
 

 

Відділення економіки, обліку та фінансів 
 
ЦК економіки, управління та адміністрування 

СИЛАБУС 

Базова інформація про дисципліну 

Назва дисципліни AF013 Банківські операції  /  Banking Operationsand 

Рівень фахової передвищої 

освіти  

Фаховий молодший бакалавр   

Галузь знань 07 «Управління та адміністрування» 

Спеціальність  072 «Фінанси, банківська справа, страхування та 

фондовий ринок» 

Освітня програма  Фінанси, банківська справа та страхування 

Семестр  6 семестр  

Курс  3 курс (на базі базової середньої освіти) 

Анотація курсу  Мета вивчення дисципліни: формування системних 

знань щодо функціонування банків та операцій і послуг, 

які вони здійснюють; функціонування банків, як одного 

з найефективніших економічних важелів розвитку 

держави; вивчення операції банків із залучення 

грошових коштів, розміщення їх, обслуговування 

банками проміжного обороту операцій банків з цінними 

паперами і валютою. 

Завдання дисципліни: засвоєння теоретичних засад і 

методології проведення банківських операцій та надання 

банківських послуг, набуття вмінь оперувати 

нормативно-правовими документами НБУ, аналізувати 

стан банківських операцій, розв'язувати питання 

взаємовідносин між клієнтами і банками та між НБУ і 

банками 

Сторінка курсу в MOODLE  http://78.137.2.119:2929/course/view.php?id=799 

Мова викладання  українська 

Лектор курсу  Гетьманенко Юлія Олександрівна,  канд.екон.наук 

Канали комунікацій  

СДН «Moodle»: повідомлення в чаті ел.пошта: 

ygetmanenko@ukr.net 

Місце дисципліни в освітній програмі 

Освітньо-професійна  

програма  

http://csbc.edu.ua/documents/otdel/fmb_f23.pdf  

Перелік загальних 

компетентностей (ЗК)  

ЗК 03. Здатність спілкуватися державною мовою як 

усно, так і письмово.  

ЗК 05. Знання і розуміння предметної області та 

розуміння професійної діяльності.  

ЗК 06. Здатність застосовувати знання у практичних 

ситуаціях.  
ЗК 08. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу 
інформації з різних джерел 

  



Перелік спеціальних 

компетентностей (СК)  

СК 01. Здатність використовувати теоретичний та 

методичний інструментарій фінансової, економічної, 

математичної, статистичної, правової та інших наук для 

розв’язання складних завдань у сфері фінансів, 

банківської справи та страхування. 

СК 03. Розуміння особливостей функціонування 

сучасної національної та світової фінансових систем та 

їх структури. 

СК 04. Розуміння принципів організації фінансових 

відносин. 

СК 07. Здатність самостійно виконувати складні 

завдання у сфері фінансів, банківської справи та 

страхування. 

СК 11. Здатність підтримувати належний рівень знань та 

постійно підвищувати рівень професійної підготовки у 

сфері фінансів, банківської справи та страхування 

Перелік програмних 

результатів навчання 

РН 03. Знати економічні категорії, закони, причинно-

наслідкові та функціональні зв’язки, що існують між 

фінансовими процесами та економічними явищами.  

РН 04. Знати і розуміти теоретичні основи та принципи 

фінансової науки, особливості функціонування 

фінансових систем.  

РН 05. Дотримуватися вимог законодавства для 

забезпечення правомірності професійних рішень.  

РН 06. Застосовувати набуті теоретичні знання у 

практичній діяльності для розв’язання професійних 

завдань.  

РН 09. Вміти розв’язувати складні задачі у 

спеціалізованих сферах професійної діяльності.  

РН 15. Виявляти навички самостійної роботи та роботи 

в команді, демонструвати гнучке мислення, відкритість 

до нових знань 

Опис дисципліни 

Структура навантаження на 

студента 

Загальна кількість годин – 90 

Кількість кредитів – 3 

Кількість лекційних годин – 20 

Кількість практичних занять – 22 

Кількість годин для самостійної роботи студентів – 48 

Форма підсумкового контролю – іспит 

Методи навчання  Тематичні лекції, вирішення аналітичних, 

розрахункових, аналітично-розрахункових завдань, 

самонавчання через електронне модульне середовище 

навчального процесу Moodle та рекомендованої 

літератури, джерел 

Зміст дисципліни 

Тема 1. Сутність та основні види 

операцій банку 

Суть і класифікація банківських операцій. Пасивні 

банківські операції їх суть, характеристика та 

класифікація. Суть і види активів банку й активних 

банківських операцій. Характеристика комісійно-

посередницьких операцій банків 



Тема 2. Операції банків із 

формування власного капіталу 

Банківські ресурси, суть і класифікація. Суть структура 

та функції власного капіталу банку. Порядок 

формування складових власного капіталу банку. 

Регулювання нормативів капіталу банківських установ 

Тема 3. Операції банків із 
залучення коштів 

Поняття та структура залучених банківських ресурсів. 
Характеристика депозитних операцій банків. Фонд 
гарантування вкладів фізичних осіб 

Тема 4. Операції банків із 
запозичення коштів 

Поняття та класифікація запозичених ресурсів банків. 
Суть і значення міжбанківських кредитів при 
формуванні запозичених ресурсів банків. Порядок 
надання та погашення кредитів рефінансування банків. 
Особливості емісії банками власних боргових 
зобов’язань і забалансове фінансування банків 

Тема 5. Операції банків з 
обслуговування платіжного 
обороту 

Загальні основи організації розрахунків в Україні. 
Банківський рахунок у системі організації розрахунків. 
Система, суть і види безготівкових розрахунків. 
Кореспондентські відносини та міжбанківські 
розрахунки. Система електронних платежів НБУ 

Тема 6. Операції банків з 
готівкою 

Загальні засади організації готівкового грошового обігу. 
Касові операції підприємств. Касові операції у 
банківських установах. Роль НБУ у готівкових 
операціях 

Тема 7. Операції банків з 
платіжними картками 

Суть і основні види платіжних карток. Емісія, еквайринг 
та операції із застосуванням платіжних карток. 
Розрахунки з використанням платіжних карток. 
Національна система масових електронних платежів 

Тема 8. Кредитні операції банків 

Суть і класифікація кредитних операцій банків. Поняття 
кредитного механізму й основні етапи процесу 
банківського кредитування. Кредитна політика банку. 
Кредитний ризик і методи управління ним. Форми 
забезпечення повноти та своєчасності повернення позик 

Тема 9. Операції банків з 
векселями 

Поняття векселів та їх види. Класифікація операцій 
банків з векселями. Кредитні операції банків з 
векселями. Гарантійні операції банків з векселями. 
Розрахункові та комісійні операції банків з векселями. 

Тема 10. Операції банків з 
цінними паперами 

Суть і види банківських операцій з цінними паперами. 
Формування банківського портфеля цінних паперів. 
Емісійна діяльність банків на фондовому ринку. Методи 
управління портфелем цінних паперів банку 

Політика дисципліни 

Політика відвідування  Регулярне відвідування всіх видів занять, своєчасність 
виконання самостійної роботи.  
За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне 
стажування) навчання зорганізується  в он-лайн формі за 
погодженням із керівником курсу. 

Політика щодо дедлайнів та 
перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без 
поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку.  

Академічна доброчесність  У випадку недотримання політики академічної 
доброчесності (плагіат, самоплагіат, фабрикація, 
фальсифікація, списування, обман, хабарництво) 
передбачено повторне проходження оцінювання 
 
 



Використання ШІ Використання ШІ під час виконання завдань 
регламентується Політикою «Використання ШІ в 
освітньому процесі ЧДБК» Завдання мають маркування 
регламенту використання ШІ. 

Підсумковий контроль Іспит у кінці семестру за результатами поточної 
успішності 

 
Система оцінювання 

Система оцінювання підсумкової успішності студентів поділяється на поточний контроль 

та семестровий контроль. 

Поточний контроль здійснюється протягом семестру і охоплює всі види аудиторної роботи 

(практичні, семінарські заняття) та виконання індивідуальних завдань. Максимальна 

кількість балів, яку студент може набрати за цей вид контролю, становить 100.  

Підсумковий контроль 

Відбувається у формі іспиту. 

Розрахунок підсумкової оцінки 

Для предметів з іспитом: Підсумкова оцінка (O) розраховується як сума балів за роботу в 

семестрі (S) та балів за іспит (T), кожен з яких має максимальну вагу 100 балів. Вагові 

коефіцієнти для обох компонентів однакові та дорівнюють 0,5. 
Формула: O=(S×0.5)+(T×0.5) 

 

Накопичування  балів з навчальної дисципліни: поточний контроль 

 

Види навчальної роботи  Загальна кількість балів  

Самостійні роботи  

(4 СР по 10 балів) 

40 

Модульні контрольні (2 МКР  по 20 балів) 40 

Індивідуальна самостійна робота (реферат) 20 

Разом 100 

 
Критерії оцінювання для кожного виду навчальної дисципліни 

Критерії оцінювання самостійних робіт: 

10 б. – Виконано всі завдання без помилок, відповіді повні й обґрунтовані. 

9 б. – Виконано майже всі завдання, допущено 1–2 несуттєві помилки. 

8 б. – Виконано більшість завдань, є окремі неточності чи пропуски. 

7 б. – Виконано понад половину завдань, але з помітними неточностями. 

6 б. – Виконано близько половини завдань, частина з них має помилки. 

5 б. – Виконано менше половини завдань, проте продемонстровано розуміння основного 

матеріалу. 

4 б. – Виконано окремі завдання правильно, більшість з помилками. 

3 б. – Робота містить значні помилки, лише поодинокі правильні елементи. 

2 б. – Виконано мінімальний обсяг, знання поверхові. 

1 б. – Спроба виконати завдання є, але відповіді неправильні. 
Критерії оцінювання модульних робіт: 

№ Завдання Бали 

1 Тести (10 од. по 1 бал) 10 

2 Практична частина (2 од. по 5 б.) 10 

         Разом 20 
5 б. – Повне, глибоке та вичерпне розкриття теми. 
4 б. – Відповідь охоплює основні положення теми, але може мати незначні недоліки. 
3 б. – Відповідь містить основні положення теми, але не є повною. 
2 б. – Відповідь неповна, містить значні помилки або суттєві прогалини у розумінні теми. 
1 б. – Відповідь не відповідає вимогам завдання. 



Критерії оцінювання індивідуальних робіт (рефератів): 

16-20 б. У роботі відображено глибоке розуміння та усвідомлення матеріалу, творчий підхід 

до поставлених задач. Під час аналізу-інтерпретації зроблені самостійні висновки, 

аргументація, висловлене власне ставлення до проблеми. Робота виконана творчо і 

самостійно, характеризується оригінальністю. 

10-15 б. Робота має задовольняти всім критеріям нижчого рівня і одному або двом таким: 

відображає глибокий пошук при дослідженні та застосування навичок мислення високого 

рівня; показує явне поглиблення та розуміння теми; притягує увагу аудиторії. 
1-9 б. Робота сфокусований на темі, але не висвітлює її. Наявна певна організаційна структура, але 

вона не явна з показу. Можуть бути фактичні помилки чи незрозумілості, але вони не значні. 

 

Шкала оцінювання 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 
Бездоганна підготовка в широкому 

контексті  

B 80-89 Повні знання, мiцнi вміння 

C 70-79 Хороші знання та вміння 

D 65-69 Задовiльнi знання, стереотипнi вміння 

E 60-64 
Виконання мiнiмальних вимог 

дiяльностi в стандартних умовах 

FX 35-59 Слабкi знання, вiдсутнiсть умiнь 

F 1-34 Необхідний повторний курс 
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масового знищення. Закон України від 16.08.2020 р. № 361-IX / Верховна Рада України. 

URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/361-20  

6. Про Національний банк України : Закон України від 20 травня 1999 року № 679-

14 / Верховна Рада України. URL: http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/679-14  

7. Про обіг векселів в Україні : Закон України від 5 квітня 2001року № 2374-14 / 

Верховна Рада України. URL: http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2374-14  

8. Про платіжні послуги : Закон України від 30.06.2021 № 1591- IX / Верховна Рада 

України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1591-20#Text 

9. Про систему гарантування вкладів фізичних осіб : Закон України від 23 лютого 

2012 року № 4452-6 / Верховна Рада України. URL: 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/main/4452-17  

10.Про споживче кредитування : Закон України від 15.11.2016 року № 1734-8 / 

Верховна Рада України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1734-19#Text  

11. Про спрощення процедур реорганізації та капіталізації банків : Закон України 

від 23.03.2017р. № 1985–8 / Верховна Рада України. URL: 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1985- 19  

12.Про фінансовий лізинг : Закон України від 04.02.2021 № 1201-IX / Верховна 

Рада України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1201-20#Text  

13. Про затвердження Положення про ведення касових операцій у національній 

валюті в Україні : Постанова Правління НБУ від 29.12.2017 року №1/ Верховна Рада 

України. URL: http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0148500-17  

14. Про затвердження Положення про визначення банками України розміру 

кредитного ризику за активними банківськими операціями : Постанова Правління НБУ від 

30.06.2016 року № 351 / Верховна Рада України. URL: 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/v0351500-16#n33  

15. Про затвердження Положення про випуск електронних грошей та здійснення 

платіжних операцій з ними : Постанова Національного банку України; Положення від 

29.09.2022 № 210 / Верховна Рада України. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0210500-22#Text 
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