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ÂÑÒÓÏ

Íàö³îíàëüíà åêîíîì³êà Óêðà¿íè ïåðåáóâàº ó ïðîöåñ³ òðàíñôîð-
ìàö³¿, ÿêèé îáòÿæóºòüñÿ ãëîáàëüíèìè âèêëèêàìè. Ï³ä âïëèâîì 
ðîçâèòêó òåõíîëîã³é ðîçìèâàþòüñÿ ìåæ³ ì³æ ãàëóçÿìè, ñêîðî÷ó-
þòüñÿ òðàäèö³éí³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ, ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ ïðîôåñ³¿, â³äáó-
âàºòüñÿ â³äïëèâ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó çà ìåæ³ êðà¿íè. Ñó÷àñí³ òåí-
äåíö³¿ öèôðîâ³çàö³¿ åêîíîì³êè çì³íþþòü ïðîöåñ ïðàö³, ¿¿ õàðàê-
òåð, ôîðìóþòü íîâ³ ôîðìè é âèäè çàéíÿòîñò³ òà îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè, 
òðàíñôîðìóþòü âçàºìîä³þ ì³æ ñóá’ºêòàìè ðèíêó ïðàö³. Ôîðìó-
âàííÿ ãëîáàëüíîãî öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³ ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïîñè-
ëåííÿì ñóïåðå÷íîñòåé ñîö³àëüíîãî é åêîíîì³÷íîãî õàðàêòåðó. 

Á³çíåñ-ñòðóêòóðè àêòèâíî âïðîâàäæóþòü íîâ³ òåõíîëîã³¿ ó âè-
ðîáíè÷³ òà óïðàâë³íñüê³ ïðîöåñè, çîêðåìà ðîáîò³â, øòó÷íèé ³íòå-
ëåêò, õìàðí³ òåõíîëîã³¿, ùî çá³ëüøóº ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³ íà 
ïðàö³âíèê³â ç öèôðîâèìè é êðåàòèâíèìè íàâè÷êàìè. 

Òðàíñôîðìàö³ÿ ³ öèôðîâ³çàö³ÿ ïðîöåñó ïðàö³ ïîñèëþº äèñáà-
ëàíñ ì³æ ñèñòåìàìè îñâ³òè òà ï³äïðèºìíèöòâà é çóìîâëþº íåîá-
õ³äí³ñòü ïîøèðåííÿ íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ òà çàïðî-
âàäæåííÿ îñâ³òí³õ ïðîãðàì “öèôðîâî¿ ãðàìîòíîñò³” ³ “öèôðîâîãî 
ï³äïðèºìíèöòâà”.

Öèôðîâ³çàö³ÿ á³çíåñ-ïðîöåñ³â ïðèçâîäèòü äî çíèæåííÿ ð³âíÿ 
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ïðàö³âíèê³â, ùî çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ðîç-
ðîáêè òà çàïðîâàäæåííÿ ³íñòðóìåíò³â ðåãóëþâàííÿ öèôðîâèõ ñî-
ö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí. 

Îçíà÷åí³ òåíäåíö³¿ âèêëèêàþòü ïîñèëåíèé íàóêîâèé ³íòåðåñ 
äî ïðîáëåì ðèíêó ïðàö³, öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³, ¿¿ ðåãóëþâàííÿ òà 
ðîçðîáêè ìåõàí³çì³â çáàëàíñóâàííÿ âçàºìîä³¿ ðèíê³â ïðàö³, îñâ³-
òè, à òàêîæ çàõîä³â ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. 
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Ñòðóêòóðíî ìîíîãðàô³ÿ ñêëàäàºòüñÿ ³ç âñòóïó, ï’ÿòè ðîçä³ë³â, 
âèñíîâê³â. 

Ó ïåðøîìó ðîçä³ë³ äîñë³äæåíî òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè 
ñó÷àñíîãî ðèíêó ïðàö³ òà çàéíÿòîñò³. Òåîðåòè÷í³ óçàãàëüíåííÿ 
äîçâîëèëè îö³íèòè ãíó÷ê³ñòü óêðà¿íñüêîãî ðèíêó ïðàö³ òà ñîö³-
àëüíîãî çàõèñòó íà íüîìó. Âèÿâëåíî òà îá´ðóíòîâàíî çâ’ÿçîê ì³æ 
çì³íîþ òåõíîëîã³÷íèõ óêëàä³â òà ðîçðîáêîþ é ðåàë³çàö³ºþ íîâèõ 
êîíöåïö³é ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³.

Âèçíà÷åíî é ðîçêðèòî ïåðåäóìîâè ôîðìóâàííÿ öèôðîâîãî 
ðèíêó ïðàö³. Ðîçðîáëåíî êîíöåïö³þ öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³, îá-
´ðóíòîâàíî éîãî ïîíÿòòºâèé òà êàòåãîð³éíèé àïàðàò. 

Íàäàíî ñèñòåìíó õàðàêòåðèñòèêó òðàäèö³éíèõ òà íåñòàíäàðò-
íèõ ôîðì çàéíÿòîñò³, çä³éñíåíî ¿õí³é ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç çà åëå-
ìåíòàìè îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ òà ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí. 

Çàïðîïîíîâàíî ïîíÿòòºâèé àïàðàò çàéíÿòîñò³ â öèôðîâ³é åêî-
íîì³ö³, ÿêèé ì³ñòèòü àâòîðñüê³ âèçíà÷åííÿ ïîíÿòü “öèôðîâà çàé-
íÿò³ñòü”, “öèôðîâå ðîáî÷å ì³ñöå”, “öèôðîâèé ïðàö³âíèê”, “öèô-
ðîâà ïîñàäà”. Ðîçðîáëåíî êëàñèô³êàö³þ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ çà-
ëåæíî â³ä ðåçóëüòàòó ïðàö³, à ñàìå éîãî ³ííîâàö³éíîñò³ — âèä³ëåíî 
“ñìàðò-çàéíÿò³ñòü” òà “áàçîâó öèôðîâó çàéíÿò³ñòü”. Îá´ðóíòîâà-
íî çðîñòàííÿ ïîïèòó íà ñìàðò-çàéíÿò³ñòü ïðè ïåðåõîä³ äî V òà 
VI òåõíîëîã³÷íèõ óêëàä³â.

Ó äðóãîìó ðîçä³ë³ äîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ çàñàäè âïëèâó òåõíî-
ëîã³÷íîãî ðîçâèòêó íà çì³íè ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà çá³ëüøåííÿ 
ïîïèòó íà éîãî ³ííîâàö³éí³ ôîðìè. Ñèñòåìàòèçîâàíî ôàêòîðè 
âïëèâó íà ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó, îá´ðóíòîâàíî âçàºìî-
çâ’ÿçîê ³ âçàºìíó îáóìîâëåí³ñòü òðàíñôîðìàö³¿ ëþäñüêîãî êàï³òà-
ëó òà ôîðì çàéíÿòîñò³.

Îá´ðóíòîâàíî òàêîæ âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ çì³íîþ òåõíîëîã³÷íèõ 
óêëàä³â òà òðàíñôîðìàö³ºþ ôîðì çàéíÿòîñò³, ùî äàº çìîãó ïðî-
ãíîçóâàòè ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³ íà ãíó÷ê³ ôîðìè çàéíÿòîñò³. 

Ñèñòåìàòèçîâàíî íàóêîâ³ çíàííÿ ó ñôåð³ òðàíñôîðìàö³¿ ïðîöå-
ñó ïðàö³ â öèôðîâ³é åêîíîì³ö³, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü êîíêðåòèçóâà-
òè ñòðàòåã³÷í³ íàïðÿìè ì³í³ì³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ ðèçèê³â, ïîâ’ÿçà-
íèõ ³ç òåõíîëîã³÷íèì áåçðîá³òòÿì.

Ñôîðìîâàíî àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ ì³ñöÿ ³ ðîë³ 
øòó÷íîãî ³íòåëåêòó â ïðîöåñ³ ïðàö³, ÿêèé ´ðóíòóºòüñÿ íà êëàñè-
ô³êàö³¿ ïðàö³ çà ñòóïåíåì âçàºìîä³¿ ëþäèíè òà øòó÷íîãî ³íòåëåê-
òó. Âèçíà÷åíî ïåðåäóìîâè çì³íè ñòàòóñó øòó÷íîãî ³íòåëåêòó íà 
ðèíêó ïðàö³ ç îá’ºêòà íà ñóá’ºêò. 

Ðîçðîáëåíî äâîôàêòîðíó ìîäåëü òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, â îñíîâó 
ÿêî¿ ïîêëàäåíî ïîºäíàííÿ äâîõ ÷èííèê³â ó ïðîöåñ³ ïðàö³ — ð³âíÿ 
ñêëàäíîñò³ òà êðåàòèâíîñò³. Òàêèé ï³äõ³ä äàº ìîæëèâ³ñòü íà éîãî 
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áàç³ ðîçðîáèòè ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó é âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíîãî 
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó.

Îö³íêó àñèìåòð³é íàö³îíàëüíèõ ðèíê³â ïðàö³ ó ãëîáàëüíîìó 
âèì³ð³ â óìîâàõ ïåðåõîäó äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè çàïðîïîíîâàíî 
ó òðåòüîìó ðîçä³ë³. Âèÿâëåíî îñîáëèâîñò³ ïîøèðåííÿ íåñòàíäàðò-
íèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ó êðà¿íàõ çàëåæíî â³ä ð³âíÿ ¿õíüîãî ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òà âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîì-
ï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é ó íàö³îíàëüíó åêîíîì³êó. 

Äîñë³äæåíî ïåðåäóìîâè òà îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ öèôðîâî¿ 
òðóäîâî¿ ì³ãðàö³¿, ðîçêðèòî ñóòí³ñòü êàòåãîð³¿ “öèôðîâà òðóäîâà 
ì³ãðàö³ÿ” òà ¿¿ îñîáëèâîñò³, ùî äàëî çìîãó âèçíà÷èòè íàñë³äêè äëÿ 
êðà¿í-äîíîð³â òà êðà¿í-ðåöèï³ºíò³â çàëåæíî â³ä ð³âíÿ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè. 

Ðîçâèíóòî ïîëîæåííÿ ïðî êðåàòèâíó ïðàöþ ³ çàéíÿò³ñòü, çà-
ïðîïîíîâàíî êëàñèô³êàö³þ, ïîáóäîâàíó íà ïîºäíàíí³ êðåàòèâ-
íîñò³ òà ä³äæèòàë³çàö³¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó ðåçóëüòàò³ îòðèìà-
íî ï’ÿòü îñíîâíèõ òèï³â êðåàòèâíî-öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ òà âèçíà-
÷åíî ñôåðè ¿õ ïîøèðåííÿ. 

×åòâåðòèé ðîçä³ë ì³ñòèòü àíàë³ç ïðîöåñ³â ðîçâèòêó òðóäîâîãî 
³ òåõíîëîã³÷íîãî ïîòåíö³àëó â Óêðà¿í³. Âèçíà÷åíî îñíîâí³ íåáåç-
ïåêè ñîö³àëüíîãî òà åêîíîì³÷íîãî õàðàêòåðó â êîíòåêñò³ ïîñèëåí-
íÿ àñèìåòð³¿ ì³æ ðèíêàìè ïðàö³ òà îñâ³òè ó ñâ³ò³ ðîçâèòêó öèôðî-
âèõ òåõíîëîã³é. Çàïðîïîíîâàíî øëÿõè çáàëàíñóâàííÿ òà ãàðìîí³-
çàö³¿ ðèíê³â îñâ³òè ³ ïðàö³ ç óðàõóâàííÿì ñòð³ìêîãî çðîñòàííÿ òà 
øâèäêî¿ çì³íè öèôðîâîãî ñåðåäîâèùà. 

Ïðîàíàë³çîâàíî ñòàí òà äèíàì³êó ïîøèðåííÿ íåñòàíäàðòíèõ 
ôîðì çàéíÿòîñò³ â Óêðà¿í³. Âèçíà÷åíî îñíîâí³ òåíäåíö³¿ ¿õ ðîçâèò-
êó òà âèÿâëåíî âðàçëèâ³ àñïåêòè íîâî¿ ôîðìè íåñòàíäàðòíî¿ çàé-
íÿòîñò³ — öèôðîâî¿. Çàïðîïîíîâàíî íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ øëÿõè 
âðåãóëþâàííÿ òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â Óêðà¿í³. Äîñë³äæåíî ïåðåäóìî-
âè ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíî¿ çàéíÿòîñò³ òà âèçíà÷åíî îñíîâí³ âåêòî-
ðè ðîçâèòêó, çàëó÷åííÿ òà óòðèìàííÿ òàëàíò³â ó íàø³é êðà¿í³.

Ï’ÿòèé ðîçä³ë ïðèñâÿ÷åíî ðîçðîáö³ ³ìïåðàòèâ³â çáàëàíñóâàí-
íÿ ðîçâèòêó öèôðîâèõ òåõíîëîã³é òà òðàíñôîðìàö³¿ ðèíêó ïðàö³ ³ 
çàéíÿòîñò³ ó ñèñòåì³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè. Îêðåñëåíî ï³äõîäè 
äî ôîðìóâàííÿ ³ííîâàö³éíî îð³ºíòîâàíî¿ ìîòèâàö³éíî¿ ìîäåë³ 
ïðàö³ ó öèôðîâ³é åêîíîì³ö³, ùî äàº çìîãó ðîçðîáèòè ñèñòåìó ìî-
òèâàö³¿ ïðàö³ äëÿ öèôðîâî¿ êðåàòèâíî¿ çàéíÿòîñò³. 

Çàïðîïîíîâàíî àâòîðñüêó ìîäåëü ìîòèâàö³¿ öèôðîâèõ ïðàö³â-
íèê³â, ùî áàçóºòüñÿ íà öèôðîâîìó òà êîìïåòåíòí³ñíîìó ï³äõîäàõ.

Ñôîðìîâàíî ï³äõîäè äî ðîçãëÿäó âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ÿê ïîòåíö³éíî¿ ñôåðè ðåàë³çàö³¿ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó íàñåëåí-
íÿ. Ñèñòåìàòèçîâàíî òà ðîçâèíóòî êëàñèô³êàö³þ âîëîíòåðñüêî¿ 
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ä³ÿëüíîñò³. Çàïðîïîíîâàíî çàõîäè, ñïðÿìîâàí³ íà ïîøèðåííÿ 
êóëüòóðè âîëîíòåðñòâà òà ï³äòðèìêó âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â 
Óêðà¿í³.

Îá´ðóíòîâàíî ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ ðèíêó ïðàö³ ÿê åêîñèñòå-
ìè. Çàïðîïîíîâàíî êîíöåïò åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³, çä³éñíåíî 
îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè. Âè-
çíà÷åíî îñíîâí³ íåäîë³êè íàö³îíàëüíî¿ åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ 
òà çàïðîïîíîâàíî øëÿõè ¿õ ì³í³ì³çàö³¿, ùî äîçâîëèòü çáàëàíñóâà-
òè ëþäñüêèé ³ òåõíîëîã³÷íèé ðîçâèòîê.

Âèñëîâëþºìî âåëèêó ïîäÿêó âèçíà÷íèì äîñë³äíèêàì, íàóêî-
â³ ³íòåðåñè ÿêèõ çîñåðåäæåí³ íà ïèòàííÿõ ðåãóëþâàííÿ ðèíêó 
ïðàö³, òðàíñôîðìàö³¿ çàéíÿòîñò³, íàñàìïåðåä íàóêîâîìó êîíñóëü-
òàíòó äîêòîðó åêîíîì³÷íèõ íàóê, ïðîôåñîðó Îëåí³ Àíòîí³âí³ 
Ãð³øíîâ³é. Ùèðî âäÿ÷í³ äîêòîðó åêîíîì³÷íèõ íàóê, ïðîôåñîðó 
Îëüç³ Ôåäîð³âí³ Íîâ³êîâ³é çà ïîðàäè òà ðåêîìåíäàö³¿, ùî äîïî-
ìîãëè ñôîðìóëþâàòè ïðîïîçèö³¿ óäîñêîíàëåííÿ íîðìàòèâíî-
ïðàâî âîãî ðåãóëþâàííÿ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³. 

Îñîáèñòà ïîäÿêà íàóêîâöÿì, ÿê³ ï³äòðèìóâàëè òà ìîòèâóâàëè 
àâòîðà: Îëåêñàíäðó ²âàíîâè÷ó Àìîø³, Îëåí³ Àíòîí³âí³ Ãð³øíî-
â³é, Îëüç³ Ôåäîð³âí³ Íîâ³êîâ³é, Îêñàí³ Âîëîäèìèð³âí³ Ïàíêîâ³é, 
Îëåãó Âîëîäèìèðîâè÷ó Êóêë³íó, Â’ÿ÷åñëàâó ²âàíîâè÷ó Ëÿøåíêó.

Äÿêóºìî ðåöåíçåíòàì: Âàëåíòèí³ Ïîë³êàðï³âí³ Àíòîíþê, 
Þð³þ Ìèõàéëîâè÷ó Õàðàç³øâ³ë³, ²ðèí³ ²âàí³âí³ Êè÷êî, ÷è¿ ðåêî-
ìåíäàö³¿ äîïîìîãëè ãëèáøå âèñâ³òëèòè òà âäîñêîíàëèòè çì³ñò 
ìîíîãðàô³¿.

Âäÿ÷íà ñâî¿é ðîäèí³ çà ï³äòðèìêó ³ ðîçóì³ííÿ, äîïîìîãó ³ ðîç-
ä³ëåíó ðàä³ñòü.

Ñïîä³âàºìîñÿ, ùî ðåçóëüòàòè, âèêëàäåí³ ó ìîíîãðàô³¿, ñòàíóòü 
ïðåäìåòîì ïë³äíèõ äèñêóñ³é â àêàäåì³÷íèõ êîëàõ, çíàéäóòü ðîç-
âèòîê ó ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ, à ïåâí³ àâòîðñüê³ ïî-
ëîæåííÿ òà ïðîïîçèö³¿ îòðèìàþòü ðåàë³çàö³þ ïðè âäîñêîíàëåíí³ 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â òà ðîçðîáö³ â³äïîâ³äíèõ ñòðàòåã³é 
ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.
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Ðîçä³ë 1
ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×Í² ÎÑÍÎÂÈ 
ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß ÐÈÍÊÓ ÏÐÀÖ² Â ÊÎÍÒÅÊÑÒ² 
ÑÓ×ÀÑÍÎÃÎ ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎÃÎ ÐÎÇÂÈÒÊÓ

1.1. Ãåíåçà òåîð³é ³ êîíöåïö³é ðèíêó ïðàö³ 

Ðèíîê ïðàö³ º ñêëàäíîþ, áàãàòîãðàííîþ åêîíîì³÷íîþ êàòåãî-
ð³ºþ, ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³çíîìàí³òíèìè êîíöåïòóàëüíèìè 
ï³äõîäàìè òà òðèâàëèìè åâîëþö³éíèìè çì³íàìè. Åâîëþö³ÿ òåî-
ð³é ³ êîíöåïö³é ðèíêó ïðàö³ òà çàéíÿòîñò³ ïîÿñíþºòüñÿ âïëèâîì 
áàãàòüîõ ÷èííèê³â, çîêðåìà çì³íîþ åêîíîì³÷íèõ óêëàä³â, íàóêî-
âî-òåõí³÷íèì ðîçâèòêîì òåõí³êè ³ òåõíîëîã³¿, ð³âíåì âòðó÷àííÿ 
äåðæàâè, çàëó÷åííÿì ñîö³àëüíèõ ³ ô³íàíñîâèõ ³íñòèòóö³é, ïðî-
íèêíåííÿì ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é ó ñôåðó òðó-
äîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äî îñíîâíèõ åêîíîì³÷íèõ òåîð³é ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó ïðàö³ 
íàëåæàòü: êëàñè÷íà, íåîêëàñè÷íà, êåéíñ³àíñüêà, ìîíåòàðèñòñü-
êà, êîíòðàêòíà, ³íñòèòóö³îíàëüíà, ãíó÷êîãî ðèíêó.

Ç ïîçèö³é êëàñè÷íî¿ òåîð³¿, àâòîðàìè ÿêî¿ º À. Ñì³ò, Ä. Ð³êàð-
äî, Äæ. Ì³ëëü òà Â. Ïåòò³1, ïîâíà çàéíÿò³ñòü º ãàðàíòîâàíîþ, ïî-
ïèò íà ðîáî÷ó ñèëó äîð³âíþº ïðîïîçèö³¿, ðèíîê ïðàö³ — çáàëàíñî-
âàíèé. Îñíîâíèì ôàêòîðîì, ÿêèé çàáåçïå÷óº ð³âíîâàãó íà ðèíêó 
ïðàö³, º çàðîá³òíà ïëàòà. Áåçðîá³òòÿ ìàº òèì÷àñîâèé õàðàêòåð òà 

1  Ñìèò À. Èññëåäîâàíèå î ïðèðîäå è ïðè÷èíàõ áîãàòñòâà íàðîäîâ [Ýë. 
ðåñóðñ] / À. Ñìèò // Litres. — Ðåæèì äîñòóïà: https://www.gumer.info/
bibliotek_Buks/Econom/smit/smit_1.pdf; Ðèêàðäî Ä. Íà÷àëà ïîëèòè÷å-
ñêîé ýêîíîìèè è íàëîãîâîãî îáëîæåíèÿ / Ä. Ðèêàðäî // Ñî÷èíåíèÿ : 
â 3 ò. / Äàâèä Ðèêàðäî. — Ìîñêâà : Ãîñïîëèòèçäàò, 1955. — Ò. 1; 
Ìèëëü Äæ.Ñ. Îñíîâû ïîëèòè÷åñêîé ýêîíîìèè : â 3 ò. / Äæ.Ñ. Ìèëëü. — 
Ìîñêâà : Ïðîãðåññ, 1980. — Ò. 1. — 131 ñ.; Ïåòòè Â. Òðàêòàò î íàëîãàõ 
è ñáîðàõ / Â. Ïåòòè. — Ïåòðîçàâîäñê : Ïåòðîêîì, 1993.
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ðåãóëþºòüñÿ ñòàâêîþ çàðîá³òíî¿ ïëàòè. Çà óìîâè çíèæåííÿ ¿¿ ðîç-
ì³ðó äî åêîíîì³÷íî ïðèâàáëèâîãî äëÿ ðîáîòîäàâöÿ îñòàíí³é ìîæå 
âèíàéíÿòè âñþ ðîáî÷ó ñèëó. Çàâäÿêè öüîìó â³äíîâëþºòüñÿ ðèí-
êîâà ð³âíîâàãà íà ðèíêó ïðàö³. Ó ñèòóàö³¿ êîíêóðåíö³¿ ðîáîòîäàâ-
ö³â çà ïðàö³âíèêà ñòàâêà çàðîá³òíî¿ ïëàòè çðîñòàº, àëå íå ìîæå 
ïåðåâèùóâàòè åêîíîì³÷íî äîö³ëüíèé ð³âåíü äëÿ ðîáîòîäàâöÿ. Òà-
êèì ÷èíîì, êëàñèêè ñòâåðäæóâàëè, ùî çà áóäü-ÿêèõ óìîâ íà ðèí-
êó ïðàö³ çàáåçïå÷óºòüñÿ ïîâíà çàéíÿò³ñòü ³ öå º íîðìîþ ðèíêó.

Îñíîâí³ ïîëîæåííÿ êëàñè÷íî¿ òåîð³¿ ðîçâèíóëè íåîêëàñèêè 
À. Ìàðøàëë1, À. Ï³ãó2, Äæ. Ïåð³, Ð. Õîëë òà ïðèõèëüíèêè êîíöåï-
ö³¿ åêîíîì³êè ïðîïîçèö³¿ Ä. Ã³äëåð, À. Ëàôôåð3 òà ³í. Îñíîâîïî-
ëîæíèêîì íåîêëàñè÷íî¿ òåîð³¿ º Àëüôðåä Ìàðøàëë, ÿêèé ââàæàâ, 
ùî çàéíÿò³ñòü çàëåæèòü â³ä ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿, ðèíêîâà ð³âíî-
âàãà âñòàíîâëþºòüñÿ àâòîìàòè÷íî. Ïîïèò íà ðîáî÷ó ñèëó ôîðìó-
ºòüñÿ âíàñë³äîê ïîïèòó ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à íà òîâàðè ³ ïîñëóãè. 

Íàéá³ëüøó óâàãó ïèòàííÿì çàéíÿòîñò³ é áåçðîá³òòÿ ïðèä³ëÿâ 
éîãî ïîñë³äîâíèê Àðòóð Ñ. Ï³ãó, çîêðåìà ó éîãî êíèç³ “Òåîð³ÿ 
áåçðîá³òòÿ”4 áóëè ñôîðìóëüîâàí³ îñíîâí³ ïðèíöèïè òåîð³¿ çàéíÿ-
òîñò³. Â³í ââàæàâ, ùî ÷èñåëüí³ñòü çàéíÿòèõ ïåðåáóâàº â îáåðíåí³é 
çàëåæíîñò³ â³ä ð³âíÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè: ÷èì ìåíøà çàðîá³òíà ïëà-
òà, òèì âèùà çàéíÿò³ñòü ³ íàâïàêè. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîâíî¿ çàéíÿ-
òîñò³ íåîáõ³äíî çìåíøóâàòè ðîçì³ð îïëàòè ïðàö³, îñê³ëüêè âèñîêà 
çàðîá³òíà ïëàòà ïîðîäæóº áåçðîá³òòÿ. Ð³âíîâàãà ì³æ çàéíÿò³ñòþ é 
îïëàòîþ ïðàö³ âñòàíîâëþºòüñÿ âíàñë³äîê äîáðîâ³ëüíî¿ êîíêóðåí-
ö³¿ ì³æ ïðàö³âíèêàìè íà òîìó ð³âí³, ÿêèé çàáåçïå÷óº ïîâíó çàé-
íÿò³ñòü. Òàêîæ À. Ï³ãó ââàæàâ, ùî çíà÷èìèì ôàêòîðîì âïëèâó íà 
ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ º ïîïèò íà ïðàöþ, à áåçðîá³òòÿ ìàº äîáðîâ³ëü-
íèé õàðàêòåð. Íà äóìêó À. Ï³ãó, áåçðîá³òòÿ çóìîâëåíå íåáàæàí-
íÿì ïðàö³âíèêà ïðàöþâàòè çà “íîðìàëüíó” çàðîá³òíó ïëàòó, ð³-
âåíü ÿêî¿ âèçíà÷àºòüñÿ ôóíêö³îíóâàííÿì ðèíêó ïðàö³.

1 Ìàðøàëë À. Ïðèíöèïû ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè : â 3 ÷. / À. Ìàðøàëë. 
— ×. 1. — Ìîñêâà : Ïðîãðåññ, 1993. — 415 ñ.

2 Pigou A.C. Theory of Unemployment / A.C. Pigou. — London : Macmil-
lan & Co., 1933; Ïèãó À. Ýêîíîìè÷åñêàÿ òåîðèÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ : â 2 ò. : 
ïåð. ñ àíãë. / À. Ïèãó. — Ìîñêâà : Ïðîãðåññ, 1985.

3 Laffer A.B. The Laffer curve: Past, present, and future / A.B. Laffer. 
— Backgrounder, 1765; Wanniski J. Taxes, revenues, and the Laffer curve 
(1978) [El. resource] / J. Wanniski // The Public Interest. — URL: https://
www.nationalaffairs.com/public_interest/detail/taxes-revenues-and-the-
laffer-curve.

4 Pigou A.C. Theory of Unemployment / A.C. Pigou. — London : Macmil-
lan & Co., 1933.
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Òåîð³ÿ Ï³ãó âèêëèêàëà êðèòèêó Äæ. Êåéíñà, òîæ ó 30-õ ðîêàõ 
ÕÕ ñò. ñôîðìóâàëàñÿ êåéíñ³àíñüêà êîíöåïö³ÿ çàéíÿòîñò³1. Âîíà 
ïîëÿãàº â òîìó, ùî ðèíîê íå º ñàìîðåãóë³âíîþ ñèñòåìîþ ³ íå ìîæå 
çàáåçïå÷óâàòè ïîâíó çàéíÿò³ñòü. À åôåêòèâíèì çàñîáîì çàáåçïå-
÷åííÿ çàéíÿòîñò³ º äåðæàâíå âòðó÷àííÿ, ñïðÿìîâàíå íà çá³ëüøåí-
íÿ îáñÿãó ïîïèòó íà òîâàðè ³ ïîñëóãè, òîáòî áþäæåòíà ô³ñêàëüíà 
ïîë³òèêà. Çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ ïîïèòó äîñÿãàºòüñÿ çà ðàõóíîê ñîö³-
àëüíèõ âèïëàò, ï³ëüã, äåðæàâíîãî ô³íàíñóâàííÿ, ñòâîðåííÿ íîâèõ 
ðîáî÷èõ ì³ñöü òà çàëó÷åííÿ áåçðîá³òíèõ äî ãðîìàäñüêèõ ðîá³ò. 

Íà äóìêó êåéíñ³àíö³â, ïîïèò íà ðîáî÷ó ñèëó çàëåæèòü â³ä ïî-
ïèòó íà òîâàðè, îáñÿã³â ³íâåñòèö³é òà îáñÿã³â âèðîáíèöòâà. Ïðî-
ïîçèö³ÿ ðîáî÷î¿ ñèëè íå âïëèâàº íà ð³âåíü çàéíÿòîñò³, âîíà ïîêà-
çóº ¿¿ ìàêñèìàëüíèé ðîçì³ð çà ïåâíî¿ ñòàâêè çàðîá³òíî¿ ïëàòè. 
Òàêà ìîäåëü ïåðåäáà÷àº âòðó÷àííÿ äåðæàâè íà ìàêðîåêîíîì³÷íî-
ìó ð³âí³. Çà óìîâè, ÿêùî ïîïèò äîð³âíþº ïðîïîçèö³¿, ôîðìóºòüñÿ 
ïîâíà çàéíÿò³ñòü.

Äæ. Êåéíñ2 äîâ³â, ùî áåçðîá³òòÿ ìîæå áóòè âèìóøåíèì, íà 
ïðîòèâàãó êëàñè÷íèì ï³äõîäàì, çã³äíî ç ÿêèìè áåçðîá³òòÿ ìàº 
äîáðîâ³ëüíèé, àáî ôðèêö³éíèé, õàðàêòåð. Âîäíî÷àñ çàïðîïîíîâàí³ 
Äæ. Êåéíñîì ìåõàí³çìè ðåãóëþâàííÿ íå çìîãëè ïîâíîþ ì³ðîþ 
âèð³øèòè ïðîáëåìè áåçðîá³òòÿ.

Íåîêåéíñ³àíö³ ðîçâèíóëè ïîëîæåííÿ êåéíñ³àíñüêî¿ òåîð³¿. 
Çîêðåìà, Ä. Ðîá³íñîí ó ñâî¿é êíèç³ “Åêîíîì³êà íåäîñêîíàëî¿ êîí-
êóðåíö³¿”3 íàçèâàº êîíêóðåíö³þ ãîëîâíîþ ïðè÷èíîþ ñïàäó âèðîá-
íèöòâà ³, â³äïîâ³äíî, çíèæåííÿ çàéíÿòîñò³. Â³í çàïðîïîíóâàâ çà-
ïðîâàäèòè äåðæàâíèé êîíòðîëü çà ìîíîïîë³ÿìè òà ¿õí³ìè ö³íàìè.

Åäìóíä Ôåëïñ äîñë³äèâ çíèæåííÿ ïîäàòê³â íà ôîíä îïëàòè ïðà-
ö³ òà äîâ³â éîãî íååôåêòèâí³ñòü ÿê ³íñòðóìåíòó çíèæåííÿ ð³âíÿ áåç-
ðîá³òòÿ ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. Íà äóìêó Ôåëïñà, åêîíîì³ö³ 
ïðèòàìàííèé ïðèðîäíèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ. Áóäü-ÿê³ ³íñòðóìåíòè 
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ äàþòü òèì÷àñîâèé åôåêò. 
Ìîíåòàðíà ïîë³òèêà — öå íå âàæ³ëü âïëèâó íà áåçðîá³òòÿ, à ïîêàç-
íèê âçàºìîä³¿ á³çíåñó ç äåðæàâîþ ÷åðåç ðåàë³çàö³þ îñòàííüîþ â³äïî-
â³äíî¿ ïîë³òèêè. Ó ñâî¿õ ïðàöÿõ åêîíîì³ñò äîâîäèòü, ùî çíèæåííÿ 
ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ äîñÿãàºòüñÿ íåìîíåòàðíèìè ³íñòðóìåíòàìè4. 

1 Êåéíñ Ä.Ì. Îáùàÿ òåîðèÿ çàíÿòîñòè, ïðîöåíòà è äåíåã / Ä.Ì. Êåéíñ. 
— Ìîñêâà : Äèðåêòìåäèà, 2008. — 278 ñ.

2 Òàì æå.
3 Ðîáèíñîí Ä. Ýêîíîìè÷åñêàÿ òåîðèÿ íåñîâåðøåííîé êîíêóðåíöèè / 

Ä. Ðîáèíñîí. — Ìîñêâà : Ïðîãðåññ, 1986. — 472 ñ.
4 Phelps E.S. Microeconomic foundations of employment and inflation 

theory / E.S. Phelps, A.A. Alchian, C.C. Holt. — NY : Norton, 1970. —
Ð. 124—166.
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Åäìóíä Ôåëïñ çàïðîïîíóâàâ ìîäåëü “åôåêòèâíîãî ð³âíÿ îïëà-
òè ïðàö³”, ÿêà îá´ðóíòîâóº äîö³ëüí³ñòü âèïëàòè ïðàö³âíèêàì çà-
ðîá³òíî¿ ïëàòè, âèùî¿ çà ð³âíîâàæíó, ç ìåòîþ óíèêíåííÿ ïëèí-
íîñò³ êàäð³â íà ï³äïðèºìñòâàõ. Â³í óâ³â â åêîíîì³÷íó íàóêó òåð-
ì³í “ã³ñòåðåçèñ” (ç ãð. “òîé, ùî â³äñòàº”)1. Öèì òåðì³íîì â³í 
ïîçíà÷àâ íåïîâîðîòê³ñòü òà ïîâ³ëüí³ñòü åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â 
ñòîñîâíî çíèæåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ. 

Ïîøóê ìîæëèâèõ íàïðÿì³â âèõîäó ç åêîíîì³÷íî¿ êðèçè ïðî-
äîâæèëè ìîíåòàðèñòè. Çîêðåìà Ì³ëòîí Ôð³äìåí2 ââàæàâ, ùî ö³-
íîâèé ìåõàí³çì âèçíà÷àº ðàö³îíàëüíèé ð³âåíü çàéíÿòîñò³, à ðè-
íîê º ñàìîðåãóë³âíîþ ñèñòåìîþ ³ ïåðåáóâàº ó ð³âíîâàç³ çà óìîâè 
ïðèðîäíîãî ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ. Ôð³äìåí3 çàïåðå÷óâàâ äîö³ëüí³ñòü 
ñîö³àëüíèõ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ï³äòðèìêó ìàëî çàõèùåíèõ 
âåðñòâ íàñåëåííÿ. Òàêîæ â³í ââàæàâ, ùî ê³ëüê³ñòü äåðæàâíèõ ô³-
íàíñîâèõ ðåãóëÿòîð³â ñë³ä ñêîðîòèòè äî ì³í³ìóìó. Äåðæàâíà ïî-
ë³òèêà ìàº ñïðÿìîâóâàòèñÿ íà óòðèìàííÿ ïðèðîäíîãî ð³âíÿ áåç-
ðîá³òòÿ, à îñíîâíèìè ³íñòðóìåíòàìè òóò ìàþòü áóòè ô³íàíñîâî-
êðåäèòí³.

²ñòèòóö³îíàë³ñòè (Ò. Âåáëåí, Äæ. Äàíëîï, Äæ. Êîìîíñ, Ä. Ãåë-
áðåéò) ââàæàëè, ùî çíà÷íó ðîëü ó â³äíîñèíàõ ì³æ ðîáîòîäàâöÿìè 
òà ïðàö³âíèêàìè ìàþòü â³ä³ãðàâàòè ïðîôñï³ëêè. Âîíè âáà÷àëè 
îñîáëèâó ðîëü ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â ó çàáåçïå÷åíí³ ñîö³àëüíèõ 
ãàðàíò³é ïðàö³âíèê³â. Çîêðåìà, íà äóìêó Ò. Âåáëåíà4, ïðîáëåìè ó 
ñôåð³ çàéíÿòîñò³ ìàþòü âèð³øóâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ ³íñòèòóö³î-
íàëüíèõ ðåôîðì òà ñîö³àëüíèõ ãàðàíò³é.

Ïðåäñòàâíèêè ³íñòèòóö³îíàëüíîãî ï³äõîäó Äæ. Äàíëîï, Ï. Äå-
ðèíãåð, Ä. Ãîðäîí, Ì. Ïàéîð, ×. Ë³äá³òåð, Ì. Ãðàíîâåòòåð, Äæ. Àò-
ê³íñîí çàïðîïîíóâàëè êëàñòåðíèé ðîçïîä³ë ðîáî÷èõ ì³ñöü. Êîæåí 
êëàñòåð º äîñòàòíüî ñòàëèì òà çàìêíåíèì, ìàº ïåâíèé ð³âåíü 
îïëàòè ïðàö³, âèðîáíè÷³ â³äíîñèíè5. Ïðè öüîìó ðåãóëÿòîðîì çàé-
íÿòîñò³, êð³ì îïëàòè ïðàö³, âèñòóïàþòü óìîâè ïðàö³ òà ¿¿ çì³ñò çà 
óìîâè ðåãóëþâàííÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí äåðæàâîþ ³ 

1 Phelps E.S. Microeconomic foundations of employment and inflation 
theory / E.S. Phelps, A.A. Alchian, C.C. Holt. — NY : Norton, 1970. —
Ð. 124—166.

2 Ôðèäìåí Ì. Êîëè÷åñòâåííàÿ òåîðèÿ äåíåã / Ì. Ôðèäìåí. — Ìîñêâà : 
Ýëüô-ïðåññ, 1996. — 131 ñ.

3 Òàì æå.
4 Âåáëåí Ò.Á. Òåîðèÿ ïðàçäíîãî êëàññà / Ò.Á. Âåáëåí. — Ìîñêâà : Ïðî-

ãðåññ, 1984. — 356 ñ.
5 Ýðåíáåðã Äæ.Ð. Ñîâðåìåííàÿ ýêîíîìèêà òðóäà. Òåîðèÿ è ãîñóäàð-

ñòâåííàÿ ïîë³òèêà : ïåð. ñ àíãë. / Äæ.Ð. Ýðåíáåðã, Ñ. Ñìèò. — Ìîñêâà : 
Èçä-âî ÌÃÓ, 1996.
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ïðîôñï³ëêàìè. ²äå¿ ³íñòèòóö³îíàë³ñò³â â³äîáðàæåí³ ó êîíöåïö³ÿõ 
êîíòðàêòíî¿ çàéíÿòîñò³ òà ãíó÷êîãî ðèíêó ïðàö³. 

Êîíòðàêòíó òåîð³þ çàéíÿòîñò³ ó ñåðåäèí³ 70-õ ðîê³â ÕÕ ñò. 
ñôîðìóëþâàëè Ä. Ãîðäîí, Ì. Áåéë³, Ê. Àçàð³àä³ñ1. Ñóòü òåîð³¿ ïî-
ëÿãàº â îá´ðóíòóâàíí³ åêîíîì³÷íî¿ äîö³ëüíîñò³ óêëàäàííÿ êîí-
òðàêòó ì³æ ðîáîòîäàâöåì ³ ïðàö³âíèêîì, îñê³ëüêè îáèäâ³ ñòîðîíè 
çàö³êàâëåí³ ó ñòàëèõ òðóäîâèõ â³äíîñèíàõ. Àâòîð òåîð³¿ “³ìïë³-
öèòíîãî êîíòðàêòó” — Êîñòàñ Àçàð³àä³ñ2. Òåîð³ÿ êîíòðàêò³â ïî-
ÿñíþâàëà ïðè÷èíó êîðèãóâàííÿ ê³ëüêîñò³ çâ³ëüíåíü íà ðèíêó 
ïðàö³ ï³ä ÷àñ ðåöåñ³¿. Óêëàäàííÿ òàêîãî êîíòðàêòó çàáåçïå÷óâàëî 
ïåâíèé îáñÿã ïðàö³, ùî íàäàºòüñÿ ïðàö³âíèêîì çà âèçíà÷åíó 
îïëàòó çà ð³çíèõ îáñòàâèí ó ìàéáóòíüîìó. 

Âèêîíàííÿ “³ìïë³öèòíîãî êîíòðàêòó” çóìîâëåíî äîâãîñòðîêî-
âèì õàðàêòåðîì â³äíîñèí òà âçàºìíîþ âèãîäîþ îáîõ ñòîð³í — ðî-
áîòîäàâöÿ òà ïðàö³âíèêà. Ïðè öüîìó êîíòðàêò íå îáîâ’ÿçêîâî ìàº 
áóòè óêëàäåíèé ïèñüìîâî. Êîíòðàêò — öå “ïðàâèëà ãðè”, ÿê³ ïðè-
éìàþòü îáèäâ³ ñòîðîíè, âîíè çàáåçïå÷óþòü â³äíîñíó ñòàá³ëüí³ñòü. 

Âîäíî÷àñ ì³æîñîáèñò³ñí³ ïåðåãîâîðè òà óçãîäæåííÿ óìîâ íå-
ÿâíèõ êîíòðàêò³â êîíòðàñòóþòü ³ç ïðèéíÿòòÿì ð³øåíü áåç ïåðå-
ãîâîð³â íà äåöåíòðàë³çîâàíèõ êîíêóðåíòíèõ ðèíêàõ. À.Ì. Îêóí 
ââàæàâ, ùî ðèíîê êîíòðàêò³â á³ëüøå ñõîæèé íà “íåâèäèìå ðóêî-
ñòèñêàííÿ”, í³æ íà íåâèäèìó ðóêó3. Ïîïðè çíà÷íó ïîïóëÿðí³ñòü 
òåîð³¿ ó 1980-õ ðîêàõ ¿¿ çàñòîñóâàííÿ âæå ç 1990-õ ðîê³â çâóæóºòü-
ñÿ, ùî ïîâ’ÿçàíî ç ïîøèðåííÿì íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ 
òà çíèæåííÿì ñîö³àëüíîãî çàõèñòó.

Òåîð³þ ãíó÷êîãî ðèíêó ïðàö³ íàïðèê³íö³ 1970-õ ðîê³â ñôîðìó-
ëþâàëè Ã. Ñòåíä³íã4 òà Ð. Áóàº. Âîíè ââàæàëè, ùî ðèíîê ïðàö³ 
ïîòðåáóº äåðåãóëÿö³¿ òà á³ëüøî¿ ãíó÷êîñò³. Ðåàë³çàö³ÿ ö³º¿ êîí-

1 Gordon D.F. A neo-classical theory of keynesian unemployment / 
D.F. Gordon // Economic inquiry. — 1974. — ¹ 12 (4). — Ð. 431—459; 
Baily M.N. Wages and employment under uncertain demand / M.N. Baily // 
The Review of Economic Studies. — 1974. — ¹ 41 (1). — Ð. 37—50; Azari-
adis C. Implicit contracts and underemployment equilibria / C. Azariadis // 
Journal of political economy. — 1975. — ¹ 83 (6). — Ð. 1183—1202; Azari-
adis C. Implicit contracts and fixed price equilibria / C. Azariadis, 
J.E. Stiglitz // The Quarterly Journal of Economics. — 1983. — Ð. 2—22.

2 Azariadis C. Implicit contracts and fixed price equilibria / C. Azari-
adis, J.E. Stiglitz // The Quarterly Journal of Economics. — 1983. — 
Ð. 2—22.

3 Okun A. Prices and Quantities / A. Okun. — Washington, DC : Brook-
ings Institution, 1981.

4 Standing G. Unemployment and labour market flexibility: The United 
Kingdom / G. Standing ; International Labour Organisation. — Geneva, 
1986.
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öåïö³¿ ïåðåäáà÷àº çì³íó ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí òà ð³çíîìà-
í³òòÿ ôîðì çàéíÿòîñò³ é ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáîòè, äåðåãóëÿö³þ ³ 
ãíó÷ê³ñòü çàðîá³òíî¿ ïëàòè òîùî. 

Çîêðåìà Äæ. Àòê³íñîí1 êëàñèô³êóº ãíó÷ê³ñòü íà ì³êðîð³âí³ 
çàëåæíî â³ä îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ òà ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí ³ 
âèä³ëÿº:

— ê³ëüê³ñíó ãíó÷ê³ñòü, ùî ïåðåäáà÷àº çì³íó ê³ëüêîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â çàëåæíî â³ä ïîïèòó íà ïðîäóêö³þ;

— ôóíêö³îíàëüíó ãíó÷ê³ñòü, ïîâ’ÿçàíó ç ðîòàö³ºþ ðîáî÷èõ 
ì³ñöü òà ìîæëèâ³ñòþ âèêîðèñòàííÿ ïðàö³âíèê³â ó ð³çíèõ ôóíêö³î-
íàëüíèõ ñôåðàõ ï³äïðèºìñòâà, ùî îáóìîâëåíî îðãàí³çàö³ºþ âè-
ðîáíè÷îãî ïðîöåñó òà âíóòð³øíüîþ ñèñòåìîþ ï³äãîòîâêè òà ïåðå-
ï³äãîòîâêè êàäð³â;

— ãíó÷ê³ñòü ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí, ùî ïåðåäáà÷àº 
âèêîðèñòàííÿ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³, âïðîâàäæåííÿ ãíó÷êîãî 
ãðàô³êà ðîáîòè, ñïðîùåíèé ðåæèì íàéìó ³ çâ³ëüíåííÿ òà íîâ³ ìå-
õàí³çìè âèçíà÷åííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ðîçì³ðó îïëàòè ïðàö³2.

Íà äóìêó Ã. Ñòåíä³íãà3, ãíó÷ê³ñòü äîö³ëüíî ïîâ’ÿçóâàòè ç³ 
øâèäê³ñòþ àäàïòàö³¿ ñóá’ºêò³â ðèíêó ïðàö³ äî íîâèõ óìîâ, ùî äî-
çâîëÿº ¿¿ êëàñèô³êóâàòè òàê:

— øâèäê³ñòü çì³íè ð³âíÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè (ö³íè ðîáî÷î¿ ñèëè) 
çàëåæíî â³ä çì³íè êîí’þíêòóðè ðèíêó ïðàö³;

— øâèäê³ñòü çì³íè òðóäîâèõ ïîòîê³â çàëåæíî â³ä ð³âíÿ îïëà-
òè ïðàö³; 

— øâèäê³ñòü àäàïòàö³¿ íîñ³¿â ëþäñüêîãî êàï³òàëó (îïàíóâàí-
íÿ íîâèõ íàâè÷îê òîùî) äî ïîòðåá ðèíêó ïðàö³;

— ìàñøòàáè àäàïòàö³¿ ê³ëüêîñò³ ðîáî÷î¿ ñèëè, ¿¿ ÿêîñò³ òà ðîç-
ì³ðó îïëàòè ïðàö³.

Ãíó÷ê³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ ó ð³çíèõ àñïåêòàõ, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ïðà-
ö³âíèêà ÷è ðîáîòîäàâöÿ. Çîêðåìà äëÿ ðîáîòîäàâöÿ öå çíèæåííÿ 
îáìåæåíü ùîäî íàéìàííÿ, çâ³ëüíåííÿ ïåðñîíàëó, ðîòàö³¿ êàäð³â 
òà çìåíøåííÿ ñîö³àëüíèõ âèïëàò. Äëÿ ïðàö³âíèêà, ç îäíîãî áîêó, 
öå ìîæëèâ³ñòü â³äíàéòè áàëàíñ ì³æ ðîáîòîþ òà â³ëüíèì ÷àñîì, ùî 
äîçâîëÿº âèòðà÷àòè á³ëüøå ÷àñó íà âëàñí³ ñïðàâè. Ç ³íøîãî áîêó, 
öå çá³ëüøåííÿ ñîö³àëüíèõ âèòðàò, ðèçèê³â, â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà 
âòðàòà ñòàá³ëüíîñò³, ãàðàíò³é, áåçïåêè.

1 Atkinson J. Flexibility, uncertainty and manpower management / 
J. Atkinson ; Institute of Manpower Studies. — 1985. — Report 89.

2 Ibid.
3 Standing G. Unemployment and labour market flexibility: The United 

Kingdom / G. Standing ; International Labour Organisation. — Geneva, 
1986.
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Ïðîâåäåíèé àíàë³ç òåîð³é ³ êîíöåïö³é ðèíêó ïðàö³ äîçâîëÿº 
âèîêðåìèòè ôàêòîðè, ùî âïëèâàëè íà ð³âåíü çàéíÿò³ñòü ó ð³çí³ 
³ñòîðè÷í³ ïåð³îäè ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó (òàáë. 1.1).

Òàáëèöÿ 1.1. Ôàêòîðè âïëèâó íà ð³âåíü çàéíÿòîñò³ çà òåîð³ÿìè 
ðèíêó ïðàö³

Òåîð³ÿ çàéíÿòîñò³ Ôàêòîðè âïëèâó 
íà çàéíÿò³ñòü Ïåð³îä ä³¿ òåîð³¿

Êëàñè÷íà Ðèíêîâ³ ìåõàí³çìè çà-
áåçïå÷óþòü ïîâíó çàé-
íÿò³ñòü

Äî Ïåðøî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè

Íåîêëàñè÷íà Ðîçì³ð çàðîá³òíî¿ ïëàòè, 
ïîïèò íà ïðàöþ

Äî Ïåðøî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè 
òà ï³ñëÿ Âåëèêî¿ ñâ³òîâî¿ 
åêîíîì³÷íî¿ êðèçè

Êåéíñ³àíñüêà ²íñòðóìåíòè äåðæàâíîãî 
ðåãóëþâàííÿ

Âåëèêà ñâ³òîâà åêîíîì³÷-
íà êðèçà 

Íåîêåéíñ³àíñüêà Äåðæàâíèé êîíòðîëü 
çà ìîíîïîë³ÿìè òà ö³íà-
ìè ìîíîïîë³é

Ïåð³îä äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ 
â³éíè òà ÷àñ â³äáóäîâè 
ï³ñëÿ íå¿

Ìîíåòàðèñòñüêà ²íñòðóìåíòè ãðîøîâî-
êðåäèòíî¿ ïîë³òèêè

Ïåð³îä ñòàãôëÿö³¿ (ê³íåöü 
60-õ — 70-ò³ ðîêè XX ñò.) 

²íñòèòóö³îíàëüíà ²íñòèòóö³éíî-ñîö³àëüí³ 
ìåõàí³çìè

Ç 70-õ ðîê³â XX ñò. äî òå-
ïåð³øíüîãî ÷àñó

Êîíòðàêòíà Óìîâè íåÿâíîãî êîí-
òðàêòó: íîðìè ïðèéíÿò³ 
â ñóñï³ëüñòâ³, òðàäèö³¿

Ç 70-õ ðîê³â XX ñò. äî ïî-
÷àòêó ÕÕ² ñò.

Ãíó÷êîãî ðèíêó Ãíó÷ê³ñòü óìîâ íàéìó: 
îïëàòè ïëàòè, ãðàô³êà 
ðîáîòè, ñîö³àëüíî-òðó-
äîâèõ â³äíîñèí 

Ç ê³íöÿ 70-õ ðîê³â XX ñò. 
³ äîñ³

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì.

Êîæíà ³ç íàâåäåíèõ âèùå òåîð³é â³äïîâ³äàº çàïèòàì ñóñï³ëü-
ñòâà ³ âðàõîâóº õàðàêòåðí³ äëÿ íüîãî ïðîäóêòèâí³ ñèëè ³ âèðîáíè-
÷³ â³äíîñèíè ó ïåâíèé ³ñòîðè÷íèé ïåð³îä. Âîäíî÷àñ ïåðøîïðè÷è-
íîþ, ùî îáóìîâëþº òðàíñôîðìàö³éí³ ïðîöåñè ó ñôåð³ ïðàö³, º çì³-
íà òåõíîëîã³÷íèõ óêëàä³â åêîíîì³êè. Öå ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî 
òåõíîëîã³ÿ âïëèâàº íà âñ³ ñêëàäîâ³ ïðîöåñó ïðàö³ òà çì³íþº ¿¿ 
åôåêòèâí³ñòü (ïðîäóêòèâí³ñòü). 

Êîíöåïö³þ öèêë³â ðîçâèòêó åêîíîì³êè ðîçðîáèâ Ì. Êîíäðà-
òüºâ1 ó 1925 ð. Íà éîãî äóìêó, ïðè÷èíà âèíèêíåííÿ öèêë³â — íå-

1 Êîíäðàòüåâ Í.Ä. Áîëüøèå öèêëû êîíúþíêòóðû / Í.Ä. Êîíäðàòüåâ 
// Âîïðîñû êîíúþíêòóðû. — 1925. — Ò. II, Âûï. I. — Ñ. 28—79.
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îáõ³äí³ñòü îíîâëåííÿ îñíîâíîãî êàï³òàëó. Êîæåí ³ç öèêë³â îõîï-
ëþº âèñõ³äíó òà íèçõ³äíó õâèë³. Êîíäðàòüºâ1 âèîêðåìèâ ÷îòèðè 
åìï³ðè÷í³ îñîáëèâîñò³. Ïåðøà ïîëÿãàº ó òîìó, ùî ïðîòÿãîì äâîõ 
äåñÿòèë³òü, ùî ïåðåäóþòü âèñõ³äí³é õâèë³, â³äáóâàºòüñÿ àêòèâ³çà-
ö³ÿ ó ñôåð³ òåõí³÷íèõ âèíàõîä³â. À ïåðåä ïî÷àòêîì òà íà ñàìîìó 
ïî÷àòêó âèñõ³äíî¿ õâèë³ âåëèêîãî öèêëó ö³ âèíàõîäè ìàñîâî âïðî-
âàäæóþòüñÿ ó ïðîìèñëîâ³ñòü, ùî çóìîâëþº ðåîðãàí³çàö³þ âèðîá-
íè÷èõ â³äíîñèí. 

Ñóòü äðóãî¿ îñîáëèâîñò³ ïîëÿãàº ó çá³ëüøåíí³ ñîö³àëüíèõ ïî-
òðÿñ³íü òà ïåðåâîðîò³â ó æèòò³ ñóñï³ëüñòâà ó ïåð³îä âèñõ³äíèõ 
õâèëü; ñóòü òðåòüî¿ îñîáëèâîñò³ ïîëÿãàº ó äåïðåñ³¿ ñ³ëüñüêîãî ãîñ-
ïîäàðñòâà ó ïåð³îä íèçõ³äíèõ õâèëü, ùî çóìîâëþº ïðîäîâîëü÷³ 
êðèçè; ÷åòâåðòà îñîáëèâ³ñòü ïåðåäáà÷àº ãëèáîê³ äåïðåñ³¿ òà ñîö³-
àëüí³ ïîòðÿñ³ííÿ ó çâè÷àéíèõ öèêëàõ ó ïåð³îä íèçõ³äíèõ õâèëü. 

Éîçåô Øóìïåòåð2 ï³äòðèìàâ ³ ðîçâèíóâ òåîð³þ õâèëü Êîíäðà-
òüºâà òà îá´ðóíòóâàâ âïëèâ öèêë³â åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó íà êî-
ëèâàííÿ çàéíÿòîñò³. 

Öèêëè ðîçâèòêó åêîíîì³êè ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç òåõíîëîã³÷íèìè 
óêëàäàìè, îñê³ëüêè íîâ³ òåõíîëîã³¿ çì³íþþòü ñòðóêòóðó åêîíîì³-
êè, ôîðìóþòü íîâ³ ñåêòîðè, ñïðèÿþòü ïîÿâ³ íîâèõ ïðîôåñ³é òà âè-
ìîã äî ïðàö³âíèê³â. Âçàºìîçâ’ÿçîê öèêë³â åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó 
ç òåõíîëîã³ÿìè íàâåäåíî ó òàáë. 1.2.

Òàáëèöÿ 1.2. Âçàºìîçâ’ÿçîê öèêë³â ç òåõíîëîã³÷íèìè óêëàäàìè

Öèêë Òåõíîëîã³¿

² Òåêñòèëüí³ ôàáðèêè, ïðîìèñëîâå âèêîðèñòàííÿ 
êàì’ÿíîãî âóã³ëëÿ

²² Âóãëåâèäîáóâàííÿ ³ ÷îðíà ìåòàëóðã³ÿ, çàë³çíè÷íå áó-
ä³âíèöòâî, çàñòîñóâàííÿ ïàðîâîãî äâèãóíà

²²² Âàæêå ìàøèíîáóäóâàííÿ, åëåêòðîåíåðãåòèêà, íåîðãà-
í³÷íà õ³ì³ÿ, âèðîáíèöòâî ñòàë³ òà åëåêòðè÷íèõ äâèãó-
í³â

IV Âèðîáíèöòâî àâòîìîá³ë³â òà ³íøèõ ìàøèí, õ³ì³÷íà 
ïðîìèñëîâ³ñòü, íàôòîïåðåðîáêà ³ äâèãóíè âíóòð³øíüî-
ãî çãîðÿííÿ, ìàñîâå âèðîáíèöòâî

1 Êîíäðàòüåâ Í.Ä. Áîëüøèå öèêëû êîíúþíêòóðû è òåîðèÿ ïðåäâè-
äåíèÿ / Í.Ä. Êîíäðàòüåâ, Þ.Â. ßêîâåö, Ë.È. Àáàëêèí. — Ìîñêâà : 
Ýêîíîìèêà, 2002. — 767 ñ.

2 Schumpeter J.A. Business cycles: a theoretical, historical, and statisti-
cal analysis of the capitalist process / J.A. Schumpeter. — NY : McGraw-
Hill, 1939.
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Öèêë Òåõíîëîã³¿

V Ðîçâèòîê åëåêòðîí³êè, ðîáîòîòåõí³êè, îá÷èñëþâàëü-
íî¿, ëàçåðíî¿ òà òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ òåõí³êè

VI NBIC-êîíâåðãåíö³ÿ (êîíâåðãåíö³ÿ íàíî-, á³î-, ³íôîðìà-
ö³éíèõ òà êîãí³òèâíèõ òåõíîëîã³é)

Äæåðåëî: Êîðîòàåâ À.Â. Êîíäðàòüåâñêèå âîëíû â ìèðîâîé ýêîíîìè-
÷åñêîé äèíàìèêå / À.Â. Êîðîòàåâ, Ñ.Â. Öèðåëü // Ñèñòåìíûé ìîíè-
òîðèíã. Ãëîáàëüíîå è ðåãèîíàëüíîå ðàçâèòèå / ðåä. Ä.À. Õàëòóðèíà, 
À.Â. Êîðîòàåâ. — Ìîñêâà : Ëèáðîêîì/URSS, 2009. — Ñ. 189—229.

Õâèë³ öèêë³â åêîíîì³êè òðàíñôîðìóþòü ïðîäóêòèâí³ ñèëè òà 
âèðîáíè÷³ â³äíîñèíè ³ ìîòèâóþòü íàóêîâö³â äî ïîøóêó àäåêâàòíèõ 
â³äïîâ³äåé íà íîâ³ âèêëèêè ðèíêó ïðàö³. Öå çóìîâëþº ôîðìóâàííÿ 
íîâèõ êîíöåïö³é ³ òåîð³é ðèíêó ïðàö³ é çàéíÿòîñò³. Çâ’ÿçîê åêîíî-
ì³÷íèõ öèêë³â ç êîíöåïö³ÿìè ðèíêó ïðàö³ íàâåäåíî ó òàáë. 1.3.

Òàáëèöÿ 1.3. Çâåäåíà ñèñòåìà öèêë³â ðîçâèòêó åêîíîì³êè òà êîí-
öåïö³é ðèíêó ïðàö³ ÕÕ—ÕÕ² ñòîë³òòÿ

Öèêë 
(õâèëÿ) Ôàçà õâèë³ Ïåð³îä Òåîð³ÿ (êîíöåïö³ÿ) ðèíêó 

ïðàö³

²²² Âèñõ³äíà Ç 1890—1896
äî 1914—1920

Êëàñè÷íà, íåîêëàñè÷-
íà òåîð³¿

Íèçõ³äíà Ç 1914—1929
äî 1939—1950

Êåéíñ³àíñüêà, íåî-
êåéíñ³àíñüêà òåîð³¿

²V Âèñõ³äíà Ç 1939—1950 
äî 1968—1974

Ìîíåòàðèñòñüêà òåîð³ÿ

Íèçõ³äíà Ç 1968—1974 
äî 1984—1991

²íñòèòóö³àëüíà, êîí-
òðàêòíà òåîð³ÿ

V Âèñõ³äíà Ç 1984—1991
2005—2008

Òåîð³ÿ ãíó÷êîãî ðèíêó

Íèçõ³äíà Ç 2005—2008 Êîíöåïö³ÿ 
ôëåêñ³ê’þð³ò³

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì çà äàíèìè: Êîðîòàåâ À.Â. Êîíäðàòüåâ-
ñêèå âîëíû â ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêîé äèíàìèêå / À.Â. Êîðîòàåâ, 
Ñ.Â. Öèðåëü // Ñèñòåìíûé ìîíèòîðèíã. Ãëîáàëüíîå è ðåãèîíàëüíîå ðàç-
âèòèå / ðåä. Ä.À. Õàëòóðèíà, À.Â. Êîðîòàåâ. — Ìîñêâà : Ëèáðîêîì/
URSS, 2009. — Ñ. 189—229.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ õâèëÿìè 
öèêë³â òà âïðîâàäæåííÿì ó ïðàêòèêó ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³ 
íîâèõ âàæåë³â äåðæàâíîãî âïëèâó. Äëÿ âñ³õ íèçõ³äíèõ õâèëü õà-

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1.2
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ðàêòåðíå àêòèâí³øå âòðó÷àííÿ äåðæàâè ó ä³ÿëüí³ñòü ðèíêó ïðà-
ö³, ìåòà ÿêîãî — çíèçèòè ñîö³àëüí³ ðèçèêè òà çàãðîçè. 

Ñó÷àñíèé ðèíîê ïðàö³ òðàíñôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì òàêèõ 
÷èííèê³â: ãëîáàë³çàö³ÿ, ä³äæèòàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè, çì³íà òåõíî-
ëîã³÷íèõ óêëàä³â. Öå çóìîâèëî ïîÿâó íîâî¿ êîíöåïö³¿ ðèíêó ïðà-
ö³, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà çíèæåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ ç îäíî÷àñíèì 
ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ïðàö³âíèê³â.

Êîíöåïö³ÿ ôëåêñ³ê’þð³ò³ ðèíêó ïðàö³ äàëà â³äïîâ³ä³ íà ñòðóê-
òóðí³ çì³íè â åêîíîì³ö³. Òåðì³í “ôëåêñ³ê’þð³ò³” (flexicurity) áóâ 
óâåäåíèé ó âæèòîê ïðåì’ºð-ì³í³ñòðîì Äàí³¿ Ïîóëåì Íþðóïîì 
Ðàñìóññåíîì1 ó 1990-ò³ ðîêè. Êîíöåïö³ÿ ôëåêñ³ê’þð³ò³ ïåðåäáà-
÷àº âçàºìîóçãîäæåííÿ ãíó÷êîñò³ ðèíêó ïðàö³ (flexibility) ³ç 
îáîâ’ÿçêîâèì ñîö³àëüíèì çàõèñòîì (security) íàñåëåííÿ2.

Â îñíîâ³ ö³º¿ êîíöåïö³¿ — òðèêóòíèê ³ç òðüîõ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ 
÷èííèê³â: 1) ãíó÷ê³ñòü ðèíêó ïðàö³; 2) ñîö³àëüíèé çàõèñò; 3) îáî-
â’ÿçêîâà àêòèâíà äåðæàâíà ïîë³òèêà ñòîñîâíî áåçðîá³òíèõ3. 

ªâðîïåéñüêà êîì³ñ³ÿ ðîçãëÿäàº ôëåêñ³ê’þð³ò³ ÿê êîìïëåêñíó 
ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó, ùî áàçóºòüñÿ íà ÷îòèðüîõ êîìïîíåíòàõ ïîë³-
òèêè ñòîñîâíî ãíó÷êîãî ðèíêó ïðàö³: 

— ãíó÷ê³ òà âîäíî÷àñ íàä³éí³ äîãîâ³ðí³ â³äíîñèíè, ÿê³ çàáåç-
ïå÷óþòüñÿ ñòàëîþ ³ äîñêîíàëîþ çàêîíîäàâ÷îþ áàçîþ òà îáî-
â’ÿçêîâ³ñòþ ¿¿ äîòðèìàííÿ;

— ñòðàòåã³ÿ áåçïåðåðâíîãî íàâ÷àííÿ ïðîòÿãîì óñüîãî æèòòÿ, 
ùî ñïðèÿº ðîçâèòêó íàÿâíèõ ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê òà îïàíóâàí-
íþ íîâèõ, îñîáëèâî äëÿ íàéá³ëüø âðàçëèâèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ;

— åôåêòèâíà äåðæàâíà ïîë³òèêà íà ðèíêó ïðàö³ ïîëÿãàº â 
àäåêâàòí³é òà ñâîº÷àñí³é ðåàêö³¿ â³äïîâ³äíèõ ñòðóêòóð íà ïðîáëå-
ìè, ùî òàì âèíèêàþòü. Òàêà ïîë³òèêà ñïðÿìîâàíà íà çíèæåííÿ 
ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ òà éîãî òðèâàëîñò³;

— ñó÷àñí³ ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî çàõèñòó çàáåçïå÷óþòü ìîæëè-
â³ñòü áåçáîë³ñíî¿ çì³íè ðîáî÷îãî ì³ñöÿ òà ïåðåäáà÷àþòü ï³äòðèì-
êó áåçðîá³òíèõ. Òàê³ ñèñòåìè çàîõî÷óþòü çàéíÿò³ñòü ³ ïîëåãøó-
þòü ìîá³ëüí³ñòü íà ðèíêó ïðàö³ äëÿ ïðàö³âíèê³â4.

1 Flexicurity [El. resource] // Wikipedia. — URL: https://en.wikipedia.
org/wiki/Flexicurity.

2 Ö³æìà Þ.². Êîíöåïö³ÿ ôëåêñ³ê’þð³ò³ òà íåñòàíäàðòí³ ôîðìè çàéíÿ-
òîñò³: âèêëèêè ñüîãîäåííÿ / Þ.². Ö³æìà // Á³çíåñ ²íôîðì. — 2013. — 
¹ 7. — Ñ. 197—202.

3 Òàì ñàìî.
4 Towards Common Principles of Flexicurity: More and better jobs 

through flexibility and security. Brussels, 27.06.2007 COM(2007) 359 final 
[El. resource] / Communication from the Commission to the European Par-
liament, the Council, the European Economic and Social Committee and the 
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Íàâåäåí³ ñêëàäîâ³ ï³äòðèìóþòüñÿ íå ò³ëüêè âèñîêèì ð³âíåì 
ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè, àëå é ã³äíîþ îïëàòîþ ïðàö³. ªâðî-
êîì³ñ³ÿ ðîçãëÿäàº öþ êîíöåïö³þ ÿê ìîæëèâ³ñòü çáåðåãòè ñîö³àëü-
íî îð³ºíòîâàíó ìîäåëü ðèíêó ïðàö³. Òàêèé ï³äõ³ä çàáåçïå÷óº ïðà-
ö³âíèêîâ³ ìîæëèâ³ñòü ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ, à âèòðàòè íà ñî-
ö³àëüíèé çàõèñò ïåðåâàæíî áåðå íà ñåáå äåðæàâà, à íå ðîáîòîäàâåöü. 
Öå çàáåçïå÷óº ïðàö³âíèêîâ³ á³ëüøå ìîæëèâîñòåé äëÿ ïðîôåñ³éíî-
ãî çðîñòàííÿ òà ïîáóäîâè êàð’ºðè. 

Ó 2007 ð. ªâðîêîì³ñ³ÿ óõâàëèëà çàãàëüí³ ïðèíöèïè ôëåêñ³ê’þ ð³-
ò³ (Towards Common Principles of Flexicurity: More and better jobs 
through flexibility and security):

1. Ãíó÷ê³ñòü òà íàä³éí³ñòü ïåðåäáà÷àº ãíó÷ê³ òà íàä³éí³ äîãî-
â³ðí³ â³äíîñèíè.

2. Ãíó÷ê³ñòü òà çàõèñò çàáåçïå÷óþòü áàëàíñ ì³æ ïðàâàìè òà 
îáîâ’ÿçêàìè ðîáîòîäàâö³â, ïðàö³âíèê³â ³ òèõ, õòî øóêàº ðîáîòó, à 
òàêîæ îðãàíàìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

3. Àäàïòèâí³ñòü äî êîíêðåòíèõ ðèíê³â ïðàö³ òà ñîö³àëüíî-
òðóäîâèõ â³äíîñèí îçíà÷àº â³äñóòí³ñòü ºäèíî¿ ìîäåë³ ðèíêó ïðàö³ 
àáî ºäèíî¿ ñòðàòåã³¿ ïîë³òèêè.

4. Ãíó÷êå çàáåçïå÷åííÿ çàõèñòó ïîêëèêàíå çìåíøèòè ðîçðèâ 
ì³æ ³íñàéäåðàìè òà àóòñàéäåðàìè íà ðèíêó ïðàö³ ÷åðåç ñòâîðåííÿ 
“òî÷îê âõîäó” íà ðèíîê äëÿ âðàçëèâèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ òà ï³ä-
òðèìêó ³íñàéäåð³â ï³ä ÷àñ çì³íè ðîáîòè.

5. Ñïðèÿííÿ âíóòð³øí³é òà çîâí³øí³é ãíó÷êîñò³ é ìîá³ëüíîñò³ 
ïðàö³âíèê³â, çàõèñò íå ïîâèíåí çíèæóâàòè ¿¿ ð³âåíü.

6. Ï³äòðèìêà ãåíäåðíî¿ ð³âíîñò³ øëÿõîì ñïðèÿííÿ ð³âíîìó 
äîñòóïó äî ÿê³ñíî¿ çàéíÿòîñò³ æ³íîê ³ ÷îëîâ³ê³â, à òàêîæ øëÿõîì 
íàäàííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ óçãîäæåííÿ òðóäîâîãî ³ ñ³ìåéíîãî æèò-
òÿ òà øëÿõîì çàáåçïå÷åííÿ ð³âíèõ ìîæëèâîñòåé äëÿ âðàçëèâèõ 
âåðñòâ íàñåëåííÿ.

7. Ôîðìóâàííÿ â³äíîñèí äîâ³ðè òà ä³àëîãó ì³æ äåðæàâíèìè 
îðãàíàìè òà ñîö³àëüíèìè ïàðòíåðàìè.

8. Ô³íàíñîâ³ âèòðàòè íà ï³äòðèìêó ãíó÷êîñò³ òà çàõèñòó ìà-
þòü óçãîäæóâàòèñÿ ³ç çàáåçïå÷åííÿì åôåêòèâíî¿ ô³íàíñîâî ñò³é-
êî¿ áþäæåòíî¿ ïîë³òèêè1.

Íàçâàíà êîíöåïö³ÿ äàº ìîæëèâ³ñòü ïðàö³âíèêàì îáèðàòè îäíó 
ç äåê³ëüêîõ óñï³øíèõ ïðîôåñ³éíèõ òðàºêòîð³é:

— ìóëüòèçàéíÿò³ñòü (âèêîíàííÿ ê³ëüêîõ ïðîåêò³â îäíî÷àñíî 
äëÿ îäíîãî ÷è ê³ëüêîõ çàìîâíèê³â); 

Committee of the Regions. — URL: https://www.cedefop.europa.eu/mt/
news-and-press/news/towards-common-principles-flexicurity-more-and-
better-jobs-through-flexibility-0.

1 Ibid.
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— îïòèìàëüíå ïîºäíàííÿ çàéíÿòîñò³ ç íàâ÷àííÿì òà/àáî äî-
çâ³ëëÿì; 

— êîìá³íóâàííÿ çàéíÿòîñò³ ç ãðîìàäñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ òà/àáî 
âîëîíòåðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ; 

— ïîºäíàííÿ çàéíÿòîñò³ ç âèõîâàííÿì ä³òåé ÷è äîãëÿäîì çà 
îñîáàìè, ÿê³ öüîãî ïîòðåáóþòü.

Ñó÷àñí³ ðîçâèíåí³ êðà¿íè äåìîíñòðóþòü ð³çíèé ð³âåíü ôëåê-
ñ³ê’þð³ò³, ÿêèé âîíè äîñÿãëè øëÿõîì ïîºäíàííÿ ð³çíèõ êîìïî-
íåíò ãíó÷êîñò³ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. Ò. Â³ëüòõàãåí, Ô. Òðîñ, 
Õ. Âàí Ë³øîóò1 çä³éñíèëè òèïîëîã³çàö³þ ñêëàäîâèõ ö³º¿ ìîäåë³ 
ðèíêó ïðàö³: ãíó÷êîñò³ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. Çîêðåìà, ãíó÷-
ê³ñòü âîíè ïîä³ëÿþòü íà çîâí³øíþ ìàñîâó ãíó÷ê³ñòü (external nu-
merical flexibility), âíóòð³øíþ ìàñîâó ãíó÷ê³ñòü (internal numeri-
cal flexibility), ôóíêö³îíàëüíó ãíó÷ê³ñòü (functional flexibility) òà 
ãíó÷ê³ñòü çàðîá³òíî¿ ïëàòè (wage flexibility)2.

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå êîæíó ç íàçâàíèõ ñêëàäîâèõ. Çîâí³ø-
íÿ ìàñîâà ãíó÷ê³ñòü ïåðåäáà÷àº ëåãêó çì³íó ì³ñöÿ ðîáîòè ïðàö³â-
íèêîì, òîáòî â³äñóòí³ñòü áþðîêðàòè÷íèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ ïåðå-
øêîä ïðè çâ³ëüíåí³ òà íàéì³. Öå äàº ìîæëèâ³ñòü ïðàö³âíèêàì 
çîñåðåäæóâàòèñÿ íà ïðîôåñ³éíîìó çðîñòàíí³ òà â³ä÷óâàòè á³ëüøó 
ñâîáîäó ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü.

Âíóòð³øíÿ ìàñîâà ãíó÷ê³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ ãíó÷êèì 
ãðàô³êîì ðîáîòè, óìîâàìè ïðàö³, çàõèñòîì ïðàö³âíèê³â êîëåê-
òèâíèìè äîãîâîðàìè, íåñòàíäàðòíèìè ôîðìàìè çàéíÿòîñò³ òîùî. 
Ïîïðè òå, ùî îçíà÷åí³ ïèòàííÿ ðåãóëþþòüñÿ òðóäîâèì çàêîíî-
äàâñòâîì, ñîö³àëüí³ ïàðòíåðè ìàþòü çíà÷íî øèðø³ ìîæëèâîñò³ é 
ìîæóòü âðàõóâàòè îñîáëèâîñò³ êîæíî¿ êîíêðåòíî¿ ãàëóç³, ðåã³îíó, 
òðóäîâîãî êîëåêòèâó. 

Ôóíêö³îíàëüíà ãíó÷ê³ñòü ïåðåäáà÷àº ìîæëèâ³ñòü ïðàö³âíèêà 
âèêîíóâàòè ð³çí³ âèäè ðîá³ò ó ìåæàõ îäíîãî ï³äïðèºìñòâà, ùî 
ï³äâèùóº ÿê òðóäîâèé ïîòåíö³àë ïðàö³âíèêà, òàê ³ òðóäîâèé ïî-
òåíö³àë ï³äïðèºìñòâà. Êð³ì òîãî, ãíó÷ê³ñòü ó âèêîðèñòàíí³ ïåðñî-
íàëó äîçâîëÿº ðîáîòîäàâöþ ëåãøå âèð³øóâàòè ïèòàííÿ çàì³íè 
ïðàö³âíèêà ó âèïàäêó õâîðîáè, â³äïóñòêè, â³äðÿäæåííÿ òîùî. Ðåà-
ë³çàö³ÿ ö³º¿ êîìïîíåíòè ïåðåäáà÷àº âïðîâàäæåííÿ íàâ÷àííÿ ïðî-
òÿãîì óñüîãî æèòòÿ. 

Ãíó÷ê³ñòü çàðîá³òíî¿ ïëàòè çóìîâëþº çàëåæí³ñòü ð³âíÿ îïëà-
òè ïðàö³ ñï³âðîá³òíèê³â â³ä ïðîäóêòèâíîñò³ ¿õíüî¿ ïðàö³, òîáòî âè-
ùà ðåçóëüòàòèâí³ñòü îáóìîâëþº âèùó îïëàòó ïðàö³. Êð³ì òîãî, öå 

1 Wilthagen T. Towards ‘flexicurity’? Balancing flexibility and security 
in EU Member States / T. Wilthagen, F. Tros, H. Van Lieshout // European 
journal of social security. — 2004. — ¹ 6 (2). — Ð. 113—136.

2 Ibid.
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ìîòèâóº ïðàö³âíèêà äî ñàìîíàâ÷àííÿ òà ï³äâèùåííÿ ñâîãî ïðîôå-
ñ³éíîãî ð³âíÿ. 

Îòæå, íàçâàí³ êîìïîíåíòè ãíó÷êîñò³ ïåðåäáà÷àþòü âèùèé ð³-
âåíü ñâîáîäè ïðàö³âíèêà òà çàîõî÷óþòü éîãî äî âäîñêîíàëåííÿ 
ñâî¿õ íàâè÷îê òà ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ íà òë³ ãàðàíòîâàíîãî ñî-
ö³àëüíîãî çàõèñòó, ÿêèé ïåðåäáà÷åíèé íàñòóïíîþ ñêëàäîâîþ.

Ó êîìïîíåíò³ ñîö³àëüíèé çàõèñò âèä³ëÿþòü ÷îòèðè òèïè: çà-
õèñò ðîáî÷èõ ì³ñöü (job security), çàõèñò ïðàö³âíèê³â (employment 
security); çàáåçïå÷åííÿ ãàðàíòîâàíîãî äîõîäó (income security); 
êîìá³íîâàíèé ñîö³àëüíèé çàõèñò (combination security)1. 

Çàõèñò ðîáî÷èõ ì³ñöü â³ääçåðêàëþº ñêëàäîâó “çîâí³øíÿ ãíó÷-
ê³ñòü” ³ çàáåçïå÷óº çàõèñò ïðàö³âíèêà â³ä çâ³ëüíåííÿ.

Çàõèñò ïðàö³âíèê³â ãàðàíòóº ïðàö³âíèêàì ðîáî÷³ ì³ñöÿ íà 
íàö³îíàëüíîìó ðèíêó ïðàö³. Çàì³ñòü çàêðèòèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü 
ñòâîðþþòüñÿ íîâ³, ùî çàáåçïå÷óºòüñÿ àêòèâíîþ ïîë³òèêîþ äåð-
æàâè, ñïðÿìîâàíîþ íà ôîðìóâàííÿ ïîïèòó íà ðîáî÷ó ñèëó âñåðå-
äèí³ êðà¿íè. Òàêèì ÷èíîì íà ðèíêó ïðàö³ ïîñò³éíî ï³äòðèìóºòüñÿ 
ïðèáëèçíî îäíàêîâà ê³ëüê³ñòü ðîáî÷èõ ì³ñöü, ùî ãàðàíòóº ïðàöå-
âëàøòóâàííÿ.

Çàáåçïå÷åííÿ ãàðàíòîâàíîãî äîõîäó ïåðåäáà÷àº çàõèñò äîõîäó 
ïðàö³âíèêà, ÿêùî â³í çâ³ëüíÿºòüñÿ. Öå ðåàë³çóºòüñÿ çà ðàõóíîê 
“äîðîãèõ” âèïëàò.

Êîìá³íîâàíèé çàõèñò äàº ïðàö³âíèêîâ³ ìîæëèâ³ñòü ïîºäíóâà-
òè îïëà÷óâàíó ðîáîòó ç ³íøèìè âèäàìè ä³ÿëüíîñò³, íàâ÷àííÿì, 
âèêîíàííÿì ãðîìàäñüêèõ ³ ðîäèííèõ îáîâ’ÿçê³â òîùî.

Çðîçóì³ëî, ùî ïîºäíàííÿ ãíó÷êîñò³ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó çà-
áåçïå÷óºòüñÿ ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíèì äåðæàâíèì ðåãóëþâàííÿì 
òà êîìïðîì³ñàìè ì³æ ñîö³àëüíèìè ïàðòíåðàìè. Ñó÷àñí³ íàö³î-
íàëüí³ ðèíêè ïðàö³ ðîçâèíóòèõ êðà¿í ìîæóòü õàðàêòåðèçóâàòèñÿ 
àáî îäí³ºþ ç íàçâàíèõ êîìïîíåíò, àáî êîìá³íàö³ºþ ê³ëüêîõ.

Ñåðåä íàóêîâö³â àêòèâíî äèñêóòóºòüñÿ ïèòàííÿ, ÷è âñ³ ºâðî-
ïåéñüê³ êðà¿íè ìîæóòü ðåàë³çóâàòè â ñåáå “Äàíñüêó ìîäåëü”. Çîê-
ðåìà, ßí Àëãàí è Ï’ºð Êàõóê2 îá´ðóíòóâàëè, ùî öþ ìîäåëü íå 
ìîæëèâî ðåàë³çóâàòè ó ñåðåäçåìíîìîðñüêèõ òà êîíòèíåíòàëüíèõ 
êðà¿íàõ ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó. 

1 Wilthagen T. Towards ‘flexicurity’? Balancing flexibility and security 
in EU Member States / T. Wilthagen, F. Tros, H. Van Lieshout // European 
journal of social security. — 2004. — ¹ 6 (2). — Ð. 113—136.

2 Algan Y. Civic attitudes and the design of labor market institutions: 
which countries can implement the Danish flexicurity model? [El. resource] 
/ Yann Algan, Pierre Cahuc // EconPapers. — 2006. — ¹ 1928. — URL: 
https://econpapers.repec.org/paper/izaizadps/dp1928.htm.
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Ïîðÿä ç ³íøèìè ÷èííèêàìè öå îáóìîâëåíî òèì, ùî Äàí³ÿ ìàº 
âèñîêèé ð³âåíü çàéíÿòîñò³, íèçüêèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ òà íàëå-
æèòü äî êðà¿í, ùî õàðàêòåðèçóþòüñÿ íàéâèùèì ð³âíåì çà ïîêàç-
íèêîì “çàäîâîëåí³ñòü ðîáîòîþ”. Íàéá³ëüøà â³äì³íí³ñòü Äàí³¿ â³ä 
³íøèõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í ïîëÿãàº ó õàðàêòåðí³é äëÿ íå¿ îïòè-
ìàëüí³é êîìá³íàö³¿ òàêèõ ÷èííèê³â, ÿê çàõèñò ðîáî÷èõ ì³ñöü òà 
ñîö³àëüíà ï³äòðèìêà áåçðîá³òíèõ. 

Ùî ñòîñóºòüñÿ óêðà¿íñüêîãî ðèíêó ïðàö³, òî â³í ïåðåáóâàº íà 
åòàï³ ôîðìóâàííÿ. Öå îáóìîâëåíî ïðîöåñàìè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ 
íà ìàêðîð³âí³ ³ íà ãëîáàëüíîìó ð³âí³. Ôàêòîðè âïëèâó ìàêðîð³â-
íÿ ïîâ’ÿçàí³ ³ç íàñë³äêàìè ïîñòðàäÿíñüêîãî ïåð³îäó ³ òðèâàëèì 
ïåðåõîäîì â³ä îáîâ’ÿçêîâî¿ ³ ïîâíî¿ çàéíÿòîñò³ äî â³ëüíî¿ é ãíó÷-
êî¿. Ñèòóàö³ÿ óñêëàäíþºòüñÿ íååôåêòèâíèì ðåãóëþâàííÿì ðèíêó 
ïðàö³ òà íèçüêèì ð³âíåì ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. Íàñë³äêîì öüîãî 
ñòàëè: âèìóøåíà íåïîâíà çàéíÿò³ñòü, íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü, 
òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ, ïðèõîâàíå áåçðîá³òòÿ. 

Íà ñâ³òîâîìó ð³âí³ íàö³îíàëüíèé ðèíîê ïðàö³ çàçíàº âïëèâó 
ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â òà ôîðìóâàííÿ ºäèíîãî ãëîáàëüíîãî 
öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³. Öÿ òåíäåíö³ÿ çàãðîæóº çíèæåííÿì òðó-
äîâîãî ïîòåíö³àëó íàøî¿ êðà¿íè, îñê³ëüêè çà ¿¿ ìåæàìè âèñîêî-
êâàë³ô³êîâàí³ ïðàö³âíèêè îòðèìóþòü çíà÷íî êðàù³ óìîâè òà 
îïëàòè ïðàö³.

Õàðàêòåðèñòèêà ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè çà ïàðàìåòðîì “ãíó÷-
ê³ñòü” ìîäåë³ ôëåêñ³ê’þð³ò³ íàâåäåíà ó òàáë. 1.4.

Òàáëèöÿ 1.4. Õàðàêòåðèñòèêà êîìïîíåíòè “ãíó÷ê³ñòü” óêðà¿í-
ñüêîãî ðèíêó ïðàö³

Ñêëàäîâ³ 
ãíó÷êîñò³

Ñòóï³íü ðåàë³çàö³¿
Õàðàêòåðèñòèêà

òàê ÷àñòêîâî í³

Çîâí³øíÿ 
ãíó÷ê³ñòü

+ Îñîáëèâèõ òðóäíîù³â ó ïèòàííÿõ 
íàéìó òà çâ³ëüíåííÿ ïðàö³âíèêà 
íåìàº.
Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ “ïðèõîâàíà äèñêðè-
ì³íàö³ÿ” çà â³êîâîþ, ãåíäåðíîþ îçíà-
êîþ. 
Âîäíî÷àñ íàÿâíèé íèçüêèé ð³âåíü ìî-
á³ëüíîñò³ ðîáî÷î¿ ñèëè âñåðåäèí³ êðà¿íè 

Âíóòð³øíÿ 
ãíó÷ê³ñòü

+ Íàéá³ëüø ïîøèðåíî íà ï³äïðèºì-
ñòâàõ ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî á³çíåñó 
òà ñåðåä ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á, ùî çóìîâ-
ëåíî îðãàí³çàö³éíèìè òà òåõíîëîã³÷-
íèìè îñîáëèâîñòÿìè òà ñõèëüíîñòÿìè 
íåâåëèêèõ ï³äïðèºìñòâ äî ãíó÷êîñò³ 
âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà
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Ñêëàäîâ³ 
ãíó÷êîñò³

Ñòóï³íü ðåàë³çàö³¿
Õàðàêòåðèñòèêà

òàê ÷àñòêîâî í³

Ôóíêö³î-
íàëüíà 
ãíó÷ê³ñòü

+ Ïîøèðåíî ïîºäíàííÿ äåê³ëüêîõ òðó-
äîâèõ ôóíêö³é, ôóíêö³îíàëüíèõ 
ñôåð òîùî

Ãíó÷ê³ñòü 
çàðîá³òíî¿ 
ïëàòè

+ Íå õàðàêòåðíî äëÿ áþäæåòíî¿ ñôåðè 
(îñâ³òà, íàóêà, îõîðîíà çäîðîâ’ÿ, 
êóëüòóðà), îñê³ëüêè ð³âåíü îïëàòè 
ïðàö³ íå äîçâîëÿº âåñòè ã³äíèé ñïîñ³á 
æèòòÿ òà íå çàáåçïå÷óº ïîâíîö³ííå 
â³äòâîðåííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè.
Íå õàðàêòåðíî äëÿ âòîðèííîãî ñåã-
ìåíòà ðèíêó ïðàö³ òà ò³íüîâîãî ñåêòî-
ðó åêîíîì³êè 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì. 

Ì³ðêóâàííÿ, íàâåäåí³ â òàáë. 1.4, ñâ³ä÷àòü ïðî äîñòàòí³é ð³-
âåíü ãíó÷êîñò³ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³. Âîäíî÷àñ íàö³îíàëü-
íîìó ðèíêó ïðàö³ ïðèòàìàíí³ ïåâí³ âàäè. 

Ãîëîâíîþ âàäîþ ãíó÷êîñò³ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ º íèçü-
êèé ðîçì³ð îïëàòè ïðàö³, îñîáëèâî öå õàðàêòåðíî äëÿ áþäæåòíî¿ 
ñôåðè. Òàê, ó 2018 ð. ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòà ïî êðà¿í³ çà ãîäèíó 
êîëèâàëàñÿ â³ä 55,36 ãðí ó ² êâàðòàë³ äî 67,42 ó ²²² êâàðòàë³, ç íå-
çíà÷íèì çìåíøåííÿì äî 64,79 ãðí ó ²V êâàðòàë³. Íàéíèæ÷³ çíà-
÷åííÿ ó ²V êâàðòàë³ 2018 ð. ïðèïàäàëè íà ñôåðó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ 
òà ñîö³àëüíó äîïîìîãó — 42,07 ãðí, ïîøòîâó òà êóð’ºðñüêó ä³ÿëü-
í³ñòü — 41,81, ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî òà äîïîì³æ-
íîãî îáñëóãîâóâàííÿ — 50,49 ãðí. Ñåðåäíÿ ïîãîäèííà ñòàâêà 
ó ñôåð³ îñâ³òè çðîñëà ç 47,75 ãðí ó ² êâàðòàë³ 2018 ð. äî 53,65 ó 
²V êâàðòàë³, ïðîòå òàê ³ íå äîñÿãëà ð³âíÿ ñåðåäíüî¿ ïîãîäèííî¿ 
ñòàâêè. Íàéâèù³ ñòàâêè çàô³êñîâàí³ ó ñôåð³ ô³íàíñ³â òà ñòðàõîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ (111,67 ãðí); ³íôîðìàö³¿ òà òåëåêîìóí³êàö³¿ (99,26); 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ é îáîðîíè, îáîâ’ÿçêîâîãî ñîö³àëüíîãî 
ñòðàõóâàííÿ (95,92); àâ³àö³éíîãî òðàíñïîðòó (265,01 ãðí)1 (äèâ. 
äîäàòîê À). 

Âîäíî÷àñ ñë³ä ïàì’ÿòàòè ïðî ìîæëèâ³ñòü êîðóïö³éíî¿ ñêëàäî-
âî¿ ó äîõîä³ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè. Öÿ ñêëàäîâà âèñòóïàº 
êîìïåíñàòîðîì àáî âèð³âíþâà÷åì ðîçì³ð³â äîõîä³â ó áþäæåòí³é 
ñôåð³ äî äîõîä³â ó ïðèâàòí³é. Íàéìàíèé ïðàö³âíèê ó áþäæåòí³é 

1 Ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòà çà â³äïðàöüîâàíó ãîäèíó çà âèäàìè åêîíî-
ì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà êâàðòàë ó 2018 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³-
òåò ñòàòèñòèêè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1.4
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ñôåð³ ìîæå çà ïåâíèõ óìîâ îòðèìóâàòè äîäàòêîâèé ïðèáóòîê — 
â³äñîòîê â³ä ñóìè ïåðåðîçïîä³ëåíèõ áþäæåòíèõ ðåñóðñ³â íà êî-
ðèñòü ïåâíèõ þðèäè÷íèõ àáî ô³çè÷íèõ îñ³á òà/àáî ïåâíó ñóìó ó 
êîíâåðò³ ÿê êîìïåíñàö³þ çà ðèçèêè. Ò³íüîâà ñêëàäîâà äîõîäó âè-
ð³øóº ïèòàííÿ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ îñ³á, ÿê³ ìàþòü âàæåë³ 
âïëèâó íà ðîçïîä³ë ñóñï³ëüíèõ ðåñóðñ³â. Âîäíî÷àñ âîíà º ÷èííè-
êîì ñîö³àëüíî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ çàãðîçè ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Ó ö³ëîìó ð³âåíü îïëàòè ïðàö³ â Óêðà¿í³ º íåäîñòàòí³ì äëÿ ïîâ-
íîö³ííîãî â³äòâîðåííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè. Äëÿ ïîð³âíÿííÿ çàçíà÷èìî, 
ùî ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòà çà ãîäèíó ó êðà¿íàõ ªÑ ó 2018 ð. ó 
EU-27 ñòàíîâèëà 27,4 ºâðî, ó EU-19 — 30,6 ºâðî. Ðîçì³ð ñåðåäíüî¿ 
ïîãîäèííî¿ îïëàòè ïðàö³ âàð³þºòüñÿ â³ä 43,5 ºâðî â Äàí³¿ äî 
5,4 ºâðî ó Áîëãàð³¿1.

Íèçüêà ö³íà ïðàö³ â Óêðà¿í³ çóìîâëþº íåçíà÷íó ÷àñòêó âèòðàò 
íàñåëåííÿ íà îñâ³òó, îõîðîíó çäîðîâ’ÿ, êóëüòóðí³ çàõîäè, à îòæå, 
ôîðìóº íåñïðèÿòëèâ³ óìîâè òà óñêëàäíþº íàêîïè÷åííÿ ëþäñüêî-
ãî êàï³òàëó.

Âîäíî÷àñ õàðàêòåðíîþ îçíàêîþ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ º 
ò³íüîâèé ñåêòîð. Äëÿ îñòàííüîãî õàðàêòåðí³ çàãàëîì âèñîêèé ð³-
âåíü ãíó÷êîñò³ ó ïîºäíàíí³ ç íèçüêèì ðîçì³ðîì îïëàòè íèçüêî-
êâàë³ô³êîâàíî¿ ïðàö³ ó ò³íüîâîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè. Ïðîòå ò³íüî-
âà çàéíÿò³ñòü ìîæå áóòè âèã³äíîþ íå ò³ëüêè ðîáîòîäàâöþ, à é ïðà-
ö³âíèêó. Çîêðåìà, ïðàö³âíèê ìîæå îòðèìóâàòè á³ëüøèé äîõ³ä, 
îñê³ëüêè îñòàíí³é íå çìåíøóºòüñÿ çà ðàõóíîê ïîäàòê³â. Ïðàö³â-
íèê ìîæå îäíî÷àñíî îòðèìóâàòè ÿê îïëàòó ïðàö³, òàê ³ äîïîìîãó 
ïî áåçðîá³òòþ, ñóáñèä³¿, ï³ëüãè òîùî. Ó ÷àñè åêîíîì³÷íî¿ êðèçè 
òàêà ôîðìà çàéíÿòîñò³ ìîæå áóòè ºäèíèì äæåðåëîì ³ñíóâàííÿ 
ëþäèíè, îñîáëèâî äëÿ ïðàö³âíèê³â ç íèçüêîþ êâàë³ô³êàö³ºþ. Ò³-
íüîâà çàéíÿò³ñòü õàðàêòåðíà äëÿ âòîðèííîãî ðèíêó ïðàö³ òà ïðè-
çâîäèòü äî âòðàòè ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó.

Ùå îäí³ºþ õàðàêòåðíîþ îçíàêîþ º íèçüêà ìîá³ëüí³ñòü ðîáî÷î¿ 
ñèëè âñåðåäèí³ êðà¿íè. Ó 2017 ð. ÷àñòêà çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ äî 
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïðàöåçäàòíîãî íàñåëåííÿ, ùî ïðàöþâàëî çà 
ìåæàìè ðåã³îíó ïðîæèâàííÿ, ñêëàäàëà ëèøå 2,6 %2. Öå ïîâ’ÿçàíî 
ç íàÿâí³ñòþ áàð’ºð³â, çîêðåìà: ³íñòèòóö³îíàëüíèõ, ³íôîðìàö³é-
íèõ, äåìîãðàô³÷íèõ. Ö³ ïåðåøêîäè çóìîâëåí³ íåäîñêîíàëîþ ³íô-
ðàñòðóêòóðîþ ðèíêó ïðàö³ òà îáìåæåíèì äîñòóïîì äî ³íôîðìàö³¿ 

1 Estimated hourly labour costs, 2018 [El. resource] / Eurostat. — URL: 
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Hourly_la-
bour_costs.

2 Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³ 2017 ð. [Åë. ðåñóðñ] / 
Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://
www.ukrstat.gov.ua/.
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ïðî íàÿâí³ âàêàíñ³¿. Óñêëàäíþº ïåðåì³ùåííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè ³ çà-
ñòàð³ëèé ³íñòèòóò ïðîïèñêè — ðåºñòðàö³¿. Íåðîçâèíóòèé òà íå-
çáàëàíñîâàíèé ðèíîê æèòëà òà ö³íîâà ïîë³òèêà íà íüîìó óñêëàä-
íþþòü ïåðåì³ùåííÿ, îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ìà-
þòü ñ³ì’¿ àáî ÷ëåí³â ðîäèí, ùî ïîòðåáóþòü äîãëÿäó. 

Âèêëàäåíå âèùå ï³äòâåðäæóþòü ðåçóëüòàòè îö³íþâàííÿ Óêðà¿-
íè çà Ðåéòèíãîì ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ (WEF, 
2018), çîêðåìà çà ³íäèêàòîðîì “ðèíîê ïðàö³”, íàøà êðà¿íà ïîñ³-
äàº 66-òó ñõîäèíêó ñåðåä 140 êðà¿í1. Ïîçèö³¿ Óêðà¿íè çà êîìïî-
íåíòàìè íàçâàíîãî ³íäèêàòîðà ïðåäñòàâëåí³ ó òàáë. 1.5.

Òàáëèöÿ 1.5. Êîìïîíåíòè ³íäèêàòîðà “ðèíîê ïðàö³” â Óêðà¿í³ 
ó 2018 ð. çà Ãëîáàëüíèì ³íäåêñîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 

Ïîêàçíèê Ïîçèö³ÿ ó ðåéòèíãó

Ðèíîê ïðàö³ 66
Âèïëàòè ó ðàç³ çâ³ëüíåííÿ 47
Ïðàêòèêà íàéìó òà çâ³ëüíåííÿ ïðàö³âíèê³â 36
Âçàºìîâ³äíîñèíè “ïðàö³âíèê — ðîáîòîäàâåöü” 79
Ãíó÷ê³ñòü çàðîá³òíî¿ ïëàòè 130
Àêòèâíà ïîë³òèêà ó ñôåð³ çàéíÿòîñò³ 59
Ïðàâà ïðàö³âíèê³â 97
Ëåãê³ñòü íàéìó ³íîçåìö³â 73
Âíóòð³øíÿ ìîá³ëüí³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè 91
Àêöåíò íà ïðîôåñ³éíèé ìåíåäæìåíò 108
Îïëàòà çà ïðîäóêòèâí³ñòü 53
×àñòêà æ³íîê ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ ïðàö³âíèê³â 47
Ð³âåíü ïîäàòê³â íà ïðàöþ 106

Äæåðåëî: The Global Competitiveness Report 2018 [El. resource] // 
World Economic Forum. — URL: https://www.weforum.org/reports/the-
global-competitveness-report-2018.

Êð³ì òîãî, ñèòóàö³þ äîö³ëüíî äîïîâíèòè óñêëàäíåíèì äîñòó-
ïîì äî ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. ßê³ñíà îö³íêà êîìïîíåíòè “ñîö³àëü-
íèé çàõèñò” íàâåäåíà ó òàáë. 1.6. 

Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî áàãàòî â ÷îìó êîìïîíåíòà “ñîö³àëüíèé 
çàõèñò” â Óêðà¿í³ íå ðåàë³çóºòüñÿ, à ó íåôîðìàëüíîìó ñåãìåíò³ ¿¿ 
íåìàº âçàãàë³. Ñèòóàö³ÿ, ùî ñêëàëàñÿ íà íàö³îíàëüíîìó ðèíêó 
ïðàö³, ïîã³ðøóºòüñÿ ñòàð³ííÿì íàñåëåííÿ, â³äïëèâîì ìîëîäèõ 

1 The Global Competitiveness Report 2018 [El. resource] // World Eco-
nomic Forum. — URL: https://www.weforum.org/reports/the-global-com-
petitveness-report-2018.
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Òàáëèöÿ 1.6. Õàðàêòåðèñòèêà êîìïîíåíòè “ñîö³àëüíèé çàõèñò” 
óêðà¿íñüêîãî ðèíêó ïðàö³

Ñîö³àëüíèé 
çàõèñò

Ñòóï³íü ðåàë³çàö³¿
Õàðàêòåðèñòèêà

òàê ÷àñòêîâî í³

Çàõèñò ðî-
áî÷èõ ì³ñöü

+ Ó áþäæåòí³é ñôåð³ çàõèñò â³ä 
çâ³ëüíåííÿ çíà÷íî âèùèé, í³æ 
íà ïðèâàòíèõ ï³äïðèºìñòâàõ. 
Óñ³ äåðæàâí³ òà ÷àñòêîâî ïðèâàòí³ 
ï³äïðèºìñòâà ïðàêòèêóþòü êîëåê-
òèâí³ äîãîâîðè

Çàõèñò ïðà-
ö³âíèê³â

+ Íåìàº ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ä³ºâî¿ äåð-
æàâíî¿ ïîë³òèêè, ÿêà á ñòèìóëþ-
âàëà ñòâîðåííÿ íîâèõ ðîáî÷èõ 
ì³ñöü

Çàáåçïå÷åí-
íÿ ãàðàíòî-
âàíîãî äîõî-
äó

+ Çàêîíîäàâ÷î ãàðàíòîâàí³ ð³âåíü 
ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè òà 
âèïëàòè ïî áåçðîá³òòþ. Ñåðåäí³é 
ð³âåíü îïëàòè ïðàö³ íåäîñòàòí³é, 
ùî íå äîçâîëÿº ðåàë³çóâàòè ôóíê-
ö³þ ìîòèâàö³¿ äî ï³äâèùåííÿ ðå-
çóëüòàòèâíîñò³ ïðàö³

Êîìá³íîâà-
íèé çàõèñò

+ Ïðàö³âíèê ìîæå êîìá³íóâàòè ð³çí³ 
âèäè ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ïîºäíóâà-
òè çàéíÿò³ñòü ³ç íàâ÷àííÿì. Ó ïåðå-
âàæí³é á³ëüøîñò³ âèïàäê³â óñ³ ðè-
çèêè ïðàö³âíèê íåñå ñàìîñò³éíî. 
Äóæå ñëàáî ðåàë³çîâàíà êîíöåïö³ÿ 
“íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ”

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì. 

ôàõ³âö³â çà êîðäîí òà çíèæåííÿì òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó êðà¿íè, 
çîêðåìà ³ ÷åðåç ³ãíîðóâàííÿ êîíöåïö³¿ “íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüî-
ãî æèòòÿ”. 

Îñíîâí³ çàõîäè, ñïðÿìîâàí³ íà ïîë³ïøåííÿ ñèòóàö³¿ íà íàö³î-
íàëüíîìó ðèíêó ïðàö³, ìàþòü îð³ºíòóâàòèñÿ íà ïîñèëåííÿ éîãî 
ãíó÷êîñò³ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. Îêðåìî ñë³ä àêöåíòóâàòè óâàãó 
íà êîíöåïö³¿ “íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ”, ùî ïåðåäáà÷àº 
áåçóïèííèé îñîáèñò³ñíèé ðîçâèòîê ç ìåòîþ çäîáóòòÿ íîâèõ êîì-
ïåòåíö³é, óäîñêîíàëåííÿ âæå îïàíîâàíèõ, ¿¿ ðåàë³çàö³ÿ äîïîìà-
ãàº çáåð³ãàòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü. 
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Âèñíîâêè
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ åâîëþö³¿ òåîð³é òà êîíöåïö³é ðèíêó 

ïðàö³ ³ çàéíÿòîñò³ ñâ³ä÷àòü ïðî ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ìåòîä³â ³ 
ôîðì ðåãóëþâàííÿ çàéíÿòîñò³ ç åêîíîì³÷íèì ðîçâèòêîì ñóñï³ëü-
ñòâà, ùî çóìîâëåíî â³äïîâ³äíèì òèïîì ïðîäóêòèâíèõ ñèë ³ âèðîá-
íè÷èõ â³äíîñèí ó ïåâíèé ³ñòîðè÷íèé ïåð³îä. Ôîðìóâàííÿ òà ïî-
øèðåííÿ íîâèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ïîâ’ÿçàíî ç³ çì³íîþ òåõíîëîã³÷-
íèõ óêëàä³â. Íîâ³ òåõíîëîã³¿ ñïðè÷èíþþòü ï³äâèùåííÿ ãíó÷êîñò³ 
ðèíêó ç³ çíèæåííÿì ñîö³àëüíîãî çàõèñòó òà ïðèçâîäÿòü äî ñîö³-
àëüíèõ ïîòðÿñ³íü ï³ä ÷àñ íèçõ³äíî¿ õâèë³ åêîíîì³÷íîãî öèêëó.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ òà öèôðîâ³çàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ 
òðàíñôîðìàö³ÿ ïðîäóêòèâíèõ ñèë òà âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí, ùî ïå-
ðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ íîâèõ ï³äõîä³â äî ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðà-
ö³, çàéíÿòîñò³, îïëàòè ïðàö³, ñîö³àëüíîãî çàõèñòó åêîíîì³÷íî àê-
òèâíîãî íàñåëåííÿ. 

Ñó÷àñíà êîíöåïö³ÿ ôëåêñ³ê’þð³ò³ ñïðÿìîâàíà íà ïîáóäîâó ñî-
ö³àëüíî îð³ºíòîâàíî¿ ìîäåë³ åêîíîì³êè. Îñíîâíèìè ¿¿ êîìïîíåí-
òàìè º ãíó÷ê³ñòü òà ñîö³àëüíèé çàõèñò, ÿê³ ï³äòðèìóþòü îäíà îäíó 
òà çàáåçïå÷óþòü ãàðìîí³éíèé ðîçâèòîê ñó ñï³ëüñòâà çà óìîâè àê-
òèâíî¿ äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè òà ðåàë³çàö³¿ êîíöåïö³¿ íàâ÷àííÿ 
ïðîòÿãîì óñüîãî æèòòÿ. Òàêà ìîäåëü äàº çìîãó ôîðìóâàòè òà 
óòðèìóâàòè íà íàö³îíàëüíîìó ðèíêó òðóäîâèé ïîòåíö³àë êðà¿íè.

Äëÿ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè õàðàêòåðí³ ÷àñòêîâà 
“ãíó÷ê³ñòü” òà íèçüêèé ð³âåíü “ñîö³àëüíîãî çàõèñòó”. Íèçüêà âíóò-
ð³øíÿ ìîá³ëüí³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè ³ íåäîñòàòí³é ð³âåíü îïëàòè ïðàö³ 
çíèæóþòü ð³âåíü ãíó÷êîñò³ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó. Íèçüêèé ñîö³-
àëüíèé çàõèñò íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ çóìîâëåíèé íåäîñêîíà-
ëèìè ìåõàí³çìàìè òà ³íñòðóìåíòàìè äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ.

1.2. Êîìïàðàòèâíèé àíàë³ç òðàäèö³éíèõ 
³ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³

Öèôðîâà åêîíîì³êà ïåðåäáà÷àº íîâ³ ñïîñîáè îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, 
ÿê³ á äîçâîëèëè íå ò³ëüêè çíèæóâàòè âèòðàòè âèðîáíèöòâà, à é 
ï³äâèùóâàòè åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ïðàö³ íà ï³äïðèºì-
ñòâàõ. Íåñòàíäàðòí³ ôîðìè çàéíÿòîñò³ ïîêëèêàí³ îïòèì³çóâàòè 
ê³ëüê³ñòü ðîáî÷èõ ãîäèí ³ ñòâîðèòè ãíó÷ê³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ ÿê çà ðà-
õóíîê ïðàö³âíèê³â, òàê ³ çà ðàõóíîê îðãàí³çàö³é-ïîñåðåäíèê³â. 
Âîäíî÷àñ êîíöåïö³ÿ íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³ º â³äíîñíî íîâîþ ó 
ïðàêòèö³ ð³çíèõ êðà¿í ñâ³òó òà ïîòðåáóº äîäàòêîâîãî âèâ÷åííÿ.
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Ñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü ïåðåâàæàº ó ÕÕ ñò. òà õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ ñòàá³ëüíèìè ì³ñöåì òà ÷àñîì ðîáîòè, ïðîòå âîíà á³ëüøå íå â³ä-
ïîâ³äàº íîâèì âèðîáíè÷èì òåõíîëîã³ÿì ³ ñîö³àëüíî-òðóäîâèì â³ä-
íîñèíàì ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åïîõè. Öå çóìîâëåíî íèçêîþ ïðè÷èí, 
ñåðåä íèõ — ãëîáàë³çàö³ÿ, ïðèñêîðåííÿ òåìïó âèðîáíè÷èõ ïðîöå-
ñ³â, âñåîñÿæíå âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é, âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é ³, ãîëîâíå, ôîðìóâàííÿ 
íîâèõ ñåãìåíò³â ãëîáàëüíî¿ åêîíîì³êè: öèôðîâîãî (digital econo-
my), øåð³íãîâîãî (sharing economy — åêîíîì³êà ñï³ëüíî¿ ó÷àñò³).

Òðàíñôîðìàö³ÿ ôîðì çàéíÿòîñò³ îáóìîâëåíà çì³íîþ òåõíîëî-
ã³÷íèõ óêëàä³â, à îòæå, çì³íîþ ïðîäóêòèâíèõ ñèë òà âèðîáíè÷èõ 
â³äíîñèí â åêîíîì³ö³ (òàáë. 1.7).

Ó ðåçóëüòàò³ ï³äâèùåííÿ ãíó÷êîñò³ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ âèðîá-
íèöòâà íàáóâàþòü ïîøèðåííÿ íåñòàíäàðòí³ àáî ãíó÷ê³ ôîðìè çàé-
íÿòîñò³, çîêðåìà â êðà¿íàõ ªÑ áëèçüêî ïîëîâèíè ðîáî÷î¿ ñèëè îõîï-
ëåíî ãíó÷êîþ çàéíÿò³ñòþ. Òàêà çàéíÿò³ñòü ïîêëèêàíà âèð³øóâà-
òè ïðîáëåìè áåçðîá³òòÿ ÷åðåç ïîøóê íîâèõ äæåðåë ðîáî÷î¿ ñèëè, 
íîâèõ ñïîñîá³â îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ òà îïòèì³çàö³¿ ¿¿ âèêîðèñòàííÿ. 
Ãíó÷êà çàéíÿò³ñòü íàáóâàº îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ äëÿ êðà¿í, ó 
ÿêèõ â³äáóâàþòüñÿ ïðîöåñè ñòàð³ííÿ íàñåëåííÿ.

Ïèòàííÿ òðàíñôîðìàö³¿ çàéíÿòîñò³ òà ôîðìóâàííÿ íîâèõ ãíó÷-
êèõ ôîðì âèñâ³òëåíî ó ïðàöÿõ Â. Ã³ïåëüñîíà, Ð. Êàïåëþøíèêîâà, 
Î. Ãð³øíîâî¿, À. Êîëîòà, ². Êîòëÿðîâà, ². Ïåòðîâî¿, Ä. Ñòðºáêîâà, 
À. Øåâ÷óêà, à òàêîæ ó ìîíîãðàô³¿ çà ðåäàêö³ºþ Å. Ë³áàíîâî¿1. 

1 Ãèìïåëüñîí Â. Íåñòàíäàðòíàÿ çàíÿòîñòü è ðîññèéñêèé ðûíîê òðóäà 
/ Â. Ãèìïåëüñîí, Ð. Êàïåëþøíèêîâ // Âîïðîñû ýêîíîìèêè. — 2006. — 
¹ 1. — Ñ. 122—143; Ãðèøíîâà Å.À. Ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà è 
òðàíñôîðìàöèÿ ôîðì çàíÿòîñòè: âçàèìîâëèÿíèå è âçàèìîîáóñëîâëåí-
íîñòü / Å.À. Ãðèøíîâà, Í.À. Àçüìóê // Äåìîãðàô³ÿ òà ñîö³àëüíà åêîíî-
ì³êà. — 2014. — ¹ 1. — Ñ. 85—96; Ãð³øíîâà Î.À. Ôð³ëàíñ: íîâ³ ìîæëè-
âîñò³ ³ ïðîáëåìè ðåàë³çàö³¿ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó / Î.À. Ãð³øíîâà, 
Î.Î. Ñàâ÷åíêî. — Ðèíîê ïðàö³ òà çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ. — 2016. — ¹ 1. 
— Ñ. 8—12; Êîëîò À.Ì. Òðàíñôîðìàöèÿ èíñòèòóòà çàíÿòîñòè êàê ñî-
ñòàâëÿþùàÿ ãëîáàëüíûõ èçìåíåíèé â ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðå: ôåíî-
ìåí ïðåêàðèçàöèè / À.Ì. Êîëîò // Óðîâåíü æèçíè íàñåëåíèÿ ðåãèîíîâ 
Ðîññèè. — 2013. — ¹ 11. — Ñ. 93—101; Êîòëÿðîâ È.Ä. Òðàíñôîðìàöèÿ 
çàíÿòîñòè: êàê áóäåò òðóäèòüñÿ ÷åëîâåê? [Ýë. ðåñóðñ] / È.Ä. Êîòëÿðîâ // 
Óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå ýêîíîìèêè: ìåæäóíàðîäíûå è íàöèîíàëüíûé 
àñïåêòû : ýë. ñá. ñòàòåé II Ìåæäóíàð. íàó÷.-ïðàêò. êîíô. / Ïîëîöêèé 
ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, 2018. — Ðåæèì äîñòóïà: http://www.
elib.psu.by:8080/bitstream/123456789/22636/5Êîòëÿðîâ_ñ122-127.pdf; 
Ëþäñüêèé ðîçâèòîê â Óêðà¿í³. ²ííîâàö³éí³ âèäè çàéíÿòîñò³ òà ïåðñïåêòè-
âè ¿õ ðîçâèòêó: êîë. ìîíîãð. / çà ðåä. Å.Ì. Ë³áàíîâî¿ ; ²í-ò äåìîãðàô³¿ òà 
ñîö. äîñë³äæåíü ³ì. Ì.Â. Ïòóõè ÍÀÍ Óêðà¿íè. — Êè¿â, 2016. — 328 ñ.; 
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Òàáëèöÿ 1.7. Âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ òåõíîëîã³÷íèìè óêëàäàìè òà 
òðàíñôîðìàö³ºþ ôîðì çàéíÿòîñò³

Óêëàä ßäðî òåõíîëîã³÷íîãî 
óêëàäó Ãîëîâí³ ïåðåâàãè Ôîðìè çàéíÿòîñò³

²²² (1880—
1930 ðð.)

Åëåêòðîòåõí³÷íå, 
âàæêå ìàøèíîáó-
äóâàííÿ, âèðîáíè-
öòâî òà ïðîêàò ñòà-
ë³, ë³í³¿ åëåêòðîïå-
ðåäà÷, íåîðãàí³÷íà 
õ³ì³ÿ

Ï³äâèùåííÿ 
ãíó÷êîñò³ âè-
ðîáíèöòâà, 
ñòàíäàðòèçàö³ÿ, 
óðáàí³çàö³ÿ

Ñòàíäàðòíà çàéíÿ-
ò³ñòü

²V (1930—
1970 ðð.)

Âèðîáíèöòâî ³ ïå-
ðåðîáêà íàôòè, 
àâòîìîá³ëåáóäóâàí-
íÿ, êîëüîðîâ³ ìåòà-
ëè, ñèíòåòè÷í³ 
ìàòåð³àëè, âèðîáíè-
öòâî òîâàð³â òðèâà-
ëîãî âèêîðèñòàííÿ

Ìàñîâå òà ñåð³é-
íå âèðîáíèöòâî

Ñòàíäàðòíà çàéíÿ-
ò³ñòü, ïîÿâà òà âè-
êîðèñòàííÿ íå-
ñòàíäàðòíèõ ôîðì 
çàéíÿòîñò³ îêðå-
ìèìè âåðñòâàìè 
íàñåëåííÿ 

V (1970—
2010 ðð.)

Åëåêòðîííà, âèì³-
ðþâàëüíà, îïòèêî-
âîëîêîííà òåõí³êà, 
ïðîãðàìíå çàáåçïå-
÷åííÿ, òåëåêîìóí³-
êàö³¿, ðîáîòîáóä³â-
íèöòâî, ³íôîðìà-
ö³éí³ ïîñëóãè

Ï³äâèùåííÿ 
ãíó÷êîñò³ âè-
ðîáíèöòâà, ïî-
øèðåííÿ ³íäè-
â³äóàëüíîãî 
âèðîáíèöòâà 

Çìåíøåííÿ ÷àñò-
êè ñòàíäàðòíî¿ 
çàéíÿòîñò³, ïîøè-
ðåííÿ íåñòàíäàðò-
íî¿ çàéíÿòîñò³

V² (2010—
2050 ðð.)

Íàíîåíåðãåòèêà, 
ìîëåêóëÿðí³, êë³-
òèíí³, íàíîòåõíî-
ëîã³¿, íàíîá³îòåõíî-
ëîã³¿, íàíîá³îí³êà, 
ì³êðîåëåêòðîíí³ 
òåõíîëîã³¿, íàíîìà-
òåð³àëè, ïðîãðàìíå 
çàáåçïå÷åííÿ, ðî-
áîòîáóäóâàííÿ, 
îïòîâîëîêîííà 
òà îá÷èñëþâàëüíà 
òåõí³êà

Ï³äâèùåííÿ 
ãíó÷êîñò³ òà ³í-
äèâ³äóàë³çàö³¿ 
âèðîáíèöòâà, 
çíèæåííÿ ìàòå-
ð³àëîì³ñòêîñò³, 
åíåðãîºìíîñò³, 
ñòâîðåííÿ ìàòå-
ð³àë³â òà îðãà-
í³çì³â ³ç çàçäà-
ëåã³äü çàäàíèìè 
âëàñòèâîñòÿìè

Ïîøèðåííÿ íå-
ñòàíäàðòíèõ ôîðì 
çàéíÿòîñò³, ñêîðî-
÷åííÿ ðîáî÷îãî 
÷àñó, çàì³ùåííÿ 
ïðàö³âíèê³â ó ïåâ-
íèõ âèäàõ ðîá³ò 
ðîáîòàìè

Äæåðåëî: ðîçâèíóòî àâòîðîì íà îñíîâ³: Ëÿøåíêî Â.². Óêðà¿íà ÕÕ²: 
íåî³íäóñòð³àëüíà äåðæàâà àáî “êðàõ ïðîåêòó”? / Â.². Ëÿøåíêî, ª.Â. Êî-
òîâ. — Êè¿â : ²íñòèòóò åêîíîì³êè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ Óêðà¿íè ; Ïîëòàâ-
ñüêèé óí-ò åêîíîì³êè ³ òîðã³âë³, 2015. — 196 ñ.
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Íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ: íåñòàá³ëüí³ñòþ 
òðóäîâèõ â³äíîñèí, â³äñóòí³ñòþ ñòàíäàðòíîãî ðîáî÷îãî ì³ñöÿ, 
ãíó÷êèì ðîáî÷èì ãðàô³êîì òîùî. Îñíîâí³ â³äì³íí³ ðèñè ñòàíäàðò-
íèõ ³ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ çà îñíîâíèìè åëåìåíòàìè 
îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ ïðåäñòàâëåí³ ó òàáë. 1.8.

Òàáëèöÿ 1.8. Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ôîðì çàéíÿòîñò³ çà 
åëåìåíòàìè îðãàí³çàö³¿ ïðàö³

Åëåìåíò Ñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü Íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü

Òèï âèðîáíè-
öòâà òîâàð³â / 
íàäàííÿ ïî-
ñëóã

Ïåðåâàæíî ìàñîâå âèðîá-
íèöòâî ñòàíäàðòíèõ òîâà-
ð³â

Îäèíè÷íå, äð³áíîñåð³éíå 
âèðîáíèöòâî, ³íäèâ³äóàëü-
íå íàäàííÿ ïîñëóã

Òåõíîëîã³÷-
íèé óêëàä

²²²—²V V—VI

Çàñîáè âèðîá-
íèöòâà

Íàëåæàòü ðîáîòîäàâöþ, 
ÿêèé íàäàº ñòàá³ëüíå ì³ñ-
öå ðîáîòè, çàñîáè ïðàö³ òà 
³íø³ ìàòåð³àëüí³ ö³ííîñò³, 
íåîáõ³äí³ ïðàö³âíèêîâ³ 
äëÿ âèêîíàííÿ ôóíêö³î-
íàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â

Ïîâí³ñòþ àáî ÷àñòêîâî íà-
ëåæàòü ðîáîòîäàâöþ ³ íàäà-
þòüñÿ äëÿ âèêîíàííÿ ôóíê-
ö³é, àáî ïîâí³ñòþ, ÷è ÷àñò-
êîâî íàëåæàòü ïðàö³âíèêó, 
àáî æ íàëåæàòü ïîñåðåäíè-
êó òà íàäàþòüñÿ â îðåíäó

Óïðàâë³íñüêà 
îðãàí³çàö³éíà 
ñòðóêòóðà

Ïåðåâàæàþòü âåðòèêàëüí³ 
ñòðóêòóðè: ë³í³éíà; ë³í³é-
íî-ôóíêö³îíàëüíà; ë³í³é-
íî-øòàáíà, äèâ³ç³éíà, 
à äëÿ âèð³øåííÿ íàóêî-
ì³ñòêèõ, ñêëàäíèõ çà-
âäàíü âèêîðèñòîâóþòüñÿ 
ìàòðè÷í³ ñòðóêòóðè

Ïîøèðåííÿ ìåðåæåâèõ îð-
ãàí³çàö³éíèõ ôîðì: âíóò-
ð³øíÿ, àäàïòèâíà, äèíà-
ì³÷íà

Ïîä³ë ïðàö³ Âåðòèêàëüíèé òà ãîðèçîí-
òàëüíèé

Çìåíøåííÿ ³ºðàðõ³÷íîñò³, 
îðãñòðóêòóðà ñòàº ïëîñ-
êîþ, ïîøèðåííÿ ãîðèçîí-
òàëüíîãî ïîä³ëó ïðàö³

×àñ ðîáîòè Ïîâíèé ðîáî÷èé äåíü 
(òèæäåíü)

Íåðåãóëüîâàíèé ðîáî÷èé 
äåíü (òèæäåíü) — íåïîâ-
íèé àáî òàêèé, ùî çíà÷íî 
ïåðåâèùóº íîðìè òðóäîâî-
ãî çàêîíîäàâñòâà

Ïåòðîâà ².Ë. Çì³ñòîâí³ òà ñòðóêòóðí³ àñïåêòè ³ííîâàö³éíî¿ çàéíÿòîñò³ / 
².Ë. Ïåòðîâà // Â³ñíèê Ïðèêàðïàòñüêîãî óí³âåðñèòåòó. — Ñåð.: Åêîíîì³-
êà. — 2015. — ¹ 11. — Ñ. 172—176; Ñòðåáêîâ Ä.Î. Ôðèëàíñåðû íà ðîñ-
ñèéñêîì ðûíêå òðóäà / Ä.Î. Ñòðåáêîâ, À.Â. Øåâ÷óê // Ñîöèîëîãè÷åñêèå 
èññëåäîâàíèÿ. — 2010. — ¹ 2. — Ñ. 45—55.
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Åëåìåíò Ñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü Íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü

×àñ â³äïî÷èí-
êó

Æîðñòêî ðåãëàìåíòîâà-
íèé òðóäîâèì çàêîíîäàâ-
ñòâîì

Ñàìîñò³éíå ðåãëàìåíòó-
âàííÿ ÷àñó â³äïî÷èíêó, çà-
ëåæèòü â³ä ñòóïåíÿ çàäîâî-
ëåííÿ ìàòåð³àëüíèõ òà äó-
õîâíèõ ïîòðåá ïðàö³âíèêà

Îðãàí³çàö³éíà 
êóëüòóðà 
³ ö³ííîñò³

Àâòîðèòàðèçì, êîëåêòèâ-
í³ ö³ííîñò³,  æîðñòêà âè-
ðîáíè÷à äèñöèïë³íà

Äåöåíòðàë³çàö³ÿ óïðàâë³í-
íÿ, äåìîêðàò³ÿ, ³íäèâ³äóà-
ë³çì, ãíó÷ê³ ãðàô³êè ðîáî-
òè ³ â³äïî÷èíêó

Êîíòðîëü Âñ³ âèäè êîíòðîëþ: ïîïå-
ðåäí³é, ïîòî÷íèé ³ çà-
êëþ÷íèé áåçïîñåðåäí³ì 
êåð³âíèêîì

Ïîïåðåäí³é êîíòðîëü ï³ä 
÷àñ â³äáîðó âèêîíàâöÿ ðî-
á³ò òà çàêëþ÷íèé êîíòðîëü 
çà ðåçóëüòàòàìè ðîáîòè. 
Ïîòî÷íèé êîíòðîëü ïðàê-
òè÷íî â³äñóòí³é àáî îáìå-
æåíèé

Îïëàòà ïðàö³ Ñòàá³ëüíà çàðîá³òíà ïëàòà 
ç ðåãëàìåíòîâàíèìè íàä-
áàâêàìè, äîïëàòàìè, ïðå-
ì³ÿìè

Äåê³ëüêà äæåðåë îòðèìàí-
íÿ äîõîäó çà âèêîíàíó ðî-
áîòó (ïîðòôåëü çàìîâëåíü)

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì.

Ïîÿâà òà ïîøèðåííÿ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ çóìîâëå-
í³ çì³íàìè òåõíîëîã³é çîâí³øíüîãî òà âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà. 
Äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè íåñòàíäàðòí³ ôîðìè çàéíÿòîñò³ ÿê ðåçóëüòàò 
ä³¿ ðèíêîâèõ ìåõàí³çì³â, ùî ñïðè÷èíèëè àäàïòàö³þ ñóá’ºêò³â ðèí-
êó ïðàö³ (ðîáîòîäàâö³â ³ ïðàö³âíèê³â) äî íîâèõ óìîâ ä³ÿëüíîñò³. 

Ãîëîâí³ ö³ííîñò³ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè — ³íôîðìàö³ÿ òà ëþä-
ñüêèé êàï³òàë, çäàòíèé ¿¿ ïåðåòâîðþâàòè ó êîðèñíèé, çàòðåáóâà-
íèé ðèíêîì ïðîäóêò. Íàçâàí³ ö³ííîñò³ çì³íèëè ïðèíöèïè óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì (îðãàí³çàö³ºþ), à ãîëîâíå — óìîâè çàáåç-
ïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ éîãî ä³ÿëüíîñò³. Ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíî-
ëîã³é äàº çìîãó çàëó÷àòè äëÿ âèð³øåííÿ çàäà÷³ á³ëüøó ê³ëüê³ñòü 
ôàõ³âö³â ç ð³çíèõ ì³ñöü. Öå çóìîâèëî ïîøèðåííÿ íåñòàíäàðòíèõ 
ôîðì çàéíÿòîñò³.

Íåñòàíäàðòí³ ôîðìè çàéíÿòîñò³ — öå òåðì³í, ÿêèé îçíà÷àº 
íåâèêîíàííÿ îäíîãî àáî äåê³ëüêîõ êðèòåð³¿â, ùî âèçíà÷àþòü 
ñòàíäàðòíó çàéíÿò³ñòü. Íàé÷àñò³øå ñòàíäàðòíó çàéíÿò³ñòü ðîçó-
ì³þòü ÿê ïîâíó çàéíÿò³ñòü íà óìîâàõ áåçñòðîêîâîãî òðóäîâîãî äî-
ãîâîðó ç îäíèì ðîáîòîäàâöåì, ÿêà ïåðåäáà÷àº â³äïîâ³äíèé ñîö³-
àëüíèé çàõèñò ïðàö³âíèêà. Â³äïîâ³äíî äî Âèñíîâê³â åêñïåðò³â ç 

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1.8



32

íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ÌÎÏ1 âèîêðåìëþþòü ÷îòèðè 
îñíîâí³ ôîðìè: òèì÷àñîâó, íåïîâíó, òèì÷àñîâó àãåíòñüêó çàéíÿ-
ò³ñòü òà ìíîæèíí³ òðóäîâ³ â³äíîñèíè, çàìàñêîâàí³ òðóäîâ³ â³äíî-
ñèíè. Êîæíà ³ç íàâåäåíèõ ôîðì âêëþ÷àº äåê³ëüêà âèä³â. Äåòàë³-
çàö³ÿ ôîðì íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³ íàâåäåíà â òàáë. 1.9.

Òàáëèöÿ 1.9. Êëàñèô³êàö³ÿ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³

Ôîðìà íåñòàíäàðò-
íî¿ çàéíÿòîñò³ Êëàñèô³êàö³éíà îçíàêà Âèä

Òèì÷àñîâà Çà ñòðîêîì âèêîíàí-
íÿ ðîá³ò

Òåðì³íîâà, êîðîòêîñòðîêî-
âà, ñåçîííà, ïðîåêòíà ä³ÿëü-
í³ñòü (äîãîâ³ð íà âèêîíàííÿ 
ïðîåêòó)

Íåïîâíà Çà çãîäîþ ïðàö³âíèêà Äîáðîâ³ëüíà, âèìóøåíà

Òèì÷àñîâà àãåíò-
ñüêà çàéíÿò³ñòü 
òà ìíîæèíí³ òðó-
äîâ³ â³äíîñèíè

Çà âèäîì àãåíòà Àóòñòàô³íã, ë³çèíã

Çà â³äïðàöüîâàíèì 
÷àñîì 

Íåïîâíà çàéíÿò³ñòü, 
ïîâíà, íàäçàéíÿò³ñòü

Çàìàñêîâàí³ òðó-
äîâ³ â³äíîñèíè

Çà âèäîì ìàñêóâàííÿ Çàëåæíà ñàìîçàéíÿò³ñòü, 
íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü

Óñ³ ôîðìè çàéíÿ-
òîñò³ 

Çà ð³âíåì âèêîðèñ-
òàííÿ öèôðîâèõ òåõ-
íîëîã³é 

Íåöèôðîâà, çì³øàíà, 
öèôðîâà

Çà ì³ñöåì âèêîíàííÿ 
ðîáîòè 

Ñòàö³îíàðíî íà ðîáî÷îìó 
ì³ñö³ ðîáîòîäàâöÿ, 
äèñòàíö³éíî (âäîìà, ó êë³-
ºíòà, â êîâîðê³íãó, ó ïóá-
ë³÷íèõ ì³ñöÿõ)

Äæåðåëî: ðîçâèíóòî àâòîðîì íà îñíîâ³: Report for discussion of the 
tripartite Meeting of Experts on Non-standard Forms of Employment [El. 
resource] / International Labour Organization. — 2015. — URL: https://
www.ilo.org/global/topics/non-standard-employment/whatsnew/
WCMS_336934/lang--en/index.htm.

Íàéá³ëüø ïîøèðåíèìè ôîðìàìè òà âèäàìè íåñòàíäàðòíî¿ 
çàéíÿòîñò³ º: íåïîâíà (÷àñòêîâà) çàéíÿò³ñòü; íàäçàéíÿò³ñòü; òèì-
÷àñîâà ðîáîòà: òåðì³íîâà, êîðîòêîñòðîêîâà, ñåçîííà, òèì÷àñîâà 

1 Report for discussion of the tripartite Meeting of Experts on Non-stand-
ard Forms of Employment [El. resource] / International Labour Organization. 
— 2015. — URL: https://www.ilo.org/global/topics/non-standard-employ-
ment/whatsnew/WCMS_336934/lang--en/index.htm.
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àãåíòñüêà; íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü; äèñòàíö³éíà; öèôðîâà çàé-
íÿò³ñòü; càìîçàéíÿò³ñòü.

Âêàçàí³ âèäè íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³ ìîæóòü ïîºäíóâàòèñÿ 
ì³æ ñîáîþ, óòâîðþþ÷è ð³çíîìàí³òí³ êîìá³íàö³¿. Ðîçãëÿíåìî äî-
êëàäí³øå êîæíó ç íàçâàíèõ âèùå ôîðì íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³.

Íåïîâíà çàéíÿò³ñòü — öå çàéíÿò³ñòü íåïîâíèé ðîáî÷èé äåíü 
(òèæäåíü, ì³ñÿöü òîùî) ç íåïîâíîþ îïëàòîþ â³äïîâ³äíî, ÿêà ìàº 
ñîö³àëüí³, åêîíîì³÷í³, îñîáèñò³ òà ³íø³ ïðè÷èíè. Íåïîâíà çàéíÿ-
ò³ñòü ìîæå áóòè ÿê âèìóøåíà, ïîâ’ÿçàíà ç³ ñïàäîì âèðîáíèöòâà, 
òàê ³ äîáðîâ³ëüíà. Ó êðà¿íàõ ç íåðîçâèíåíîþ åêîíîì³êîþ ÷àñòî 
ðîçãëÿäàþòü íåïîâíó çàéíÿò³ñòü ÿê íåãàòèâíå ÿâèùå, êîòðå ñâ³ä-
÷èòü ïðî ïðèõîâàíå áåçðîá³òòÿ. Ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ó á³ëüøîñò³ 
âèïàäê³â íåïîâíà çàéíÿò³ñòü — öå ñâ³äîìèé âèá³ð ãðîìàäÿí, 
ïîâ’ÿçàíèé ç îáðàíèì ñïîñîáîì æèòòÿ.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïîøèðåííÿ íåïîâíî¿ çàéíÿòîñò³ º îäí³ºþ ç 
îñíîâíèõ òåíäåíö³é ñó÷àñíîãî ðèíêó ïðàö³, âîíà ïîâ’ÿçàíà ³ç çàì³-
ùåííÿì ïðàö³ òåõíîëîã³ÿìè. Çà îñòàíí³ 150 ðîê³â âàëîâèé ïðîäóêò ó 
ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ çð³ñ á³ëüø í³æ ó äåñÿòü ðàç³â, à ê³ëüê³ñòü â³äïðà-
öüîâàíèõ ãîäèí ó ðîçðàõóíêó íà ëþäèíó ñêîðîòèëàñÿ íàïîëîâèíó1.

Çà ðåêîìåíäàö³ÿìè ÌÎÏ2, ³äåíòèô³êàö³ÿ ð³âíÿ çàéíÿòîñò³ 
ïðàö³âíèêà âèçíà÷àºòüñÿ ñóìàðíîþ òðèâàë³ñòþ ðîáî÷îãî ÷àñó íà 
îñíîâíîìó ³ âñ³õ äîäàòêîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöÿõ. 

Íîðìàòèâíîãî ïîðîãà òðèâàëîñò³ ðîáî÷îãî òèæíÿ äëÿ ÷àñòêîâî 
çàéíÿòèõ ó á³ëüøîñò³ êðà¿í íå ³ñíóº. Âîäíî÷àñ ó Ôðàíö³¿ º ÷³òêå âè-
çíà÷åííÿ òðèâàëîñò³ ðîáî÷îãî ÷àñó äëÿ ö³º¿ êàòåãîð³¿ çàéíÿòèõ — íå 
ìåíøå í³æ íà 1/5 ÷àñòèíó íîðìàòèâíî¿ òðèâàëîñò³ ðîáî÷îãî òèæíÿ, 
ùî ñòàíîâèòü 39 ãîäèí íà òèæäåíü, àáî 169 ãîäèí íà ì³ñÿöü3.

Ó ïðàêòèö³ ñòàòèñòè÷íèõ ðîçðàõóíê³â òðèâàëîñò³ ðîáî÷îãî ÷à-
ñó ïðèéíÿò³ ð³çí³ íîðìàòèâí³ çíà÷åííÿ íåïîâíî¿ çàéíÿòîñò³. Íà-
ïðèêëàä, ó ÑØÀ, ßïîí³¿, Àâñòð³¿, Øâåö³¿ — ìåíøå 35 ãîäèí íà 
òèæäåíü; ó Ô³íëÿíä³¿, Êàíàä³, Íîâ³é Çåëàíä³¿ — äî 30 ãîäèí; â 
Óãîðùèí³, Òóðå÷÷èí³ — äî 36 ãîäèí; ó Íîðâåã³¿ — äî 37 ãîäèí4. 

1 Øåâ÷óê À.Â. Î áóäóùåì òðóäà è áóäóùåì áåç òðóäà / À.Â. Øåâ÷óê // 
Îáùåñòâåííûå íàóêè è ñîâðåìåííîñòü. — 2007. — ¹ 3. — Ñ. 44—54.

2 Part-Time Work Convention. No. 175 [El. resource] / International La-
bour Organization. — 1994. — URL: https://www.ilo.org/dyn/normlex/
en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C175.

3 Íîâîæèëîâà Ë.Â. Îñîáëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿ-
òîñò³ â ïîñò³íäóñòð³àëüíèõ êðà¿íàõ / Ë.Â. Íîâîæèëîâà // Â³ñíèê àãðàð-
íî¿ íàóêè Ïðè÷îðíîìîð’ÿ. — 2008. — ¹ 3 (46). — C. 143—155.

4 Part-time work [El. resource]/ International Labour Organization // 
Information Sheet. — 2004. No. WT-4. — URL: https://www.ilo.org/wc-
msp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publi-
cation/wcms_170717.pdf.
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Çàçíà÷èìî, ùî íîðìàòèâíèé ïîð³ã òðèâàëîñò³ ðîáî÷îãî òèæíÿ 
äëÿ ÷àñòêîâî çàéíÿòèõ âèçíà÷åíî äàëåêî íå â óñ³õ êðà¿íàõ. Íà-
ïðèêëàä, â ²òàë³¿, Áåëüã³¿ ÷àñòêîâî çàéíÿòèìè ââàæàþòü òèõ, õòî 
ñàì ïðî öå çàÿâèâ. 

Ð³âåíü ÷àñòêîâî¿ çàéíÿòîñò³ ç 2008 ïî 2017 ð. ó ñåðåäíüîìó ïî 
êðà¿íàõ ÎÅÑÐ çàëèøàºòüñÿ íåçì³ííèì òà âàð³þºòüñÿ ó ìåæàõ 
15,6—17,0 %. Íàéâèùèé ð³âåíü òèì÷àñîâî¿ çàéíÿòîñò³ õàðàêòåð-
íèé äëÿ êðà¿í Ï³âí³÷íî¿ ªâðîïè, çîêðåìà ó 2017 ð. â³í ñÿãàâ 
37,4 % ó Í³äåðëàíäàõ, 27,7 ó Øâåéöàð³¿ òà 25,7 % â Àâñòð³¿. Íàé-
íèæ÷èé ð³âåíü ìàþòü Óãîðùèíà (3,6 %) òà Äàí³ÿ (5,4 %)1. 

Ùî ñòîñóºòüñÿ Óêðà¿íè, òî â Çàêîí³ Óêðà¿íè “Ïðî çàéíÿò³ñòü 
íàñåëåííÿ” òåðì³í íåïîâíà çàéíÿò³ñòü òðàêòóºòüñÿ òàê: “çàéíÿ-
ò³ñòü ïðàö³âíèêà íà óìîâàõ ðîáî÷îãî ÷àñó, ùî ìåíøèé â³ä íîðìè 
÷àñó, ïåðåäáà÷åíî¿ çàêîíîäàâñòâîì, ³ ìîæå âñòàíîâëþâàòèñÿ çà 
äîãîâîðîì ì³æ ïðàö³âíèêîì ³ ðîáîòîäàâöåì ç îïëàòîþ ïðàö³ ïðî-
ïîðö³éíî â³äïðàöüîâàíîìó ÷àñó àáî çàëåæíî â³ä âèðîá³òêó”2. Íîð-
ìàòèâíà òðèâàë³ñòü ðîáî÷îãî ÷àñó íà òèæäåíü ñòàíîâèòü 40 ãîäèí. 
Âèíÿòîê ïåðåäáà÷åíî äëÿ ïðàö³âíèê³â ó â³ö³ â³ä 16 äî 18 ðîê³â — 
36 ãîäèí íà òèæäåíü; äëÿ îñ³á ó â³ö³ â³ä 15 äî 16 ðîê³â (ó÷í³â â³êîì 
â³ä 14 äî 15 ðîê³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ïåð³îä êàí³êóë) — 24 ãîäèíè íà 
òèæäåíü. Äëÿ ïðàö³âíèê³â, çàéíÿòèõ íà ðîáîòàõ ç³ øê³äëèâèìè 
óìîâàìè ïðàö³, — íå á³ëüøå í³æ 36 ãîäèí íà òèæäåíü. À òàêîæ 
ïåðåäáà÷åíî ñêîðî÷åíèé ðîáî÷èé òèæäåíü äëÿ îêðåìèõ êàòåãîð³é 
ïðàö³âíèê³â, òàêèõ ÿê ë³êàð³, â÷èòåë³ òà ³í.

Íàäçàéíÿò³ñòü — öå çàéíÿò³ñòü ³ç òðèâàë³ñòþ ðîáî÷îãî ÷àñó 
ïîíàä íîðìàòèâíå çíà÷åííÿ, âñòàíîâëåíå òðóäîâèì çàêîíîäàâ-
ñòâîì ïåâíî¿ êðà¿íè. Íàäçàéíÿò³ñòü º çâîðîòíèì ÿâèùåì íåïîâíî¿ 
çàéíÿòîñò³. Ó á³ëüøîñò³ âèïàäê³â — öå äîáðîâ³ëüíèé âèá³ð ³íäèâ³-
äà, çà âèíÿòêîì íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í, äå ïðàöþâàòè ïîíàä 
íîðìàòèâíèé ïîð³ã çìóøóº á³äí³ñòü, à ³íîä³ ³ çëèäåííå ñòàíîâèùå 
íàñåëåííÿ. 

Äîáðîâ³ëüíà íàäçàéíÿò³ñòü ÷àñòî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ó ñôåðàõ ä³-
ÿëüíîñò³, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèñîêîþ ñêëàäîâîþ òâîð÷îãî íà-
ïîâíåííÿ, ïðîôåñ³îíàë³çìîì ³ âèñîêèì ð³âíåì ñàìîâ³ääà÷³ é ñàìî-
ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèê³â ó ñôåð³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çàçíà÷è-
ìî, ùî ÷èì âèùà ÷àñòêà òâîð÷îñò³ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, òèì 
ìåíø ðåãëàìåíòîâàíèé çàçâè÷àé ðîáî÷èé ãðàô³ê. Çàéíÿò³ñòü òà-

1 Labour Force Statistics 2008—2017 [El. resource] / OECD. — URL: 
https://read.oecd-ilibrary.org/employment/oecd-labour-force-statis-
tics-2018_oecd_lfs-2018-en#page1.

2 Ïðî çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ : Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 05.07.2012 ¹ 5067-VI 
[Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/
5067-17.
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êîãî ïåðñîíàëó ìàº áóòè ñïðÿìîâàíà íà çá³ëüøåííÿ òâîð÷îãî ïî-
òåíö³àëó ³, ÿê ïðàâèëî, íå ï³äëÿãàº æîðñòê³é ðåãëàìåíòàö³¿.

Òèì÷àñîâà çàéíÿò³ñòü — öå ðîáîòà íà óìîâàõ êîíòðàêòó ç 
îáìåæåíèì òåðì³íîì ä³¿ àáî çà îáñÿãîì âèêîíàííÿ ðîá³ò. Äî òèì-
÷àñîâî çàéíÿòèõ íàëåæàòü òàêîæ ñåçîíí³ ïðàö³âíèêè. ×àñòêà 
òèì÷àñîâî¿ çàéíÿòîñò³ ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ ó êðà¿íàõ 
ÎÅÑÐ êîëèâàºòüñÿ ó ìåæàõ â³ä 1,6 äî 27,7 %. Âîäíî÷àñ ó ðîçð³ç³ 
êðà¿í çáåð³ãàþòüñÿ ïðàêòè÷íî íåçì³íí³ çíà÷åííÿ ð³âíÿ òèì÷àñî-
âî¿ çàéíÿòîñò³ çà îñòàíí³ 10 ðîê³â. Íàéâèùèé ð³âåíü òèì÷àñîâî¿ 
çàéíÿòîñò³ ó 2017 ð. ñïîñòåð³ãàâñÿ ó ×èë³ — 27,66 %, ²ñïàí³¿ — 
26,67, Ïîðòóãàë³¿ — 26,18, íàéíèæ÷èé — ó Ëèòâ³ — 1,65, Åñòîí³¿ 
— 2,98, Ëàòâ³¿ — 3,02 %1.

Îñòàíí³ì ÷àñîì âñå á³ëüøå ïðàêòèêóºòüñÿ êîðîòêîñòðîêîâèé 
íàéì âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ñï³âðîá³òíèê³â ÷åðåç ïîñåðåäíèöüê³ 
ô³ðìè, íàïðèêëàä ó ðàç³ çàïóñêó âèðîáíèöòâà àáî îñíàùåííÿ éîãî 
íîâèìè òåõíîëîã³ÿìè ³ ò. ï. Îñíîâíèìè ôàêòîðàìè, ùî çóìîâëþ-
þòü ïîïèò ï³äïðèºìñòâ íà àãåíòñüêèõ ñï³âðîá³òíèê³â, º: çíèæåí-
íÿ âèòðàò, ñåçîíí³ êîëèâàííÿ ïîïèòó, ìîæëèâ³ñòü çàì³ùåííÿ 
ñï³âðîá³òíèê³â, øâèäêà àäàïòàö³ÿ ï³äïðèºìñòâà äî åêîíîì³÷íèõ 
öèêë³â, â³äñóòí³ñòü çîáîâ’ÿçàíü ³ç ïèòàíü ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. 

Òèì÷àñîâà àãåíòñüêà çàéíÿò³ñòü ïîëÿãàº ó âèêîðèñòàíí³ 
êîìïàí³ÿìè (ï³äïðèºìñòâàìè) çîâí³øí³õ ïðàö³âíèê³â ô³ðì-
ïðîâàéäåð³â. Ïðîâàéäåðè íàéìàþòü òàêèõ ïðàö³âíèê³â ç ìåòîþ  
ïîäàëüøîãî íàäàííÿ ¿õí³õ ïîñëóã ï³äïðèºìñòâàì íà óìîâàõ ë³-
çèíãó é àóòñòàô³íãó.

Àóòñòàô³íã — öå çàëó÷åííÿ ï³äïðèºìñòâîì íà ÷àñ âèêîíàííÿ 
ïåâíîãî îáñÿãó ðîá³ò ïîçàøòàòíèõ ñï³âðîá³òíèê³â, ÿê³ ìàþòü â³ä-
ïîâ³äí³ ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè. Àóòñòàô³íã ïåðåäáà÷àº ïåðåäà÷ó 
ñï³âðîá³òíèê³â, ÿêèõ îôîðìëþþòü ó øòàò êîìïàí³¿-ïðîâàéäåðà 
ïðè òîìó, ùî ôàêòè÷íî âîíè ïðàöþþòü ó êîìïàí³¿-êîðèñòóâà÷³. 
Òðàïëÿþòüñÿ ñèòóàö³¿, êîëè ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâà íàâìèñíî 
âèâîäÿòü çà øòàò ³ îôîðìëþþòü ó êîìïàí³þ-ïðîâàéäåð. Ïðè öüîìó 
ñï³âðîá³òíèêè ôàêòè÷íî çàëèøàþòüñÿ ïðàöþâàòè íà ñâî¿õ ðîáî-
÷èõ ì³ñöÿõ ³ âèêîíóþòü òó ñàìó ðîáîòó, ùî é ðàí³øå. Öå äîçâîëÿº 
êîìïàí³¿ çíèçèòè ñîö³àëüí³ âèòðàòè, ïðîòå îôîðìëåííÿ çà äîïî-
ìîãîþ öèâ³ëüíî-ïðàâîâîãî äîãîâîðó ïîçáàâëÿº ïðàö³âíèêà ïðàâ, 
ãàðàíò³é ³ êîìïåíñàö³é, ïåðåäáà÷åíèõ òðóäîâèì çàêîíîäàâñòâîì.

Ë³çèíã ïåðñîíàëó — öå óïðàâë³íñüêà òåõíîëîã³ÿ, ùî äîçâîëÿº 
çàáåçïå÷èòè á³çíåñ-ïðîöåñ êîìïàí³¿-âèðîáíèêà íåîáõ³äíîþ ðîáî-
÷îþ ñèëîþ ç âèêîðèñòàííÿì ïîñëóã ë³çèíãîäàâöÿ. Â³äì³íí³ñòü ë³-

1 Temporary employment (2008—2017) [El. resource] / OECD. — URL: 
https://data.oecd.org/emp/temporary-employment.htm#indicator-chart.
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çèíãó ïåðñîíàëó â³ä àóòñòàô³íãó ïîëÿãàº â òîìó, ùî ïðè âèêîðèñ-
òàíí³ îñòàííüîãî ïåðåðèâàííÿ òðóäîâèõ â³äíîñèí ïðàö³âíèêà ç 
êîðèñòóâà÷åì òÿãíå çà ñîáîþ ïðèïèíåííÿ â³äíîñèí ³ç ïðîâàéäå-
ðîì, ó øòàò³ ÿêîãî â³í îôîðìëåíèé, òîä³ ÿê â óìîâàõ ë³çèíãó òðó-
äîâ³ â³äíîñèíè ç ë³çèíãîäàâöåì çáåð³ãàþòüñÿ. 

Íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü îõîïëþº ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á, ÿê³ 
ïðàöþþòü áåç äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿, òà ¿õí³õ íàéìàíèõ ïðàö³âíè-
ê³â, à òàêîæ òèõ, õòî ïðàöþº ó ôîðìàëüíîìó ñåêòîð³ áåç îôîðì-
ëåííÿ àáî ç ÷àñòêîâèì îôîðìëåííÿì òðóäîâèõ â³äíîñèí ³ íåîïëà-
÷óâàíèõ ïðàö³âíèê³â ñ³ìåéíèõ ãîñïîäàðñòâ. Òàêèì ÷èíîì, äî ñåã-
ìåíòà íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³ â³äíîñÿòü îñ³á, ÿê³ ïðàöþþòü áåç 
îôîðìëåííÿ àáî ç ÷àñòêîâèì îôîðìëåííÿì òðóäîâèõ â³äíîñèí. 
Ñàìå â³äñóòí³ñòü òðóäîâèõ äîãîâ³ðíèõ â³äíîñèí ó öüîìó ñåêòîð³ 
îáóìîâëþº éîãî íåñòàá³ëüí³ñòü ³ ïîâíó â³äñóòí³ñòü ñîö³àëüíîãî çà-
õèñòó é äîçâîëÿº êëàñèô³êóâàòè éîãî ÿê íåñòàíäàðòíó çàéíÿò³ñòü. 

Äæåðåëàìè äîõîä³â íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³ º: âëàñíèé íåçà-
ðåºñòðîâàíèé á³çíåñ, çàðîá³òíà ïëàòà â “êîíâåðò³”, çàðîá³òêè çà 
êîðäîíîì áåç îôîðìëåííÿ, íàäàííÿ ïîñëóã áåç íàëåæíîãî îôîðì-
ëåííÿ (ðåïåòèòîðñòâî, ïåðåêëàäàöüêà ä³ÿëüí³ñòü, äîãëÿä çà ëþäü-
ìè ïîõèëîãî â³êó òà ä³òüìè, ïðèáèðàííÿ, ðåìîíòí³ ðîáîòè, ïåðå-
âåçåííÿ ïàñàæèð³â (òàêñ³) òîùî).

Äèñòàíö³éíà çàéíÿò³ñòü äîñèòü ïîøèðåíà ñåðåä áàãàòüîõ 
ôàõ³âö³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³, ÿê³ âèêîíóþòü ïîøóêîâó îïòè-
ì³çàö³þ, íàïèñàííÿ êîìï’þòåðíèõ ïðîãðàì, ¿õ òåñòóâàííÿ, ðîç-
ðîáêó ïðîåêò³â (³íæåíåðè, äèçàéíåðè), íàïèñàííÿ ñòàòåé (æóð-
íàë³ñòè ³ êîï³ðàéòåðè), ïåðåêëàäè, íàäàþòü êîíñàëòèíãîâ³ ïî-
ñëóãè. 

Ïîíÿòòÿ äèñòàíö³éíî¿ ðîáîòè ââ³â â îá³ã Äæ. Í³ëëåñ, ÿêèé ó 
1972 ð. ðîçðîáèâ êîíöåïö³þ äèñòàíö³éíî¿ ðîáîòè. Â³í ïðèïóñòèâ, 
ùî íå îáîâ’ÿçêîâî òðèìàòè ïðàö³âíèê³â â îô³ñ³, îñê³ëüêè ñó÷àñí³ 
çàñîáè çâ’ÿçêó äîçâîëÿþòü ï³äòðèìóâàòè êîíòàêò ì³æ ñï³âðîá³ò-
íèêàìè íà â³äñòàí³1. Ó 1979 ð. ïðàö³ Äæ. Í³ëëåñà ïðèâåðòàþòü 
óâàãó ãîëîâè ñïåö³àëüíîãî Êîì³òåòó ç åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó 
ÑØÀ Ñê³ôôà Ôðåíêà. Â³í ïðîäîâæóº ðîçâèâàòè ³äå¿ â÷åíîãî ³ ïðî-
ïîíóº íîâèé òåðì³í flexiplace — ãíó÷êå ðîáî÷å ì³ñöå2. Ó 1982 ð. äî 
äîñë³äæåíü äîëó÷èâñÿ Äæ. Ãîðäîí. Çàâäÿêè éîãî çóñèëëÿì â 
1982 ð. áóëà ïðîâåäåíà ïåðøà Íàö³îíàëüíà êîíôåðåíö³ÿ ç ïèòàíü 
òåëåðîáîòè. 

1 Nilles J.M. Telecommunications-transportation tradeoff: options for 
tomorrow / J.M. Nilles. — John Wiley & Sons, Inc., 1976.

2 Schiff F.W. Working at home can save gasoline / F.W. Schiff // The 
Washington Post. — 1979. — ¹ 2.



37

Äîö³ëüíî âèä³ëèòè òàê³ âèäè äèñòàíö³éíî¿ ðîáîòè: ðîáîòà âäî-
ìà, ïîçàøòàòíà â³ääàëåíà ðîáîòà, ìîá³ëüíà ðîáîòà, òåëåðîáîòà.

Ðîáîòà âäîìà ÷àñòî âêëþ÷àº íèçüêîêâàë³ô³êîâàíó ðîáîòó ç 
ïðîñòèõ, àëå ÷àñòî ïîâòîðþâàíèõ îïåðàö³é. Îïëàòà çä³éñíþºòü-
ñÿ çà ê³íöåâèì ðåçóëüòàòîì, ðîáîòà âèêîíóºòüñÿ ïåðåâàæíî 
âðàçëèâèìè âåðñòâàìè íàñåëåííÿ: æ³íêàìè ç íàäì³ðíèìè äî-
ìàøí³ìè îáîâ’ÿçêàìè, ëþäüìè ç îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè, 
ïåíñ³îíåðàìè. 

Ïîçàøòàòíà â³ääàëåíà ðîáîòà çä³éñíþºòüñÿ çà ìåæàìè ï³ä-
ïðèºìñòâà ïîçàøòàòíèìè ñï³âðîá³òíèêàìè, ÿê³ âèêîíóþòü íàé-
ð³çíîìàí³òí³ø³ çàâäàííÿ íà îñíîâ³ äîãîâîð³â ç êë³ºíòîì, à ñàìå: 
ïèñüìåííèöüêà ðîáîòà, ðåäàãóâàííÿ òîùî.

Ìîá³ëüíà â³ääàëåíà ðîáîòà ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ ìîæëè-
âîñòåé íîâèõ òåõíîëîã³é ó òðàäèö³éíèõ ôîðìàõ ä³ÿëüíîñò³, íà-
ïðèêëàä ó ðîáîò³ òîðãîâèõ ïðåäñòàâíèê³â, ³íñïåêòîð³â, ³íæåíåð³â 
ç åêñïëóàòàö³¿.

Äèñòàíö³éíà çàéíÿò³ñòü ìîæå áóòè ðîçîñåðåäæåíà ïî äå-
ê³ëüêîõ ì³ñöÿõ: ÷àñòêîâî âäîìà, ÷àñòêîâî ó ì³ñöÿõ, ÿê³ º âëàñí³ñ-
òþ ðîáîòîäàâöÿ, à òàêîæ ó ì³ñöÿõ ñï³ëüíîãî êîðèñòóâàííÿ, íà-
ïðèêëàä êîâîðê³íãàõ. 

Êîâîðê³íã (àíãë. ño-working — “ñï³ëüíî ïðàöþâàòè”) — öå íî-
âà ôîðìà îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè, çà ÿêî¿ ñàìîçàéíÿò³ îñîáè, ÿê ïðàâè-
ëî ôð³ëàíñåðè, âèêîðèñòîâóþòü äëÿ ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
çàãàëüíèé îô³ñíèé ïðîñò³ð, çàëèøàþ÷èñü íåçàëåæíèìè ³ â³ëüíè-
ìè, àëå íå â³ä÷óâàþ÷è ïðè öüîìó áðàêó ñï³ëêóâàííÿ. 

Òåðì³í êîâîðê³íã çàïðîïîíóâàâ Áåðí³ Äå Êîâåí1, ãåéì-äèçàéíåð 
³ òåîðåòèê, äëÿ îïèñó ìîäåë³ “ñï³ëüíî¿ ðîáîòè ñåðåä ð³âíèõ”, ÿêó 
â³í ñïîñòåð³ãàâ ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè ãðè ïðàö³âíèêàìè, êîòð³ â³ä÷óâà-
þòü “ãëèáîêó âäÿ÷í³ñòü çà ó÷àñòü ó òâîð÷³é, ãðàéëèâ³é ñï³ëüíîò³”. 
Âîäíî÷àñ Äå Êîâåí í³êîëè íå çàñòîñîâóâàâ öåé òåðì³í äëÿ õàðàêòå-
ðèñòèêè ñï³ëüíîãî ðîáî÷îãî ïðîñòîðó ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà.

²äåÿ êîâîðê³íãó áóëà ðåàë³çîâàíà ó ÑØÀ â 2005 ð., êîëè ìîëî-
äèé ïðîãðàì³ñò Á. Íüþáåðã2 âèð³øèâ ïîºäíàòè òðàäèö³éíèé îô³ñ 
ç³ ñâîáîäîþ ³ íåçàëåæí³ñòþ ôð³ëàíñó, çàïðîïîíóâàâøè ñï³ëüíèé 
ðîáî÷èé ïðîñò³ð, à òàêîæ ñï³ëüíå äîçâ³ëëÿ, òðåí³íãè òîùî.

1 Waters-Lynch J. Coworking: A Overview Transdisciplinary [El. re-
source] / J. Waters-Lynch et all // SSRN. — January 26, 2016. — URL: 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2712217.

2 Neuberg B. Coworking-Community for developers who work from home 
[El. resource] / B. Neuberg // Coding in Paradise. — 2005. — URL: http://
codinginparadise.org/weblog/2005/08/coworking-community-for-devel-
opers-who.html.
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Îòæå, êîâîðê³íã — öå âèíàéìàííÿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ ç îáëàøòî-
âàíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ òà ñóïóòí³ìè ïîñëóãàìè, à ãîëîâíå — 
ìîæëèâ³ñòü ïðàöþâàòè ó òâîð÷îìó ñåðåäîâèù³, ïåðåáóâàòè ñåðåä 
îäíîäóìö³â, òâîð÷èõ ïðîôåñ³îíàë³â.

Ïðèõèëüíèêè êîâîðê³íãó îá’ºäíàëèñÿ ó ì³æíàðîäíó îðãàí³çà-
ö³þ Global Coworking Unconference Conference, ïåðøà êîíôåðåí-
ö³ÿ â³äáóëàñÿ ó 2011 ð. Ñüîãîäí³ çàðåºñòðîâàíî ïîíàä 10 òèñ. êî-
âîðê³íã³â ïî âñüîìó ñâ³òó çàãàëüíîþ âàðò³ñòþ 1 ìëðä äîë. ÑØÀ1.

Òåëåðîáîòà — öå çàéíÿò³ñòü, çà ÿêî¿ ñï³âðîá³òíèêè, ÿê ïðàâè-
ëî, ïðàöþþòü âäîìà, âèêîðèñòîâóþ÷è êîìï’þòåð ³ òåëåêîìóí³êà-
ö³éíèé çâ’ÿçîê äëÿ ïîñò³éíî¿ âçàºìîä³¿ ç êîëåãàìè. Òàêèé âèä 
çàéíÿòîñò³ îñîáëèâî åôåêòèâíèé, êîëè ì³æ îô³ñîì ³ áóäèíêîì 
çíà÷íà â³äñòàíü. ²ç ïîøèðåííÿì ³íòåðíåò-òåõíîëîã³é òåëåðîáîòà 
îòðèìàëà áåçìåæí³ ìîæëèâîñò³ òà íàáóëà ðîçâèòêó ó âèãëÿä³ öèô-
ðîâî¿ ôîðìè çàéíÿòîñò³. 

Öèôðîâó çàéíÿò³ñòü ñë³ä ðîçóì³òè ÿê åêîíîì³÷íó äîö³ëüíó 
ä³ÿëüí³ñòü, ùî âèêîíóºòüñÿ ñòàö³îíàðíî íà ðîáî÷îìó ì³ñö³ ðîáî-
òîäàâöÿ àáî äèñòàíö³éíî âèêëþ÷íî çà äîïîìîãîþ âèêîðèñòàííÿ 
öèôðîâèõ òåõíîëîã³é. Ââàæàºìî, ùî ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ êðèòå-
ð³¿ â³äíåñåííÿ çàéíÿòîñò³ äî öèôðîâî¿: 

— ïðîöåñ ïðàö³, ÿêèé â³äáóâàºòüñÿ âèêëþ÷íî ç âèêîðèñòàí-
íÿì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é; 

— ä³äæèòàë³çàö³ÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí; 
— âçàºìîä³ÿ ïðîåêòíî¿ êîìàíäè ÷åðåç îíëàéí-ïëàòôîðìè; 
— ðåçóëüòàò ïðàö³ — öèôðîâèé ïðîäóêò; 
— îïëàòà çà âèêîíàíå çàìîâëåííÿ ÷åðåç öèôðîâ³ ô³íàíñîâ³ 

ñèñòåìè.
Íà íàøó äóìêó, öèôðîâ³é çàéíÿòîñò³ ìîæíà äàòè òàêå âèçíà-

÷åííÿ: öå êîðèñíà ä³ÿëüí³ñòü, ùî âèêîíóºòüñÿ ³ç çàñòîñóâàííÿì 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é, ñïðÿìîâàíà íà çàäîâî-
ëåííÿ âëàñíèõ òà ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá ³ ðåçóëüòàòîì ÿêî¿ º ³íôîðìà-
ö³éíèé ïðîäóêò àáî ïîñëóãà. 

Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ öèôðîâà çàéíÿò³ñòü íàáóäå ó íàéáëèæ÷î-
ìó ìàéáóòíüîìó. Çà ïðîãíîçàìè Âñåñâ³òíüîãî åêîíîì³÷íîãî ôîðó-
ìó, äî 2020 ð. ×åòâåðòà ïðîìèñëîâà ðåâîëþö³ÿ (²Ò-ðåâîëþö³ÿ) â³ä-
êðèº ëþäèí³ ñâ³ò ðîáîòîòåõí³êè òà àâòîíîìíîãî òðàíñïîðòó, øòó÷-
íîãî ³íòåëåêòó é íàâ÷àííÿ çà äîïîìîãîþ ìàøèí, íîâèõ ìàòåð³àë³â, 
á³îòåõíîëîã³é òà ãåíîì³êè2. Ö³ ñôåðè ïîòðåáóþòü íå ïðîñòî âèñî-

1 Why Coworcing? [El. resource] / GCUC. — 2019. — URL: https://
gcuc.co/why-coworking.

2 The 10 skills you need to thrive in the Fourth Industrial Revolution [El. 
resource] / WEF. — 2016. — URL: http://www.weforum.org/agenda/2016/01/
the-10-skills-you-need-to-thrive-in-the-fourth-industrial-revolution?utm_
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êîêâàë³ô³êîâàíîãî ïåðñîíàëó, à ïðàö³âíèê³â, ÿê³ çìîæóòü ãåíåðó-
âàòè íîâ³ ïðîäóêòè òà ðîçâèâàòè ð³çí³ ñôåðè åêîíîì³êè. Îñê³ëüêè 
çàçíà÷åí³ ñôåðè áóäóòü ðîçâèâàòèñÿ ï³ä âïëèâîì ²Ò-òåõíîëîã³é, 
âîíè ñïðèÿòèìóòü ïîøèðåííþ ñàìå öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³. Äëÿ ïî-
çíà÷åííÿ ö³º¿ êàòåãîð³¿ ïðàö³âíèê³â âèêîðèñòîâóþòü ð³çí³ òåðì³íè, 
çîêðåìà â³ðòóàëüí³ êîì³ðö³, âîíè çàáåçïå÷óþòü ðîçðîáêó, âïðîâà-
äæåííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â1. 

Îäèíèöåþ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ º öèôðîâèé ïðàö³âíèê. Íà íà-
øó äóìêó, öüîìó ïîíÿòòþ äîö³ëüíî äàòè òàêå âèçíà÷åííÿ. Öèô-
ðîâèé ïðàö³âíèê — öå îñîáà, ÿêà âèêîíóº òðóäîâ³ ôóíêö³¿ çà äî-
ïîìîãîþ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é íà óìîâàõ äîãîâîðó, óêëàäåíîãî ó 
öèôðîâèé ñïîñ³á, òà îòðèìóº îïëàòó çà íàäàí³ òðóäîâ³ ïîñëóãè 
÷åðåç öèôðîâ³ ãðîøîâ³ ñèñòåìè. Îïëàòà ïðàö³ öèôðîâîãî ïðàö³â-
íèêà ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ ÿê ó êðèïòîâàëþò³, òàê ³ ó âàëþò³ áóäü-
ÿêî¿ êðà¿íè øëÿõîì ïåðåâåäåííÿ âèçíà÷åíî¿ ñóìè (ãîíîðàðó) íà 
áàíê³âñüêèé ðàõóíîê âèêîíàâöÿ.

Öèôðîâèé ïðàö³âíèê ïðàöþº íà öèôðîâîìó ðîáî÷îìó ì³ñö³ íà 
ï³äïðèºìñòâ³, ó ãðîìàäñüêîìó ïðîñòîð³ àáî ñàìîñò³éíî ñòâîðåíî-
ìó. Ìè ïðîïîíóºìî òàê³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “öèôðîâå 
ðîáî÷å ì³ñöå”. Ïî-ïåðøå, áóäü-ÿêå ðîáî÷å ì³ñöå º ïðîñòîðîì, îá-
ëàäíàíèì â³äïîâ³äíî äî çì³ñòó òà õàðàêòåðó ïðàö³, äå â³äáóâàºòü-
ñÿ ïðèêëàäàííÿ ïðàö³âíèêîì òðóäîâèõ çóñèëü. Ïî-äðóãå, îñîá-
ëèâîñòÿìè öèôðîâîãî ðîáî÷îãî ì³ñöÿ º íàÿâí³ñòü öèôðîâèõ 
ïðèñòðî¿â òà ï³äêëþ÷åííÿ äî öèôðîâèõ ðîáî÷èõ àãðåãàòîð³â, 
ïëàòôîðì òîùî. Ïî-òðåòº, öèôðîâå ðîáî÷å ì³ñöå ìîæå áóòè ñòà-
ö³îíàðíèì àáî ðóõîìèì. Îñòàííº äàº ìîæëèâ³ñòü öèôðîâèì ïðà-
ö³âíèêàì, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ íå ïîòðåáóº ñêëàäíîãî óñòàòêóâàííÿ, 
îáëàøòîâóâàòè òàêå ðîáî÷å ì³ñöå. Ðóõîìå öèôðîâå ðîáî÷å ì³ñöå 
ìîæå ñêëàäàòèñÿ ëèøå ç íîóòáóêà àáî ñìàðòôîíà. Ïî-÷åòâåðòå, 
öèôðîâèé ïðàö³âíèê íàé÷àñò³øå ïðàöþº íà óìîâàõ äèñòàíö³éíî¿ 
çàéíÿòîñò³, çà ÿêî¿ âçàºìîä³ÿ ì³æ ïðàö³âíèêàìè, ïðàö³âíèêîì ³ 
ðîáîòîäàâöåì ïåðåì³ùóºòüñÿ ó ìåðåæó ²íòåðíåò. Ùå îäí³ºþ óìî-
âîþ öèôðîâîãî ðîáî÷îãî ì³ñöÿ º ï³äêëþ÷åííÿ äî ñâ³òîâî¿ ìåðåæ³.

Îòæå, öèôðîâå ðîáî÷å ì³ñöå — öå ïðîñò³ð ³ç ìîæëèâ³ñòþ ï³ä-
êëþ÷åííÿ äî ²íòåðíåòó òà ñïåö³àëüíèõ ïðîôåñ³éíèõ ìåðåæåâèõ 
ðåñóðñ³â, îáëàäíàíèé â³äïîâ³äíèìè öèôðîâèìè ïðèñòðîÿìè, ÿê³ 
â³äïîâ³äàþòü çì³ñòó òà õàðàêòåðó öèôðîâî¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ º 

content=buffer7f05c&utm_medium=social&utm_source=facebook.
com&utm_campaign=buffer.

1 Ïåòðîâà ².Ë. Çì³ñòîâí³ òà ñòðóêòóðí³ àñïåêòè ³ííîâàö³éíî¿ çàéíÿ-
òîñò³ / ².Ë. Ïåòðîâà // Â³ñíèê Ïðèêàðïàòñüêîãî óí³âåðñèòåòó. — Ñåð.: 
Åêîíîì³êà. — 2015. — ¹ 11. — Ñ. 172—176.
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äîñòàòí³ìè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ öèôðîâîãî 
ïðàö³âíèêà.

Öèôðîâèé ïðàö³âíèê îá³éìàº ïåâíó öèôðîâó ïîñàäó íà öèôðî-
âîìó (â³ðòóàëüíîìó) àáî ðåàëüíîìó (ô³çè÷íîìó) ï³äïðèºìñòâ³. Íà 
íàøó äóìêó, öèôðîâà ïîñàäà ìàº ïåâí³ îñîáëèâîñò³. Ïî-ïåðøå, 
âîíà º öèôðîâîþ îäèíèöåþ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ï³äïðèºì-
ñòâà. Îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà ìàº ôóíêö³îíóâàòè çà äîïîìîãîþ 
ìåðåæåâèõ ïëàòôîðì àáî ñàìà áóòè òàêîþ ïëàòôîðìîþ, ùî çàáåç-
ïå÷óº âçàºìîä³þ ïðàö³âíèê³â. Ïî-äðóãå, öèôðîâà ïîñàäà ïåðåäáà-
÷àº ìîæëèâ³ñòü âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â çà äîïîìîãîþ ³í-
ôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Ïî-òðåòº, ïðàâà òà â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü ïðàö³âíèêà, ÿêèé îá³éìàº öèôðîâó ïîñàäó, ùîäî 
â÷àñíîãî òà ÿê³ñíîãî âèêîíàííÿ öèôðîâèõ îáîâ’ÿçê³â ìàþòü ðåà-
ë³çóâàòèñÿ ó öèôðîâèé ñïîñ³á. 

Îòæå, ç íàâåäåíèõ âèùå ì³ðêóâàíü, öèôðîâà ïîñàäà — öå öèôðî-
âà îäèíèöÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ï³äïðèºìñòâà, ùî ôóíêö³îíóº 
çà äîïîìîãîþ ìåðåæåâèõ ïëàòôîðì òà ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ öèô-
ðîâèì ïðàö³âíèêîì ïîêëàäåíèõ íà íüîãî òðóäîâèõ ôóíêö³é, ðåàë³çà-
ö³¿ éîãî ïðàâ, îáîâ’ÿçê³â òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó öèôðîâèé ñïîñ³á.

Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü º íåîäíîð³äíîþ, òîìó ¿¿ äîö³ëüíî êëàñèô³-
êóâàòè çà ð³âíåì ñêëàäíîñò³, à ãîëîâíå — çà ð³âíåì ³ííîâàö³éíîñ-
ò³ îòðèìàíîãî ðåçóëüòàòó — ïðîäóêòó (ïîñëóãè). Îñê³ëüêè ñàìå 
ðåçóëüòàò ïðàö³ ïðèíîñèòü êîðèñòü ñóñï³ëüñòâó ³ ñïðèÿº ðîçâèòêó 
åêîíîì³êè êðà¿íè òà ïîêðàùåííþ äîáðîáóòó ãðîìàäÿí. 

Äîö³ëüíî öèôðîâó çàéíÿò³ñòü ïîä³ëèòè çà ð³âíÿìè ñêëàäíîñò³ 
îòðèìàíîãî ðåçóëüòàòó (öèôðîâîãî ïðîäóêòó) íà áàçîâó òà ñìàðò-
çàéíÿò³ñòü. Áàçîâà öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ 
áóäü-ÿêî¿ ðîáîòè ó öèôðîâèé ñïîñ³á çà äîïîìîãîþ öèôðîâèõ òåõ-
íîëîã³é â³äïîâ³äíî äî çàäàíî¿ òåõíîëîã³ºþ. Äî íå¿ ìîæíà â³äíå-
ñòè: ïåðåêëàäè, âåäåííÿ áëîã³â, àäì³í³ñòðóâàííÿ ñàéò³â, òåñòó-
âàííÿ ïðîãðàìíèõ ïðîäóêò³â òîùî. Ðåçóëüòàòîì áàçîâî¿ öèôðîâî¿ 
çàéíÿòîñò³ º öèôðîâà ïîñëóãà çã³äíî ç³ âñòàíîâëåíèì ðåãëàìåí-
òîì. Îñîáëèâ³ñòþ º òå, ùî ðåçóëüòàò òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæå â³äòâî-
ðþâàòèñÿ äëÿ ïåâíî¿ ê³ëüêîñò³ ñïîæèâà÷³â. Ïðè öüîìó ñàìà ïî-
ñëóãà íå ìàº ³ííîâàö³éíîãî çì³ñòó. 

Äëÿ ïîçíà÷åííÿ äðóãîãî ð³âíÿ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ äîö³ëüíî 
âèêîðèñòîâóâàòè ñëîâî “ñìàðò”, ÿêå, ç îäíîãî áîêó, ïåðåêëàäàºòü-
ñÿ ç àíãë³éñüêî¿ ÿê ðîçóìíèé, à ç ³íøîãî — SMART — öå àáðåâ³à-
òóðà (Specific, Measurable, Attainable, Relevant, Time-bound), ùî 
øèðîêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â ãàëóç³ ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó1.

1 Morrison M. History of SMART Objectives / M. Morrison [El. resource] 
// Rapidbi. — 26.06.2010. — URL: https://rapidbi.com/history-of-smart-
objectives.
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Ï’ÿòü êðèòåð³¿â — êîíêðåòí³ñòü, âèì³ðþâàí³ñòü, äîñÿæí³ñòü, ðå-
ëåâàíòí³ñòü, îð³ºíòîâàí³ñòü ó ÷àñ³ — º ïîêàçíèêàìè åôåêòèâíîñ-
ò³, çîêðåìà é ëþäñüêî¿ ïðàö³.

Ðåçóëüòàòîì öèôðîâî¿ ñìàðò-çàéíÿòîñò³ º ôîðìóâàííÿ íîâîãî 
öèôðîâîãî ïðîäóêòó àáî ïîë³ïøåííÿ âæå ³ñíóþ÷îãî. Òàêèì ÷è-
íîì, ñìàðò-çàéíÿò³ñòü — öå ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèêà, 
ñïðÿìîâàíà íà åôåêòèâíå âèð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ çàäà÷. 

Íàâåäåíå âèùå äîçâîëÿº ñôîðìóëþâàòè òàêå âèçíà÷åííÿ: 
ñìàðò-çàéíÿò³ñòü — ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, çä³éñíþâàíà ó 
öèôðîâèé ñïîñ³á ç âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ 
òåõíîëîã³é, ðåçóëüòàòîì ÿêî¿ º ñòâîðåííÿ íîâîãî öèôðîâîãî ïðî-
äóêòó àáî ñóòòºâå ïîë³ïøåííÿ ³ñíóþ÷èõ íàóêîâèõ, äóõîâíèõ, 
êóëüòóðíèõ òà ìàòåð³àëüíèõ áëàã ñóñï³ëüñòâà. 

Ïðèêëàäàìè öèôðîâî¿ ñìàðò-çàéíÿòîñò³ ìîæóòü áóòè: ðîçðîá-
êà ñòàðòàï³â, ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ, íîâîãî ñåðâ³ñó, òåõíîëî-
ã³¿, ìàòåð³àë³â, âèä³â åíåðã³¿; íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ òîùî.

Çðîñòàííÿ ÷àñòêè ï³äïðèºìñòâ, ùî âïðîâàäæóþòü òà âèêîðèñ-
òîâóþòü òåõíîëîã³¿ V òà VI óêëàä³â ó ñòðóêòóð³ åêîíîì³êè, îáóìîâ-
ëþº çá³ëüøåííÿ ïîïèòó íà öèôðîâó ñìàðò-çàéíÿò³ñòü. Öå ï³ä-
òâåðäæóþòü òàê³ ì³ðêóâàííÿ.

Ïî-ïåðøå, âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é â åêîíîì³ö³ îáóìîâ-
ëþº ñòâîðåííÿ íîâèõ âèñîêîïðîäóêòèâíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü. Êëþ÷îâ³ 
òåõíîëîã³¿ V òà VI óêëàä³â — öå ì³êðîåëåêòðîííà òà ïðîöåñîðíà 
òåõí³êà, òåëåêîìóí³êàö³¿, ³íôîðìàö³éí³ ïîñëóãè, ðîáîòîòåõí³êà, 
íàíî- òà êë³òèíí³ òåõíîëîã³¿ òîùî, ÿê³ ôîðìóþòü ïîïèò íà ïðàö³â-
íèê³â, çäàòíèõ êðåàòèâíî ìèñëèòè òà ïðîäóêóâàòè ³ííîâàö³¿. Íîâ³ 
òåõíîëîã³¿ çóìîâëþþòü ï³äâèùåííÿ ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ ïðàö³. 

Ïî-äðóãå, òðóäîâèé ïðîöåñ ó V òà VI óêëàäàõ áóäå çíà÷íîþ ì³-
ðîþ ðåàë³çîâóâàòèñÿ ó öèôðîâèé ñïîñ³á, îñê³ëüêè çàñîáè ïðàö³, 
òåõíîëîã³ÿ, îðãàí³çàö³ÿ ïðàö³, òðóäîâà âçàºìîä³ÿ â³äáóâàþòüñÿ ç 
âèêîðèñòàííÿì öèôðîâèõ ïðèñòðî¿â. Öå ïåðåäáà÷àº îáîâ’ÿçêîâå 
âîëîä³ííÿ öèôðîâèìè íàâè÷êàìè.

Ïî-òðåòº, îñíîâíîþ âèìîãîþ äî ïðàö³âíèêà ñòàíå ïåðìàíåíò-
íà àêòóàë³çàö³ÿ íàâè÷îê, ïîâ’ÿçàíà ç ïîòðåáàìè ðèíêó ïðàö³, ùî 
øâèäêî çì³íþþòüñÿ. “Çàâäàííÿ êîæíîãî ïðàö³âíèêà ïîëÿãàº ó 
òîìó, ùîá ïðîòÿãîì æèòòÿ â³äñòåæóâàòè ð³âåíü ñâîº¿ çàòðåáóâà-
íîñò³, îñê³ëüêè âîíà º ãàðàíò³ºþ çàéíÿòîñò³”1. Ãàðàíòóâàííÿ çàé-
íÿòîñò³ ñòàíå ñïðàâîþ ïðàö³âíèêà, éîãî ïîòðåáîþ òà îáîâ’ÿçêîì ç 

1 Îäåãîâ Â.Í. Òðàíñôîðìàöèÿ òðóäà: 6-é òåõíîëîãè÷åñêèé óêëàä, 
öèôðîâàÿ ýêîíîìèêà è òðåíäû èçìåíåíèÿ çàíÿòîñòè / Â.Í. Îäåãîâ, 
Â.Â. Ïàâëîâà // Óðîâåíü æèçíè íàñåëåíèÿ ðåãèîíîâ Ðîññèè. — 2017. — 
¹ 4 (206).
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ïîçèö³é çàáåçïå÷åííÿ âëàñíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà öèô-
ðîâîìó ðèíêó ïðàö³. 

Ïî-÷åòâåðòå, îâîëîä³ííÿ íîâèìè íàâè÷êàìè, çíàííÿìè ñòàíå 
íàãàëüíîþ ïîòðåáîþ ïðàö³âíèêà. Îïòèìàëüíèì çàñîáîì äëÿ 
öüîãî ìàþòü ñòàòè îíëàéí-êóðñè, âåá³íàðè òîùî. Îòæå, V òà 
VI òåõ íîëîã³÷í³ óêëàäè çóìîâëþþòü ³íòåëåêòóàë³çàö³þ òà öèôðî-
â³çàö³þ ïðàö³, à îòæå, ôîðìóþòü çðîñòàííÿ ïîïèòó íà öèôðîâó 
ñìàðò-çàéíÿò³ñòü.

Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç íàéìàííÿ ïðàö³âíèê³â 
àáî ñàìîçàéíÿò³ñòü. Càìîçàéíÿò³ îñîáè — öå ô³çè÷í³ îñîáè, 
âêëþ÷àþ÷è ï³äïðèºìö³â, ÿê³ ñàìîñò³éíî çàáåçïå÷óþòü ñåáå ðîáî-
òîþ ³ çä³éñíþþòü íåçàëåæíó ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ç ìåòîþ îòðè-
ìàííÿ äîõîäó. 

Äî êàòåãîð³¿ ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á íàëåæàòü ò³, õòî ñàìîñò³éíî 
çàáåçïå÷óº ñåáå ðîáîòîþ, îðãàí³çîâóº ðîáî÷èé ïðîöåñ, âîëîä³º çà-
ñîáàìè âèðîáíèöòâà, çä³éñíþº ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü çà âëàñí³ 
êîøòè, íà âëàñíèé ðèçèê òà íåñå ïîâíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà âèãî-
òîâëåíèé ïðîäóêò (íàäàíó ïîñëóãó).

Ó ö³ëîìó ñàìîçàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ äàº çìîãó ñêîðî÷óâàòè ð³-
âåíü áåçðîá³òòÿ òà ñòèìóëþº ðîçâèòîê ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî ï³äïðè-
ºìíèöòâà. Ðîçâèòîê ñàìîçàéíÿòîñò³ çóìîâëåíèé äâîìà âçàºìî-
ïîâ’ÿ çàíèìè àñïåêòàìè. Ç îäíîãî áîêó, çðîñòàº ð³âåíü ³íòåíñèô³-
êàö³¿ ïðàö³, ùî çóìîâëþº çâ³ëüíåííÿ çàéâî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè. Ç 
³íøîãî áîêó, â³äáóâàºòüñÿ ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ åêîíîì³êè — çá³ëü-
øóºòüñÿ ÷àñòêà ïîñëóã ó ¿¿ ñòðóêòóð³ òà ôîðìóþòüñÿ íîâ³ ñåãìåí-
òè. Òðåòèííèé ñåêòîð åêîíîì³êè º íàéá³ëüø ïðèäàòíèì äëÿ ðîç-
âèòêó ñàìîçàéíÿòîñò³.

Äîäàòêîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçâèòêó ñàìîçàéíÿòîñò³ äàº ôîð-
ìóâàííÿ íîâîãî ñåãìåíòà — øåð³íãîâî¿ åêîíîì³êè, ùî âèÿâëÿºòü-
ñÿ ó ìîæëèâîñò³ ñï³ëüíîãî âèêîðèñòàííÿ âèðîáíè÷èõ àêòèâ³â (êî-
âîðê³íãè, ìàéñòåðí³, ëàáîðàòîð³¿, ôàáëàáè), ô³íàíñîâèõ àêòèâ³â 
(êðàóäôàíä³íã), ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê. Âîäíî÷àñ ôîðìóþòüñÿ íî-
â³ ñîö³àëüí³ ñï³ëüíîòè, îá’ºäíàí³ ñï³ëüíèìè ïðîôåñ³éíèìè, ñîö³-
àëüíèìè òà ³íøèìè ³íòåðåñàìè. 

Íîâîþ òåíäåíö³ºþ º ðîçìèâàííÿ ìåæ³ ì³æ “çàéíÿò³ñòþ — 
òðóäîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ” òà “çàéíÿò³ñòþ — äîçâ³ëëÿì”. Öå çóìîâ-
ëåíî íèçêîþ ïðè÷èí òà çäåá³ëüøîãî ñòîñóºòüñÿ ñìàðò-çàéíÿòèõ. 
Öþ òåíäåíö³þ çóìîâëþþòü: ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáîòè, â³äñóòí³ñòü 
ñòàíäàðòíîãî ðîáî÷îãî ì³ñöÿ, îñîáèñòà åôåêòèâí³ñòü ïðàö³âíèêà, 
à ãîëîâíå òå, ùî ïðàöÿ ïî ñóò³ ñòàº óëþáëåíîþ ñïðàâîþ.

Ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáîòè äàº ³íäèâ³äó ìîæëèâ³ñòü ïëàíóâàòè 
ñâ³é ðîáî÷èé ÷àñ ³ ÷àñ â³äïî÷èíêó, âîäíî÷àñ çðîñòàº éîãî â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü çà äîòðèìàííÿ ñòàíäàðò³â ÿêîñò³ òà ñòðîê³â âèêîíàííÿ 
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ðîáîòè. Ðîáî÷å ì³ñöå äëÿ êðåàòèâíîãî öèôðîâîãî ïðàö³âíèêà º ìî-
á³ëüíèì ³ ìîæå áóòè ðîçòàøîâàíå áóäü-äå çà óìîâè äîñòóïó äî ìå-
ðåæ³ ²íòåðíåò. Çäåá³ëüøîãî ðîáî÷å ì³ñöå — öå ì³ñöå çíàõîäæåííÿ 
ïîòóæíîãî íîóòáóêà, àáî ïëàíøåòà, àáî ³íøîãî öèôðîâîãî ïðè-
ñòðîþ. Öÿ òåíäåíö³ÿ ïîñèëþºòüñÿ ðîçâèòêîì ìîá³ëüíîãî ²íòåðíå-
òó, ùî äàº ïðàö³âíèêó ìîæëèâ³ñòü â³ëüíîãî ïåðåì³ùåííÿ ³ç çàáåç-
ïå÷åííÿì ïîñò³éíîãî äîñòóïó äî ìåðåæ³. 

Ðîáîòà äëÿ ñìàðò-ïðàö³âíèêà — öå óëþáëåíà ñïðàâà, ÿêà çà-
áåçïå÷óº äîñÿãíåííÿ ïðîôåñ³éíîãî óñï³õó, âèçíàííÿ òà íàêîïè-
÷åííÿ âëàñíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Òàêà çàéíÿò³ñòü ñêàñîâóº ÷à-
ñîâå ë³ì³òóâàííÿ, îñê³ëüêè çàðàäè óëþáëåíî¿ ñïðàâè ³íäèâ³ä ïðà-
öþº, ç îäíîãî áîêó, á³ëüø åôåêòèâíî ó âèçíà÷åíèé ÷àñ, îòðèìóþ÷è 
÷åðåç ïðàöþ ïðîôåñ³éíó ñàìîðåàë³çàö³þ. À ç ³íøîãî — âèêîíóþ-
÷è ö³êàâå çàâäàííÿ, ïðàö³âíèê ìîæå âèòðà÷àòè ÷àñ, çîêðåìà ³ â³ä-
âåäåíèé íà äîçâ³ëëÿ, îñê³ëüêè â öüîìó âèïàäêó ïðàöÿ ñòàº ö³êàâ³-
øîþ çà ðîçâàãè.

Çàçíà÷èìî, ùî ñàìå öåé ñåãìåíò çàéíÿòîñò³ íàäàº ëþäèí³ çíà÷-
í³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñàìîâèðàæåííÿ ³ ñàìîðåàë³çàö³¿ çàâäÿêè àê-
òèâí³é æèòòºâ³é ïîçèö³¿. À âèñîêà ³íòåíñèâí³ñòü ïðàö³ ïðè ï³äâè-
ùåí³é â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ¿¿ ðåçóëüòàòè êîìïåíñóºòüñÿ çíà÷íèì 
ð³âíåì íåçàëåæíîñò³ ³ ïî÷óòòÿì îñîáèñòîãî çàäîâîëåííÿ â³ä çä³é-
ñíåííÿ ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïðèêëàäîì óñï³øíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ ñàìîçàéíÿòîñò³ º ðîçðîá-
êà âëàñíîãî ñòàðòàïó. Ñòàðòàï — öå á³çíåñ, çàïî÷àòêîâàíèé îä-
í³ºþ îñîáîþ àáî ãðóïîþ îñ³á, ÿê ïðàâèëî, îô³ö³éíî íå çàðåºñòðîâà-
íèõ, ùî áóäóþòü íîâèé á³çíåñ íà îñíîâ³ ðîçðîáêè ³ííîâàö³éíîãî 
ïðîäóêòó àáî òåõíîëîã³¿. ²ííîâàö³¿, íà ÿêèõ áóäóþòü ñâ³é á³çíåñ 
ñòàðòàïè, ìîæóòü áóòè ÿê ãëîáàëüíèìè, òàê ³ ëîêàëüíèìè. Ïðè-
êëàäàìè óñï³øíèõ ñòàðòàï³â º: Coogle, Apple, PayPal, Dialoggy 
(ºäèíà â³äêðèòà êíèãà â³äãóê³â òà ïðîïîçèö³é ïðî ðîáîòó ð³çíèõ 
êîìïàí³é), Flick (ñåðâ³ñ çáåðåæåííÿ ôîòîãðàô³é), Dropbox (ñèñòå-
ìà îáðîáêè ôàéë³â òà îáì³íó íèìè), 5crm (CRM-ñèñòåìà) òîùî.

Ñåðåä óñï³øíèõ óêðà¿íñüêèõ ñòàðòàï³â ìîæíà íàçâàòè: 
Grammarly (ñåðâ³ñ ðåäàãóâàííÿ àíãëîìîâíèõ òåêñò³â), Petcube 
(ïðèñòð³é äëÿ äèñòàíö³éíîãî íàãëÿäó çà äîìàøí³ìè òâàðèíàìè); 
Uklon (êîíêóðåíò Uber), Axdraft (ñåðâ³ñ àâòîìàòèçàö³¿ äîêóìåíò³â)1.

Ïðîöåñ òðàíñôîðìàö³¿ ñòàíäàðòíèõ òðóäîâèõ â³äíîñèí ³ ïî-
ñò³éíî¿ çàéíÿòîñò³ ó íåñòàíäàðòí³ ôîðìè, ùî ñóïðîâîäæóºòüñÿ 
îñëàáëåííÿì ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ïðàö³âíèê³â, âèêëèêàº àêòèâ-
íèé îï³ð ïðîôñï³ëîê. Çàçíà÷èìî, ùî íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü — 

1 Áë³ö: ßê³ ñòàðòàïè ç Óêðà¿íè ñòàëè íàéçíàêîâ³øèìè ñòàíîì íà 
2018 ð³ê [Åë. ðåñóðñ] // Na Chasi. — Ðåæèì äîñòóïó: https://nachasi.
com/2018/12/04/startups-which-inspire-us/.
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öå íå çàâæäè äîáðîâ³ëüíèé âèá³ð ³íäèâ³äà, îñê³ëüêè ó ïåâíèõ ñè-
òóàö³ÿõ âîíà ïîâ’ÿçàíà ç ë³êâ³äàö³ºþ ñòàíäàðòíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü. 
Ó ðåçóëüòàò³ íàéìàí³ ñï³âðîá³òíèêè, âèêîíóþ÷è ñâî¿ çâè÷àéí³ 
òðóäîâ³ ôóíêö³¿, ÷àñòî çàëèøàþòüñÿ áåç ñîö³àëüíîãî çàõèñòó, ïå-
ðåäáà÷åíîãî ñòàíäàðòíîþ çàéíÿò³ñòþ. 

Ïðîöåñ ïåðåäà÷³ ïåðñîíàëó ðîáîòîäàâöåì ô³ðì³-ïîñåðåäíèêó 
Ã. Ñòåíä³íã1 íàçèâàº “ðåòîâàðèçàö³ºþ ïðàö³”, îñê³ëüêè âèíàãîðî-
äà ïðàö³âíèêà âêëþ÷àº ò³ëüêè îïëàòó ïðàö³. Òàêèì ÷èíîì ñîö³-
àëüíî-òðóäîâ³ â³äíîñèíè âñå á³ëüøå çàëåæàòü â³ä ïîïèòó ³ ïðîïî-
çèö³¿ íà ðèíêó ïðàö³. Çà òàêèõ óìîâ ðîáîòîäàâåöü îïëà÷óº ò³ëüêè 
ö³íó ðîáî÷î¿ ñèëè — çàðîá³òíó ïëàòó. 

Ãîëîâí³ â³äì³ííîñò³ ñòàíäàðòíî¿ ³ íåñòàíäàðòíî¿ ôîðì çàéíÿ-
òîñò³ çà îñíîâíèìè åëåìåíòàìè ñèñòåìè ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³ä-
íîñèí íàâåäåí³ ó òàáë. 1.10.

Çà óìîâ íåñòàíäàðòíî¿ ôîðìè çàéíÿòîñò³ á³ëüøà ÷àñòèíà ðèçè-
ê³â, ÿê³ ðàí³øå áðàëè íà ñåáå äåðæàâà àáî ï³äïðèºìñòâî, ïåðåêëà-
äàºòüñÿ íà ïðàö³âíèêà. Òàê³ îñîáëèâîñò³ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³ä-
íîñèí äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè ç äâîõ ïîçèö³é. Ç îäíîãî áîêó, íåñòàí-
äàðòí³ ôîðìè çàéíÿòîñò³ äàþòü ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçâèòêó ³ 
ñàìîðåàë³çàö³¿ àêòèâíèì ïðîôåñ³îíàëàì, çäàòíèì âçÿòè íà ñåáå 
ðèçèêè òà çíàéòè íàéêðàù³ âàð³àíòè äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿. 

Ç ³íøîãî áîêó, öå ïðèçâîäèòü äî ôîðìóâàííÿ íîâîãî ïðîøàð-
êó ñóñï³ëüñòâà — ïðåêàð³àòó, ÿêèé õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåñò³éêîþ 
çàé íÿò³ñòþ òà â³äñóòí³ñòþ ñîö³àëüíèõ ãàðàíò³é. Õàðàêòåðíîþ 
ðèñîþ ïðåêàð³àòó º òå, “ùî éîìó äîâîäèòüñÿ ïîêëàäàòèñÿ ò³ëüêè 
íà ïðÿìó ãðîøîâó âèíàãîðîäó çà ïðàöþ. Ïðåêàð³àò íå ìîæå ðîç-
ðàõîâóâàòè íà äåðæàâó, ïåíñ³¿, äîïîìîãó íà âèïàäîê áåçðîá³òòÿ, 
îïëàòó ìåäè÷íèõ ïîñëóã òîùî. Öå äóæå ïîñëàáëþº ïîçèö³¿ ïðå-
êàð³¿â ó ÷àñè êðèç ³ ñîö³àëüíèõ ïîòðÿñ³íü. Öå ðîáèòü ¿õ á³ëüø 
âðàçëèâèìè ïîð³âíÿíî ç ïðàö³âíèêàìè, ÿê³ ìàþòü äîñòóï äî äåð-
æàâíî¿ äîïîìîãè ÷è ³íøèõ ôîðì ï³äòðèìêè”. Îçíàêîþ ïðåêàð³à-
òó º çíèæåííÿ ð³âíÿ çàõèùåíîñò³ ó ñîö³àëüíî-òðóäîâ³é ñôåð³ àáî 
ö³ëêîâèòà ¿¿ â³äñóòí³ñòü. Äî çàõèùåíîñò³ Ã. Ñòåíä³íã â³äíîñèòü 
òàê³ ãàðàíò³¿: “ðèíêó ïðàö³; çàéíÿòîñò³; ðîáî÷îãî ì³ñöÿ; îõîðîíè 
³ áåçïåêè ïðàö³; â³äòâîðåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ (íàâè÷îê); äîõîä³â; 
ïðåäñòàâíèöòâà”2.

Ãàðàíò³ÿ ðèíêó ïðàö³ — öå çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ êîíöåï-
ö³¿ “ïîâíî¿ çàéíÿòîñò³” â³äïîâ³äíèìè äåðæàâíèìè ñòðóêòóðà-

1 Standing G. The Precariat — the new dangerous class / G. Standing // 
Amalgam. — 2014. — ¹ 6 (6-7). — Ð. 115—119.

2 Ibid.
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ìè1. Ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³ â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ òà çá³ëü-
øåííÿ òåõíîëîã³÷íîãî áåçðîá³òòÿ óñêëàäíþºòüñÿ òà ïîòðåáóº íî-
âèõ ìåõàí³çì³â ðåãóëþâàííÿ. Òàêèìè íîâèìè ìåõàí³çìàìè 
ìîæóòü ñòàòè: çàïðîâàäæåííÿ ïðîãðàì áåçóìîâíîãî äîõîäó, ïðî-
ãðàìè ï³äòðèìêè ñòâîðåííÿ íîâèõ öèôðîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, çà-
êîíîäàâ÷å ñêîðî÷åííÿ ðîáî÷îãî ÷àñó, ñïðèÿííÿ ïîøèðåííþ âî-
ëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ãàðàíò³ÿ çàéíÿòîñò³ ïåðåäáà÷àº ðåãóëþâàííÿ ïðîöåñó íà-
éìàííÿ ³ çâ³ëüíåííÿ ïðàö³âíèêà òà çàõèñò íàéìàíîãî ïðàö³âíèêà 

1 Standing G. The Precariat — the new dangerous class / G. Standing // 
Amalgam. — 2014. — ¹ 6 (6-7). — Ð. 115—119.

Òàáëèöÿ 1.10. Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ôîðì çàéíÿòîñò³ 
çà åëåìåíòàìè ñèñòåìè ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí

Åëåìåíò Ñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü Íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü

Äîãîâ³ðí³
â³äíîñèíè

Êîëåêòèâíèé òðóäîâèé äîãî-
â³ð ì³æ ðîáîòîäàâöåì ³ îðãà-
íîì, ùî ïðåäñòàâëÿº ³íòåðåñè 
ïðàö³âíèê³â.
Ñòàíäàðòíèé äîãîâ³ð ì³æ ïðà-
ö³âíèêîì òà ðîáîòîäàâöåì.
²íäèâ³äóàë³çàö³ÿ òðóäîâîãî 
äîãîâîðó ìîæëèâà ò³ëüêè äëÿ 
ïðàö³âíèê³â, ÿê³ îá³éìàþòü 
íàéâèù³ ïîñàäè

²íäèâ³äóàëüíà óãîäà ïðî 
âèêîíàííÿ âèçíà÷åíîãî 
îáñÿãó ðîá³ò.
Â³äñóòí³ñòü äîãîâ³ðíèõ 
â³äíîñèí äëÿ íåôîðìàëü-
íîãî ñåêòîðó çàéíÿòèõ

Ñîö³àëüíèé 
çàõèñò

Çã³äíî ç òðóäîâèì çàêîíîäàâ-
ñòâîì îïëà÷óâàíà â³äïóñòêà, 
îïëàòà ë³êàðíÿíèõ, ñàíàòîðíå 
ë³êóâàííÿ, ìîæëèâ³ñòü ìåäè÷-
íîãî ñòðàõóâàííÿ, îïëàòà íà-
â÷àííÿ òà/àáî ï³äâèùåííÿ 
êâàë³ô³êàö³¿ òîùî

×àñòêîâèé ñîö³àëüíèé 
çàõèñò àáî éîãî ö³ëêîâè-
òà â³äñóòí³ñòü ó íåôîð-
ìàëüíîìó ñåêòîð³

Îñíîâí³ 
òèïè ñîö³-
àëüíî-òðó-
äîâèõ â³äíî-
ñèí 

Ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî, ïàòåð-
íàë³çì, ñîë³äàðí³ñòü, ñóïåðíè-
öòâî

Ñóáñèä³àðí³ñòü, äèñêðè-
ì³íàö³ÿ, ñóïåðíèöòâî

Àâòîðñüêå 
ïðàâî

Àâòîðñüêå ïðàâî íàëåæèòü 
àâòîðó. 
Âèêëþ÷íå ìàéíîâå ïðàâî 
íà ñëóæáîâå âèêîðèñòàííÿ — 
çà ðîáîòîäàâöåì

Àâòîðñüêå ³ âèêëþ÷íå 
ìàéíîâå ïðàâî íàëåæàòü 
àâòîðó

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.



46

â³ä ìîæëèâîãî ñâàâ³ëëÿ ðîáîòîäàâöÿ1. Ãíó÷ê³ ôîðìè çàéíÿòîñò³ 
ðåãëàìåíòóþòüñÿ ³íäèâ³äóàëüíèìè óãîäàìè àáî óãîäàìè àóòñòà-
ô³íãó òà àóòñîðñèíãó ïåðñîíàëó, â ÿêèõ âèïèñàí³ óìîâè íàéìàííÿ 
òà çâ³ëüíåííÿ ïðàö³âíèê³â. Çà òàêèõ óìîâ ãàðàíò³ÿ çàéíÿòîñò³ çà-
áåçïå÷óºòüñÿ ò³ëüêè íà òåðì³í ä³¿ óãîä, òîáòî ïåðåäáà÷åíà òèì÷à-
ñîâà ãàðàíò³ÿ çàéíÿòîñò³. Ïðè ñàìîçàéíÿòîñò³ ãàðàíòîì âèñòóïàº 
ñàì ïðàö³âíèê, à éîãî çä³áíîñò³, çäîðîâ’ÿ, êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü íà ðèíêó ïðàö³ — öå íåîáõ³äí³ óìîâè, ùî çàáåçïå÷óþòü ä³þ 
ãàðàíò³¿. 

Ãàðàíò³ÿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ — öå çáåðåæåííÿ â³äïîâ³äíî¿ í³ø³ íà 
ðèíêó ïðàö³ ³ç çàáåçïå÷åííÿì çáåðåæåííÿ â³äïîâ³äíèõ ôóíêö³î-
íàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â2. Âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ó ïðî-
öåñ³ ïðàö³ ïåðåäáà÷àº ñêîðî÷åííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü òà ¿õ òðàíñôîð-
ìàö³þ. Äëÿ íîâîñòâîðåíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü õàðàêòåðíå ðîçìèâàííÿ 
ìåæ ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â. Äèñòàíö³éíà çàéíÿò³ñòü íå ïå-
ðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü, öå ïîêëàäàºòüñÿ íà ñàìîãî 
ïðàö³âíèêà. 

Ãàðàíò³¿ îõîðîíè ïðàö³ — çàõèñò â³ä íåùàñíèõ âèïàäê³â íà 
âèðîáíèöòâ³, ïðîôåñ³éíèõ çàõâîðþâàíü, çàáåçïå÷åííÿ ã³ã³ºíè 
ïðàö³ òîùî3. Ö³ ãàðàíò³¿ çàëèøàþòüñÿ àêòóàëüíèìè äëÿ ïðà-
ö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü íà ðîáî÷èõ ì³ñöÿõ, ñòâîðåíèõ ðîáîòî-
äàâöÿìè. Çà óìîâè, ÿêùî ïðàö³âíèê ñàì çàáåçïå÷óº ñîá³ ðîáî-
÷å ì³ñöå, ãàðàíò³ÿ áåçïåêè ïðàö³ òàêîæ ïîêëàäàºòüñÿ íà íüîãî 
ñàìîãî.

Ãàðàíò³¿ â³äòâîðåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ — çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àííÿ 
ïðàö³âíèêà òà çäîáóòòÿ íèì íîâèõ ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê4. Ö³ ãà-
ðàíò³¿ âñå ÷àñò³øå çàáåçïå÷óþòü ñàì³ ïðàö³âíèêè ÷åðåç ñàìîñò³éíå 
³íâåñòóâàííÿ ó ñâ³é ëþäñüêèé êàï³òàë, ùî äàº ¿ì çìîãó çàáåçïå÷ó-
âàòè ïåâíèé ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ìîæëèâ³ñòü áóòè 
çàòðåáóâàíèì íà ðèíêó ïðàö³. Ñó÷àñíèé ãëîáàëüíèé ðèíîê õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì ìîá³ëüíîñò³ ðîáî÷î¿ ñèëè, çâîðîòíèì 
áîêîì öüîãî ïðîöåñó º ñàìî³íâåñòèö³¿ ó ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³-
òàëó. 

Ãàðàíò³ÿ îòðèìàííÿ äîõîä³â — çàáåçïå÷åííÿ ã³äíî¿ îïëàòè 
ïðàö³ òà ñîö³àëüíîãî ñòðàõóâàííÿ5. Ð³âåíü îïëàòè ïðàö³ çàëåæèòü 
â³ä ïðîôåñ³éíîñò³ âèêîíàâöÿ òà àêòóàëüíîñò³ éîãî íàâè÷îê. Ñîö³-

1 Standing G. The Precariat — the new dangerous class / G. Standing // 
Amalgam. — 2014. — ¹ 6 (6-7). — Ð. 115—119.

2 Ibid.
3 Ibid.
4 Ibid.
5 Ibid.
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àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ çà óìîâè êîðîòêîñòðîêîâèõ êîíòðàêò³â àáî 
êîíòðàêò³â ³ç ïîñåðåäíèêàìè ïðàêòè÷íî íåìàº. Çàáåçïå÷åííÿ ö³º¿ 
ãàðàíò³¿ ìîæëèâî çà óìîâè ðåàë³çàö³¿ íàêîïè÷óâàëüíî¿ ñîö³àëüíî¿ 
ñèñòåìè, ÿêà äàº ìîæëèâ³ñòü ïðàö³âíèêàì âèñòóïàòè ³íâåñòîðàìè 
ñâîãî ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. 

Ãàðàíò³ÿ ïðåäñòàâíèöòâà — ìîæëèâ³ñòü ìàòè êîëåêòèâíèé 
ãîëîñ íà ðèíêó ïðàö³ ÷åðåç ïðîôñï³ëêè1. Äëÿ ñó÷àñíîãî ðèíêó 
ïðàö³ õàðàêòåðíà òåíäåíö³ÿ ïîñëàáëåííÿ ðîë³ ïðîôñï³ëîê. Ç ³í-
øîãî áîêó, ñó÷àñí³ ïðàö³âíèêè ìîæóòü ñòâîðþâàòè òà îá’ºä-
íóâàòèñÿ ó ñï³ëêè íåçàëåæíèõ ïðîôåñ³îíàë³â, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü 
â³äñòîþâàòè ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ ³íòåðåñè.

Íåçàáåçïå÷åííÿ õî÷à á îäí³º¿ ç íàâåäåíèõ ãàðàíò³é ïðèçâîäèòü 
äî íàáóòòÿ îñîáîþ ñòàòóñó ïðåêàð³àòó. Íà äóìêó À. Êîëîòà, “÷èí-
íèêàìè íàáóòòÿ åêîíîì³÷íî àêòèâíîþ ëþäèíîþ ñòàòóñó ïðåêàð³ÿ 
º: â³äñóòí³ñòü ñòàá³ëüíî¿ ðîáîòè; íåâïåâíåí³ñòü ó çàâòðàøíüîìó 
äí³; íèçüêèé ð³âåíü òðóäîâèõ äîõîä³â ÷åðåç âèìóøåíó íåñòàí-
äàðòíó çàéíÿò³ñòü; çíèæåííÿ ð³âíÿ ñîö³àëüíî¿ çàõèùåíîñò³; ò³-
í³çàö³ÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí; êîðîç³ÿ òðóäîâèõ ïðàâ; 
ïîâíèé àáî ÷àñòêîâèé äåìîíòàæ “ñòàíäàðòíîãî” òðóäîâîãî äîãî-
âîðó2.

Ïîøèðåííÿ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³ ìàº 
ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³ íåãàòèâí³ íàñë³äêè äëÿ ðîçâèòêó åêîíîì³êè. 
Ç îäíîãî áîêó, ¿õ âèêîðèñòàííÿ äàº äîäàòêîâ³ ïåðåâàãè íåçàëåæ-
íèì ïðîôåñ³îíàëàì, ðîçøèðþº ¿õí³ ìîæëèâîñò³ ç îäíî÷àñíèì ï³ä-
âèùåííÿì ð³âíÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. À ç ³íøîãî áîêó, âèêîðèñòàííÿ 
òàêèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ôîðìóº íåçàõèùåíèé êëàñ ïðàö³âíèê³â, 
çàáåçïå÷åííÿ íà ã³äíîìó ð³âí³ æèòòºâèõ ïîòðåá ÿêèõ ïåðåäáà÷àº 
äîäàòêîâ³ ñîö³àëüí³ ãàðàíò³¿ â³ä äåðæàâè.

ßâèùå ïðåêàð³àòó ò³ñíî ïîâ’ÿçàíå ç íåäîñòàòíüîþ ïðîôåñ³é-
íîþ ³äåíòè÷í³ñòþ. Íåñò³éêà çàéíÿò³ñòü ðîçìèâàº ìåæ³ ïðîôåñ³é-
íîñò³, êîëè ëþäèíà ïîãîäæóºòüñÿ íà áóäü-ÿêó òèì÷àñîâó ðîáîòó, 
ùîá çàäîâîëüíèòè ñâî¿ ïîòðåáè. Öå ïðèçâîäèòü äî âòðàòè îñîáîþ 
ïðîôåñ³éíî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿. 

Çà òâåðäæåííÿì Í. ²âàíîâî¿, “ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü º ïî-
êàçíèêîì ïðîôåñ³éíî¿ çð³ëîñò³ îñîáèñòîñò³, íàéâàæëèâ³øîþ óìî-

1 Standing G. The Precariat — the new dangerous class / G. Standing // 
Amalgam. — 2014. — ¹ 6 (6-7). — Ð. 115—119.

2 Êîëîò À.Ì. Äåô³öèò ã³äíî¿ ïðàö³: ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ, ôîðìè ïðî-
ÿâó, ñòðàòåã³÷í³ âåêòîðè ïîäîëàííÿ [Åë. ðåñóðñ] / À.Ì. Êîëîò, Î.Î. Ãåðàñè-
ìåíêî // Â³ñíèê Ïðèêàðïàòñüêîãî óí-òó. — Ñåð.: Åêîíîì³êà. — 2017. — 
Ò. Õ²². — Ñ. 151—159. — Ðåæèì äîñòóïó: https://econ.pnu.edu.ua/wp-con-
tent/uploads/sites/39/2018/03/Visnuk_12_R-3.pdf#page=10.
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âîþ óñï³øíîãî ïîäîëàííÿ òðóäíîù³â àäàïòàö³¿, êðèç òà ³íøèõ 
ïðîáëåì, ç ÿêèìè ñòèêàºòüñÿ ëþäèíà â õîä³ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³”1. 

Ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì îñîáèñò³ñ-
íèõ, îñâ³òí³õ òà ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éíèõ ôàêòîð³â. Îñíîâíèìè ïå-
ðåøêîäàìè äëÿ ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòèô³êàö³¿ º íåâ³ä-
ïîâ³äí³ñòü ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ ³ âèùî¿ îñâ³òè ïîòðåáàì ðèíêó 
ïðàö³, íåïðîô³ëüíå ïðàöåâëàøòóâàííÿ, íåïðåñòèæíà ïðîôåñ³ÿ, 
íèçüêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿, íèçüêèé ð³âåíü îïëàòè ïðàö³. Ïðîôå-
ñ³éíà ³äåíòèô³êàö³ÿ åêîíîì³÷íî àêòèâíî¿ îñîáè º óìîâîþ, ùî 
óáåçïå÷óº ¿¿ â³ä ïîòðàïëÿííÿ äî êëàñó ïðåêàð³¿â. Íåçàëåæíèé 
ïðîôåñ³îíàë áåðå íà ñåáå çàáåçïå÷åííÿ âñ³õ ãàðàíò³é òà çàáåçïå÷óº 
ñàìîñò³éíî ñâ³é ñîö³àëüíèé çàõèñò.

Âèñíîâêè 
Òðàíñôîðìàö³ÿ ôîðì çàéíÿòîñò³ ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç³ çì³íîþ òåõ-

íîëîã³÷íèõ óêëàä³â. Ï³äâèùåííÿ ãíó÷êîñò³ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ 
âèðîáíèöòâà, çìåíøåííÿ åíåðãîºìíîñò³ òà ìàòåð³àëîì³ñòêîñò³, 
çðîñòàííÿ íåìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà çóìîâëþþòü ïîøèðåííÿ 
íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³. Ïåðåõ³ä äî V i VI òåõíîëîã³÷íèõ 
óêëàä³â çá³ëüøóº ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³ íà ³íòåëåêòóàëüíó ïðàöþ 
òà öèôðîâ³ íàâè÷êè.

Äî ïåðåâàã íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ñë³ä â³äíåñòè: ñêî-
ðî÷åííÿ âèòðàò âèðîáíèöòâà, çíèæåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ, çá³ëü-
øåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, âèùèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿, çíà÷íó 
ñâîáîäó ó âèêîðèñòàíí³ ÷àñó, ìîæëèâ³ñòü îòðèìàòè ðîáîòó àáî çà-
ìîâëåííÿ â áóäü-ÿê³é òî÷ö³ ñâ³òó, ìîæëèâ³ñòü ïðàöþâàòè äëÿ îñ³á 
ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè.

Äî íåäîë³ê³â íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ñë³ä â³äíåñòè: 
çíèæåííÿ ñîö³àëüíî¿ çàõèùåíîñò³ ïðàö³âíèê³â, ïðîáëåìó çàõèñòó 
êîíô³äåíö³éíî¿ ³íôîðìàö³¿ ï³äïðèºìñòâà, ïñèõîëîã³÷í³ ïðîáëåìè 
ëþäåé ó çâ’ÿçêó ç íåâïåâíåí³ñòþ ó ñâîºìó ìàéáóòíüîìó òîùî. Íå-
ñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü ìîæå âèñòóïàòè ôàêòîðîì ôîðìóâàííÿ íî-
âîãî íåçàõèùåíîãî êëàñó ñóñï³ëüñòâà — ïðåêàð³àòó. Öå îáóìîâ-
ëþº ïîñèëåííÿ ðîë³ äåðæàâè ó ðåãóëþâàíí³ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó 
òàêèõ ïðàö³âíèê³â.

Îñîáè, ùî îáðàëè äîáðîâ³ëüíî ÷è âèìóøåíî íåñòàíäàðòíó çàé-
íÿò³ñòü, ìàþòü áðàòè íà ñåáå âñ³ ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñîö³àëüíèì 
çàáåçïå÷åííÿì, ïðîôåñ³éíèì ðîçâèòêîì, íàâ÷àííÿì òîùî. Âîäíî-
÷àñ öå ñïîíóêàº îñîáó ç òàêîþ ôîðìîþ çàéíÿòîñò³ ïîñèëþâàòè 

1 Èâàíîâà Í.Ë. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü êàê ôàêòîð êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ëè÷íîñòè â ñîâðåìåííîì áèçíåñå / Í.Ë. Èâàíîâà // Ìî-
äåðíèçàöèÿ ýêîíîìèêè è ãëîáàëèçàöèÿ. — 2009. — ¹ 3. — Ñ. 383—390.
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ñâîþ ïðîôåñ³éíó ³äåíòèô³êàö³þ òà ìîòèâóº äî ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ 
îñîáèñòî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà ðèíêó ïðàö³. 

Â óìîâàõ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè ôîðìóºòüñÿ íîâà ôîðìà çàéíÿ-
òîñò³ — öèôðîâà. ¯¿ îñîáëèâ³ñòþ º çä³éñíåííÿ ïðîöåñó ïðàö³ çà äî-
ïîìîãîþ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é òà ²íòåðíåòó â³ä îòðèìàííÿ çàìîâ-
ëåííÿ íà âèêîíàííÿ äî îòðèìàííÿ îïëàòè çà âèêîíàíó ðîáîòó.

Ïîøèðåííÿ öèôðîâèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàí-
íÿ ïîíÿòòºâîãî àïàðàòó äëÿ ðîçóì³ííÿ ïðîöåñ³â íà öèôðîâîìó 
ñåãìåíò³ ðèíêó ïðàö³. Çîêðåìà ìè ïðîïîíóºìî âèçíà÷åííÿ òàêèõ 
ïîíÿòü: öèôðîâèé ïðàö³âíèê, öèôðîâå ðîáî÷å ì³ñöå, öèôðîâà ïî-
ñàäà, öèôðîâà çàéíÿò³ñòü. Öÿ òåðì³íîëîã³ÿ ìîæå ñëóãóâàòè áàçîþ 
äëÿ ðîçðîáêè öèôðîâèõ ìåòîä³â, ³íñòðóìåíò³â ðåãóëþâàííÿ ðèí-
êó ïðàö³ ïðè ïåðåõîä³ äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè. 

Çàïðîïîíîâàíî àâòîðñüêó êëàñèô³êàö³þ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ 
çàëåæíî â³ä ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó — ð³âíÿ ³ííîâàö³éíîñò³ ïðîäóê-
òó — íà áàçîâó çàéíÿò³ñòü òà ñìàðò-çàéíÿò³ñòü. Îá´ðóíòîâàíî 
çðîñòàííÿ ïîïèòó íà öèôðîâó ñìàðò-çàéíÿò³ñòü ïðè ïåðåõîä³ äî 
V òà V² òåõíîëîã³÷íèõ óêëàä³â.

1.3. Êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè ôîðìóâàííÿ 
öèôðîâîãî ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³

Ñó÷àñíèé ãëîáàëüíèé ðèíîê ïðàö³ — öå ñêëàäíà áàãàòîêîìïî-
íåíòíà ³ äèíàì³÷íà ñèñòåìà, ÿêà çàçíàº ïåðìàíåíòíîãî âïëèâó 
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ùî òÿãíå çà ñîáîþ çì³íè ó çì³ñò³ ïðî-
öåñó ïðàö³, éîãî îðãàí³çàö³¿, ñòðóêòóð³ çàéíÿòîñò³, ñîö³àëüíî-òðó-
äîâèõ â³äíîñèíàõ.

Îêðåì³ àñïåêòè ôîðìóâàííÿ ãëîáàëüíîãî ì³æíàðîäíîãî ðèíêó 
ïðàö³ äåòàëüíî âèñâ³òëèëè ó ñâî¿õ ïðàöÿõ â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³ Ñ. Êà-
ë³í³íà, Þ. Ãåòüìàíåíêî, Ë. Äàâèäþê1. Îñíîâíîþ îñîáëèâ³ñòþ ñó-
÷àñíîãî ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³, íà íàøó äóìêó, º ïîÿâà íîâîãî 
ïîêîë³ííÿ ëþäåé — “öèôðîâèõ àáîðèãåí³â”.

Òåðì³í “öèôðîâ³ àáîðèãåíè (óðîäæåíö³)” óâ³â â îá³ã Ì. Ïðåí-
ñê³é2 ó 2001 ð. Òàê â³í íàçèâàº ëþäåé, ÿê³ â³ä íàðîäæåííÿ ïåðå-
áóâàþòü ï³ä âïëèâîì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é. Äëÿ öèôðîâèõ àáî-

1 Êàë³í³íà Ñ.Ï. Ðîçâèòîê ì³æíàðîäíîãî ðèíêó ïðàö³: ãëîáàë³çàö³é-
íèé àñïåêò : ìîíîãðàô³ÿ / Ñ.Ï. Êàë³í³íà, Ë.Ï. Ãåòüìàíåíêî, Þ.Î. Äàâè-
äþê. — Â³ííèöÿ: ÒÎÂ “Í³ëàí-ËÒÄ”, 2016. — 240 ñ.

2 Prensky M. Digital natives, digital immigrants. Ðart 1 / M. Prensky // 
On the horizon. — 2001. — ¹ 9 (5). — Ð. 1—6.
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ðèãåí³â óñå, ùî ïîâ’ÿçàíî ç öèôðîâèìè òåõíîëîã³ÿìè, º äîñòóï-
íèì, ïðîñòèì ³ çðîçóì³ëèì, îñê³ëüêè ¿õíº äîðîñë³øàííÿ 
â³äáóâàëîñÿ ï³ä âïëèâîì êîìï’þòåðíèõ ³ãîð, ìîá³ëüíèõ òåëåôî-
í³â òà ³íøèõ ³ãðîâèõ çàñîá³â öèôðîâî¿ åïîõè. Îáñÿã âçàºìîä³¿ 
öüîãî ïîêîë³ííÿ ³ç öèôðîâèì ñåðåäîâèùåì íàâ÷èâ ¿õ äóìàòè 
é îáðîáëÿòè ³íôîðìàö³þ ³íàêøå, í³æ öå ðîáèëè ¿õí³ ïîïåðåä-
íèêè.

Äëÿ ïîïåðåäíèê³â “öèôðîâèõ àáîðèãåí³â” Ì. Ïðåíñê³é çàïðî-
ïîíóâàâ òåðì³í “öèôðîâ³ ³ìì³ãðàíòè” — öå ëþäè, ÿê³ íàðîäèëèñÿ 
äî ïîÿâè öèôðîâîãî ñåðåäîâèùà ³ âæå ó äîðîñëèé ïåð³îä ñâîãî 
æèòòÿ îïàíóâàëè ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿1.

Âîäíî÷àñ ñó÷àñí³ öèôðîâ³ àáîðèãåíè é öèôðîâ³ ³ìì³ãðàíòè 
çàëó÷åí³ ó â³ðòóàëüíó êîëàáîðàö³þ ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëü-
íèõ, ïðîôåñ³éíèõ òà ³íøèõ ìåðåæ.

Àñïåêòè òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ äîñë³äæó-
âàëè: Äæ. Áóðñòîí, Í. Äàóåð-Â³òåôîðä, Å. Õåàðí2, Ò. Øòîëüö3, 
Ñ. Ñåâ³íüÿí³4, Ñ. Ôóêñ5. Ãîëîâíà òåçà íàóêîâî¿ äèñêóñ³¿ ùîäî öèô-
ðîâîãî ðèíêó ïðàö³ çâó÷èòü òàê: ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ ä³þòü íà îñíîâ³ 
åêñïëóàòàö³¿ íåîïëà÷óâàíî¿ ïðàö³ êîðèñòóâà÷³â, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü 
ó ñòâîðåíí³ êîíòåíòó, íàïèñàíí³ áëîã³â, ðîçì³ùåíí³ â³äåî ³ ôîòî é 
òèì ñàìèì ñòâîðþþòü ïðèáóòîê êîðïîðàòèâíèì ñîö³àëüíèì ìåä³à-
ïëàòôîðìàì. Òàêà áåçîïëàòíà ä³ÿëüí³ñòü ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ 
îòðèìàëà íàçâó “³ãðîïðàöÿ” (playbour), âîíà ïåðåäáà÷àº ä³ÿëü-
í³ñòü, ÿêó ³íäèâ³äè çä³éñíþþòü, ãðàþ÷èñü, òîáòî çàðàäè ðîçâàãè é 
îòðèìàííÿ çàäîâîëåííÿ.

1 Prensky M. Digital natives, digital immigrants. Ðart 1 / M. Prensky // 
On the horizon. — 2001. — ¹ 9 (5). — Ð. 1—6.

2 Burston J. Digital labour: Workers, authors, citizens / J. Burston, 
N. Dyer-Witheford, A. Hearn // Special issue, ephemera: theory and poli-
tics in organization. — 2010. — ¹ 10 (3/4). — Ð. 214—221.

3 Digital labor: The Internet as playground and factory / T. Scholz (åd.). 
— Routledge, 2012.

4 Sevignani S. Review of the Book “Digital Labor: The Internet as Play-
ground and Factory” / S. Sevignani ; åd. by T. Scholz // Communication, 
Capitalism & Critique : Open Access Journal for a Global Sustainable Infor-
mation Society. — 2013. — Vol. 11, ¹ 1. — Ð. 127—135.

5 Fuchs C. Theorising and analysing digital labour: From global value 
chains to modes of production / C. Fuchs // The Political Economy of Com-
munication. — 2014. — ¹ 1 (2); Fuchs C. What Is digital labour? What Is 
digital work? What’s their difference. And why do these questions matter 
for understanding social media / C. Fuchs, S. Sevignani // Communication, 
Capitalism & Critique : Open Access Journal for a Global Sustainable Infor-
mation Society. — 2013. — Vol. 11, ¹ 1.
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Ò. Òåððàíîâà1 äîñë³äæóº ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ “öèôðîâà ïðàöÿ”, 
ñïèðàþ÷èñü íà êîíöåïö³¿ íåìàòåð³àëüíî¿ ïðàö³ òà â³ëüíî¿ ïðàö³. 
Ê. Ôðåé ³ Ì. Îñáîðí2 àêöåíòóâàëè óâàãó íà âïëèâ³ êîìï’þòåðíèõ 
òåõíîëîã³é íà ð³çí³ âèäè ïðàö³ (ô³çè÷íó òà ³íòåëåêòóàëüíó) ³ ¿õíþ 
òðàíñôîðìàö³þ. Âïëèâ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é 
íà êâàë³ô³êàö³þ ðîáî÷î¿ ñèëè é îðãàí³çàö³þ ïðàö³ äîñë³äæóâàëè 
Õ.Äæ. Ñåî, ß.Ñ. Ë³, Äæ.Äæ. Õóð, Äæ.Ê. Ê³ì3.

Ï³ä âïëèâîì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ôîðìóºòüñÿ íîâèé òèï ïðà-
ö³ — öèôðîâèé, çà ÿêîãî âçàºìîä³ÿ ðîáîòîäàâöÿ ³ç ïðàö³âíèêîì 
â³äáóâàºòüñÿ ò³ëüêè â ²íòåðíåò³. Öå äîçâîëÿº íàì ãîâîðèòè ïðî 
³ñíóâàííÿ ñïåöèô³÷íîãî ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³ é çàïðîïîíóâàòè 
ñåãìåíòàö³þ ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ çà îçíàêîþ îáîâ’ÿçêîâîãî 
âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é íà âñ³õ 
ñòàä³ÿõ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³: ïîøóê ðîáîòè, îòðèìàííÿ çàìîâëåí-
íÿ, éîãî âèêîíàííÿ, ïåðåäà÷à ðåçóëüòàòó ïðàö³ òà îòðèìàííÿ âè-
íàãîðîäè. Òàêèì ÷èíîì, ìè ìîæåìî âèä³ëèòè íîâèé ñåãìåíò ãëî-
áàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ — öèôðîâèé.

Ñóá’ºêòàìè öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³ âèñòóïàþòü, ç îäíîãî 
áîêó, ðåàëüí³ é ïîòåíö³éí³ ïðàö³âíèêè, ÿê³ øóêàþòü ³ çíàéøëè 
çàìîâëåííÿ íà íàäàííÿ îñîáëèâèõ òðóäîâèõ ïîñëóã — öèôðîâèõ 
ïîñëóã, à ç ³íøîãî — ðîáîòîäàâö³, ÿêèì íåîáõ³äí³ âèêîíàâö³ öèô-
ðîâèõ ðîá³ò ³ ïîñëóã.

Îñíîâíîþ â³äì³íí³ñòþ öèôðîâîãî ðèíêó º ïåðåíåñåíå â ³íòåð-
íåò-ñåðåäîâèùå ì³ñöå çóñòð³÷³ ïðîäàâö³â ³ ïîêóïö³â òðóäîâèõ 
öèôðîâèõ ïîñëóã. Âçàºìîä³ÿ ñóá’ºêò³â öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³ â³ä-
áóâàºòüñÿ ÷åðåç ð³çí³ îíëàéí-ïëàòôîðìè, ÿê³ º ì³ñöåì çóñòð³÷³ 
äëÿ ïðàö³âíèê³â ³ ðîáîòîäàâö³â, à òàêîæ ì³ñöåì óçãîäæåííÿ âèíà-
ãîðîäè çà íàäàí³ ïîñëóãè. Îñíîâîþ äëÿ âèçíà÷åííÿ âèíàãîðîäè º 
ð³âåíü ñêëàäíîñò³ âèêîíàííÿ ðîá³ò, à òàêîæ óí³êàëüí³ñòü íàäàíî¿ 
òðóäîâî¿ ïîñëóãè.

Òîâàðîì, ÿêèé ðåàë³çóºòüñÿ íà öèôðîâîìó ðèíêó ïðàö³, º òðó-
äîâà öèôðîâà ïîñëóãà, ñòâîðåíà çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³éíî-
êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Òèïîâîþ ôîðìîþ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
íà òàêîìó ðèíêó º äîñë³äæåííÿ, àíàë³ç, ñèñòåìàòèçàö³ÿ, îáðîáêà ³ 

1 Terranova T. Free labor: Producing culture for the digital economy / 
T. Terranova // Social text. — 2000. — ¹ 18 (2). — Ð. 33—58.

2 Frey C.B. The future of employment: how susceptible are jobs to com-
puterisation? / C.B. Frey, M.A. Osborne [El. resource]. — 2013. — URL: 
http://www.fanaticalfuturist.com/Library/2013.11%20-%20Oxford%20
University%20-%20The%20Future%20of%20Employment.pdf

3 The impact of information and communication technology on skilled 
labor and organization types / H.J. Seo, Y.S. Lee, J.J. Hur, J.K. Kim // 
Information systems frontiers. — 2012. — ¹ 14 (2). — Ð. 445—455.
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âèðîáíèöòâî ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â. Îïëàòà çà íàäàí³ ïîñëóãè 
çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì, íàé-
÷àñò³øå ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííèõ ãðîøåé.

Âèêëàäåíå âèùå äîçâîëÿº ñôîðìóëþâàòè òàêå âèçíà÷åííÿ: 
öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ — öå ñïåöèô³÷íèé ñåãìåíò ãëîáàëüíîãî 
ðèíêó ïðàö³, íà ÿêîìó ïîïèò ³ ïðîïîçèö³ÿ íà òðóäîâ³ öèôðîâ³ 
ïîñëóãè ôîðìóþòüñÿ äèñòàíö³éíî, ïðè öüîìó âçàºìîä³ÿ éîãî 
ñóá’ºêò³â â³äáóâàºòüñÿ âèêëþ÷íî ç âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíî-
êîìï’þ òåðíèõ òåõíîëîã³é.

Äðóãèé ñåãìåíò ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ — öå òðàäèö³éíèé 
ðèíîê, ÿêèé âêëþ÷àº ñóêóïí³ñòü âçàºìîâ³äíîñèí ïîêóïö³â ³ ïðî-
äàâö³â òðóäîâèõ ïîñëóã, ôîðìóâàííÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿ çà ìå-
æàìè öèôðîâî¿ ñôåðè. Íà òðàäèö³éíîìó ðèíêó ïðàö³ âçàºìîä³þòü 
ðåàëüí³ ðîáîòîäàâö³ é ò³, õòî øóêàº ðîáîòó íà ï³äïðèºìñòâàõ ³ îð-
ãàí³çàö³ÿõ, ùî âèðîáëÿþòü òîâàðè àáî íàäàþòü ïîñëóãè. Çóñòð³÷³ 
ðîáîòîäàâö³â ³ ïðàö³âíèê³â â³äáóâàþòüñÿ â êàäðîâèõ àãåíòñòâàõ, 
â³ää³ëàõ ç ïåðñîíàëó (îðãàí³çàö³é, ï³äïðèºìñòâ), ñëóæáàõ çàéíÿ-
òîñò³.

Ó òàáë. 1.11 ïðåäñòàâëåíà ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà öèô-
ðîâîãî ³ òðàäèö³éíîãî ñåãìåíò³â ðèíêó ïðàö³.

Òàáëèöÿ 1.11. Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ñåãìåíò³â ðèíêó 
ïðàö³

Ïàðàìåòð Òðàäèö³éíèé ðèíîê ïðàö³ Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³

Ì³ñöå çóñòð³÷³ ïðî-
äàâö³â ³ ïîêóïö³â 
òðóäîâèõ ïîñëóã

Îá’ºêòè ³íôðàñòðóêòóðè 
ðèíêó ïðàö³: äåðæàâí³ 
ñëóæáè çàéíÿòîñò³, êàäðî-
â³ àãåíòñòâà, â³ää³ëè ïåð-
ñîíàëó ï³äïðèºìñòâ, ÇÂÎ

²íôîðìàö³éí³ ïëàò-
ôîðìè â ²íòåðíåò³, 
ùî ì³ñòÿòü ìàñèâ 
äàíèõ ïîòåíö³éíèõ 
ïîêóïö³â ³ ïðîäàâö³â

Îðãàí³çàö³ÿ ïðîöå-
ñó ïðàö³

Äîâãîñòðîêîâ³ é òèì÷àñî-
â³ òðóäîâ³ óãîäè, ð³çíèé 
ð³âåíü ñîö³àëüíîãî çàõèñ-
òó, ï³äòðèìêè ïðîôñï³-
ëîê. Ðåãëàìåíòàö³ÿ ÷àñó 
ïðàö³ é â³äïî÷èíêó çà-
ëåæíî â³ä ð³âíÿ ëåãàëü-
íîñò³ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³

Êîðîòêîñòðîêîâ³ òðó-
äîâ³ óãîäè, íèçüêèé 
ð³âåíü ñîö³àëüíîãî çà-
õèñòó àáî ö³ëêîâèòà 
éîãî â³äñóòí³ñòü, ñàìî-
ñò³éíà ðåãëàìåíòàö³ÿ 
÷àñó â³äïî÷èíêó é ðî-
áîòè

Òåõíîëîã³ÿ âèêî-
íàííÿ ðîáîòè, ¿¿ êî-
îðäèíàö³ÿ òà ïåðå-
äà÷à ïîêóïöþ

Âèêîíóºòüñÿ ç âèêîðèñ-
òàííÿì ²ÊÒ àáî áåç, çà-
ëåæíî â³ä ñïåöèô³êè.
Êîîðäèíàö³ÿ çä³éñíþºòü-
ñÿ áåçïîñåðåäí³ì êåð³âíè-
êîì, âèêîíàíà ðîáîòà ïå-
ðåäàºòüñÿ éîìó æ

Âèêîíàííÿ, êîîðäèíó-
âàííÿ ³ ïåðåäà÷à ãîòî-
âîãî ïðîäóêòó ðîáîòî-
äàâöþ çà äîïîìîãîþ 
²ÊÒ 
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Ïàðàìåòð Òðàäèö³éíèé ðèíîê ïðàö³ Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³

Îïëàòà ïðàö³ Ùîì³ñÿ÷íà ïëàòà, â³äïî-
â³äíî äî îáðàíî¿ ôîðìè 
³ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³, 
ïåðåäáà÷àº äîäàòêîâå ìà-
òåð³àëüíå ñòèìóëþâàííÿ 
ó âèãëÿä³ ïðåì³é, ó÷àñò³ 
ó ïðèáóòêó, äèâ³äåíä³â

Ðàçîâà àáî ðîçä³ëåíà 
íà â³äïîâ³äí³ ÷àñòèíè 
çà âèêîíàíèé îáñÿã ðî-
á³ò ç âèêîðèñòàííÿì 
åëåêòðîííèõ ïëàò³æ-
íèõ ñèñòåì ³ åëåêò-
ðîííèõ ãðîøåé

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Îñíîâíèìè ôóíêö³ÿìè öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³, òàê ñàìî ÿê 
òðàäèö³éíîãî, º ñîö³àëüíà, åêîíîì³÷íà, ñòèìóëþâàëüíà òà öèôðî-
âî¿ âçàºìîä³¿. Ñîö³àëüíà ôóíêö³ÿ öèôðîâîãî ðèíêó ïîëÿãàº ó çà-
áåçïå÷åíí³ ð³âíîãî äîñòóïó ïîòåíö³éíèõ ïðàö³âíèê³â, íåçàëåæíî 
â³ä ì³ñöÿ ¿õíüîãî ïðîæèâàííÿ òà ³íøèõ îñîáëèâîñòåé, äî îòðè-
ìàííÿ íîðìàëüíîãî ð³âíÿ äîõîä³â ³ ï³äâèùåííÿ äîáðîáóòó. Íîâèé 
ð³âåíü ìîæëèâîñòåé îáóìîâëåíèé â³äêðèòèìè öèôðîâèìè ïðàâà-
ìè äî âñ³õ òðóäîâèõ ïðîïîçèö³é ðîáîòîäàâö³â. Öå äàº ìîæëèâ³ñòü 
âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèì ïðàö³âíèêàì êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, 
îòðèìóâàòè âèñîêîîïëà÷óâàíó ðîáîòó, íàäàþ÷è òðóäîâ³ ïîñëóãè 
êîìïàí³ÿì ç ðîçâèíåíèõ êðà¿í.

Åêîíîì³÷íà ôóíêö³ÿ öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³ ïîëÿãàº â ðàö³î-
íàëüíîìó ðîçïîä³ë³ òà âèêîðèñòàíí³ ïðàö³ â ãëîáàëüíîìó ³íôîð-
ìàö³éíîìó ïðîñòîð³. Åêîíîì³÷íà ôóíêö³ÿ îòðèìóº íîâå çì³ñòîâå 
íàïîâíåííÿ, îñê³ëüêè íàäàííÿ òðóäîâèõ ïîñëóã íå âèìàãàº ô³-
çè÷íîãî ïåðåì³ùåííÿ ïðàö³âíèêà â êðà¿íó àáî ì³ñòî ðîáîòîäàâ-
öÿ. Öå ðîáèòü á³ëüø åôåêòèâíèì ðîçïîä³ë ðîáî÷î¿ ñèëè ³ äîçâî-
ëÿº ðîáîòîäàâöÿì ñêîðî÷óâàòè ñâî¿ âèòðàòè íà óòðèìàííÿ ïåðñî-
íàëó, à ïðàö³âíèêàì — âèòðàòè ÷àñó ³ ãðîøåé íà äîðîãó äî 
ðîáî÷îãî ì³ñöÿ.

Ñòèìóëþâàëüíà ôóíêö³ÿ ñïðèÿº ï³äâèùåííþ ð³âíÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ éîãî ñóá’ºêò³â — íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â ³ ðî-
áîòîäàâö³â â óìîâàõ ï³äâèùåíî¿ ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíö³¿. Ãëîáàëü-
íà êîíêóðåíö³ÿ ï³äâèùóº ìîòèâàö³þ ïðàö³âíèê³â íàêîïè÷óâàòè 
ñâ³é ëþäñüêèé êàï³òàë ÷åðåç ñàìîðîçâèòîê, ñàìîíàâ÷àííÿ ³ ñàìî-
âäîñêîíàëåííÿ ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé. À ðîáîòîäàâö³ êîíêó-
ðóþòü ì³æ ñîáîþ çà êðàù³ ëþäñüê³ ðåñóðñè ç óñüîãî ñâ³òó, äîñòóï 
äî ÿêèõ âîíè îòðèìàëè çàâäÿêè ³íôîðìàö³éíèì òåõíîëîã³ÿì.

Íîâîþ ôóíêö³ºþ ïîð³âíÿíî ç òðàäèö³éíèì ðèíêîì ïðàö³ º 
ôóíêö³ÿ öèôðîâî¿ âçàºìîä³¿. Öÿ ôóíêö³ÿ çóìîâëåíà ãëîáàëüíèì 
ðîçïîä³ëîì ïðàö³ ì³æ âèêîíàâöÿìè ç ð³çíèõ ì³ñò, êðà¿í ïðè çà-

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1.11
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ëó÷åíí³ ¿õ äî âèêîíàííÿ ïåâíîãî ïðîåêòó. ¯¿ ðîáèòü ìîæëèâîþ 
äîñòóï äî ²íòåðíåòó ó÷àñíèê³â ïðîåêòó, âîíà âèÿâëÿºòüñÿ ÷åðåç 
¿õíþ âçàºìîä³þ ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ñï³ëüíîãî çàâäàííÿ. Ï³äêðåñ-
ëèìî, ùî òàêèì ÷èíîì â³äáóâàºòüñÿ öèôðîâ³çàö³ÿ ñîö³àëüíî-òðó-
äîâèõ â³äíîñèí òà ïåðåíåñåííÿ ¿õ â ²íòåðíåò ç ìîæëèâ³ñòþ ïî-
äàëüøî¿ ¿õ êàï³òàë³çàö³¿.

Äîö³ëüíî âèä³ëèòè òàê³ îñîáëèâîñò³ öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³. 
1. Ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ çà äîïîìîãîþ 

öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Ïðîïîçèö³ÿ ðîáî÷î¿ ñèëè ³ ïîïèò íà íå¿ 
ô³êñóþòüñÿ íà ñïåö³àëüíèõ îíëàéí-ïëàòôîðìàõ, äå òàêîæ ôîðìó-
þòüñÿ óìîâè íàéìó, îïëàòè é îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â ïðàö³. 
Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ðåàë³çóºòüñÿ â äâîõ îñíîâíèõ ôîðìàõ: åëåê-
òðîííèé ôð³ëàíñ ³ åëåêòðîííèé àóòñîðñèíã.

Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü àêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ öèôðîâèìè 
ôð³ëàíñåðàìè, ÿê³ øóêàþòü çàìîâíèê³â ç óñüîãî ñâ³òó ÷åðåç ²íòåð-
íåò, âèêîíóþòü ïðîåêòè ³ ïðèéìàþòü îïëàòó çà äîïîìîãîþ åëåê-
òðîííèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì. 

Òåðì³í “å-ëàíñåð” (åëåêòðîííèé ôð³ëàíñåð) ââåëè â óæèòîê 
äîñë³äíèêè Ò. Ìàëîóí òà Ð. Ëàóáàõåð1 ó 1998 ð. “Å-ëàíñåð” — öå 
ôð³ëàíñåð, ÿêèé çä³éñíþº ñâîþ ðîáîòó äèñòàíö³éíî çà äîïîìîãîþ 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. 

Îòæå, åëåêòðîííèé (öèôðîâèé) ôð³ëàíñåð — öå íåçàëåæíèé 
ïðîôåñ³îíàë, ÿêèé ñàìîñò³éíî øóêàº çàìîâëåííÿ, ìîæå îäíî÷àñ-
íî ïðàöþâàòè íà ê³ëüêà ô³ðì, ïðè öüîìó ðîáîòó âèêîíóº äèñòàí-
ö³éíî. Ïîøóê çàìîâíèêà, çâ’ÿçîê ç íèì, âèêîíàííÿ çàìîâëåííÿ, 
ïåðåäà÷à âèêîíàíî¿ ðîáîòè, ðîçðàõóíêè çä³éñíþþòüñÿ çà äîïîìî-
ãîþ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é. Åëåêòðîííèé ôð³ëàíñåð, ÿê ïðàâèëî, º 
ñàìîçàéíÿòîþ îñîáîþ.

Óñï³øíèì ïðèêëàäîì îíëàéíîâèõ ïëàòôîðì º Upwork — îäíà 
ç íàéá³ëüøèõ ó ñâ³ò³. Ñëîãàí ö³º¿ êîìïàí³¿ — “ïîºäíóâàòè á³çíåñ ç 
òàëàíòàìè áåç îáìåæåíü”, ì³ñ³ÿ — “ñòâîðåííÿ åêîíîì³÷íèõ ìîæ-
ëèâîñòåé, ùîá ëþäè ìàëè êðàùå æèòòÿ”. Çà äàíèìè ñàéòó, ùîì³-
ñÿöÿ ñòâîðþþòüñÿ íîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ, ôð³ëàíñåðè ïðîïîíóþòü 
êîìïàí³ÿì ïîíàä 5000 íàâè÷îê ó á³ëüø í³æ 70 êàòåãîð³ÿõ ðîá³ò2. 

Åëåêòðîííèé ôð³ëàíñ îõîïëþº äîñèòü øèðîêèé ñïåêòð âèä³â 
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³: ðîçðîáêà ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ, 
ñòâîðåííÿ êîíòåíòó ³ ïåðåêëàä, ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ, ïðî-
äàæ, êîíñàëòèíã, ô³íàíñîâèé îáë³ê, àäì³í³ñòðóâàííÿ. 

1 Malone T.W. The dawn of the e-lance economy / T.W. Malone, 
R.J. Laubacher // Harvard business review. — 1998. — ¹ 76 (5). — 
Ð. 144—152.

2 Upwork (2019) [El. resource]. — URL: https://www.upwork.com/about/.
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Ùî ñòîñóºòüñÿ åëåêòðîííîãî, àáî öèôðîâîãî, àóòñîðñèíãó — 
öå ïåðåäà÷à ÷àñòèíè á³çíåñ-ïðîöåñ³â ñòîðîíí³ì îðãàí³çàö³ÿì ç âè-
êîðèñòàííÿì êîìï’þòåðíèõ ïðîãðàì òà ²íòåðíåòó. Îäèí ç îñíîâ-
íèõ öåíòð³â â³ðòóàëüíîãî àóòñîðñèíãó ðîçòàøîâàíèé â ²íä³¿ (òåõ-
íîïàðê Áàíãàëîð).

Çàìîâíèêàìè åëåêòðîííîãî àóòñîðñèíãó º êîìïàí³¿, ùî ïðà-
öþþòü ó ñôåð³ ïðîãðàìóâàííÿ, îáðîáêè ³íôîðìàö³¿, àíàë³òèêè, 
íàóêîâî-òåõí³÷íèõ ðîçðîáîê, à òàêîæ ñåðâ³ñíîãî îáñëóãîâóâàííÿ. 
Ñåðåä êîìïàí³é, ÿê³ ïåðåäàþòü á³çíåñ-ïðîöåñè, ìîæíà íàçâàòè: 
“Reuters”, “Microsoft”, “Bloomberg”, “Dropbox”1.

Ïðèêëàäîì êðà¿íè, äå ïîøèðåíèé àóòñîðñèíã, º ²íä³ÿ, òàì â³í 
ìàº ïîäâ³éíèé õàðàêòåð. Ç îäíîãî áîêó, äî àóòñîðñèíãó çàëó÷à-
þòüñÿ ³íäèâ³äè ç âèñîêèì ð³âíåì íàêîïè÷åíîãî ëþäñüêîãî êàï³òà-
ëó, ÿê³ âèêîíóþòü ñêëàäí³ ðîçðîáêè é äîñë³äæåííÿ, òà çä³éñíþ-
þòü ñêëàäí³ á³çíåñ-ïðîöåñè: þðèäè÷í³, ô³íàíñîâî-áóõãàëòåðñüê³. 
Ç ³íøîãî áîêó, àóòñîðñèíã â ²íä³¿ ïîâ’ÿçàíèé ç òåõí³÷íèì ³ ñåðâ³ñ-
íèì îáñëóãîâóâàííÿì ìàñîâèõ ñïîæèâà÷³â ÷åðåç êîë-öåíòðè, êë³-
ºíòñüê³ öåíòðè, ðîáîòà â ÿêèõ íå âèìàãàº âèñîêîãî ð³âíÿ ³íòåëåê-
òó ³ êâàë³ô³êàö³¿. 

Ðîçïîä³ë ïåðåâàã ³ ðèçèê³â âèêîðèñòàííÿ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ 
äëÿ ïðàö³âíèê³â òà ðîáîòîäàâö³â ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 1.12.

Òàáëèöÿ 1.12. Ïåðåâàãè ³ ðèçèêè âèêîðèñòàííÿ öèôðîâî¿ çàéíÿ-
òîñò³

Âèä çàéíÿòîñò³ Ïåðåâàãè Ðèçèêè

Ïðàö³âíèêè

Åëåêòðîííèé 
ôð³ëàíñ

Çíà÷íèé ð³âåíü ñâîáîäè 
ó âèáîð³: êîëè, ÿê ³ íà êîãî 
ïðàöþâàòè.
Ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáîòè, 
ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ ñàìî-
ñò³éíî.
Âèñîêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿ 
äî äîñÿãíåííÿ óñï³õó ³ ñà-
ìîðåàë³çàö³¿.
Äîäàòêîâ³ ìîæëèâîñò³ 
îòðèìàííÿ ã³äíî¿ âèíàãî-
ðîäè äëÿ æèòåë³â êðà¿í, 
ùî ðîçâèâàþòüñÿ

Âèñîêèé ð³âåíü â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàòè 
³ òåðì³íè âèêîíàííÿ.
Ðèçèê çàëèøèòèñÿ áåç 
îïëàòè çà íàäàíó ïîñëóãó 
÷åðåç íèçüêèé ð³âåíü ïðà-
âîâîãî ðåãóëþâàííÿ öüîãî 
ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³.
Ïîøóê çàìîâëåíü — òðó-
äîì³ñòêèé ïðîöåñ, ÿêèé 
ïîòðåáóº ÷àñó.
Â³äñóòí³ñòü ñîö³àëüíîãî çà-
õèñòó

1 Upwork (2019) [El. resource]. — URL: https://www.upwork.com/
about/.



56

Âèä çàéíÿòîñò³ Ïåðåâàãè Ðèçèêè

Åëåêòðîííèé 
àóòñîðñèíã

Ìîæëèâ³ñòü çíàéòè á³ëüø 
âèñîêîîïëà÷óâàíó ðîáîòó, 
íå âè¿æäæàþ÷è ç êðà¿íè.
Ìîæëèâ³ñòü îòðèìàòè ïðî-
ôåñ³éíèé äîñâ³ä.
Ñòàðò äëÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
êàð’ºðè

Íåñòàá³ëüíà çàéíÿò³ñòü.
Íèæ÷èé ð³âåíü ñîö³àëüíî¿ 
çàõèùåíîñò³.
Íèæ÷èé ð³âåíü îïëàòè 
ïðàö³

Ðîáîòîäàâö³
Åëåêòðîííèé 
ôð³ëàíñ 

Åêîíîì³ÿ âèòðàò íà óòðè-
ìàííÿ ïåðñîíàëó.
Â³äêðèòèé äîñòóï äî òàëàí-
ò³â ç óñüîãî ñâ³òó.
Â³äñóòí³ñòü íåîáõ³äíîñò³ 
íàéìàòè âèñîêîêâàë³ô³êî-
âàíîãî ôàõ³âöÿ ó øòàò, äî-
ñèòü óêëàñòè êîíòðàêò ïðî 
âèêîíàííÿ êîíêðåòíî¿ ðî-
áîòè

Â³äñóòí³ñòü ïîâíîö³ííîãî 
êîíòðîëþ ³ ìîæëèâîñò³ 
âïëèâàòè íà òðóäîâèé ïðî-
öåñ, íèçüêèé ð³âåíü ïðàâî-
âîãî ðåãóëþâàííÿ öüîãî 
ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³.
Ðèçèê ïîðóøåííÿ òåðì³í³â 
âèêîíàííÿ.
Ðèçèê îòðèìàííÿ ïðîäóê-
òó íåâ³äïîâ³äíî¿ ÿêîñò³

Åëåêòðîííèé 
àóòñîðñèíã

Åêîíîì³ÿ âèòðàò: íà óòðè-
ìàííÿ ïåðñîíàëó, îðãàí³çà-
ö³þ ðîáî÷èõ ì³ñöü.
Ìîæëèâ³ñòü äîñèòü øâèä-
êî¿ çàì³íè ïåðñîíàëó, ùî 
äîçâîëÿº ãíó÷êî ðåàãóâàòè 
íà çì³íó ïîïèòó íà ïîñëóãó 
÷è ïðîäóêò

Íèæ÷à/ìåíø âèçíà÷åíà 
êâàë³ô³êàö³ÿ ïåðñîíàëó.
Ðèçèê îòðèìàííÿ íåÿê³ñ-
íî¿ ïîñëóãè.
Íåîáõ³äí³ñòü ïåðåáóäîâè ³ 
íàëàãîäæåííÿ îðãàí³çàö³é-
íî¿ ñòðóêòóðè ï³ä âèêîðèñ-
òàííÿ çàïîçè÷åíî¿ ïðàö³

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

2. Ãëîáàëüíèé õàðàêòåð öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³. Ôîðìóâàííÿ 
òàêî¿ çàéíÿòîñò³ ñòàëî ìîæëèâèì çàâäÿêè ãëîáàë³çàö³¿, à òàêîæ ¿¿ 
ïîñèëåííþ çà ðàõóíîê àêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-
êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Ò. Ôð³äìàí âèä³ëÿº òðè åòàïè ãëîáàë³-
çàö³¿. Ñó÷àñíèé åòàï (Ãëîáàë³çàö³ÿ 3.0) õàðàêòåðèçóºòüñÿ òèì, ùî 
ðóø³éíîþ ñèëîþ ñòàþòü îêðåì³ îñîáèñòîñò³, ÿê³ çàâäÿêè êîì-
ï’þòåðíèì ïðîãðàìàì ³ ãëîáàëüí³é âîëîêîííî-îïòè÷í³é ìåðåæ³ 
îòðèìàëè äîñòóï äî ãëîáàëüíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà ³ êîíêóðåíö³¿. 
Íà â³äì³íó â³ä Ãëîáàë³çàö³¿ 3.0 ðóø³éíîþ ñèëîþ Ãëîáàë³çàö³¿ 1.0 
º êðà¿íè, Ãëîáàë³çàö³¿ 2.0 — êîìïàí³¿1 (òðàíñêîíòèíåíòàëüí³ êîì-
ïàí³¿ — ÒÍÊ).

1 Friedman T.L. The world is flat: A brief history of the twenty-first 
century / T.L. Friedman. — Macmillan, 2005.

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1.12
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Ãëîáàë³çàö³ÿ ï³äâèùóº ð³âåíü êîíêóðåíö³¿ ì³æ ïðåäñòàâíèêà-
ìè ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó ³ âèìîãè äî íüîãî. Óñå á³ëüø 
çàòðåáóâàíîþ ñòàº óí³êàëüíà ïîñëóãà, ñòâîðåíà çà äîïîìîãîþ óí³-
êàëüíîãî òàëàíòó.

3. Ãíó÷ê³ñòü öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³ çóìîâëåíà ïðàêòè÷íî íå-
îáìåæåíèì ð³âíåì òðóäîâî¿ ìîá³ëüíîñò³. Ïðè öüîìó ãîëîâíîþ 
îñîáëèâ³ñòþ ìîá³ëüíîñò³ öüîãî ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³ º ¿¿ â³ðòóàëü-
í³ñòü. Òîáòî ðóõ ðîáî÷î¿ ñèëè â³äáóâàºòüñÿ áåç ¿¿ ô³çè÷íîãî ïåðå-
ì³ùåííÿ ç îäí³º¿ òî÷êè ñâ³òó â ³íøó. Äîñòàòíüîþ óìîâîþ äëÿ òðó-
äîâî¿ ìîá³ëüíîñò³ º çàòðåáóâàí³ñòü ïåâíîãî âèäó ïîñëóã, óì³ííÿ 
â³ðòóàëüíîãî ñï³âðîá³òíèêà âèðîáëÿòè ïîñëóãè íåîáõ³äíî¿ ÿêîñò³, 
à òàêîæ éîãî ãîòîâí³ñòü äî ïîøóêó ³ âèêîíàííÿ íîâèõ çàìîâëåíü. 
Òàêèì ÷èíîì, ìè ìîæåìî ãîâîðèòè ïðî ôîðìóâàííÿ íîâîãî òèïó 
ìîá³ëüíîñò³ — öèôðîâî¿, ÿêà â³äáóâàºòüñÿ áåç ô³çè÷íîãî ïåðåì³-
ùåííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü ðîáîòîäàâöþ â³ä÷óòíî 
ñêîðî÷óâàòè âèòðàòè íà ¿¿ óòðèìàííÿ.

4. Ãëîáàë³çàö³ÿ òà ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿, ç îäíîãî áîêó, ï³ä-
âèùóþòü ð³âåíü êîíêóðåíö³¿, à ç ³íøîãî — ïîñèëþþòü êîíêóðåíò-
í³ ïåðåâàãè ³íäèâ³ä³â ç õîðîøîþ îñâ³òîþ, âèñîêèì ð³âíåì ïðîôåñ³î-
íàë³çìó, òàëàíòîì, â³äïîâ³äàëüí³ñòþ, ³ ãîòîâí³ñòþ âèð³øóâàòè 
íåñòàíäàðòí³ çàâäàííÿ. Íà öèôðîâîìó ðèíêó ïðàö³ íàéá³ëüø çà-
òðåáóâàíà ³íòåëåêòóàëüíà ïðàöÿ. Öå ïîâ’ÿçàíî ç³ ñïåöèô³êîþ ïî-
ñëóã, ùî íàäàþòüñÿ. Íîñ³¿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó îòðèìàëè íîâèé 
ð³âåíü ñâîáîäè ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿, à ðîáîòîäàâö³ — 
äîñòóï äî ³íòåëåêòóàëüíèõ ðåñóðñ³â ç óñüîãî ñâ³òó.

Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ³ííîâàö³éíî¿ çàé-
íÿòîñò³. Íîñ³¿ ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó — öå ³íäèâ³äè, 
ÿê³ ïîñò³éíî âäîñêîíàëþþòü ñâî¿ çíàííÿ, ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè, âè-
êîðèñòîâóþòü ¿õ äëÿ ïðîäóêóâàííÿ íîâàö³é ó áóäü-ÿê³é ñôåð³ ä³-
ÿëüíîñò³ ç âèêîðèñòàííÿì ²ÊÒ. Îñíîâíèìè çàìîâíèêàìè òðóäî-
âèõ ïîñëóã íà â³ðòóàëüíîìó ðèíêó ïðàö³ º ³ííîâàö³éí³ ãëîáàëüí³ 
êîìïàí³¿ òà ìîëîä³ êîìïàí³¿, ùî øâèäêî çðîñòàþòü.

5. Îçíàêîþ ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè º öèô-
ðîâà íåð³âí³ñòü. Òåðì³í öèôðîâà íåð³âí³ñòü, àáî öèôðîâèé ðîçðèâ 
(digital divide), òðàêòóºòüñÿ ÿê íåð³âíèé äîñòóï äî ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Öèôðîâà íåð³âí³ñòü ïðèçâîäèòü äî 
ôîðìóâàííÿ íå÷åñíîãî êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà.

Ó ñåíñ³ ôîðìóâàííÿ öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³ òàêà íåð³âí³ñòü 
ìîæå ïðèçâåñòè äî âèêëþ÷åííÿ ö³ëèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ ³ç ïåðâèí-
íîãî ñåãìåíòà. Ôàõ³âö³, ùî ìàþòü öèôðîâ³ íàâè÷êè, îòðèìóþòü 
äîäàòêîâó ö³íí³ñòü íà ðèíêó ïðàö³. Íàòîì³ñòü ³íøà ÷àñòèíà åêî-
íîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ, òîáòî ôàõ³âö³, ÿê³ ùå äîíåäàâíà 
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áóëè êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè, ïðîòå íå çìîãëè íàáóòè öèôðîâ³ 
êîìïåòåíö³¿ òà íàâè÷êè, ïîïîâíþþòü ðÿäè ïðåêàð³¿â. 

Íà äóìêó Ñ. Äÿòëîâà òà Ò. Ñåëåùåâî¿1, îñíîâíèìè ôàêòîðàìè 
ôîðìóâàííÿ öèôðîâî¿ íåð³âíîñò³ ñåðåä åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íà-
ñåëåííÿ º: ô³íàíñîâèé, äåìîãðàô³÷íèé, îñâ³òí³é, êóëüòóðíèé òà 
òåõí³÷íèé. Çãëàäæóâàííÿ ä³¿ öèõ ôàêòîð³â ìàº â³äáóâàòèñÿ íà 
ð³çíèõ ð³âíÿõ: íà ãëîáàëüíîìó òà ìàêðîð³âí³ ÷åðåç óïðîâàäæåííÿ 
â³äïîâ³äíî¿ ïîë³òèêè, íà ì³êðîð³âí³ ÷åðåç íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó ³ 
íà ð³âí³ çàéíÿòî¿ îñîáè ÷åðåç ñàìî³íâåñòóâàííÿ ó ðîçâèòîê â³äïî-
â³äíèõ íàâè÷îê. 

6. Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì 
äèíàì³÷íîñò³. Ð. Êàïåëþøíèêîâ2 âèä³ëÿº ÷îòèðè ìîäåë³ äèíàì³-
êè ðèíêó ïðàö³ — “ç³ øâèäê³ñòþ êóë³” (ðîñ. ëåòÿùàÿ ïóëÿ), “äçè-
´à”, “ñòð³ëà”, “ëåæà÷èé êàì³íü” çàëåæíî â³ä ñï³ââ³äíîøåííÿ ôàê-
òîð³â: ³íòåíñèâí³ñòü â³äíîâëåííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè (âèñîêà, íèçüêà) òà 
³íòåíñèâí³ñòü â³äíîâëåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü (âèñîêà, íèçüêà). Ìî-
äåëü “ç³ øâèäê³ñòþ êóë³” õàðàêòåðèçóºòüñÿ âèñîêèì îáîðîòîì ðî-
áî÷î¿ ñèëè, íàòîì³ñòü ðèíîê ïðàö³ äåìîíñòðóº çäàòí³ñòü äî øâèä-
êîãî îíîâëåííÿ ñòðóêòóðè ðîáî÷èõ ì³ñöü. Ìîäåëü “ñòð³ëà” ïåðåä-
áà÷àº, ùî ðèíîê ïðàö³ çäàòíèé áåçïîñåðåäíüî, áåç â³äõèëåíü ³ 
“ïðîáóêñîâêè” ïðîñóâàòèñÿ äî íîâî¿ ñòðóêòóðè çàéíÿòîñò³, çóìîâ-
ëåíî¿ çðóøåííÿìè ó ïîïèò³, ùî çì³íèëèñÿ òåõíîëîã³÷íèìè òà ³í-
ñòèòóö³éíèìè óìîâàìè. Ìîäåëü “äçè´è” îçíà÷àº, ùî â óìîâàõ 
åíåðã³éíîãî “á³ãó íà ì³ñö³” ðèíîê ïðàö³ íå ïðîñóâàºòüñÿ âïåðåä 
— äî íîâî¿, åôåêòèâí³øî¿ ñòðóêòóðè çàéíÿòîñò³, à ÿêùî ³ ïðîñóâà-
ºòüñÿ, òî âêðàé ïîâ³ëüíî. Ìîäåëü “ëåæà÷îãî êàìåíÿ” — öå çàñò³é-
íèé ðèíîê ïðàö³, íà ÿêîìó ïðàêòè÷íî íå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ í³ ðóõó 
ïðàö³âíèê³â ÷åðåç íàÿâí³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ, í³ ïåðåò³êàííÿ ðîáî÷èõ 
ì³ñöü ç íååôåêòèâíèõ âèðîáíèöòâ ó åôåêòèâí³.

Çà ð³âíåì äèíàì³÷íîñò³ öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ â³äïîâ³äàº äâîì 
ìîäåëÿì: “ç³ øâèäê³ñòþ êóë³”, “ñòð³ëà”. Ìîäåë³ “ç³ øâèäê³ñòþ êó-
ë³” â³äïîâ³äàº òà éîãî ÷àñòèíà, â ÿê³é çîñåðåäæåíèé ³ííîâàö³éíèé 
ëþäñüêèé êàï³òàë, ùî çàéìàºòüñÿ ïðîäóêóâàííÿì íîâàö³é, äîñë³-
äæåííÿìè ³ íàóêîâèìè ðîçðîáêàìè. Òðóäîâ³ ïîñëóãè â öüîìó ñåã-
ìåíò³ ðèíêó õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì ³íòåëåêòóàëüíîñ-
ò³, à ðåçóëüòàò çàëåæèòü â³ä óì³ííÿ ³íäèâ³äà ïðîäóêóâàòè ³ííîâà-
ö³¿, ïðàöþâàòè ç äèíàì³÷íèìè ³íôîðìàö³éíèìè ïîòîêàìè, 

1 Äÿòëîâ Ñ.À. Ðåãèîíàëüíî-ïðîñòðàíñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè è 
ïóòè ïðåîäîëåíèÿ öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà â Ðîññèè / Ñ.À. Äÿòëîâ, 
Ò.À. Ñåëèùåâà // Ýêîíîìèêà îáðàçîâàíèÿ. — 2014. — ¹ 2. — Ñ. 48—52.

2 Êàïåëþøíèêîâ Ð.È. Ðîññèéñêèé ðûíîê òðóäà: àäàïòàöèÿ áåç ðå-
ñòðóêòóðèçàöèè / Ð.È. Êàïåëþøíèêîâ // Ýêîíîìè÷åñêàÿ ñîö³îëîã³ÿ. — 
2001. — ¹ 2 (2).
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ïðèéìàòè íåñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ. Ðîáîòîäàâö³ äëÿ åôåêòèâí³øîãî 
âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó çìóøåí³ ³íâåñòóâàòè ó ïðè-
äáàííÿ ³ ðîçðîáêó íîâèõ òåõíîëîã³é. Ìîäåëü “ñòð³ëà” îõîïëþº 
çàéíÿòèõ äèñòàíö³éíèì ñåðâ³ñíèì îáñëóãîâóâàííÿì. Äëÿ íüîãî 
ïåðâèííèì º ïîë³ïøåííÿ òåõíîëîã³¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëü-
êè âîíà äàº ðîáîòîäàâöþ ìîæëèâ³ñòü ï³äâèùóâàòè ïðèáóòîê, âíà-
ñë³äîê ÷îãî òðàíñôîðìóºòüñÿ ³ ñòðóêòóðà çàéíÿòîñò³.

7. Öèôðîâèé ïðîñò³ð àêòèâíî îñâîþºòüñÿ ïåðåäóñ³ì ìîëîä³æ-
íèì ñåãìåíòîì åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ. Òàê, ñåðåäí³é 
â³ê ñï³âðîá³òíèê³â Google ³ Amazon — áëèçüêî 30 ðîê³â, âîäíî÷àñ 
ñåðåäí³é â³ê ïðàö³âíèêà ó ÑØÀ ñòàíîâèòü 42 ðîêè. Äîñë³äæåííÿ 
Stack Overflow çà 2018 ð., â ÿêîìó âçÿëî ó÷àñòü 100 000 ïðîãðàì³ñ-
ò³â, ïîêàçàëî, ùî òðè ÷âåðò³ ç íèõ íå äîñÿãëè ùå 35 ðîê³â1. 

Çàçíà÷èìî, ùî öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ çâåðíóâ íà ñåáå ïèëüíó 
óâàãó ì³æíàðîäíèõ îðãàí³çàö³é. Òàê, êîæíà êðà¿íà — ÷ëåí ªÑ 
ïðåäñòàâëåíà ó Áðþññåë³ ñâî¿ì öèôðîâèì ïîñëîì (Digital Champi-
ons). Êðà¿íè ªÑ ñòâîðèëè “Êîàë³ö³þ äëÿ öèôðîâèõ íàâè÷îê òà 
öèôðîâî¿ ðîáîòè” (The Digital Skills and Jobs Coalition)2. Öÿ êîàë³-
ö³ÿ îõîïëþº áëèçüêî 400 ÷ëåí³â-îðãàí³çàö³é. ¯¿ ä³ÿëüí³ñòü ñïðÿ-
ìîâàíà íà ïîäîëàííÿ öèôðîâîãî ðîçðèâó ó êðà¿íàõ-ó÷àñíèöÿõ. 
Äëÿ öüîãî çàñòîñîâóþòüñÿ òàê³ ³íñòðóìåíòè: íàâ÷àííÿ áåçðîá³ò-
íèõ, îðãàí³çàö³ÿ ìàñîâèõ â³äêðèòèõ îíëàéí-êóðñ³â äëÿ â÷èòåë³â, 
êëàñ³â ç êîäóâàííÿ äëÿ ä³òåé, àêòóàëüíèõ òðåí³íã³â äëÿ ôàõ³âö³â ç 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Ïðîåêò ïåðåäáà÷àº äî-
ïîìîãó â îâîëîä³íí³ íîâèìè íàâè÷êàìè ó òàêèõ öèôðîâèõ ãàëó-
çÿõ, ÿê ê³áåðáåçïåêà, øòó÷íèé ³íòåëåêò, êîäóâàííÿ, öèôðîâèé 
ìàðêåòèíã.

8. Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ ìàº ðîçãàëóæåíó êîìåðö³éíó ³íôðà-
ñòðóêòóðó, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç ð³çíîìàí³òíèõ ïëàòôîðì. Îçíàêîþ 
öèôðîâèõ ñåðâ³ñ³â º ïîñò³éíà àêòóàë³çàö³ÿ ïîñëóã òà ï³äâèùåííÿ 
¿õíüî¿ çðó÷íîñò³, çíà÷íà ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â. 

Âîäíî÷àñ öèôðîâ³ ïëàòôîðìè ìàêñèìàëüíî ïðèñêîðþþòü îá³ã 
ö³ííîñòåé çà ðàõóíîê òðüîõ îñíîâíèõ ôóíêö³é: çàëó÷åííÿ, ñòèìó-
ëþâàííÿ òà îá’ºäíàííÿ3. Öèôðîâ³ ñåðâ³ñè ç ïîøóêó ðîáîòè çàëó-

1 Êàðïåíêî Î. Êóäà äåâàòüñÿ ñòàðåþùèì ïðîãðàììèñòàì? / Î. Êàð-
ïåíêî // AIN. — 2019. — Ðåæèì äîñòóïà: https://ain.ua/2019/05/08/
starejushie-programmisty/.

2 The Digital Skills and Jobs Coalition (2019) [El. resource] / EC.— URL: 
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-skills-jobs-coalition. 

3 Ëÿøåíêî Â.². Öèôðîâà ìîäåðí³çàö³ÿ åêîíîì³êè Óêðà¿íè ÿê ìîæëè-
â³ñòü ïðîðèâíîãî ðîçâèòêó : ìîíîãðàô³ÿ / Â.². Ëÿøåíêî, Î.Ñ. Âèøíåâ-
ñüêèé. — Êè¿â : ²í-ò åêîíîì³êè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ Óêðà¿íè, 2018. — 
252 ñ.
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÷àþòü çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ÿê ðîáîòîäàâö³â, òàê ³ òèõ, õòî øóêàº ðî-
áîòó; ñòèìóëþþòü êîðèñòóâà÷³â äî ðîçì³ùåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿; ïîºäíóþòü ðîáîòîäàâöÿ, ÿêèé øóêàº ïðàö³âíèêà, òà íîñ³ÿ 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêèé ïðîïîíóº ñâîþ ïðàöþ (ïîñëóãè). Ö³í-
í³ñòü, ùî ñòâîðþºòüñÿ íà òàêèõ ïëàòôîðìàõ, — ðåëåâàíòíà ³íôîð-
ìàö³ÿ ãëîáàëüíîãî ð³âíÿ. Äëÿ ðîáîòîäàâö³â ö³íí³ñòþ º ³íôîðìàö³ÿ 
ïðî òàëàíòè, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü çíàéòè ïðàö³âíèêà ç ïåâíèìè íà-
âè÷êàìè, à äëÿ ïðàö³âíèê³â — ³íôîðìàö³ÿ ïðî íàÿâí³ âàêàíñ³¿ àáî 
ïîòðåáè ó ïåâíèõ ïîñëóãàõ.

Ì. Êàëóæñüêèé1 âèä³ëÿº òàê³ âèäè ïëàòôîðì íà ðèíêó ïðàö³: 
ñîö³àëüí³ ïðîôåñ³éí³ ìåðåæ³, ïðîôåñ³éí³ òîâàðèñòâà, åëåêòðîíí³ 
áàçè ðåçþìå, åëåêòðîíí³ äîøêè îãîëîøåíü, ìåðåæåâ³ ñåðâ³ñè ôð³-
ëàíñó. 

Ñîö³àëüí³ ïðîôåñ³éí³ ìåðåæ³ ïðåäñòàâëåí³ ñåðâ³ñàìè LinkendIn 
(çàïóñê 2003, ÑØÀ; 546 ìëí êîðèñòóâà÷³â ç 200 êðà¿í)2, XING (çà-
ïóñê 2003, Í³ìå÷÷èíà; 13,4 ìëí êîðèñòóâà÷³â)3 òà ³í.

Ìåòà ïðîôåñ³éíèõ òîâàðèñòâ ïîëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ â³äïîâ³ä-
íèõ ñï³ëüíîò, ñòâîðåíí³ óìîâ äëÿ îáì³íó äîñâ³äîì, ñàìîáðåíäèíãó 
òà éîãî ñàìîïðîñóâàííÿ íà öèôðîâîìó ðèíêó. Ïðèêëàäàìè òàêèõ 
ñï³ëüíîò ó íàóö³ º ResearchGate (çàïóñê 2008, Í³ìå÷÷èíà)4, Aca-
demia.edu (çàïóñê 2008, ÑØÀ)5, ó ñôåð³ äèçàéíó Behance (çàïóñê 
2005, ÑØÀ)6, Dribbble (çàïóñê 2009, ÑØÀ)7.

Åëåêòðîíí³ áàçè ðåçþìå — öå ìàéäàí÷èêè, äå ïîøóêà÷³ ðîáî-
òè ðîçì³ùóþòü ñâî¿ ðåçþìå, à ðîáîòîäàâö³ — ³íôîðìàö³þ ïðî âà-
êàíñ³¿. Ïðèêëàäîì º Jobsin Network (çàïóñê 2008, 1,579 ìëí 
âàêàíñ³é)8.

Ïðèíöèïîâî íîâèé ï³äõ³ä äî ïîøóêó ðîáîòè ïðîïîíóº ðåñóðñ 
Jobbatical (çàïóñê 2014, Åñòîí³ÿ, 120 òèñ. êîðèñòóâà÷³â)9, äåâ³ç 
ðåñóðñó — “ïðàöþé, òàì, äå òè ùàñëèâèé”. Ïëàòôîðìà ïðîïîíóº 
ïîøóê ðîáîòè ïî 27 êðà¿íàì, çàëó÷åíî äî ñï³âïðàö³ 2300 ì³æíà-
ðîäíèõ êîìïàí³é ç íàéìàííÿ â 76 êðà¿íàõ. Ïëàòôîðìà ïðîñóâàº 

1 Êàëóæñêèé Ì.Ë. Ñåòåâîé ðûíîê òðóäà : ìîíîãðàô³ÿ / Ì.Ë. Êàëóæ-
ñêèé. — Ìîñêâà : Directmedia, 2018. — 122 ñ.

2 LinkendIn [El. resource]. — URL: www.linkedin.com.
3 Xing [El. resource]. — URL: https://www.xing.com/.
4 ResearchGate [El. resource]. — URL: https://www.researchgate.net/

about.
5 Academia.edu [El. resource]. — URL: www.academia.edu.
6 Behance [El. resource]. — URL: https://www.behance.net/.
7 Dribbble [El. resource]. — URL: https://dribbble.com/about.
8 Jobsin Network [El. resource]. — URL: https://www.jobsinnetwork.

com/.
9 Jobbatical [El. resource]. — URL: https://jobbatical.com/.
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íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó ïðàö³ íîâå ðîçóì³ííÿ ïðîôåñ³éíîãî æèòòÿ 
ëþäèíè, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà çàáåçïå÷åíí³ æèòòºâîãî áàëàíñó (ãàð-
ìîí³¿) ì³æ ðîáîòîþ òà îñîáèñòèì æèòòÿì (work-life balance). 

Åëåêòðîíí³ äîøêè îãîëîøåíü îð³ºíòîâàí³ íà òåðì³íîâèé ïî-
øóê ðîáîòè àáî ïðàö³âíèêà. Ïðèêëàäàìè òàêîãî ìàéäàí÷èêó º 
work.ua (çàïóñê 2006, Óêðà¿íà, 2,3 ìëí ðåçþìå, 44 òèñ. âàêàíñ³é)1.

Íàçâàí³ ñåðâåðè íå áåðóòü ó÷àñòü â óêëàäàíí³ óãîä ïðî âèêî-
íàííÿ çàìîâëåííÿ àáî òðóäîâèõ óãîä. Íà â³äì³íó â³ä íèõ, ñåðâ³ñè 
äëÿ ôð³ëàíñåð³â íàéá³ëüøå íàáëèçèëèñÿ äî á³ðæ ³ç ïðîïîíóâàííÿ 
ïîñëóã òà ïîøóêó âèêîíàâö³â. Ïðèêëàäàìè îñòàíí³õ º Upwork, 
Freelance Job, Free-lancers.net. 

Âèñíîâêè 
Ïðîöåñè, ùî â³äáóâàþòüñÿ íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó ïðàö³ ï³ä 

âïëèâîì âñåîñÿæíîãî ïðîíèêíåííÿ ²íòåðíåòó ³ öèôðîâèõ òåõíî-
ëîã³é, çì³íè òåõíîëîã³÷íèõ óêëàä³â òðàíñôîðìóþòü ïðîöåñ ïðàö³, 
çì³íþþ÷è âñ³ éîãî åëåìåíòè: ïðåäìåò ïðàö³, çíàðÿääÿ ïðàö³, òåõ-
íîëîã³þ, îðãàí³çàö³þ òà ðåçóëüòàòè ïðàö³.

Ñòð³ìêî ðîçâèâàºòüñÿ öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ — ÷àñòèíà ãëî-
áàëüíîãî ðèíêó, íà ÿêîìó ôîðìóþòüñÿ ïîïèò ³ ïðîïîçèö³ÿ íà öèô-
ðîâ³ òðóäîâ³ ïîñëóãè, ïðè öüîìó âçàºìîä³ÿ éîãî ñóá’ºêò³â â³äáóâà-
ºòüñÿ âèêëþ÷íî ç âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ 
òåõíîëîã³é.

Ó öèôðîâîìó ðèíêó ïðàö³ íà âñ³õ åòàïàõ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
— â³ä îòðèìàííÿ çàìîâëåííÿ äî îòðèìàííÿ îïëàòè çà éîãî âèêî-
íàííÿ — âèêîðèñòîâóþòüñÿ öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿, à ñàì ðåçóëüòàò 
ïðàö³ íåìàòåð³àëüíèé ³ º ³íôîðìàö³éíèì ïðîäóêòîì.

Ôóíêö³ÿìè öèôðîâîãî ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³ âèñòóïàþòü: ñî-
ö³àëüíà, åêîíîì³÷íà, ñòèìóëþâàëüíà ³ öèôðîâî¿ âçàºìîä³¿. 

Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ òàêèìè îñîáëèâîñ-
òÿìè: íàÿâí³ñòþ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³, ãëîáàëüí³ñòþ, âèñîêèì 
ñòóïåíåì ãíó÷êîñò³ ³ êîíêóðåíö³¿, çíà÷íîþ äèíàì³êîþ çì³í ðîáî-
÷î¿ ñèëè ³ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ðîçâèíóòîþ êîìåðö³éíîþ ³íôðàñòðóêòó-
ðîþ. Íåãàòèâíèì ÿâèùåì º öèôðîâèé ðîçðèâ, ùî ñòâîðþº äîäàò-
êîâ³ ïðèâ³ëå¿ äëÿ îñ³á, ÿê³ âîëîä³þòü â³äïîâ³äíèìè íàâè÷êàìè, òà 
îáìåæóº äîñòóï äëÿ ³íøî¿ ÷àñòèíè åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñå-
ëåííÿ.

Íà öüîìó ñåãìåíò³ ðèíêó ïðàö³ ñôîðìóâàâñÿ ñïåöèô³÷íèé âèä 
äèñòàíö³éíî¿ çàéíÿòîñò³ — öèôðîâèé, òàêà çàéíÿò³ñòü ðåàë³çó-
ºòüñÿ âèêëþ÷íî ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ 
òåõíîëîã³é, ðåçóëüòàòîì òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ º öèôðîâèé ïðîäóêò.

1 Work.ua [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://www.work.ua/.
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Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ðîçä³ëó 1 
îïóáë³êîâàí³ ó òàêèõ ñòàòòÿõ òà âèäàííÿõ 
1. Àçüìóê Í.À. Ôëåêñ³ê’þð³ò³: âèêëèêè äëÿ ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿-

íè [Åë. ðåñóðñ] / Í.À. Àçüìóê // Modern Economics. — 2019. — 
¹ 15. — Ñ. 6—12. — Ðåæèì äîñòóïó: https://doi.org/10.31521/
modecon.V15(2019)-01.

2. Àçüìóê Í.À. Áåçðîá³òòÿ ³ ìîæëèâîñò³ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ 
äëÿ éîãî çíèæåííÿ / Í.À. Àçüìóê // Åêîíîì³êà ðîçâèòêó. — 
2016.— ¹ 3 (79). — Ñ. 12—19.

3. Àçüìóê Í.À. Ñóòí³ñòü, îñîáëèâîñò³ ³ ôóíêö³¿ öèôðîâîãî ðèíêó 
ïðàö³ [Åë. ðåñóðñ] / Í.À. Àçüìóê // Â³ñíèê ÊÍÓ ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ-
÷åíêà. — Ñåð.: Åêîíîì³êà. — 2015. — ¹ 5 (170). — Ñ. 38—43. — 
Ðåæèì äîñòóïó: http://dx.doi.org/10.17721/1728-2667.2015/170-
5/7.

4. Àçüìóê Í.À. Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ íåñòàíäàðòíûõ ôîðì 
çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ / 
Í.À. Àçüìóê // Óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèà-
ëà. Òåêóùèå íàó÷íûå ïðîáëåìû Âîñòî÷íîé Åâðîïû : êîë. ìîíî-
ãðàô. / ðåä. Ý. Ìèëîø. — Lublin : Politechnika Lubelska, 2014. — 
Ñ. 72—82.

5. Àçüìóê Í.À. Âïëèâ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é íà ðèíîê ïðàö³ / Í.À. Àçüìóê // Ìàòåð³àëè Õ²²² Ì³æíàð. 
íàóê.-ïðàêò. êîíô. “Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàö³îíàëüíî¿ åêî-
íîì³êè”. — Êè¿â : ÊÍÓ ³ì. Ò. Øåâ÷åíêà, 2013. — Ñ. 159—162.
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Ðîçä³ë 2
ÊÎÍÖÅÏÒÓÀËÜÍ² ÇÀÑÀÄÈ 
ÂÇÀªÌÎÂÏËÈÂÓ ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖ²¯ 
ËÞÄÑÜÊÎÃÎ ÊÀÏ²ÒÀËÓ ÒÀ ÒÅÕÍÎËÎÃ²×ÍÎÃÎ 
ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÍÀÖ²ÎÍÀËÜÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

2.1. Ôàêòîðè ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó 
³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì âè-
çíà÷àºòüñÿ âèêîðèñòàííÿì íå cò³ëüêè íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é, ñê³ëü-
êè ð³âíåì ïðîôåñ³îíàë³çìó, çíàíü, äîñâ³äó, âò³ëåíèõ ó ëþäñüêîìó 
êàï³òàë³. Ëþäñüêèé êàï³òàë çàáåçïå÷óº âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõ-
íîëîã³é, çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â 
ÂÂÏ, ïîë³ïøåííÿ äîáðîáóòó íàñåëåííÿ. 

Êîíöåïö³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó îòðèìàëà ì³æíàðîäíå âèçíàí-
íÿ ó äðóã³é ïîëîâèí³ ÕÕ ñò., ùî ïîâ’ÿçàíî ç ïðèñóäæåííÿì Íîáå-
ë³âñüêî¿ ïðåì³¿ â ãàëóç³ åêîíîì³êè ¿¿ îñíîâîïîëîæíèêàì Ò. Øóëü-
öó (1979) ³ Ã. Áåêêåðó (1992). Ïóáë³êàö³ÿ ôóíäàìåíòàëüíèõ ïðàöü 
Ò. Øóëüöà “Ôîðìóâàííÿ êàï³òàëó îñâ³òè”1 òà “²íâåñòèö³¿ â ëþä-
ñüêèé êàï³òàë” ³ Ã. Áåêêåðà “Ëþäñüêèé êàï³òàë: òåîðåòè÷íèé ³ 
åìï³ðè÷íèé àíàë³ç ç îñîáëèâèì àêöåíòîì íà îñâ³òó” ïîêëàëè ïî-
÷àòîê íîâîìó íàïðÿìó åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿2. 

Îñíîâîïîëîæíèêè êîíöåïö³¿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó äàëè âóçüêå 
âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòþ “ëþäñüêèé êàï³òàë”, ÿêå ïîñò³éíî ðîçøèðþ-
ºòüñÿ ï³ä âïëèâîì íîâèõ ôàêòîð³â, âêëþ÷íî ç íîâèìè ñêëàäî-
âèìè.

1 Schultz T.W. Capital formation by education. Journal of political eco-
nomy / T.W. Schultz. — 1960. — ¹ 68 (6). — Ñ. 571—583.

2 Becker G.S. Human capital: A theoretical and empirical analysis, with 
special reference to education / G.S. Becker. — University of Chicago press, 
2009.



64

Çà âèçíà÷åííÿì ÎÅÑÐ “Ëþäñüêèé êàï³òàë — öå çíàííÿ, êîì-
ïåòåíö³¿ òà âëàñòèâîñò³, âò³ëåí³ â ³íäèâ³äàõ, ÿê³ ñïðèÿþòü ñòâî-
ðåííþ îñîáèñò³ñíîãî, ñîö³àëüíîãî é åêîíîì³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ”1.

×èñëåíí³ äîñë³äæåííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ÿê îäíîãî ç ãîëîâ-
íèõ ÷èííèê³â ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó êðà¿íè íàëåæàòü Â. Àíòî-
íþê, Î. Àìîø³, Î. Íîâ³êîâ³é, Ë. Ìåëüöåð, Î. Ãð³øíîâ³é, ². Êè÷êî, 
Ä. Ìåëüíè÷óê, Ã. Çåë³íñüê³é, Ó. Ñàäîâ³é, ß. Âèòâèöüêîìó, Ë. Øà-
óëüñüê³é2.

Î. Ãð³øíîâà âèçíà÷àº ëþäñüêèé êàï³òàë ÿê ñóêóïí³ñòü ñôîð-
ìîâàíèõ ³ ðîçâèíóòèõ óíàñë³äîê ³íâåñòèö³é ïðîäóêòèâíèõ çä³á -

1 The Well-being of Nations: The role of human and social capital (2001) [El. 
resource] / OECD. — URL: http://www.oecd.org/site/worldforum/33703702.
pdf.

2 Ëþäñüêèé ïîòåíöiàë: ìåõàíiçìè çáåðåæåííÿ òà ðîçâèòêó : ìîíîãðàôiÿ 
/ Î.Ô. Íîâiêîâà, Î.I. Àìîøà, Â.Ï. Àíòîíþê òà ³í. ; Ií-ò åêîíîìiêè 
ïðîìèñëîâîñòi ÍÀÍ Óêðà¿íè. — Êè¿â, 2008; Àíòîíþê Â.Ï. Ôîðìóâàííÿ 
òà âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó â Óêðà¿í³: ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà 
îö³íêà òà çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó : ìîíîãðàô³ÿ / Â.Ï. Àíòîíþê. — Äîíåöüê 
: ²íñòèòóò åêîíîì³êè ïðîìèñëîâîñò³, 2007. — 348 ñ.; Àíòîíþê Â.Ï. Ëþä-
ñüêèé êàïiòàë ðåãiîíiâ Óêðà¿íè â êîíòåêñòi iííîâàöiéíîãî ðîçâèòêó : ìî-
íîãðàô³ÿ / Â.Ï. Àíòîíþê, Î.I. Àìîøà, Ë.Ã. Ìåëüöåð. — Êè¿â : Ií-ò 
åêîíîìiêè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ Óêðà¿íè, 2011. — 308 ñ.; Àíòîíþê Â.Ï. 
Ëþäñüêèé êàï³òàë ðåã³îí³â Óêðà¿íè â êîíòåêñò³ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó : 
ìîíîãðàô³ÿ / Â.Ï. Àíòîíþê. — Êè¿â : Ií-ò åêîíîìiêè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ 
Óêðà¿íè, 2011; Ãðèøíîâà Å.À. Ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà è òðàíñ-
ôîðìàöèÿ ôîðì çàíÿòîñòè: âçàèìîâëèÿíèå è âçàèìîîáóñëîâëåííîñòü / 
Å.À. Ãðèøíîâà, Í.À. Àçüìóê // Äåìîãðàô³ÿ òà ñîö³àëüíà åêîíîì³êà. — 
2014. — ¹ 1. — Ñ. 85—96; Ãð³øíîâà Î.À. Ëþäñüêèé êàï³òàë â óìîâàõ êðè-
çè: îö³íêà òà ïîøóê ìîæëèâîñòåé çáåðåæåííÿ / Î.À. Ãð³øíîâà, Ñ.Ì. Äìè-
òðóê // Â³ñíèê ÊÍÓ ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà. — 2015. — ¹ 5 (170). — 
Ñ. 11—16; Ãð³øíîâà Î.À. ²íòåëåêòóàë³çàö³ÿ ïðàö³ — âèçíà÷àëüíà îçíàêà 
ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà / Î.À. Ãð³øíîâà // Òåîðåòè÷í³ ³ ïðàêòè÷-
í³ àñïåêòè åêîíîì³êè òà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ : çá. íàóê. ïð. — Ìàð³ó-
ïîëü : Ïðèàçîâ. äåðæ. òåõí. óí-ò, 2009. — Ñ. 147—150; Ìåëüíè÷óê Ä.Ï. 
Ëþäñüêèé êàï³òàë: ïð³îðèòåòè ìîäåðí³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà ó êîíòåêñò³ ïî-
ë³ïøåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ íàñåëåííÿ : ìîíîãðàô³ÿ / Ä.Ï. Ìåëüíè÷óê. — Æè-
òîìèð : Ïîë³ññÿ, 2015. — 564 ñ.; Ñàäîâà Ó. Ëþäñüêèé ðîçâèòîê ó ñâ³òë³ 
íîâèõ ï³äõîä³â äî âèì³ðþâàííÿ ÿêîñò³ òðóäîâîãî æèòòÿ [Åë. ðåñóðñ] / 
Ó. Ñàäîâà // Óêðà¿íà: àñïåêòè ïðàö³. — 2013. — ¹ 8. — Ñ. 25—32. — Ðå-
æèì äîñòóïó: http://nbuv.gov.ua/j-pdf/Uap_2013_8_5.pdf; Çåë³íñüêà Ã.Î. 
Ðåã³îíàëüí³ îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ, îö³íþâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó / Ã.Î. Çåë³íñüêà, Ó.ß. Ñàäîâà, ß.Ñ. Âèòâèöüêèé. — ²âàíî-
Ôðàíê³âñüê : ²ÔÍÒÓÍÃ, 2006; Øàóëüñüêà Ë.Â. Ðåàë³çàö³ÿ êîíöåïö³¿ ã³ä-
íî¿ ïðàö³ íà îñíîâ³ çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ àêòèâ³â ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó / Ë.Â. Øàóëüñüêà // Â³ñíèê Ïðèàçîâñüêîãî äåðæ. òåõí. 
óí-òó. — Ñåð.: Åêîíîì³÷í³ íàóêè. — 2014. — ¹ 28. — Ñ. 278—283.
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íîñòåé, îñîáèñòèõ ðèñ ³ ìîòèâàö³é ³íäèâ³ä³â, ùî ïåðåáóâàþòü ó 
¿õí³é âëàñíîñò³, âèêîðèñòîâóþòüñÿ â åêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³, 
ñïðèÿþòü çðîñòàííþ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ³ çàâäÿêè öüîìó âïëè-
âàþòü íà çðîñòàííÿ äîõîä³â ñâîãî âëàñíèêà òà íàö³îíàëüíîãî äî-
õîäó1.

Ãîëîâíîþ îçíàêîþ ëþäñüêîãî êàï³òàëó º ìîæëèâ³ñòü éîãî âè-
êîðèñòàííÿ äëÿ ñòâîðåííÿ ñóñï³ëüíîãî áëàãà íà îñíîâ³ éîãî êàï³-
òàë³çàö³¿. Ñàìå ëþäñüêèé êàï³òàë âèçíà÷àº ìåæ³ òà ìîæëèâîñò³ 
òåõíîëîã³÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ìîäåðí³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà 
òà ôîðìóº íîâó ãàëóçü ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà — ³íäóñòð³þ ³í-
ôîðìàö³éíî-³íòåëåêòóàëüíèõ ïðîäóêò³â, ³íøèìè ñëîâàìè êðåà-
òèâíî-öèôðîâó ³íäóñòð³þ. 

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ëþäñüêèé êàï³òàë äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè ÿê 
“äèíàì³÷íó ñèñòåìó, çäàòíó äî ñàìîîðãàí³çàö³¿, êîìïîíåíòè ÿêî¿ 
ç³ ñòðóêòóðíèõ òðàíñôîðìóþòüñÿ ó ñòðóêòóðíî-ïðîöåñí³: ïðîöåñ 
â³äòâîðåííÿ çäîðîâ’ÿ, ïðîöåñ ñàìîîñâ³òè, äâîñòîðîííüî¿ âçàºìîä³¿ 
ç ñîö³óìîì òà ïðîöåñ îíîâëåííÿ ³íôîðìàö³¿”2. 

Íîñ³é ëþäñüêîãî êàï³òàëó â óìîâàõ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè íà 
ãëîáàëüíîìó ðèíêó ïðàö³ çìóøåíèé ïîñò³éíî àêòóàë³çóâàòè çíàí-
íÿ, îïàíîâóâàòè íîâ³ íàâè÷êè òà ñïîñîáè âçàºìîä³¿ ó öèôðîâîìó 
ñåðåäîâèù³. Òèì ñàìèì íîñ³é ëþäñüêîãî êàï³òàëó ï³äâèùóº ð³-
âåíü ñâîº¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ñâîþ ö³íó íà ðèíêó ïðàö³. 
Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ñêîðî÷óºòüñÿ ïîïèò íà ðóòèííó ïðàöþ, à íà-
òîì³ñòü çðîñòàº íà ³ííîâàö³éíó ïðàöþ, îñê³ëüêè îñòàííÿ ñòàº 
îñíîâíîþ óìîâîþ ñòâîðåííÿ òà ïðèìíîæåííÿ íàö³îíàëüíîãî áà-
ãàòñòâà.

Çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó, ó 2017 ð. ó ðîçâèíóòèõ êðà¿í íà 
ëþäñüêèé êàï³òàë ïðèïàäàëî 65 % íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà, òîä³ 
ÿê ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ò³ëüêè 41 %3 (äèâ. äîäàòîê Á).

Ç 1995 ïî 2014 ð. ñâ³òîâå áàãàòñòâî çðîñëî íà 66 %, íàéâèù³ 
òåìïè çðîñòàííÿ ïðîäåìîíñòðóâàëè êðà¿íè ç ðîçâèíóòîþ åêîíîì³-
êîþ. ×àñòêà êðà¿í ³ç ñåðåäí³ì ð³âíåì ðîçâèòêó ó ñâ³òîâîìó áàãàò-
ñòâ³ çðîñëà 19 äî 28 %, à ÷àñòêà êðà¿í ç íèçüêèì ð³âíåì ðîçâèòêó 

1 Ãð³øíîâà Î.À. Ëþäñüêèé êàï³òàë: ôîðìóâàííÿ â ñèñòåì³ îñâ³òè ³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè / Î.À. Ãð³øíîâà. — Êè¿â : Çíàííÿ, 2001. — 254 ñ.

2 Êàñàåâà Ò.Â. Êðåàòèâíûé ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë êàê äâèæóùàÿ 
ñèëà ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè / Ò.Â. Êàñàåâà, Ò.À. Áîíäàðñêàÿ // Âåñò-
íèê Òàìáîâñêîãî óíèâåðñèòåòà. — Ñåð.: Ãóìàíèòàð. íàóêè. — 2014. — 
¹ 2 (130).

3 Year in Review: 2017 in 12 Charts (2017) [El. resource] / The World 
Bank. — URL: http://www.worldbank.org/en/news/feature/2017/12/15/
year-in-review-2017-in-12-charts.
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çàëèøèëàñÿ áåç çì³í (The World Bank, 2018)1. Ñòðóêòóðà íàö³î-
íàëüíîãî áàãàòñòâà êðà¿í çàëåæíî â³ä ð³âíÿ ¿õíüîãî ðîçâèòêó íà-
âåäåíà ó òàáë. 2.1

Òàáëèöÿ 2.1. Ñòðóêòóðà íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà êðà¿í ó 2014 ð., %

Åëåìåíò ñòðóêòóðè
Åêîíîì³êà çà ð³âíåì ðîçâèòêó

âèñîêèé ð³âåíü ñåðåäí³é ð³âåíü íèçüêèé ð³âåíü

Ëþäñüêèé êàï³òàë 40 19 5
²íäóñòð³àëüíèé 
êàï³òàë 14 25 27

Ïðèðîäí³ ðåñóðñè 46 56 68

Äæåðåëî: The Changing Wealth of Nations 2018 (Forthcoming 2018) [El. 
resource] / G.M. Lange, Q. Wodon, K. Carey, ed. — URL: http://pubdocs.
worldbank.org/en/115091521533836464/032218-seminar-the-changing-
wealth-of-nations-2018.pdf.

Ó ñâîºìó äîñë³äæåíí³ Å. Ãàíóøåê2 íàãîëîøóº, ùî ñàìå ëþä-
ñüêèé êàï³òàë º äðàéâåðîì ðîçâèòêó åêîíîì³êè êðà¿íè. Íà éîãî 
äóìêó, ãîëîâíèì ôàêòîðîì âïëèâó íà ëþäñüêèé êàï³òàë º ñèñòåìà 
øê³ëüíî¿ îñâ³òè, îñê³ëüêè îñòàííÿ çàáåçïå÷óº äîâãîòðèâàëèé âïëèâ 
íà éîãî ÿê³ñòü. Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü ñàìå êîãí³òèâí³ 
ÿêîñò³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ùî ôîðìóþòüñÿ ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ ó øêî-
ë³ é áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà ð³âåíü ðîçâèòêó åêîíîì³êè êðà¿íè. 

Îñâ³òí³ ³íâåñòèö³¿ ó ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó º íàéâàæëè-
â³øèìè. Âîäíî÷àñ ó ñâ³ò³ çáåð³ãàºòüñÿ çíà÷íèé ðîçðèâ ó ÿêîñò³ 
øê³ëüíî¿ îñâ³òè íå ò³ëüêè ì³æ êðà¿íàìè, à é ì³æ îêðåìèìè ðåã³î-
íàìè â ìåæàõ êðà¿íè. Çã³äíî ç äàíèìè çâ³òó Ñâ³òîâîãî áàíêó, ó 
íàéá³äí³øèõ êðà¿íàõ ò³ëüêè 1 ç 5 ä³òåé ìîëîäøîãî øê³ëüíîãî â³êó 
âîëîä³º îñíîâàìè ÷èòàííÿ ³ ìàòåìàòèêè3. Ñàìå îñâ³òà äîçâîëÿº 
ëþäèí³ çá³ëüøèòè âàðò³ñòü ñâîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà îòðèìó-
âàòè çíà÷íî âèùèé äîõ³ä. 

1 The Changing Wealth of Nations 2018 (Forthcoming 2018) [El. 
resource] / G.M. Lange, Q. Wodon, K. Carey, ed. — URL: http://pubdocs.
worldbank.org/en/115091521533836464/032218-seminar-the-changing-
wealth-of-nations-2018.pdf.

2 Hanushek E.A. Economic growth in developing countries: The role of 
human capital [El. resource] / E.A. Hanushek // Economics of Education 
Review. — 2013. — ¹ 37. — Ð. 204—212. — URL: https://hanushek.stan-
ford.edu/sites/default/files/publications/Hanushek%202013%20
EER%2037.pdf.

3 Year in Review: 2017 in 12 Charts (2017) [El. resource] / The World 
Bank. — URL: http://www.worldbank.org/en/news/feature/2017/12/15/
year-in-review-2017-in-12-charts.
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Ó ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ ãîëîâíîþ ðóø³éíîþ ñèëîþ º ³ííîâàö³é-
íèé ëþäñüêèé êàï³òàë. “Îñíîâîþ íîâî¿ åêîíîì³êè, ðóø³éíîþ ñè-
ëîþ ñîö³àëüíèõ òðàíñôîðìàö³é, ñîö³àëüíî¿ äèíàì³êè º êëàñ, â³ä 
ÿêîãî éäå åíåðã³ÿ, ñóñï³ëüíå ï³äæèâëåííÿ, — öå êðåàòèâíèé êëàñ. 
Äî íüîãî ìàþòü íàëåæàòè ëþäè, çäàòí³ ä³ÿòè íåòðàäèö³éíî, ³ííî-
âàö³éíî, òâîð÷î (â³ê, ïîñàäà ³ íàâ³òü îñâ³òà òóò íå ìàþòü âèð³øàëü-
íîãî çíà÷åííÿ)”1.

Âîäíî÷àñ ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíîëîã³é âèñóâàº íîâ³ âèìîãè 
äî ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà çóìîâëþº ôîðìóâàííÿ íîâèõ ÿêîñòåé. 
Ëþäñüêèé êàï³òàë â óìîâàõ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè íàáóâàº íîâèõ 
âëàñòèâîñòåé ³ ôîðì: ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, îðãàí³çàö³éíîãî 
êàï³òàëó, ñåðâ³ñíîãî êàï³òàëó, ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, ³ííîâàö³é-
íîãî êàï³òàëó, ìåðåæåâîãî êàï³òàëó. Çàãàëüíîþ çì³ñòîâîþ õàðàê-
òåðèñòèêîþ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí ³ âëàñòèâîñòåé ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó º ³íôîðìàö³ÿ2. 

²ííîâàö³éíèé ëþäñüêèé êàï³òàë âêëþ÷àº ôàõ³âö³â, ÿê³ áåçïå-
ðåðâíî ðîçâèâàþòü ñâîº êðåàòèâíå ìèñëåííÿ, ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ ³ 
íàâè÷êè òà âèêîðèñòîâóþòü ¿õ äëÿ ïðîäóêóâàííÿ íîâàö³é ó áóäü-
ÿê³é ñôåð³ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, çäåá³ëüøîãî ç âèêîðèñòàííÿì 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Îñòàíí³é ÷èííèê — öå 
îçíàêà ñó÷àñíî¿ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè, ùî ñïðîùóº ïðîöåñ ðåàë³çà-
ö³¿ ïðîäóêòó êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ.

Ìè ö³ëêîì ïîãîäæóºìîñÿ ç âèçíà÷åííÿì ëþäñüêîãî êàï³òàëó ç 
ïîçèö³¿ ³íôîðìàö³éíî¿ îçíàêè: öå “ñóêóïí³ñòü íîâèõ çíàíü, óí³-
êàëüíèõ, êðåàòèâíèõ çä³áíîñòåé, çäàòíîñò³ äî îíîâëåííÿ ³ íàö³ëå-
íîñò³ íà äîñÿãíåííÿ óñï³õó, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ äîñÿãíåí-
íÿ âèñîêî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ë³äåðñüêèõ ïîçèö³é íà ðèí-
êó, çàáåçïå÷åííÿ çðîñòàííÿ êàï³òàë³çàö³¿ ³ âàðòîñò³ êîìïàí³¿”3.

Âîäíî÷àñ ëþäñüê³é ³ííîâàö³éí³é ïðàö³ ïðèòàìàííèé ³íäèâ³äó-
àëüíèé õàðàêòåð, à ïðåäñòàâíèêè êðåàòèâíîãî êëàñó âìîòèâîâàí³ 
íà ñàìîâèðàæåííÿ, ùî çì³ùóº àêöåíò ³ç êàï³òàë³çàö³¿ êîìïàí³¿ íà 
îñîáèñòó êàï³òàë³çàö³þ íîñ³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó. 

Ëþäñüêèé êàï³òàë ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì áàãàòüîõ ÷èííè-
ê³â. Ó ñâî¿é ìîíîãðàô³¿ “Ëþäñüêèé êàï³òàë: ôîðìóâàííÿ â ñèñòå-
ì³ îñâ³òè ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè” Î. Ãð³øíîâà ïðîïîíóº òàêó 
êëàñèô³êàö³þ ôàêòîð³â âïëèâó:

1 Êîëîò A.M. ²ííîâàö³éíà ïðàöÿ òà ¿¿ ³íòåëåêòóàë³çàö³ÿ ÿê ñòðàòåã³÷-
í³ âåêòîðè ñòàíîâëåííÿ íîâî¿ åêîíîì³êè / À.Ì. Êîëîò, Î.Î. Ãåðàñèìåíêî 
// Åêîíîì³êà ³ îðãàí³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ. — 2018. — ¹ 1 (29). — Ñ. 6—23.

2 Äÿòëîâ Ñ.À. Ñåòåâûå ôîðìû ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â èíôîðìàöè-
îííîé ýêîíîìèêå / Ñ.À. Äÿòëîâ, Ñ.À. Çâåçäèíà // Äîñòèæåíèÿ è èííîâà-
öèè â íàóêå, òåõíîëîãèÿõ è ìåäèöèíå : ñá. ñòàòåé Ìåæäóíàð. íàó÷.-
ïðàêò. êîíô. — 2016. — Ñ. 41—45.

3 Òàì æå.
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1) çà ôàçàìè â³äòâîðåííÿ — ÷èííèêè ôîðìóâàííÿ ³ ÷èííèêè 
âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ðåã³îíó;

2) çà õàðàêòåðîì âïëèâó â ïðîöåñ³ â³äòâîðåííÿ — ³íòåíñèâí³, 
åêñòåíñèâí³;

3) çà ð³âíåì âïëèâó — ìàêðî-, ìåçî-, ì³êðîåêîíîì³÷í³ é îñî-
áèñò³ñí³;

4) çà ðåçóëüòàòàìè âïëèâó — ïîçèòèâí³ é íåãàòèâí³1.
Öÿ êëàñèô³êàö³ÿ ðîçðîáëåíà àâòîðîì ç ïîçèö³é ðåã³îíàëüíîãî 

ï³äõîäó, îñê³ëüêè óìîâè ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî 
êàï³òàëó â òîé ÷àñ çàëåæàëè ïåðåâàæíî â³ä ðåã³îíàëüíèõ ÷èííè-
ê³â, ³ º äîñòàòíüî ïîâíîþ.

Â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ òà ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè ëþäèíà 
îòðèìóº äîñòóï äî ñâ³òîâèõ ðåñóðñ³â ³ ìîæëèâ³ñòü ïðîïîíóâàòè 
ñâî¿ ïîñëóãè íà ãëîáàëüíîìó ð³âí³. Öå ñòèìóëþº ðîçâèòîê ³ííîâà-
ö³éíèõ ôîðì ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòîê ³ ñïî-
æèâàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó âæå íå îáìåæóºòüñÿ ðåã³îíîì, äå 
ô³çè÷íî ïðîæèâàº ëþäèíà. 

Ôàêòîðè âïëèâó íà ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà ôîðìó-
âàííÿ éîãî ³ííîâàö³éíèõ ôîðì äîö³ëüíî ðîçä³ëèòè íà âíóòð³øí³ é 
çîâí³øí³ çàëåæíî â³ä ñåðåäîâèùà ¿õ âèíèêíåííÿ. Äî âíóòð³øí³õ 
íàëåæàòü ÿêîñò³ ñàìî¿ ëþäèíè: ô³çè÷í³, ïñèõîëîã³÷í³, êóëüòóðí³ 
òîùî. Äî çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà â³äíîñÿòü âñ³ ôàêòîðè âïëèâó 
íà ëþäñüêèé êàï³òàë, íåçàëåæíî â³ä ð³âíÿ ¿õ âèíèêíåííÿ. Âíóò-
ð³øí³ òà çîâí³øí³ ÷èííèêè ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíî-
ãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ, âïëèâà-
þòü îäèí íà îäíîãî òà çì³íþþòüñÿ. Îñíîâí³ ÷èííèêè âïëèâó íà 
ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó íàâå-
äåíî íà ðèñ. 2.1.

Âíóòð³øí³ ÷èííèêè ëþäñüêîãî êàï³òàëó — öå ñóêóïí³ñòü 
õàðàêòåðèñòèê îêðåìèõ ³íäèâ³ä³â ³ç ïðèòàìàííèìè ¿ì âðîäæåíè-
ìè é íàáóòèìè ÿêîñòÿìè. Êîæåí íîñ³é ëþäñüêîãî êàï³òàëó ìàº 
óí³êàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè, ùî ñêëàäàþòüñÿ ç ÿêîñòåé, îòðèìà-
íèõ ó ñïàäîê, à òàêîæ ðîçâèíåíèõ òà çäîáóòèõ ó ïðîöåñ³ íàâ÷àí-
íÿ, ðîáîòè, îáì³íó äîñâ³äîì òîùî. 

Òàëàíò — öå íàéâèùèé ð³âåíü âèÿâó ëþäñüêèõ çä³áíîñòåé. 
Òàëàíò, ÿê ³ âñ³ ³íø³ çä³áíîñò³, ëþäèíà ìîæå óäîñêîíàëþâàòè é 
ðîçâèâàòè âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ, çà óìîâè íàÿâíîñò³ ñïðèÿòëè-
âîãî ñåðåäîâèùà. Ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ ðîçâèòêó çä³áíîñòåé 
ñòâîðþþòü øê³ëüíà, ïðîôåñ³éíà òà âèùà îñâ³òà, ö³ííîñò³, ñïîâ³-
äóâàí³ â ðîäèí³, ñîö³îêóëüòóðíå ñåðåäîâèùå. Â óìîâàõ ñó÷àñíî¿ 

1 Ãð³øíîâà Î.À. Ëþäñüêèé êàï³òàë: ôîðìóâàííÿ â ñèñòåì³ îñâ³òè ³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè / Î.À. Ãð³øíîâà. — Êè¿â : Çíàííÿ, 2001. — 254 ñ.
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åêîíîì³êè ôîðìóºòüñÿ íîâå öèôðîâå ñåðåäîâèùå, ùî ñïðèÿº ðîç-
âèòêó öèôðîâèõ çä³áíîñòåé ³ òàëàíò³â.

Íîâó êîíöåïö³þ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ðîçðîáëÿþòü äîñë³äíèêè 
Âèùî¿ øêîëè åêîíîì³êè Ðîñ³¿. Êîíöåïö³ÿ “Ëþäñüêèé êàï³òàë 
2.0” áóëà îçâó÷åíà ². Ôðóìåíîì íà Ïåòåðáóðçüêîìó ì³æíàðîäíî-
ìó åêîíîì³÷íîìó ôîðóì³ 2018 ð.1 Çã³äíî ç ïðåäñòàâëåíîþ êîíöåï-
ö³ºþ, íàéá³ëüø âàæëèâèìè êîìïîíåíòàìè ëþäñüêîãî êàï³òàëó ó 
ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ º àêòèâí³ñòü òà çäàòí³ñòü òðàíñôîðìóâàòè ñå-
ðåäîâèùå, òîáòî áóòè àãåíòîì çì³í.

Ìè ö³ëêîì ïîãîäæóºìîñÿ, ùî íàéá³ëüø çàòðåáóâàíèì ïðî-
ÿâîì ëþäñüêèõ çä³áíîñòåé º çäàòí³ñòü áóòè àãåíòîì çì³í. Ñàìå òà-

1 ×åëîâå÷åñêèé êàïèòàë 2.0 [Ýë. ðåñóðñ] / Ïðåçåíòàöèÿ ÂØÝ. 2018. — 
Ðåæèì äîñòóïà: https://www.hse.ru/news/community/220143017.html.
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Ðèñ. 2.1. Ôàêòîðè âïëèâó íà ðîçâèòîê ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî 
êàï³òàëó

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.
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ê³ îñîáèñòîñò³ òðàíñôîðìóþòü íàÿâí³ ³íñòèòóòè ³ ñòðóêòóðè ï³ä ïî-
òðåáè ñó÷àñíîñò³ òà ðîáëÿòü çîâí³øíº ñåðåäîâèùå á³ëüø ñïðèÿòëè-
âèì äëÿ ðîçâèòêó ³ ðåàë³çàö³¿ ïîòåíö³àëó ³íäèâ³äà. À îòæå, íîñ³¿ 
òàêèõ çä³áíîñòåé âèñòóïàþòü äðàéâåðàìè ðîçâèòêó åêîíîì³êè.

Òðàäèö³éíî íàâè÷êè ïîä³ëÿþòü íà ì’ÿê³, àáî ãíó÷ê³ (soft 
skills), ³ æîðñòê³ (hard skills). Ïåðøó ãðóïó íàâè÷îê â³äíîñÿòü äî 
ñîö³àëüíèõ, ñåðåä íèõ òàê³: âì³ííÿ ïåðåêîíóâàòè, íàëàãîäæóâàòè 
çâ’ÿçêè, ë³äåðñüê³ ÿêîñò³, îñîáèñò³ñíèé ðîçâèòîê, êðåàòèâí³ñòü, 
äèñöèïë³íà, âì³ííÿ äîòðèìóâàòèñÿ òåðì³í³â òîùî. Äî æîðñòêèõ 
íàëåæàòü ñóòî ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíö³¿. 

Ó çâ³ò³ The Future of Jobs 20181 íàâåäåí³ íàâè÷êè, ùî áóäóòü 
çàòðåáóâàí³ äî 2022 ð., çîêðåìà: 

— íàâè÷êè äî íàâ÷àííÿ òà îïàíóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ìèñ-
ëåííÿ; 

— àíàë³òè÷íå òà ³ííîâàö³éíå ìèñëåííÿ;
— êðåàòèâí³ñòü, îðèã³íàëüí³ñòü òà ³í³ö³àòèâí³ñòü;
— òåõíîëîã³÷íèé äèçàéí òà ïðîãðàìóâàííÿ;
— êðèòè÷íå ìèñëåííÿ;
— êîìïëåêñíå âèð³øåííÿ ïðîáëåì; 
— åìîö³éíèé ³íòåëåêò; 
— ë³äåðñòâî ³ ñîö³àëüíèé âïëèâ;
— âèð³øåííÿ ïðîáëåì, àíàë³ç ³äåé òà îö³íþâàííÿ ñèñòåì.
Ïåðåâàæíó á³ëüø³ñòü ñåðåä ïåðåë³÷åíèõ íàâè÷îê â³äíîñÿòü äî 

ì’ÿêèõ. Öå çóìîâëåíî íåîáõ³äí³ñòþ âèêîíóâàòè ñêëàäí³ çàâäàí-
íÿ, ùî íàëåæàòü äî ð³çíèõ ñôåð ä³ÿëüíîñò³ òà ïåðåäáà÷àþòü ò³ñíó 
âçàºìîä³þ ð³çíèõ ôàõ³âö³â. 

Âîäíî÷àñ, íà íàøó äóìêó, äîö³ëüíî âèîêðåìèòè ùå îäíó ãðóïó 
íàâè÷îê — ñìàðò-íàâè÷êè. ¯õ îñíîâîþ º ðîçóìîâ³ çä³áíîñò³ íîñ³ÿ 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà çäàòí³ñòü éîãî ðåàë³çîâóâàòè é âèêîðèñòî-
âóâàòè äëÿ ïðîäóêóâàííÿ ³ííîâàö³é. Äî ñìàðò-íàâè÷îê ââàæàºìî 
çà äîö³ëüíå â³äíåñòè ëîã³÷íå òà êðèòè÷íå ìèñëåííÿ; âì³ííÿ ñòâî-
ðþâàòè íîâèé ïðîäóêò òà/àáî ïîêðàùóâàòè õàðàêòåðèñòèêè íàÿâ-
íîãî, ïðèéìàòè íåñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî îñîá-
ëèâèì ïîïèòîì ñìàðò-íàâè÷êè ìàþòü êîðèñòóâàòèñÿ ïðè ïåðåõî-
ä³ äî VI òåõíîëîã³÷íîãî óêëàäó. Öå çóìîâëåíî òåõíîëîã³ÿìè 
íàçâàíîãî óêëàäó, çîêðåìà íàíîåëåêòðîí³êîþ, íàíîá³îòåõíîëî-
ã³ºþ, íàíîñèñòåìîòåõí³êîþ, ìîëåêóëÿðíîþ òà íàíîôîòîí³êîþ.

Âçàºìîä³ÿ º íåîáõ³äíîþ ñêëàäîâîþ åôåêòèâíîãî ëþäñüêîãî êà-
ï³òàëó â öèôðîâ³é åêîíîì³ö³. Ñàìå çàâäÿêè öüîìó ÷èííèêó íîñ³é 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó ìîæå âçàºìîä³ÿòè ó ñîö³àëüíîìó öèôðîâîìó 

1 The Future of Jobs 2018 [El. resource] / World Economic Forum. — 
URL: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2018.pdf.
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ðîáî÷îìó ïðîñòîð³. Ñ. Äÿòëîâ ³ Ì. Äîáðîõîòîâ1 âèîêðåìëþþòü ó 
ñòðóêòóð³ ëþäñüêîãî ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó áðèäæèíãîâèé êàï³òàë 
— ³íñòèòóò äîâ³ðè ì³æ ð³çíîð³äíèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà; áîí-
ä³íãîâèé êàï³òàë — ôåíîìåí äîâ³ðè â îäíîð³äíèõ ãðóïàõ ñóñï³ëü-
ñòâà. Ö³ ÿêîñò³ º àêòóàëüíèìè òà çàòðåáóâàíèìè ó öèôðîâ³é åêî-
íîì³ö³, ùî çóìîâëåíî ðîçâèòêîì ¿¿ ìåðåæåâîãî ñåãìåíòà. Åôåê-
òèâíà ðîáîòà íàä ïðîåêòàìè ó ãëîáàëüíîìó ìåðåæåâîìó 
ñåðåäîâèù³ ìîæëèâà ò³ëüêè çà óìîâè äîâ³ðè ì³æ ÷ëåíàìè òèì÷à-
ñîâî¿ ïðîåêòíî¿ êîìàíäè.

Êðåàòèâíå ìèñëåííÿ — öå çäàòí³ñòü ëþäèíè ìèñëèòè íåñòàí-
äàðòíî, âèõîäèòè çà ðàìêè, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü çíàõîäèòè íîâ³ ð³-
øåííÿ ³ ï³äõîäè òà ïðîäóêóâàòè íîâ³ ³äå¿. Êðåàòèâíå ìèñëåííÿ 
ôîðìóº íîâ³ ö³ííîñò³, ñòèëü æèòòÿ òà ñòâîðþº íîâå êðåàòèâíå 
öèôðîâå ñóñï³ëüñòâî ³ ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå éîãî âçàºìîä³¿. 

Êðåàòèâí³ñòü âïëèâàº íà ôîðìóâàííÿ ìîòèâàö³¿ ³íäèâ³äà. Ìî-
òèâàö³ÿ êðåàòèâíî¿ ïðàö³ âèçíà÷àºòüñÿ áàãàòüìà ÷èííèêàìè, ñå-
ðåä ÿêèõ ñë³ä â³äçíà÷èòè ìàòåð³àëüíó çàö³êàâëåí³ñòü ³ ïñèõîëî-
ã³÷íå çàäîâîëåííÿ â³ä ïðàö³. Âîäíî÷àñ ìàòåð³àëüíà âèíàãîðîäà íå 
çàâæäè º âèð³øàëüíèì ôàêòîðîì äëÿ ïðåäñòàâíèê³â êðåàòèâíîãî 
êëàñó, îñê³ëüêè éäåòüñÿ ïðî íîñ³¿â òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó. Äëÿ 
îñòàíí³õ öå ñàìîðåàë³çàö³ÿ, äîñÿãíåííÿ óñï³õó ó ñâî¿é ïðîôåñ³¿, 
ñâîáîäà ó âèáîð³ óìîâ ïðàö³, íåçàëåæí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, 
ñâîáîäà ïåðåñóâàííÿ.

Íà äóìêó Ò. Àìàá³ëå2, âíóòð³øíÿ ìîòèâàö³ÿ ñïðèÿº òâîð÷îìó 
ïðîöåñó, íàòîì³ñòü çîâí³øíÿ øêîäèòü éîìó. ßêùî ñòèìóëîì 
òâîð÷î¿ ðîáîòè âèñòóïàº çàö³êàâëåí³ñòü òà îòðèìàíå çàäîâîëåííÿ, 
ðåçóëüòàò ìîæå áóòè çíà÷íî êðàùèé, í³æ ó âèïàäêó íàâ’ÿçàíî¿ 
ççîâí³ ìåòè.

Âíóòð³øíÿ ìîòèâàö³ÿ ôîðìóºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ çíà÷óùîñò³ äëÿ 
³íäèâ³äà ðîáîòè, ùî âèêîíóºòüñÿ, ìîæëèâîñò³ äîñÿãíåííÿ óñï³õó 
çà óìîâè íàëåæíîãî âèêîíàííÿ çàâäàíü. Çì³íà âíóòð³øí³õ ÷èííè-
ê³â ëþäñüêîãî êàï³òàëó çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àºòüñÿ ïðîöåñàìè, 
ùî â³äáóâàþòüñÿ ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó. 

Çäîðîâ’ÿ — âàæëèâèé ÷èííèê, ùî çàáåçïå÷óº ïðîäóêòèâíó 
ïðàöþ íîñ³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Çäîðîâ’ÿ çàëåæèòü â³ä ñóêóï-
íîñò³ ÷èííèê³â: ãåíåòè÷íèõ, ô³ç³îëîã³÷íèõ, êóëüòóðíèõ, ñîö³àëü-
íèõ, åêîíîì³÷íèõ òîùî. 

1 Äÿòëîâ Ñ.À. Ôîðìû ðåàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â öèôðîâîé 
ýêîíîìèêå [Ýë. ðåñóðñ] / Ñ.À. Äÿòëîâ, Ì.À. Äîáðîõîòîâ // Èçâåñòèÿ Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñ. ýêîí. óí-òà. — 2018. — ¹ 4 (112). — Ðåæèì äîñòóïà: 
https://elibrary.ru/download/elibrary_35304373_88229195.pdf.

2 Amabile T.M. Creativity in Context / T.M. Amabile. — Boulder, 
CO: Westview Press, 1996.
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Çäîðîâèé ñïîñ³á æèòòÿ ôîðìóº òà ðîçâèâàº ÿê ô³çè÷í³, òàê ³ 
ïñèõîëîã³÷í³ ÿêîñò³. Äî îñòàíí³õ íàëåæàòü: óïåâíåí³ñòü, íàïîëåã-
ëèâ³ñòü, âìîòèâîâàí³ñòü, ñòðåñîñò³éê³ñòü, âð³âíîâàæåí³ñòü. Çàäî-
â³ëüíèé ñòàí çäîðîâ’ÿ º îäí³ºþ ç óìîâ, ùî äîçâîëÿº ðåàë³çîâóâàòè 
ëþäèí³ ñâî¿ òàëàíòè, çä³áíîñò³, íàâè÷êè. 

Ñåðåä îñíîâíèõ ôàêòîð³â çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ñë³ä âè-
îêðåìèòè ñèñòåìó îñâ³òè òà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, êîíêóðåíö³þ, çîâ-
í³øíþ ìîòèâàö³þ, òåõíîëîã³¿, çîêðåìà öèôðîâ³, ñîö³àëüíå ñåðå-
äîâèùå.

Ñàìå îñâ³òà º ïî÷àòêîâîþ ñòàä³ºþ ³íâåñòóâàííÿ â ëþäñüêèé 
êàï³òàë. Íà öüîìó åòàï³ ³íäèâ³ä øâèäêî íàðîùóº ñâ³é çàïàñ ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó çà äîïîìîãîþ îñâ³òè, ùî ç ÷àñîì ïðèâîäèòü äî 
çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Âèñîêèé ð³âåíü îñâ³òè ñïðèÿº 
ï³äâèùåííþ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ é îòðèìàííþ âèùèõ ³íäèâ³äó-
àëüíèõ äîõîä³â. Öå, ó ñâîþ ÷åðãó, çóìîâëþº çá³ëüøåííÿ ñïîæèâ-
÷èõ âèòðàò ³ ðèíêîâîãî ïîïèòó, âèñòóïàþ÷è ñòèìóëîì äëÿ ðîç-
âèòêó, ³, ÿê íàñë³äîê, ïðèñêîðþº åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ îñâ³òà ñòàº âñå á³ëüø â³äêðèòîþ ³ äîñòóï-
íîþ äëÿ çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ëþäåé, ÿê³ ìàþòü ïîòðåáó óäîñêîíàëþ-
âàòè é ðîçâèâàòè ñâî¿ çíàííÿ, ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³, êîìïåòåíö³¿. Ïî-
ðÿä ç³ çâè÷àéíèìè ôîðìàìè íàâ÷àííÿ àêòèâíî ðîçâèâàþòüñÿ äè-
ñòàíö³éí³, ÿê³ é îáóìîâëþþòü äîñòóïí³ñòü ³ ìàñîâ³ñòü îñâ³òè. 

Ïåðø³ ñïðîáè âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó â îñâ³òí³é ä³ÿëüíîñò³ 
çä³éñíèâ Òþá³íãåíñüêèé óí³âåðñèòåò Åáåðõàðäà Êàðëà (í³ì. 
Eberhard Karls Universität Tübingen) ó Í³ìå÷÷èí³, ÿêèé ó 1999 ð. 
ðîçì³ñòèâ ó ìåðåæ³ ñâî¿ ëåêö³éí³ ìàòåð³àëè. Ñüîãîäí³ ³ñíóº çíà÷-
íà ê³ëüê³ñòü âåá-ðåñóðñ³â, ÿê³ íàäàþòü îíëàéí-îñâ³òó íà ïëàòí³é 
òà áåçîïëàòí³é îñíîâ³. Ó 2012 ð. ñòàðòóâàëè òðè íàéá³ëüø³ ïðîåê-
òè, ÿê³ ïðîïîíóþòü îíëàéí-ïðîãðàìè äëÿ ñòóäåíò³â ç óñüîãî ñâ³òó: 
Coursera (çàñíîâàíèé ïðîôåñîðàìè Ñòåíôîðäñüêîãî óí³âåðñèòå-
òó), edX (ñï³ëüíèé ïðîåêò Ìàññà÷óñåòñüêîãî òåõíîëîã³÷íîãî ³íñòè-
òóòó ³ Ãàðâàðäñüêîãî óí³âåðñèòåòó) òà Udacity (çàñíîâàíèé ïðîôå-
ñîðàìè Ñòåíôîðäñüêîãî óí³âåðñèòåòó). 

Íàéóñï³øí³øèé ñåðåä íèõ Coursera — ñòàðòàï ó ñôåð³ îíëàéí-
îñâ³òè, ÿêèé âæå íàðàõîâóº ïîíàä 35 ìëí ñëóõà÷³â ç³ 190 êðà¿í1. 
Öåé ïðîåêò äîçâîëÿº ïðîéòè ïîâíèé ³íòåðàêòèâíèé êóðñ ó âèêëà-
ä³ ïðîôåñîðà îäí³º¿ ç êðàùèõ øê³ë ñâ³òó. Éîãî ì³ñ³ÿ — íàâ÷èòè 
ì³ëüéîíè ñòóäåíò³â ç óñüîãî ñâ³òó, çì³íþþ÷è ìåòîä òðàäèö³éíîãî 
íàâ÷àííÿ. Ñòàíîì íà ïî÷àòîê 2019 ð. ïðîåêò îõîïëþâàâ 3406 êóð-
ñ³â, ðîçðîáëåíèõ âèêëàäà÷àìè 185 óí³âåðñèòåò³â ³ç 27 êðà¿í2. 

1 Coursera (2019) [El. resource]. — URL: https://www.coursera.org/.
2 Ibid.



73

Ïðîåêò àêòèâíî ðîçâèâàºòüñÿ, çîêðåìà âïðîâàäæåíà íîâà ïîñëóãà 
— “Online Degrees” — ìîæëèâ³ñòü çäîáóòòÿ îñâ³òíüî-íàóêîâîãî 
ñòóïåíÿ ìàã³ñòðà ó ñôåð³ á³çíåñó, ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, íàó-
êè ïðî áàçè äàíèõ (data science). Òðèâàë³ñòü íàâ÷àííÿ ñêëàäàº 
1—3 ðîêè, âàðò³ñòü — â³ä 15 äî 25 ìëí äîë. ÑØÀ1. 

Âîäíî÷àñ óñï³øíå îïàíóâàííÿ îíëàéí-êóðñ³â ïåðåäáà÷àº âèñî-
êèé ð³âåíü âìîòèâîâàíîñò³ ó÷àñíèê³â, ñàìîñò³éí³ñòü ó íàâ÷àíí³. 
Ñàìå ö³ ÷èííèêè âèçíà÷àþòü óñï³øí³ñòü íàâ÷àííÿ, íåçàëåæíî â³ä 
éîãî ôîðìè, ¿õíº ôîðìóâàííÿ â³äáóâàºòüñÿ ï³ä ÷àñ çäîáóòòÿ 
øê³ëüíî¿ îñâ³òè.

Îíëàéí-îñâ³òà ñòàëà ìîæëèâîþ çàâäÿêè àêòèâíîìó ðîçâèòêó 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Ö³ òåõíîëîã³¿ âñå ³íòåí-
ñèâí³øå ïðîíèêàþòü ó òðóäîâó ñôåðó, ¿õí³é âïëèâ çì³íþº ñòðóê-
òóðó çàéíÿòîñò³, ï³äâèùóº ð³âåíü ìîá³ëüíîñò³ ðîáî÷î¿ ñèëè ³ âîä-
íî÷àñ âèìîãè äî îñâ³òíüîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ïðàö³âíèê³â, à 
òàêîæ ð³âíÿ âîëîä³ííÿ ²ÊÒ. Öüîìó ñïðèÿþòü òàê³ ãëîáàëüí³ òåí-
äåíö³¿ â ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà: ³íòåðíåò ðå÷åé, àíàë³ç âåëè-
êèõ äàíèõ, õìàðí³ òåõíîëîã³¿, øòó÷íèé ³íòåëåêò (ITU, 2017)2.

1. Ðîçâèòîê ³íòåðíåòó ðå÷åé, ùî îá’ºäíóº ëþäåé, îðãàí³çàö³¿, 
³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè òà ñòâîðþº íîâó ³íôðàñòðóêòóðó. Öÿ ³íôðà-
ñòðóêòóðà íå ò³ëüêè ìîæå îáðîáëÿòè âåëèê³ ìàñèâè ³íôîðìàö³¿, à 
é ñïðèÿòèìå ï³äâèùåííþ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ é çàáåçïå÷èòü ³í-
íîâàö³éíå ïîë³ïøåííÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ.

2. Øèðîêå âèêîðèñòàííÿ àíàë³çó âåëèêèõ äàíèõ çì³íèòü ïðî-
öåñ âèðîáíèöòâà òà íàäàííÿ ïîñëóã. Öÿ òåõíîëîã³ÿ äîçâîëÿº óäî-
ñêîíàëþâàòè ð³øåííÿ ó ñôåð³ á³çíåñó, ïîë³òèêè òîùî. Âîäíî÷àñ 
âèêîðèñòàííÿ ö³º¿ òåõíîëîã³¿ ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ó ïðàö³âíèêà 
àíàë³òè÷íîãî ìèñëåííÿ, íàâè÷îê ²ÊÒ. 

3. Ðîçâèòîê õìàðíèõ òåõíîëîã³é çíèçèòü çàòðàòè íà äîñòóï 
ï³äïðèºìñòâ äî öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Õìàðí³ òåõíîëîã³¿ ôîð-
ìóþòü ñó÷àñíå öèôðîâå á³çíåñ-ñåðåäîâèùå òà íîâ³ óìîâè äëÿ ïðà-
ö³, ùî ñïðèÿº ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³ á³çíåñó. 

4. Øòó÷íèé ³íòåëåêò (Ø²) — íîâèé îá’ºêò íà ðèíêó ïðàö³, ï³ä-
âèùóº ïðîäóêòèâí³ñòü, çíèæóº çàòðàòè ÷àñó. Ø² âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ ó áàãàòüîõ âèäàõ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çàñòîñóâàííÿ øòó÷-
íîãî ³íòåëåêòó ó ïðîöåñ³ ïðàö³ âèìàãàº íîâèõ êîìïåòåíö³é òà íà-
âè÷îê â³ä ïðàö³âíèêà. Òàêèìè íàâè÷êàìè ìîæóòü áóòè: öèôðîâ³ 
êîìïåòåíö³¿, âì³ííÿ âçàºìîä³ÿòè ç³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì.

1 Coursera (2019) [El. resource]. — URL: https://www.coursera.org/.
2 Measuring the Information Society Report 2017. Executive summary 

[El. resource] / ITU. — URL: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/
Documents/publications/misr2017/MISR2017_ES_E.pdf.
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Çîâí³øíÿ ìîòèâàö³ÿ ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì òðüîõ ãðóï ÷èí-
íèê³â: ñîö³àëüíèõ, êóëüòóðíèõ òà åêîíîì³÷íèõ. Ðîáîòîäàâåöü 
ôîðìóº çîâí³øíþ ìîòèâàö³þ äëÿ ïðàö³âíèêà ÷åðåç ñèñòåìó îïëà-
òè ïðàö³, ñòâîðåííÿ ñîö³îêóëüòóðíîãî êë³ìàòó íà ï³äïðèºìñòâ³. Â 
åïîõó öèôðîâî¿ åêîíîì³êè ðîáîòîäàâö³ êîíêóðóþòü ì³æ ñîáîþ ó 
ãëîáàëüíîìó ïðîñòîð³ çà ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíèõ óìîâ äëÿ çàîõî-
÷åííÿ íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â òà çàëó÷åíèõ ôð³ëàíñåð³â.

Ãëîáàë³çàö³ÿ º ôàêòîðîì, ùî âïëèâàº íà ìîá³ëüí³ñòü ëþäñüêî-
ãî êàï³òàëó, ¿¿ ñóòü ïîëÿãàº â íåóõèëüíîìó çðîñòàíí³ âçàºìîçà-
ëåæíîñò³ åêîíîì³ê îêðåìèõ êðà¿í òà ðåã³îí³â ³ ôîðìóâàíí³ ãëî-
áàëüíèõ ðèíê³â, çîêðåìà ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³. Ãëîáàëüíèé 
ðèíîê ïðàö³ â³äêðèâàº íîâ³ ìîæëèâîñò³ çàâäÿêè òåõíîëîã³ÿì òà 
³íâåñòèö³ÿì, ï³äâèùóº ð³âåíü ìîá³ëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â, ùî çóìîâ-
ëþº çðîñòàííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíö³¿ ì³æ íèìè. Óñå á³ëüø çàòðåáóâà-
í³ ñàìå ³ííîâàö³éí³ ôîðìè ëþäñüêîãî êàï³òàëó. 

²íäåêñ ð³âíÿ ãëîáàë³çàö³¿ êðà¿í ñâ³òó (KOF Index of Globa-
lization)1, ñòâîðåíèé Øâåéöàðñüêèì åêîíîì³÷íèì ³íñòèòóòîì, ïî-
êàçóº ìàñøòàáè ³íòåãðàö³¿ ò³º¿ àáî ³íøî¿ êðà¿íè ó ñâ³òîâèé ïðî-
ñò³ð. Ïîêàçíèêè ³íäåêñó îá’ºäíàí³ â òðè ãðóïè: åêîíîì³÷íà, ñîö³-
àëüíà ³ ïîë³òè÷íà ãëîáàë³çàö³ÿ. 

Íàéá³ëüø ³íòåãðîâàíèìè ó ñâ³òîâå ãîñïîäàðñòâî êðà¿íàìè º: Í³-
äåðëàíäè, ²ðëàíä³ÿ, Áåëüã³ÿ, Àâñòð³ÿ, ÷èé ³íäåêñ ãëîáàë³çàö³¿ ïåðå-
áóâàº â ä³àïàçîí³ â³ä 92,84 äî 90,5. Êðà¿íè êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ äå-
ìîíñòðóþòü äåùî íèæ÷³ ïîêàçíèêè: Åñòîí³ÿ — 28-ìå ì³ñöå (³íäåêñ 
79,27), Ëèòâà — 32-ãå ì³ñöå (77,47), Ëàòâ³ÿ — 41-øå ì³ñöå (71,45), 
Óêðà¿íà — 45-òå ì³ñöå (70,24), Ðîñ³ÿ — 48-ìå ì³ñöå (68,25)2. 

Ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî òðè êðèòåð³¿ ç 24, çà ÿêèìè âèçíà÷àþòü 
³íäåêñ ãëîáàë³çàö³¿, õàðàêòåðèçóþòü ð³âåíü ðîçâèòêó â êðà¿í³ ìå-
ðåæ³ ²íòåðíåò: ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â, ê³ëüê³ñòü õîñò³â, ïåðåë³ê 
áåçïå÷íèõ ïîñëóã, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ êîìóí³êàö³ÿ, 
ïîøóê ³íôîðìàö³¿, à òàêîæ ãðîøîâ³ òðàíñàêö³¿. 

Ãëîáàë³çàö³ÿ, ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿ îáóìîâ-
ëþþòü íå ò³ëüêè òðàíñôîðìàö³þ ðèíêó ïðàö³, à é ôîðìóâàííÿ 
öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ðèíêó ïðàö³. Ó êðà¿íàõ ªÑ çà ð³øåííÿì 
ªâðîïåéñüêî¿ êîì³ñ³¿ ó 1993 ð. áóëà ñòâîðåíà ñèñòåìà ì³æíàðîäíî-
ãî îáì³íó âàêàíñ³é EURES. Öÿ ìåðåæà ñï³âïðàöþº ç äåðæàâíèìè 
ñëóæáàìè çàéíÿòîñò³ êðà¿í ªÑ ³ çàáåçïå÷óº äîñòóï äî ºäèíîãî ³í-
ôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó 31 ºâðîïåéñüê³é êðà¿í³: 27 äåðæàâàì — 
÷ëåíàì ªÑ, à òàêîæ ²ñëàíä³¿, Ë³õòåíøòåéíó, Íîðâåã³¿ òà Øâåéöà-
ð³¿. Êð³ì òîãî, â êîæí³é êðà¿í³ ªÑ ó ñòðóêòóð³ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè 

1 The 2017 Index of Globalization [El. resource] / KOF Swiss Economic 
Institute. — URL: http://globalization.kof.ethz.ch/.

2 Ibid.
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çàéíÿòîñò³ º êîíñóëüòàíòè EURES, ÿê³ áåçêîøòîâíî êîíñóëüòó-
þòü ç ïèòàíü ïðàöåâëàøòóâàííÿ. Íà ïî÷àòîê ëþòîãî 2019 ð. íà 
ñàéò³ íàë³÷óâàëîñÿ áëèçüêî 3,9 ìëí âàêàíñ³é, ðîçì³ùåíèõ 13 456 
çàðåºñòðîâàíèõ ðîáîòîäàâö³â, à 424 òèñ. çäîáóâà÷³â ðîçì³ñòèëè 
ñâî¿ ðåçþìå. Íà ñàéò³ ïðîïîíóþòü ïîñëóãè êîíñóëüòóâàííÿ á³ëüø 
í³æ 1 òèñ. êîíñóëüòàíò³â1. Öåé ñàéò º ïðèêëàäîì öèôðîâî¿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè ç ïîøóêó ïðàö³âíèê³â òà âàêàíòíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü.

Òàê³ çì³íè íà ðèíêó ïðàö³ çóìîâëþþòü ïîøèðåííÿ äèñòàíö³é-
íèõ ôîðì çàéíÿòîñò³, ñåðåä ÿêèõ ñë³ä â³äçíà÷èòè åëåêòðîííèé 
ôð³ëàíñ, ÿêèé ïî ñóò³ º ³ííîâàö³éíîþ ôîðìîþ îðãàí³çàö³¿ ëþä-
ñüêî¿ ïðàö³.

Çà äàíèìè íàéá³ëüøî¿ ïëàòôîðìè ôð³ëàíñó Upwork çà ï³äñóì-
êàìè 12 ì³ñÿö³â 2017—2018 ðð., çà ¿¿ ñïðèÿííÿ áóëî ðåàë³çîâàíî 
2,2 ìëí ïðîåêò³â íà çàãàëüíó ñóìó 1,56 ìëðä äîë. ÑØÀ. Íàçâàíèé 
îáñÿã ðîá³ò áóâ çàáåçïå÷åíèé âçàºìîä³ºþ ñåðåä á³ëüø í³æ 475 òèñ. 
êë³ºíò³â òà 375 òèñ. ôð³ëàíñåð³â ç ïîíàä 180 êðà¿í ñâ³òó (íà ëèñòî-
ïàä 2018 ð.)2.

Òàêèì ÷èíîì, ³ííîâàö³éíèé ëþäñüêèé êàï³òàë ñêëàäàºòüñÿ ³ç 
ôàõ³âö³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ ³ íàâè÷êè äëÿ 
ñòâîðåííÿ íîâîãî ïðîäóêòó â áóäü-ÿê³é ñôåð³ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ç âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é.

Âèñíîâêè
Ó ï³äñóìêó çàçíà÷èìî, ùî õàðàêòåðíèìè îñîáëèâîñòÿìè ³ííî-

âàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó º: ñïðîìîæí³ñòü äî ïðîäóêóâàííÿ 
³ííîâàö³é, ïîñò³éíå îíîâëåííÿ íàâè÷îê, â³ðòóàëüíå ñï³âðîá³òíè-
öòâî, ïðîôåñ³éíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ìîá³ëüí³ñòü. 

Ôàêòîðè, ùî ñïðèÿþòü ôîðìóâàííþ òà ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíî-
ãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó, äîö³ëüíî ïîä³ëèòè íà âíóòð³øí³ òà çîâ-
í³øí³, çàëåæíî â³ä ñôåðè ¿õíüîãî âïëèâó. 

Äî âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â ôîðìóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî êàï³òàëó 
äîö³ëüíî â³äíåñòè: òàëàíò òà çä³áíîñò³, êðåàòèâíå ìèñëåííÿ, âíóò-
ð³øíþ ìîòèâàö³þ ³íäèâ³äà, çäîðîâ’ÿ, âçàºìîä³þ, íàâè÷êè. Ó 
øâèäêîïëèííîìó, íåâèçíà÷åíîìó ñåðåäîâèù³ íàáóâàþòü îñîáëè-
âîãî çíà÷åííÿ íàâè÷êè, ÿê³ îïàíóâàëè íîñ³¿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó. 
Òðàäèö³éíî ¿õ ïîä³ëÿþòü íà æîðñòê³ òà ì’ÿê³. 

1 Eures: The European Job Mobility Portal [El. resource]. — URL: 
http://ec.europa.eu/eures/.

2 Upwork To Report Third Quarter 2018 Financial Results on November 
7, 2018 [El. resource] / Upwork Investors Relations/ — URL: https://inves-
tors.upwork.com/news-releases/news-release-details/upwork-report-
third-quarter-2018-financial-results-november-7.
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Íà íàøó äóìêó, äîö³ëüíî âèîêðåìèòè ùå îäíó ãðóïó íàâè÷îê 
— ñìàðò-íàâè÷êè. Ñìàðò-íàâè÷êè ïåðåäáà÷àþòü ëîã³÷íå ìèñëåí-
íÿ, âì³ííÿ ïðèéìàòè íåñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ, çäàòí³ñòü äî ñòâîðåí-
íÿ íîâîãî ïðîäóêòó àáî ïîë³ïøåííÿ õàðàêòåðèñòèê ïðîäóêòó, ùî 
âæå ³ñíóº. Ñìàðò-íàâè÷êè ñòàíóòü çàòðåáóâàíèìè ó VI òåõíîëî-
ã³÷íîìó óêëàä³, êëþ÷îâèì ôàêòîðîì ÿêîãî º íàíî- òà êë³òèíí³ 
òåõíîëîã³¿.

Äî çîâí³øí³õ ÷èííèê³â ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êà-
ï³òàëó íàëåæàòü ñèñòåìà îñâ³òè òà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, êîíêóðåí-
ö³ÿ, ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå, çîâí³øíÿ ìîòèâàö³ÿ òà òåõíîëîã³¿. 
Îñòàíí³é ÷èííèê çóìîâëþº ïîòðåáó ó ñìàðò-íàâè÷êàõ íîñ³¿â ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó.

2.2. Âçàºìîâïëèâ ðîçâèòêó ëþäñüêîãî êàï³òàëó 
³ òðàíñôîðìàö³¿ çàéíÿòîñò³

Ëþäñüêèé êàï³òàë º íàéâàæëèâ³øèì ñòðàòåã³÷íèì ðåñóðñîì 
ñó÷àñíî¿ åêîíîì³êè ³ ãîëîâíèì äæåðåëîì íàö³îíàëüíîãî áàãàò-
ñòâà. Çíàííÿ íàáóâàþòü âñå á³ëüøî¿ âàãè ÿê ôàêòîð ï³äâèùåííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ³ ï³äïðèºìñòâà, ³ êðà¿íè â ö³ëîìó. ²íòå-
ëåêòóàëüíà ïðàöÿ ñïðèÿº çàïðîâàäæåííþ íîâèõ òåõíîëîã³é, 
çá³ëüøåííþ îáñÿã³â ÂÂÏ òà ïîë³ïøåííþ äîáðîáóòó ãðîìàäÿí.

²íâåñòèö³¿ â ³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë çàáåçïå÷óþòü çðîñòàííÿ 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, çîêðåìà â êðà¿íàõ ªÑ ³ ÑØÀ íà 20—34 %, 
ïðî ùî ñâ³ä÷àòü äàí³ çâ³òó ÎÅÑÐ “Ï³äòðèìêà ³íâåñòèö³é â ³íòåëåê-
òóàëüíèé êàï³òàë, ðîçâèòîê òà ³ííîâàö³¿”1. 

Îòæå, ï³äïðèºìñòâà é óðÿäè ðîçâèíóòèõ êðà¿í çì³íþþòü 
ñòðóêòóðó ³íâåñòèö³é, çá³ëüøóþ÷è êàï³òàëîâêëàäåííÿ ó íåìàòå-
ð³àëüí³ àêòèâè, ðîçâèòîê ïåðñîíàëó, óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³é-
íî¿ ñòðóêòóðè òà á³çíåñ-ïðîöåñ³â. Ïîñòóïîâî â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ 
çàì³ùåííÿ ô³çè÷íîãî êàï³òàëó íà ³íòåëåêòóàëüíèé, àäæå ñàìå ³í-
âåñòèö³¿ â ³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë º íàéá³ëüø ïðèáóòêîâèìè ³ 
íàéøâèäøå çàáåçïå÷óþòü ÿê åêîíîì³÷íèé, òàê ³ ñîö³àëüíèé 
åôåêò.

ßê³ñòü ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà ôàêòîðè éîãî ôîðìóâàííÿ âè-
çíà÷åí³ ó çâ³ò³ Ñâ³òîâîãî áàíêó “²íäåêñ ëþäñüêîãî êàï³òàëó” (The 

1 Supporting Investment in Knowledge Capital, Growth and Innovation 
(2013) [El. resource] / OECD. — URL: http://www.oecd-ilibrary.org/in-
dustry-and-services/supporting-investment-in-knowledge-capital-growth-
and-innovation_9789264193307-en. 
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human capital index (HCI), 2018)1. Öå äîñë³äæåííÿ ñïðÿìîâàíå íà 
âèÿâëåííÿ ôàêòîð³â çðîñòàííÿ ÿêîñò³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà ñêî-
ðî÷åííÿ á³äíîñò³. 

Â îñíîâó ðåéòèíãó ïîêëàäåíî ï’ÿòü ôàêòîð³â, ùî âïëèâàþòü 
íà ïðîäóêòèâí³ñòü ëþäñüêîãî êàï³òàëó: âèæèâàííÿ ä³òåé ó â³ö³ äî 
5 ðîê³â; îõîïëåííÿ øê³ëüíîþ îñâ³òîþ; ÿê³ñòü íàâ÷àííÿ; çäîðîâå 
çðîñòàííÿ; âèæèâàííÿ äîðîñëèõ. Íàéêðàù³ ïîêàçíèêè äåìîí-
ñòðóþòü òàê³ êðà¿íè: Ñ³íãàïóð — 0,88, Ðåñïóáë³êà Êîðåÿ — 0,84, 
ßïîí³ÿ — 0,84, Ãîíêîíã — 0,82. Ö³ ïîêàçíèêè ñâ³ä÷àòü ïðî ïîòåí-
ö³éíó ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà ïîòåíö³éí³ 
âòðàòè íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà êðà¿íè. Òîáòî äëÿ íàâåäåíèõ êðà-
¿í ïîòåíö³éíà ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ñêëàäàº 88—82 %, à ïîòåí-
ö³éí³ âòðàòè íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà âàð³þºòüñÿ â³ä 12 äî 18 %2.

Äî êðà¿í-àóòñàéäåð³â íàëåæàòü á³äí³ êðà¿íè ç íèçüêèì ð³âíåì 
ÂÂÏ, ñåðåä ÿêèõ îñòàíí³ ì³ñöÿ ïîñ³ëè: ×àä (0,29), Ï³âäåííèé Ñó-
äàí (0,30), Í³ãåð (0,32), Ìàë³ (0,32), Ë³áåð³ÿ (0,32), Í³ãåð³ÿ (0,34). 
Â³äïîâ³äíî ïîòåíö³éíà ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ñòàíîâèòü áëèçüêî 
30 %, à âòðàòè íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà áëèçüê³ äî 70 %3.

Òàêèì ÷èíîì, ³ñíóº ò³ñíèé îáîï³ëüíèé çâ’ÿçîê ì³æ ð³âíåì åêî-
íîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè òà ð³âíåì ðîçâèòêó ëþäñüêîãî êàï³òà-
ëó. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ç îäíîãî áîêó, ðîçâèíóò³ êðà¿íè ìà-
þòü á³ëüø³ ìîæëèâîñò³ ³íâåñòóâàòè â îñâ³òó, çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ 
òà ïîë³ïøåííÿ ñîö³àëüíîãî êë³ìàòó. À ç ³íøîãî áîêó, ÿê³ñí³øèé 
ëþäñüêèé êàï³òàë çàáåçïå÷óº êðàùèé åêîíîì³÷íèé ³ ñîö³àëüíèé 
ðåçóëüòàò. Âåëèêå çíà÷åííÿ äëÿ ðîçâèòêó ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà-
êîæ ìàº ñïðèÿòëèâ³ñòü çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, ÿêå ñòâîðèëà 
äåðæàâà äëÿ ñâî¿õ ãðîìàäÿí. 

Ñóêóïíèé ëþäñüêèé êàï³òàë ñêëàäàºòüñÿ ç îêðåìèõ îñâ³÷å-
íèõ, çä³áíèõ ³ òàëàíîâèòèõ ëþäåé ç ÿñêðàâî âèðàæåíîþ ³íäèâ³äó-
àëüí³ñòþ. Â³í çàâæäè áóâ íàéñêëàäí³øèì ôàêòîðîì âèðîáíèöòâà 
é óïðàâë³ííÿ, àëå â ñó÷àñíèõ óìîâàõ öÿ ñêëàäí³ñòü áàãàòîðàçîâî 
çðîñòàº. Îñíîâí³ õàðàêòåðí³ îçíàêè ëþäñüêîãî êàï³òàëó â òðàäè-
ö³éí³é òà ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ íàâåäåíî â òàáë. 2.2.

Íàâåäåí³ õàðàêòåðí³ îçíàêè äàþòü ìîæëèâ³ñòü ñôîðìóâàòè 
ê³ëüêà ïðèíöèïîâèõ ïîëîæåíü ñòîñîâíî îñîáëèâîñòåé âèêîðèñ-
òàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó íà ñó÷àñíîìó ðèíêó ïðàö³. 

1. Ëþäñüêèé êàï³òàë º íåâ³ä’ºìíèì â³ä ñâîãî íîñ³ÿ — ëþäèíè ³ 
íàëåæèòü ¿é ðàçîì ç óñ³ìà âðîäæåíèìè òà íàáóòèìè âëàñòèâîñòÿ-
ìè. Êîæåí íîñ³é çíàíü, óì³íü, äîñâ³äó ìàº ñâ³é óí³êàëüíèé êîìï-

1 Human Capital Index 2018 : The Human Capital Project / The World 
Bank. — Washington, DC : World Bank, 2018. 

2 Ibid.
3 Ibid.
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Òàáëèöÿ 2.2. Õàðàêòåðèñòèêè ëþäñüêîãî êàï³òàëó ó òðàäèö³éí³é 
òà ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ 

Õàðàêòåðèñòèêà Òðàäèö³éíà åêîíîì³êà Ñó÷àñíà åêîíîì³êà

Âëàñíèê Ïðàö³âíèê — íîñ³é ³íòåëåêòóàëüíèõ, ô³çè÷íèõ, ïñè-
õîëîã³÷íèõ çä³áíîñòåé

Ñïîæèâà÷ Ðîáîòîäàâåöü Ðîáîòîäàâåöü àáî ñàì ïðà-
ö³âíèê, ÿêùî öå ñàìîçàéíÿ-
òà îñîáà

²íâåñòîð Íàé÷àñò³øå — ðîáîòîäà-
âåöü, äåðæàâí³ îñâ³òí³ 
ñòðóêòóðè

Ðîáîòîäàâåöü, àëå äåäàë³ 
÷àñò³øå — ñàì ïðàö³âíèê

Ñòðóêòóðà 
ëþäñüêîãî êà-
ï³òàëó (çàãàëü-
íèé ³ ñïåöè-
ô³÷íèé)

Çíà÷íà ÷àñòêà ñïåöèô³÷-
íîãî ëþäñüêîãî êàï³òà-
ëó, ÿêèé ìàº ö³íí³ñòü 
ò³ëüêè äëÿ îäíîãî êîí-
êðåòíîãî ðîáîòîäàâöÿ

Çìåíøåííÿ ÷àñòêè ñïåöè-
ô³÷íîãî êàï³òàëó ç îäíî÷àñ-
íèì çá³ëüøåííÿì çàãàëü-
íèõ çíàíü òà íàâè÷îê, ÿê³ 
ìàþòü ö³íí³ñòü äëÿ áàãà-
òüîõ ðîáîòîäàâö³â

Ìîòèâè åêîíî-
ì³÷íî¿ ïîâå-
ä³íêè

Ñóòòºâå ïåðåâàæàííÿ ìà-
òåð³àëüíèõ ìîòèâ³â

Çá³ëüøåííÿ âïëèâó íåãðî-
øîâèõ ÷èííèê³â: âèçíàííÿ 
óñï³õó, ìîæëèâîñò³ äëÿ ñà-
ìîðîçâèòêó, äîäàòêîâèé 
â³ëüíèé ÷àñ, ãíó÷êèé ãðà-
ô³ê ðîáîòè òîùî

Ð³âåíü ìîá³ëü-
íîñò³ ëþäñüêî-
ãî êàï³òàëó

Íåçíà÷íèé (ðîáîòîäà-
âåöü ñòèìóëþº ñòàá³ëü-
í³ñòü, ëîÿëüí³ñòü ïðàö³â-
íèêà äî ï³äïðèºìñòâà) 

Âèñîêà ïðîôåñ³éíà ³ òåðèòî-
ð³àëüíà ìîá³ëüí³ñòü. Çðîñ-
òàííÿ ÷àñòêè òèì÷àñîâî 
çàéíÿòèõ

Îñíîâíà ñôåðà 
çàéíÿòîñò³

Ïðîìèñëîâ³ñòü Ñôåðà ïîñëóã

Äåðæàâíå ðå-
ãóëþâàííÿ 

Ãàðàíòóâàííÿ ñîö³àëüíî-
ãî çàõèñòó íàéìàíîãî 
ïðàö³âíèêà

Çíèæåííÿ ð³âíÿ ñîö³àëüíèõ 
ãàðàíò³é äåðæàâè âíàñë³äîê 
ïîøèðåííÿ íåñòàíäàðòíî¿ 
çàéíÿòîñò³, ïîñëàáëåííÿ 
ðîë³ ïðîôñï³ëîê ³ ôàêòè÷íà 
â³äñóòí³ñòü öèôðîâèõ ³í-
ñòðóìåíò³â ðåãóëþâàííÿ ñî-
ö³àëüíîãî çàõèñòó 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

ëåêñ õàðàêòåðèñòèê ³ âëàñòèâîñòåé, ùî ñôîðìóâàëèñÿ ï³ä âïëè-
âîì ïåâíèõ ÷èííèê³â. À ãîëîâíå — ëþäñüêèé êàï³òàë çäàòíèé 
ðîçâèâàòèñÿ ³ íàêîïè÷óâàòèñÿ. Ïðè öüîìó ³íâåñòîðîì éîãî 
ðîçâèò êó ìîæå âèñòóïàòè ÿê ðîáîòîäàâåöü, òàê ³ ñàì ïðàö³âíèê. 
Ðîáîòîäàâåöü ìîæå ³íâåñòóâàòè â ëþäñüêèé êàï³òàë ïðÿìî ³ îïî-
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ñåðåäêîâàíî ÷åðåç îïëàòó íàâ÷àííÿ, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, à 
òàêîæ ÷åðåç íàäàííÿ ìîæëèâîñò³ çäîáóâàòè äîñâ³ä ó êîìïàí³¿, 
ñï³ëêóâàòèñÿ ç êîëåãàìè òîùî.

Ïðîòå ãîëîâíèì ³íâåñòîðîì º ñàì ïðàö³âíèê, îñê³ëüêè, ïî-
ïåðøå, ëþäèíà çàâæäè ³íâåñòóº ñâî¿ ñèëè ³ ÷àñ ó íàðîùåííÿ âëàñ-
íîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ³ ïî-äðóãå, ð³øåííÿ ïðî äîö³ëüí³ñòü òà 
³íòåíñèâí³ñòü íàáóòòÿ íîâèõ çíàíü, äîñâ³äó, ñàìîðîçâèòêó â ò³é 
÷è ³íø³é ñôåð³ çàëèøàºòüñÿ çà íåþ. Ïðè öüîìó ÷èì âèùèé ïðî-
ôåñ³éíèé, ³íòåëåêòóàëüíèé ð³âåíü ïðàö³âíèêà, á³ëüø³ ìîæëèâîñ-
ò³ äî ïðîäóêóâàííÿ ³ííîâàö³é, òèì âèùèé ð³âåíü éîãî êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³. Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî â ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ 
ç’ÿâëÿòüñÿ ³ííîâàö³éí³ ôîðìè ëþäñüêîãî êàï³òàëó. 

²ííîâàö³éí³ ôîðìè ëþäñüêîãî êàï³òàëó ï³äâèùóþòü çäàòí³ñòü 
îñîáè ïðèñòîñîâóâàòèñÿ äî çì³í ó òåõíîëîã³÷íîìó òà åêîíîì³÷íî-
ìó ñåðåäîâèù³, ùî ðîáèòü ¿¿ á³ëüø ãíó÷êîþ ³ ìîá³ëüíîþ, íåçàëåæ-
íî â³ä ì³ñöÿ çä³éñíåííÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³1. Ó íàø äèíàì³÷íèé 
÷àñ çðîñòàº ïîïèò íà ïðîôåñ³îíàë³â, ÿê³, êð³ì ãëèáîêèõ çíàíü ç³ 
ñïåö³àëüíîñò³, êîìï’þòåðíî¿ ãðàìîòíîñò³, âîëîä³ííÿ ³íîçåìíèìè 
ìîâàìè, äåìîíñòðóþòü òàêîæ íàâè÷êè ó âèêîðèñòàíí³ åëåêòðîí-
íèõ ìåðåæ òà â³ðòóàëüí³é ñï³âïðàö³, êðåàòèâíå ìèñëåííÿ, ïðîôå-
ñ³éí³ çíàííÿ ó ñóì³æíèõ ñôåðàõ, ïðîôåñ³éíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, 
àäàïòèâí³ñòü òà ìîá³ëüí³ñòü. Õàðàêòåðíî, ùî ïåâí³ ³ííîâàö³éí³ 
ôîðìè ëþäñüêîãî êàï³òàëó äóæå øâèäêî ïîøèðþþòüñÿ ³ ñòàþòü 
âæå íå êîíêóðåíòíîþ ïåðåâàãîþ, à îáîâ’ÿçêîâîþ âèìîãîþ äî ñó-
÷àñíîãî ïðàö³âíèêà.

2. Îñíîâíèì ñåêòîðîì âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó â ñó-
÷àñí³é åêîíîì³ö³ º ñôåðà ïîñëóã. Çã³äíî ç åêñïåðòíèìè îö³íêàìè, 
÷àñòêà çàéíÿòèõ ó íåâèðîáíè÷³é ñôåð³ ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ñòà-
íîâèòü 60—80 % â³ä çàãàëüíî¿ çàéíÿòîñò³. Ñôåðà ïîñëóã º äóæå 
äèíàì³÷íîþ é àêòèâíîþ ó âèêîðèñòàíí³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é. Ó çâ’ÿçêó ç³ ñïåöèô³êîþ öÿ ñôåðà åêîíîì³êè çà ñâîºþ ñïåöè-
ô³êîþ íå ïîòðåáóº çíà÷íèõ ìàòåð³àëüíèõ âèòðàò ³ ìàº çíà÷íèé ïî-
òåíö³àë äëÿ íàðîùåííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, ïåðåäóñ³ì 
ëþäñüêîãî. Ç’ÿâèëèñÿ íîâ³ ³íòåëåêòóàëüí³ êîìïàí³¿, ÿê³ ìàþòü 
íåçíà÷í³ ìàòåð³àëüí³ àêòèâè, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü ñóòòºâî çíèçèòè 
çàòðàòè íà ¿õ óòðèìàííÿ òà ñïðÿìóâàòè ³íâåñòèö³¿ â ³íòåëåêòóàëü-
íèé êàï³òàë. 

Êð³ì òîãî, àêòèâíèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ 
òåõíîëîã³é çóìîâëþº ïîòðåáó íàñàìïåðåä öüîãî ñåêòîðó åêîíîì³-
êè â ³ííîâàö³éíèõ ôîðìàõ ëþäñüêîãî êàï³òàëó.

1 Êàïåëþøíèêîâ Ð.È. Òðàíñôîðìàöèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â ðîñ-
ñèéñêîì îáùåñòâå / Ð.È. Êàïåëþøíèêîâ, À.Ë. Ëóêüÿíîâà. — Ìîñêâà : 
Ôîíä “Ëèáåðàëüíàÿ ìèññèÿ”, 2010.
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Âèñîêèé ïðîôåñ³îíàë³çì ÿê îñíîâà ³ ãëèáèííà ñóòí³ñòü ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïîòðåáóº “³ííîâàö³éíîãî 
îôîðìëåííÿ” ó âèãëÿä³ êîìï’þòåðíî¿ ãðàìîòíîñò³, çíàííÿ ³íîçåì-
íèõ ìîâ, âì³ííÿ ïðàöþâàòè ó ìåðåæàõ, øèðîêèõ êîìïåòåíö³é, 
çîêðåìà é ó ñóì³æíèõ ñôåðàõ, ïðîôåñ³éíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
àäàïòèâíîñò³, ìîá³ëüíîñò³. Îñîáëèâîñò³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó (íà-
ñàìïåðåä ñïðîìîæí³ñòü äî ³ííîâàö³é) çóìîâëþþòü éîãî óí³êàëü-
í³ñòü, à îòæå, ³ íàäàþòü ìîæëèâ³ñòü îáèðàòè ðîáîòîäàâöÿ, ôîðìó 
çàéíÿòîñò³, óìîâè ðîáîòè, ôîðìó âèíàãîðîäè. Óí³êàëüí³ñòü âëàñ-
òèâîñòåé îñîáèñòîñò³ ï³äâèùóº ¿¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íà 
ðèíêó ïðàö³. Öå äàº ìîæëèâ³ñòü òàëàíîâèòîìó ïðàö³âíèêîâ³ äè-
ñòàíö³þâàòèñÿ â³ä ðîáîòîäàâöÿ òà ïðàöþâàòè íåçàëåæíî.

3. Äëÿ ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì õàðàêòåðíà òðàíñôîðìà-
ö³ÿ ñòðóêòóðè ëþäñüêîãî êàï³òàëó ó çâ’ÿçêó ç³ çíèæåííÿì ÷àñòêè 
ñïåöèô³÷íîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Ñâîºð³äíèì ïîêàçíèêîì âè-
çíà÷åííÿ ð³âíÿ çàãàëüíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó ìîæå áóòè ÷àñòêà 
ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü çà äîãîâîðàìè ç îáìåæåíèì òåðì³íîì 
ä³¿. 

²ç 1980 ð. ñåðåäíº çíà÷åííÿ öüîãî ïîêàçíèêà ïî êðà¿íàõ ÎÅÑÐ 
ïîñòóïîâî çðîñòàº ç 9,2 % ó 1980 ð. äî 11,2 % ó 2017 ð.1 Ñë³ä âêà-
çàòè íà ò³ñíèé çâ’ÿçîê ì³æ â³êîì ïðàö³âíèêà òà òèì÷àñîâèì ñòà-
òóñîì éîãî ðîáîòè: ç îäíîãî áîêó, ÷èì ìîëîäøèé ïðàö³âíèê, òèì 
âàæ÷å éîìó çíàéòè ïîñò³éíó ðîáîòó, ÿêà á éîãî âëàøòîâóâàëà, à ç 
³íøîãî — çà ñïåöèô³êîþ ìîëîä³æíèõ ïîòðåá òàê³ ïðàö³âíèêè 
á³ëüø ñõèëüí³ äî ðîáîòè çà äîãîâîðàìè ç îáìåæåíèì òåðì³íîì ä³¿. 

Çîêðåìà, ó ñåðåäíüîìó ïî êðà¿íàì ÎÅÑÐ ó 2017 ð. ó â³êîâ³é 
ãðóï³ 15—24 ðîêè çà òèì÷àñîâèìè êîíòðàêòàìè ïðàöþâàëî 
24,6 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ, ó â³êîâ³é ãðóï³ 25—
54 ðîêè — 9,3, ó ãðóï³ 55—64 ðîêè — 7,9 %. Ï³äêðåñëèìî, ùî 
íàéá³ëüøå çðîñòàííÿ ÷àñòêè òèì÷àñîâî¿ çàéíÿòîñò³ õàðàêòåðíå 
ñàìå äëÿ ìîëîä³. Òàê, ó 1980 ð. ïîêàçíèêè çà â³êîâèìè ãðóïàìè 
ñêëàäàëè: 15—24 ðîêè — 17,5 %; 25—54 ðîêè — 7,1; 55—64 ðîêè 
— 7,9 %2.

Òàêèì ÷èíîì, îäí³ºþ ç âàæëèâèõ òåíäåíö³é ñó÷àñíîãî ðèíêó 
ïðàö³ º çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ òèì÷àñîâèõ ïðàö³âíèê³â. Îñíîâíè-
ìè ÷èííèêàìè, ùî çóìîâëþþòü ïîïèò ï³äïðèºìñòâ íà òèì÷àñî-
âèõ ñï³âðîá³òíèê³â º: çíèæåííÿ âèòðàò, ñåçîíí³ êîëèâàííÿ ïî-
ïèòó, ìîæëèâ³ñòü çàì³ùåííÿ ñï³âðîá³òíèê³â, øâèäêà àäàïòàö³ÿ 
ï³äïðèºìñòâà äî åêîíîì³÷íèõ öèêë³â, â³äñóòí³ñòü çîáîâ’ÿçàíü ó 
ïèòàííÿõ ãàðàíòóâàííÿ çàéíÿòîñò³. 

1 Temporary employment (2019) [El. resource] / OECD. — URL: http://
stats.oecd.org/Index.aspx?DatasetCode=TEMP_I.

2 Ibid.
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4. Ïîïèò ñåðåä ðîáîòîäàâö³â íà òèì÷àñîâó êâàë³ô³êîâàíó ïðà-
öþ çóìîâëþº ïîÿâó òà àêòèâíèé ðîçâèòîê ïîñåðåäíèöüêèõ ô³ðì, 
ÿê³ ñïåö³àë³çóþòüñÿ íà ï³äáîð³ é íàäàíí³ ïåðñîíàëó íà óìîâàõ ë³-
çèíãó ³ àóòñòàô³íãó. 

Çà äàíèìè ªâðîñòàòó ÷àñòêà òèõ, õòî ïðàöþº íà óìîâàõ àãåíò-
ñüêî¿ çàéíÿòîñò³ ó êðà¿íàõ ªÑ, º íåçíà÷íîþ ³ ñòàíîâèëà ó 2017 ð. 
2,3 % ñåðåä ÷îëîâ³ê³â òà 1,5 % ñåðåä æ³íîê. Çà êðà¿íàìè çíà÷åííÿ 
ïîêàçíèêà êîëèâàºòüñÿ â³ä 4,5 % ñåðåä ÷îëîâ³ê³â, 3,5 % ñåðåä æ³-
íîê ó Í³äåðëàíäàõ äî 0,2 % ñåðåä ÷îëîâ³ê³â ³ 0,3 % ñåðåä æ³íîê â 
Óãîðùèí³, 0,3 % ñåðåä ÷îëîâ³ê³â ³ 0,4 % ñåðåä æ³íîê â Ãðåö³¿ òà 
0,5 % ñåðåä ÷îëîâ³ê³â ³ 0,4 % ñåðåä æ³íîê ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿1.

Íàéá³ëüøèìè ðèíêàìè àãåíòñüêî¿ çàéíÿòîñò³ º Êèòàé, ßïî-
í³ÿ, Àâñòðàë³ÿ. Ó 2016 ð. ê³ëüê³ñòü îñ³á, ÿê³ ïðàöþâàëè íà óìîâàõ 
àãåíòñüêî¿ çàéíÿòîñò³ ó íàçâàíèõ êðà¿íàõ ñòàíîâèëà 13,5 ìëí. Ñó-
êóïíèé îáñÿã çàðîá³òêó íà öüîìó ðèíêó äîñÿã 96,1 ìëðä ºâðî. Íà 
ðèíêó ôóíêö³îíóâàëî 32,9 òèñ. ïðèâàòíèõ àãåíòñüêèõ êîìïàí³é. 
Ðèíîê Ï³âí³÷íî¿ Àìåðèêè íàäàâ ìîæëèâ³ñòü 15,4 ìëí îñîáàì 
îòðèìàòè ðîáîòó íà óìîâàõ àãåíòñüêî¿ çàéíÿòîñò³, ê³ëüê³ñòü êîì-
ïàí³é ïîñåðåäíèê³â ñòàíîâèëà 10,3 òèñ., îáñÿã îòðèìàíîãî äîõîäó 
äîñÿã 5,2 ìëðä ºâðî2. 

ªâðîïåéñüêèé ðèíîê àãåíòñüêî¿ çàéíÿòîñò³ íå òàêèé ì³ñòêèé, 
òàê, éîãî îáñÿã ó 2016 ð. ñêëàäàâ 9,4 ìëí îñ³á, îáñÿã îòðèìàíîãî 
äîõîäó äîñÿã 139 ìëðä ºâðî. Íàéìåíøèé ðèíîê àãåíòñüêî¿ çàéíÿ-
òîñò³ ó Ï³âäåíí³é Àìåðèö³ — éîãî ì³ñòê³ñòü ñòàíîâèëà 1,3 ìëí 
îñ³á, îáñÿã äîõîä³â — 5,2 ìëí ºâðî3.

5. Äëÿ ñó÷àñíîãî ðèíêó ïðàö³ õàðàêòåðíà ïîÿâà íîâèõ ôîðì 
îðãàí³çàö³¿ ïðàö³. Ôîðìîþ, ùî äîçâîëÿº ñóòòºâî çíèæóâàòè âè-
òðàòè íà ïåðñîíàë, º êðàóäñîðñèíã. Êðàóäñîðñèíã (àíãë. crowd — 
“íàòîâï” ³ sourcing — “âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â”) — öå ïåðåäà÷à 
ïåâíèõ âèðîáíè÷èõ ôóíêö³é íåâèçíà÷åíîìó êîëó îñ³á íà ï³äñòàâ³ 
ïóáë³÷íî¿ îôåðòè áåç óêëàäàííÿ òðóäîâîãî äîãîâîðó. Òîáòî ìîá³ë³-
çàö³ÿ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, ÿê ïðàâèëî, íà êîíêóðñí³é îñíîâ³ çà 
äîïîìîãîþ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, à ñàìå 
ãëîáàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïëàòôîðì äëÿ âèð³øåííÿ ïåâíèõ 
çàâäàíü. 

Íàéá³ëüøîþ ó ñâ³ò³ ïëàòôîðìîþ êðàóäñîðñèíãó º Witmart, 
âîíà îá’ºäíàëà 12,6 ìëí êîðèñòóâà÷³â, ÿê³ íàäàþòü ïîñëóãè ç ãðà-

1 Temporary employment (2019) [El. resource] / OECD. — URL: http://
stats.oecd.org/Index.aspx?DatasetCode=TEMP_I.

2 Economic Report (2018) [El. resource] / World Employment Confed-
eration. — URL: https://www.wecglobal.org/economicreport2018/south-
america.html.

3 Ibid.
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ô³÷íîãî äèçàéíó, ïåðåêëàäó, âåá-äèçàéíó, êîï³ðàéòèíãó, ïðîäà-
æó, àíàë³òèêè, ìàðêåòèíãó òîùî. Îáñÿã âèêîíàíèõ ðîá³ò íà ïî-
÷àòîê ëþòîãî 2019 ð. ñòàíîâèâ 1,1 ìëðä äîë. ÑØÀ1. Ïëàòôîðìà 
Topcoder — öå ñï³âòîâàðèñòâî, ÿêå íàë³÷óº ïîíàä 1 ìëí ðîçðîáíè-
ê³â ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ, àíàë³òèê³â, äèçàéíåð³â. Ñåðåä 
êîìïàí³é, ÿê³ êîðèñòóâàëèñÿ ìîæëèâîñòÿìè íàçâàíî¿ ïëàòôîð-
ìè, — Ãàðâàðäñüêà øêîëà á³çíåñó, AMD, DAPRA, Alcatel, ESPN, 
AOL, ING, UBS, ßíäåêñ, Google, Yahoo, Microsoft2.

6. Çì³íþºòüñÿ çîâí³øíº ñåðåäîâèùå òðóäîâîãî ïðîöåñó, ùî 
çóìîâëåíî àêòèâíèì âèêîðèñòàííÿì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é, ðîáî-
òèçàö³ºþ, ïîøèðåííÿì öèôðîâèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì. Ï³ä âïëè-
âîì ðîçâèòêó öèôðîâèõ òåõíîëîã³é â³äáóâàºòüñÿ òðàíñôîðìàö³ÿ 
ñòðóêòóðè ðîáî÷èõ ì³ñöü, à ñàìå çðîñòàº ê³ëüê³ñòü ðîáî÷èõ ì³ñöü, 
ÿê³ ïîòðåáóþòü öèôðîâèõ íàâè÷îê. Òàê, çà ïðîãíîçîì êîì³ñ³¿ ç 
ïðàâîâèõ ïèòàíü ªâðîïàðëàìåíòó, ÷àñòêà ðîáî÷èõ ì³ñöü ó ªâðîï³, 
ÿê³ ïîòðåáóâàòèìóòü áàçîâèõ öèôðîâèõ íàâèê³â, ó 2020 ð. ñòàíî-
âèòèìå 90 %. Ïðè öüîìó íåçàäîâîëåíà ïîòðåáà ó ôàõ³âöÿõ IÊÒ-
ãàëóç³ ó 2020 ð. ñêëàäàòèìå 825 òèñ. îñ³á.3

7. Åêîíîì³÷íà ïîâåä³íêà ïðàö³âíèêà çàëåæèòü íå ò³ëüêè â³ä 
åêîíîì³÷íèõ ôàêòîð³â, òàêèõ ÿê ð³âåíü çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ñîö³àëü-
íå çàáåçïå÷åííÿ òîùî. Çíà÷íèé âïëèâ íà ð³øåííÿ ³íäèâ³äà ìàþòü 
íåìàòåð³àëüí³ ÷èííèêè: êàð’ºðíå çðîñòàííÿ, ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîç-
âèòêó òà ñàìîðåàë³çàö³¿, âèçíàííÿ éîãî äîñÿãíåíü, ãíó÷êèé ãðà-
ô³ê ðîáîòè, á³ëüøà ñâîáîäà ó âèêîðèñòàíí³ â³ëüíîãî ÷àñó. Ïðè 
öüîìó ïðàö³âíèê, ÿêèé äîñÿã óñï³õó ó ñâî¿é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³, ìàº øèðîê³ ìîæëèâîñò³ ó âèáîð³ ðîáîòîäàâöÿ ³ íåð³äêî ç ÷à-
ñîì ïðèõîäèòü äî ð³øåííÿ “ïðàöþâàòè íà ñåáå”.

×àñòêà ñàìîçàéíÿòèõ ó 2017 ð. ïî êðà¿íàì ÎÅÑÐ êîëèâàëàñÿ 
â³ä 6,5 äî 34,7 %. ßê ïðàâèëî, íàéâèùèé ð³âåíü ñàìîçàéíÿòîñò³ 
õàðàêòåðíèé äëÿ êðà¿í ç íèæ÷èì ð³âíåì äîõîäó: Ãðåö³ÿ — 34,1 %, 
Òóðå÷÷èíà — 32,7, Ìåêñèêà — 31,4, äëÿ ïîð³âíÿííÿ: ÑØÀ — 6,3, 
Íîðâåã³ÿ — 6,5 %4. Çàçíà÷èìî, ùî ñàìîçàéíÿò³ñòü äàº çíà÷í³ 
ìîæëèâîñò³ äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿, äîñÿãíåííÿ óñï³õó ó ñâî¿é ñôåð³, 
àäæå îñîáà ïðàöþº ñàìà íà ñåáå, âîíà ìàº âèñîêèé ð³âåíü âìîòèâî-

1 Witmart (2019) [El. resource]. — URL: http://www.witmart.com/.
2 Topcoder (2019) [El. resource]. — URL: www.topcoder.com/.
3 European Parliament resolution of 16 February 2017 with recommen-

dations to the Commission on Civil Law Rules on Robotics (2015/2103 (INL) 
[El. resource]. — URL: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.
do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2017-0051+0+DOC+XML+V0//
EN&language=EN#BKMD-9.

4 Self-employed, rate 2017 [El. resource] / OECD. — URL: https://data.
oecd.org/emp/self-employment-rate.htm.
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âàíîñò³. Âîäíî÷àñ ìàñîâà ñàìîçàéíÿò³ñòü íà ïðîñòèõ, íåêâàë³ô³-
êîâàíèõ ðîáîòàõ ñâ³ä÷èòü ðàäøå ïðî áðàê ïðîäóêòèâíèõ ðîáî÷èõ 
ì³ñöü â åêîíîì³ö³, í³æ ïðî ñâ³äîìèé äîáðîâ³ëüíèé âèá³ð ïðàö³â-
íèêà.

8. Àêòèâíèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëî-
ã³é òà äîñòóïí³ñòü ²íòåðíåòó âäîìà çóìîâëþº ïåðåì³ùåííÿ ïåâíî¿ 
ê³ëüêîñò³ ðîáî÷èõ ì³ñöü çà ìåæ³ âèðîáíè÷èõ ³ îô³ñíèõ ïðèì³ùåíü 
òà ïîøèðåííÿ äèñòàíö³éíî¿ çàéíÿòîñò³. Öå ó ñâîþ ÷åðãó îáóìîâ-
ëþº ïîÿâó íîâèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ, çîêðåìà âñå 
á³ëüøî¿ ïîïóëÿðíîñò³ íàáóâàþòü òàê³ ëîêàö³¿, ÿê êîâîðê³íã, 
ñï³ëüíîëàá (ëàáîðàòîð³¿ ñï³ëüíîãî êîðèñòóâàííÿ) òîùî.

Ïðèêëàäîì åôåêòèâíîãî òà îäíî÷àñíî áåçêîøòîâíîãî êîâîð-
ê³íã-öåíòðó º Hacker Dojo (Ñèë³êîíîâà äîëèíà)1, ÿêèé êð³ì ñòàí-
äàðòíîãî îáëàäíàííÿ íàäàº ùå é ìàéñòåðíþ, îñíàùåíó ð³çíèì îá-
ëàäíàííÿì — â³ä ïàÿëüíèê³â ³ ì³êðîñêîï³â äî 3D-ïðèíòåðà òà 
åëåìåíò³â ðîáîòîòåõí³êè. Êð³ì òîãî, â ðàìêàõ öåíòðó â³äáóâàþòü-
ñÿ çóñòð³÷³ ì³æ ðîçðîáíèêàìè ³ííîâàö³é òà ïîòåíö³éíèìè ³íâåñ-
òîðàìè.

Ó ö³ëîìó òàêà ôîðìà îðãàí³çàö³¿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ âèêîðèñòîâó-
ºòüñÿ â óñüîìó ñâ³ò³, çîêðåìà ³ â Óêðà¿í³. Ïåðø³ êîâîðê³íãè â íà-
ø³é êðà¿í³ ç’ÿâèëèñÿ ó 2009 ð., ùî ïåðåäóñ³ì ïîâ’ÿçàíî ç åêîíî-
ì³÷íîþ êðèçîþ, âèâ³ëüíåííÿì çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ îô³ñíèõ ïëîù òà 
íåìîæëèâ³ñòþ ï³äïðèºìö³â íàäàë³ ñïëà÷óâàòè âåëèêó îðåíäíó 
ïëàòó. Êîâîðê³íãè ïðàöþþòü ó âñ³õ îáëàñíèõ ì³ñòàõ Óêðà¿íè. 
Òàêà ôîðìà îðãàí³çàö³¿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ êîðèñòóºòüñÿ íàéá³ëüøèì 
ïîïèòîì ñåðåä åëåêòðîííèõ ôð³ëàíñåð³â ³ ñòàðòàï³â.

²ñíóº îá’ºêòèâíèé ³ ñò³éêèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ ëþäñüêèì êà-
ï³òàëîì ³ ôîðìàìè çàéíÿòîñò³. Â³í â³äîáðàæàº îá’ºêòèâíèé ñòàí 
ðå÷åé, îñê³ëüêè ³ ëþäñüêèé êàï³òàë ³ ôîðìè çàéíÿòîñò³ — öå êàòå-
ãîð³¿, ÿê³ íàëåæàòü äî îäí³º¿ ñôåðè åêîíîì³êè — åêîíîì³êè ïðàö³ 
é ðåàë³çóþòüñÿ íà îäíîìó ðèíêó — ðèíêó ïðàö³ òà çàçíàþòü âïëè-
âó îäíàêîâèõ ôàêòîð³â.

Ï³ä âïëèâîì çîâí³øí³õ ôàêòîð³â ôîðìóþòüñÿ íîâ³ õàðàêòå-
ðèñòèêè ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ùî ìîòèâóþòü éîãî íîñ³¿â îáèðàòè 
á³ëüø çðó÷í³ äëÿ íèõ ôîðìè çàéíÿòîñò³. Âçàºìîçâ’ÿçîê ³ âçàºìî-
îáóìîâëåí³ñòü çì³íè ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà ôîðì çàéíÿòîñò³ íà-
âåäåíî íà ðèñ. 2.2.

Ïðÿìèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ âêàçàíèìè êàòåãîð³ÿìè âèÿâëÿ-
ºòüñÿ â òîìó, ùî ðåàë³çóºòüñÿ ëþäñüêèé êàï³òàë íà ðèíêó ïðàö³ 
÷åðåç ò³ ÷è ³íø³ ôîðìè çàéíÿòîñò³. Ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó 

1 Hacker Dojo (2019) [El. resource]. — URL: http://www.hackerdojo.
com/.
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âïëèâàº íà ôîðìè çàéíÿòîñò³ ³ çì³íþº ¿õ. Çâîðîòíèé çâ’ÿçîê âè-
ÿâëÿºòüñÿ â òîìó, ùî òðàíñôîðìàö³ÿ ôîðì çàéíÿòîñò³ íàäàº äî-
äàòêîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ íàêîïè÷åííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, âíà-
ñë³äîê ÷îãî â³äáóâàºòüñÿ éîãî ðîçâèòîê.

Çðîçóì³ëî, ùî çàçíà÷åí³ åêîíîì³÷í³ êàòåãîð³¿ íå ò³ëüêè 
âçàºìîïîâ’ÿçàí³, àëå é îáóìîâëþþòü çì³íè îäíà îäíî¿. Ðîçãëÿíå-
ìî îñíîâí³ ôîðìè âçàºìîîáóìîâëåíîñòåé.

1. Ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó ïðÿìî çàëåæèòü â³ä ³íâåñòè-
ö³é, âñå ÷àñò³øå ³íâåñòîðîì âèñòóïàº ñàì ïðàö³âíèê, ùî çàáåçïå-
÷óº íå ò³ëüêè ï³äâèùåííÿ éîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó ³ êîíêóðåíòî-
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Ðèñ. 2.2. Âçàºìîçâ’ÿçîê ³ âçàºìîîáóìîâëåí³ñòü çì³íè ëþäñüêîãî 
êàï³òàëó òà ôîðì çàéíÿòîñò³ 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.
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ñïðîìîæíîñò³, à é ð³âíÿ éîãî âìîòèâîâàíîñò³. Öå çóìîâëþº ïðàã-
íåííÿ íîñ³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ïðàöþâàòè íà ñàìîãî ñåáå. Ç 
³íøîãî áîêó, ñàìîçàéíÿò³ñòü ïðèâîäèòü äî çì³íè ñâ³äîìîñò³ ³íäè-
â³äà, îñê³ëüêè â³í óæå îòðèìóº íå çàðîá³òíó ïëàòó, à äîõ³ä, ùî 
ñòèìóëþº éîãî ³ íàäàë³ ³íâåñòóâàòè ó ñâ³é ðîçâèòîê.

2. Ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó çì³íþº éîãî ñòðóêòóðó, ùî 
ïðîÿâëÿºòüñÿ ó çá³ëüøåíí³ ÷àñòêè çàãàëüíîãî ëþäñüêîãî êàï³òà-
ëó. Öå ï³äâèùóº ð³âåíü ìîá³ëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â òà çóìîâëþº ïî-
ïèò íà òèì÷àñîâó çàéíÿò³ñòü. Ç ³íøîãî áîêó, çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñ-
ò³ òèì÷àñîâî çàéíÿòèõ ïðèçâîäèòü äî ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîíêó-
ðåíö³¿ ì³æ íîñ³ÿìè ëþäñüêîãî êàï³òàëó. À öå, ó ñâîº ÷åðãó, 
ñòèìóëþº ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó.

3. Ïîÿâà ³ííîâàö³éíèõ ôîðì ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿê³ ïåðåä-
áà÷àþòü íàñàìïåðåä âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ 
òåõíîëîã³é, îáóìîâëþº ðîçâèòîê íîâèõ öèôðîâèõ âèä³â çàéíÿòîñ-
ò³, ùî, â ñâîþ ÷åðãó, çóìîâëþº ðîçâèòîê öèôðîâèõ íàâè÷îê, ðîç-
øèðåííÿ êîìïåòåíö³é, ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó íîñ³ÿìè 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó.

Âèñíîâêè
Òàêèì ÷èíîì, äëÿ ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì õàðàêòåðí³ 

³íòåëåêòóàë³çàö³ÿ âèðîáíèöòâà, àêòèâíèé ðîçâèòîê ñôåðè ïîñëóã 
òà øèðîêå âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëî-
ã³é, ùî çóìîâëþº òåíäåíö³þ äî çì³íè ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ ô³çè÷-
íèì òà ëþäñüêèì êàï³òàëîì íà êîðèñòü îñòàííüîãî. Ðåçóëüòàòîì 
öüîãî º ïîÿâà ³ííîâàö³éíèõ ôîðì ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿê³ äèíà-
ì³÷íî ðîçâèâàþòüñÿ ³ ñòð³ìêî ïîøèðþþòüñÿ. 

Ñó÷àñíèé åòàï ðîçâèòêó åêîíîì³êè íàäàº çíà÷í³ ìîæëèâîñò³ 
íîñ³ÿì ëþäñüêîãî êàï³òàëó äëÿ ðîçâèòêó ¿õí³õ çä³áíîñòåé òà çàáåç-
ïå÷åííÿ íàéâèùèõ ïîòðåá ñàìîðîçâèòêó òà ñàìîðåàë³çàö³¿. Ï³ä-
êðåñëèìî, ùî íîñ³¿ ³ííîâàö³éíèõ ôîðì ëþäñüêîãî êàï³òàëó çàéìà-
þòüñÿ íàéâèùîþ çà ïðîäóêòèâí³ñòþ ïðàöåþ — òâîð÷³ñòþ, òîáòî 
ïðàöåþ, ñïðÿìîâàíîþ íà ãåíåðàö³þ íîâèõ ³äåé òà ïðîäóêò³â. 

Ñàìå ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ çàéìàþòüñÿ ³ííîâàö³éí³ ôîðìè 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó — íîñ³¿ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó. Ìîòèâàö³ÿ ³ííî-
âàö³éíî¿ ïðàö³ âèçíà÷àºòüñÿ áàãàòüìà ÷èííèêàìè, ñåðåä ÿêèõ ñë³ä 
âèîêðåìèòè ìàòåð³àëüíó çàö³êàâëåí³ñòü ³ ïñèõîëîã³÷íå çàäîâîëåí-
íÿ â³ä ïðàö³. Âîäíî÷àñ ìàòåð³àëüíà âèíàãîðîäà íå º âèð³øàëüíèì 
÷èííèêîì äëÿ ³íäèâ³äà, êîëè éäåòüñÿ ïðî íîñ³¿â òâîð÷îãî ïîòåíö³à-
ëó. Äëÿ íèõ íà ïåðøîìó ì³ñö³ ñàìîðåàë³çàö³ÿ, äîñÿãíåííÿ óñï³õó ó 
ñâî¿é ïðîôåñ³¿, ñâîáîäà ó âèáîð³ ðîáîòîäàâöÿ, óìîâ ïðàö³ é åêîíî-
ì³÷íà íåçàëåæí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, ñâîáîäà ïåðåñóâàííÿ.
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Âàæëèâîþ äëÿ òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³ º ïîòðåáà ó íàðîùåíí³ ñâîãî 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêå â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç ³íâåñòóâàííÿ ó ñâîþ 
îñâ³òó, çäîðîâ’ÿ, êóëüòóðó òîùî. Çàçíà÷èìî, ùî ó òðàäèö³éí³é 
åêîíîì³ö³ ³íâåñòîðîì ëþäñüêîãî êàï³òàëó âèñòóïàâ, ÿê ïðàâèëî, 
ðîáîòîäàâåöü, ùî çóìîâëþâàëî íèçüêèé ð³âåíü ìîá³ëüíîñò³ ëþä-
ñüêèõ ðåñóðñ³â. Ó ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ ³íâåñòîðîì º ñàì íîñ³é ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó, êîòðèé ñàìîñò³éíî ïðèéìàº ð³øåííÿ ïðî ³íâåñ-
òóâàííÿ, òèì ñàìèì áåðó÷è íà ñåáå åêîíîì³÷íó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ³ 
îäíî÷àñíî îòðèìóþ÷è ñâîáîäó é íåçàëåæí³ñòü, à â³äïîâ³äíî ³ âèñî-
êèé ð³âåíü ìîá³ëüíîñò³.

2.3. Òðàíñôîðìàö³ÿ õàðàêòåðó, çì³ñòó ³ ïðîöåñó 
ïðàö³ ï³ä âïëèâîì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é

Ãëîáàë³çàö³ÿ òà ä³äæèòàë³çàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà ìàþòü âèçíà÷àëü-
íèé âïëèâ íà ðèíîê ïðàö³. Ôîðìóâàííÿ ãëîáàëüíîãî ³íôîðìàö³é-
íîãî ñåðåäîâèùà º îá’ºêòèâíèì ïðîöåñîì, â îñíîâ³ ÿêîãî ëåæèòü 
àêòèâíèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é òà 
ïîâñþäíå ïðîíèêíåííÿ ¿õ â óñ³ ñôåðè ñóñï³ëüñòâà. Ïåðåõ³ä â³ä ³í-
äóñòð³àëüíî¿ äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè òà ïðèñêîðåíèé ðîçâèòîê 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é âèçíà÷àþòü ïðîöåñè 
òðàíñôîðìàö³¿ ðèíêó ïðàö³, çì³íè çì³ñòó ³ õàðàêòåðó ïðàö³. Öèô-
ðîâà åêîíîì³êà õàðàêòåðèçóºòüñÿ çíà÷íîþ äèíàì³÷í³ñòþ ³ ïðè-
çâîäèòü äî âèñîêî¿ ìîá³ëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà, ùî 
ñòâîðþº íîâó ñòðóêòóðó çàéíÿòîñò³, çàáåçïå÷óº ïîÿâó íîâèõ ôîðì 
îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, øèðîêå âèêîðèñòàííÿ íîâîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ 
— ³íôîðìàö³éíîãî, ñòèìóëþº ðîçâèòîê ³ííîâàö³é òà òâîð÷îãî 
ïîøóêó. 

Ãîëîâíó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ ãëîáàëüíîãî ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî 
ñåðåäîâèùà â³ä³ãðàº íîâèé âèðîáíè÷èé ðåñóðñ — ³íôîðìàö³ÿ, à 
çíàííÿ ñòàþòü âèð³øàëüíèì ÷èííèêîì âèðîáíèöòâà. Êð³ì òîãî, 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿ ñòâîðþþòü ìîæëèâîñò³ 
äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿ é îòðèìàííÿ ãðîøîâî¿ âèíàãîðîäè ïðàö³âíè-
êàìè íåçàëåæíî â³ä ì³ñöÿ ¿õíüîãî ïåðåáóâàííÿ. Ðåçóëüòàòè äîñë³-
äæåííÿ ãðóïè Infodev Ñâ³òîâîãî áàíêó “Êàðòà â³ðòóàëüíî¿ 
åêîíîì³êè”1 ñâ³ä÷àòü, ùî ³íôîðìàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü ó íàø ÷àñ çà-
áåçïå÷óº ðåàëüí³ ìîæëèâîñò³ îòðèìàííÿ äîõîäó ïðàö³âíèêàìè 

1 Converting the Virtual Economy into Development Potential : Knowl-
edge Map of the Virtual Economy (2019) [El. resource] / InfoDev. — URL: 
http://www.infodev.org/.
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êðà¿í, ÿê³ ðîçâèâàþòüñÿ. Çà äàíèìè öüîãî äîñë³äæåííÿ, ïîíàä 
100 000 îñ³á ó òàêèõ êðà¿íàõ, ÿê Êèòàé òà ²íä³ÿ çàðîáëÿþòü çà äî-
ïîìîãîþ ðîçðîáêè îíëàéí-³ãîð, âåá-ñàéò³â òîùî. Òàêèì ÷èíîì, 
ñó÷àñí³ ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ º îäíèì ³ç âàæëèâèõ ÷èííèê³â 
âèð³øåííÿ ïðîáëåì çàéíÿòîñò³ òà á³äíîñò³, çîêðåìà ó êðà¿íàõ, ùî 
ðîçâèâàþòüñÿ.

Âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíî-
ëîã³é çóìîâëåíèé ïð³îðèòåòí³ñòþ ñôåðè öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ó 
äåðæàâí³é ïîë³òèö³ êðà¿íè, ñòâîðåííÿì ñïðèÿòëèâîãî ñåðåäîâè-
ùà, ðîçâèíóòîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ, ³íâåñòèö³ÿìè ó ðîçâèòîê íà-
çâàíîãî ñåêòîðó.

Ïðîòå ÷èñëåíí³ äîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷àòü ïðî â³äñóòí³ñòü ïðÿìîãî 
çâ’ÿçêó ì³æ âèòðàòàìè íà ²ÊÒ-ñåêòîð òà îòðèìàíèì ïðèáóòêîì, 
ïðîäóêòèâí³ñòþ ïðàö³ (êîìï’þòåðíèé ïàðàäîêñ)1. Îñîáëèâ³ñòü 
âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ ó ñóñï³ëüíîìó âèðîáíèöòâ³ ïîëÿãàº â òîìó, ùî 
åôåêò íàñàìïåðåä ðåàë³çóºòüñÿ ó ÷àñòèí³ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïî-
ñëóã, óäîñêîíàëåíí³ ñåðâ³ñó, øèðøèõ ñïîæèâ÷èõ ÿêîñòÿõ, òîáòî 
ó á³ëüø ïîâíîìó çàáåçïå÷åíí³ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá.

Çàâäÿêè ³íôîðìàö³éíèì òåõíîëîã³ÿì â³äáóâàþòüñÿ ÿê³ñí³ çì³-
íè ó ëþäñüêèõ ðåñóðñàõ. Çîêðåìà, ³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà çóìî-
âèëà ïîÿâó íîâî¿ ôîðìàö³¿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â — öèôðîâèõ. Öÿ êà-
òåãîð³ÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â ìàº ïåâí³ ÿê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè, çîê-
ðåìà á³ëüøó øâèäê³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, çâè÷êó îáðîáëÿòè 
çíà÷íèé ìàñèâ ³íôîðìàö³¿, ñïðîìîæí³ñòü ãåíåðóâàòè íîâ³ çíàííÿ 
òà âèêîðèñòîâóâàòè ¿õ ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ íîâîãî ³íôîðìàö³éíîãî 
ïðîäóêòó.

²íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà òðàíñôîðìóº çì³ñò ³ õàðàêòåð ïðàö³. 
Íàâåäåìî îñîáëèâîñò³ çì³ñòó ïðàö³ â ³íôîðìàö³éí³é åêîíîì³ö³:

— ï³äâèùóºòüñÿ ð³âåíü ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ ïðàö³; 
— çìåíøóºòüñÿ ÷àñòêà âàæêî¿, ìîíîòîííî¿ ïðàö³ òà ñòåðåî-

òèïíèõ îïåðàö³é; 
— ðåçóëüòàò ïðàö³ âñå á³ëüøå çàëåæèòü â³ä êðåàòèâíîñò³, 

óì³ííÿ ïðèéìàòè íåñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ, îð³ºíòóâàòèñÿ ó çíà÷íèõ 
³íôîðìàö³éíèõ ïîòîêàõ, ìîæëèâîñò³ ïðîäóêóâàòè ³ííîâàö³¿; 

— òâîð÷³ñòü äàº çíà÷í³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿. 
Ïðîäóêò êðåàòèâíîñò³ ó ðå÷îâ³é ôîðì³ áëèçüêèé äî ìàòåð³àëü-

íîãî ïðîäóêòó, ïðîòå â³í º óí³êàëüíèì òà íå ï³äëÿãàº â³äòâîðåííþ 
àáî íàëàãîäæåííþ ìàñîâîãî âèðîáíèöòâà. 

1 Brynjolfsson E. The productivity paradox of information technology / 
E. Brynjolfsson // Communications of the ACM. — 1993. — ¹ 36 (12). — 
Ð. 66—77; Solow R.M. We’d Better Watch Out / R.M. Solow // New York 
Times Book Review / New York Times. — NY, 1987. — Ñ. 36.
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Çì³íè ó çì³ñò³ ïðàö³ âèçíà÷àþòü íîâèé õàðàêòåð ïðàö³. Äî-
ì³íóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³ ðàäèêàëüíî çì³-
íþº õàðàêòåð ïðàö³, îñê³ëüêè çíàííÿ ïðàö³âíèê³â ñòàþòü íî-
âèì ðåñóðñîì âèðîáíèöòâà. Çíàííÿ, ñïðîìîæí³ñòü ïðîäóêó-
âàòè ³ííîâàö³¿, óí³êàëüíèé îñîáèñòèé ïðîôåñ³éíèé äîñâ³ä çìåí-
øóþòü çàëåæí³ñòü íîñ³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó â³ä ðîáîòîäàâöÿ. 
Ñàìå çíàííÿ âèñòóïàþòü äæåðåëîì çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ 
ïðàö³. Á³ëüø òîãî, äëÿ íîñ³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó çíèêàº íåîá-
õ³äí³ñòü ïðàöþâàòè ó ïðèì³ùåíí³ ðîáîòîäàâöÿ, îñê³ëüêè äëÿ 
ïðîäóêóâàííÿ íîâîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó ïîòð³áí³ ëèøå 
çíàííÿ òà ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿. Ïðè öüîìó çà 
äîïîìîãîþ ²ÊÒ ó â³ðòóàëüíîìó ñåðåäîâèù³ íàëàãîäæóºòüñÿ îá-
ì³í ðåçóëüòàòàìè ïðàö³ òà ñï³âðîá³òíèöòâî ì³æ ïðàö³âíèêàìè, 
ùî çì³íþº õàðàêòåð ïðàö³. Ïðàöÿ çà õàðàêòåðîì ñòàº ³íäèâ³äó-
àëüíîþ.

Íîâèé çì³ñò òà õàðàêòåð ïðàö³ çóìîâëþþòü çì³íè ó ïðîöåñ³ 
ïðàö³. Òðàíñôîðìàö³þ ïðîöåñó ïðàö³ ó òðàäèö³éí³é òà öèôðîâ³é 
åêîíîì³ö³ â³äîáðàæàº òàáë. 2.3.

Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ ñòâîðèëè àáñîëþòíî ñïåöèô³÷íèé ïðîöåñ 
ïðàö³, âíåñëè ñâî¿ çì³íè â óñ³ éîãî åëåìåíòè: ïðåäìåò ïðàö³, çàñî-
áè ïðàö³, òåõíîëîã³þ, îðãàí³çàö³þ òà ðåçóëüòàò ïðàö³. Ïðåäìåò 
ïðàö³ òóò ìàº íåìàòåð³àëüíó ôîðìó. Ó ñó÷àñí³é ³íôîðìàö³éí³é 
åêîíîì³ö³ ñàìå ³íôîðìàö³ÿ âèñòóïàº ïðåäìåòîì ïðàö³. Ïåðâ³ñíà 
³íôîðìàö³ÿ, íåîáõ³äíà äëÿ çä³éñíåííÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàïè-
ñóºòüñÿ â öèôðîâ³é ôîðì³. Íà ³íôîðìàö³þ ñïðÿìîâàíà ä³ÿëüí³ñòü 
ôàõ³âöÿ, ÿêèé çàâäÿêè ñâî¿ì çíàííÿì ³ äîñâ³äó, âì³ííþ ïðîäóêó-
âàòè ³ííîâàö³¿ âíîñèòü äî íå¿ çì³íè.

Çàñîáàìè ïðàö³ âèñòóïàþòü öèôðîâ³ ïðèñòðî¿, òàê³ ÿê êîì-
ï’þòåðè, ïëàíøåòè, ìîá³ëüí³ òåëåôîíè, êàìåðè, ïðèñòðî¿ â³ðòó-
àëüíî¿ òà äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³.

Òåõíîëîã³ÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàº äâîÿêèé õàðàêòåð. Ç îä-
íîãî áîêó, öå ð³çí³ êîìï’þòåðí³ ïðîãðàìè — â³ä äîñòóïíèõ äëÿ 
çàãàëüíîãî êîðèñòóâàííÿ (Microsoft Office) äî ñïåö³àë³çîâà-
íèõ. Ç ³íøîãî áîêó, òåõíîëîã³ÿ — öå ñïîñ³á ãåíåðóâàííÿ ³äåé, 
³íôîðìàö³¿, ³ííîâàö³é, ÿêèé ìàº ³íäèâ³äóàëüíèé õàðàêòåð. Òà-
êà òåõíîëîã³ÿ º óí³êàëüíîþ ³ íåâ³ä’ºìíîþ â³ä âëàñíèêà ðîáî÷î¿ 
ñèëè.

Îðãàí³çàö³ÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàº äèñòàíö³éíèé õàðàêòåð ³ 
çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ²íòåðíåòó, âêëþ÷àº ïðîöåñ ïåðåäà÷³ 
çàìîâëåííÿ âèêîíàâöþ, êîíòðîëü çà òåðì³íàìè ³ ÿê³ñòþ âèêîíàí-
íÿ, ïåðåäà÷ó ðåçóëüòàòó ïðàö³ çàìîâíèêó é îïëàòó. Ðåçóëüòàòîì 
ïðàö³ º ñòâîðåíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîäóêò.
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Òàáëèöÿ 2.3. Õàðàêòåðèñòèêè ïðîöåñó ïðàö³ ó òðàäèö³éí³é òà 
öèôðîâ³é åêîíîì³ö³

Åëåìåíò Òðàäèö³éíà åêîíîì³êà Öèôðîâà åêîíîì³êà

Ïðåäìåò ïðàö³ Ìàº ìàòåð³àëüíó ôîðìó: 
ðå÷îâèíà ïðèðîäè, ñèðî-
âèíà, ïðåäìåò, âèãîòîâ-
ëåíèé ïîïåðåäíüîþ ïðà-
öåþ òîùî

Ìàº íåìàòåð³àëüíó ôîðìó: 
³íôîðìàö³ÿ

Çàñîáè ïðàö³ ²íñòðóìåíòè, îáëàäíàí-
íÿ, óñòàòêóâàííÿ, çåìëÿ, 
ñïîðóäè òîùî 

Êîìï’þòåð, ïëàíøåò òà 
³íø³ íîâ³òí³ öèôðîâ³ ïðè-
ñòðî¿, ïðîãðàìíå çàáåçïå-
÷åííÿ 

Îðãàí³çàö³ÿ 
ïðàö³

Ïîºäíàííÿ ïðàö³âíèê³â 
³ç çàñîáàìè âèðîáíèöòâà 
ó âèðîáíè÷îìó ïðèì³-
ùåíí³ ðîáîòîäàâöÿ 

Äèñòàíö³éíå âèêîíàííÿ 
çàâäàíü ïðàö³âíèêàìè, 
ïåðåâàæíî çà äîïîìîãîþ 
âëàñíèõ êîìï’þòåðíèõ 
ïðèñòðî¿â ç âèêîðèñòàííÿì 
²ÊÒ

Òåõíîëîã³ÿ 
ïðàö³

²íäóñòð³àëüí³ òåõíîëîã³¿, 
äëÿ ÿêèõ õàðàêòåðí³ ìà-
ñîâ³ñòü òà ñåð³éí³ñòü

Òåõíîëîã³¿ ãåíåðóâàííÿ 
çíàíü òà îáðîáêè ³íôîðìà-
ö³¿, äëÿ ÿêèõ õàðàêòåðíà 
óí³êàëüí³ñòü

Ðåçóëüòàò 
ïðàö³

Ìàòåð³àëüíèé ïðîäóêò 
àáî ïîñëóãà

²íôîðìàö³éíèé ïðîäóêò 
àáî ïîñëóãà

Äæåðåëî çðîñ-
òàííÿ ïðîäóê-
òèâíîñò³ (åôåê-
òèâíîñò³) ïðàö³

Ñêîðî÷åííÿ çàòðàò ïðàö³ 
íà âèðîáíèöòâî ïðîäóê-
ö³¿

Íàðîùóâàííÿ çíàíü,
ïîñò³éíå îïàíóâàííÿ íîâèõ 
íàâè÷îê, ðîçâèòîê êðåà-
òèâíîãî ìèñëåííÿ

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Îòæå, öèôðîâà åêîíîì³êà ïîòðåáóº çíà÷íî á³ëüøå ³íòåëåêòó-
àëüíî¿ ïðàö³, çóìîâëþº ïð³îðèòåò îñîáèñòîñò³ ïðàö³âíèêà, îñê³ëü-
êè òàêèé ïðàö³âíèê â³ëüíî âîëîä³º ³íôîðìàö³ºþ ³ çíàííÿìè, ïðî-
äóêóº ³ííîâàö³¿, íå çàëåæèòü â³ä âëàñíîñò³ íà çàñîáè âèðîáíèöòâà, 
éîìó âëàñòèâ³ âèñîêà ìîá³ëüí³ñòü, çíà÷íèé ð³âåíü ³íòåãðàö³¿ ó ñâ³-
òîâèé åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð.

Ñó÷àñíå ñóñï³ëüñòâî õàðàêòåðèçóºòüñÿ àêòèâíèìè ïðîöåñàìè 
ñòâîðåííÿ íîâèõ çíàíü, âèêîðèñòàííÿ ³ ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîð-
ìàö³¿, ùî ñòâîðþº ïåðåäóìîâè äëÿ ïîÿâè ³ ðîçâèòêó íîâèõ ÿêîñ-
òåé ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿê³ âò³ëþþòüñÿ â ³ííîâàö³éíèõ ôîðìàõ 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó. 
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Ðîñ³éñüêèé ó÷åíèé Á. Ãåíê³í âèä³ëÿº òàê³ òðè ñêëàäîâ³ òðóäî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè: ðåãëàìåíòîâàíà ïðàöÿ (α-ïðàöÿ), íîâàö³é-
íà (β-ïðàöÿ) òà äóõîâíà (γ-ïðàöÿ). Â³í îá´ðóíòîâóº, ùî ñàìå ³ííî-
âàö³éíà òà äóõîâíà ïðàöÿ º äæåðåëàìè çðîñòàííÿ áëàãîïîëó÷÷ÿ 
áóäü-ÿêî¿ êðà¿íè çà óìîâè ìîæëèâîñò³ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ëþäñüêîãî 
ïîòåíö³àëó. Ïðè öüîìó äîñë³äíèê ï³äêðåñëþº, ùî ðåçóëüòàò ³ííî-
âàö³éíî¿ ïðàö³ íå çàëåæèòü â³ä ³íòåíñèâíîñò³ ïðàö³, à ëèøå â³ä 
òâîð÷èõ çä³áíîñòåé òà óìîâ ¿õ ðåàë³çàö³¿, à ðåçóëüòàòîì äóõîâíî¿ 
ïðàö³ º ñòâîðåííÿ åòè÷íèõ òà ïðàâîâèõ óìîâ äëÿ çðîñòàííÿ ïðî-
äóêòèâíîñò³ ïðàö³ â ñóñï³ëüñòâ³1.

²ííîâàö³éíèé ëþäñüêèé êàï³òàë ïîòðåáóº ³ííîâàö³éíèõ ôîðì 
éîãî âèêîðèñòàííÿ, òîæ ñèòóàö³ÿ íà ñó÷àñíîìó ðèíêó ïðàö³ õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ äâîìà âçàºìîïîâ’ÿçàíèìè òåíäåíö³ÿìè: ç îäíîãî 
áîêó, çì³íè ó çì³ñò³ ïðàö³ çóìîâèëè ïîïèò ñåðåä ïðàö³âíèê³â íà 
íåñòàíäàðòíó çàéíÿò³ñòü, îñê³ëüêè òàêà ôîðìà äàº á³ëüøå ñâîáîäè 
³ ìîæëèâîñòåé äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿. Ç ³íøîãî áîêó, ñó÷àñí³ ï³äïðè-
ºìñòâà àêòèâíî øóêàþòü ìîæëèâîñò³ äëÿ ãíó÷êîñò³ òà ìîá³ëüíîñ-
ò³, é òîìó çàö³êàâëåí³ ó âèêîðèñòàíí³ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³, 
íàñàìïåðåä äèñòàíö³éíî¿ ³ òèì÷àñîâî¿.

Åôåêòèâí³ñòü ³ííîâàö³éíî¿ ïðàö³ â³äîáðàæåíà ó çâ³ò³ ªâðîïåé-
ñüêî¿ êîì³ñ³¿ “²ÊÒ ªÑ òà âèêîíàííÿ ÍÄÄÊÐ”. Çã³äíî ç äàíèìè çâ³-
òó, ÷àñòêà çàéíÿòèõ ó ñôåð³ ²ÊÒ â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ 
ó 2015 ð. â åêîíîì³ö³ Ìàëüòè ñòàíîâèëà 4,3 %, Åñòîí³¿ — 4,2; ²ð-
ëàíä³¿ — 4,1 %. Øâåö³ÿ, Ëþêñåìáóðã, Óãîðùèíà, Ô³íëÿíä³ÿ äå-
ìîíñòðóþòü çíà÷åííÿ, áëèçüêå äî 4 %. Çàãàëüíà ÷èñåëüí³ñòü çàé-
íÿòèõ ó öüîìó ñåêòîð³ â êðà¿íàõ ªÑ ñêëàäàº 6,4 ìëí îñ³á, ç íèõ 
65 % ïðèïàäàº íà ï’ÿòü êðà¿í: ÔÐÍ — 12 % (ïîíàä 1,2 ìëí îñ³á), 
Âåëèêà Áðèòàí³ÿ — 15,8 (1,1 ìëí), Ôðàíö³ÿ — 12,9 (0,77 ìëí), 
²òàë³ÿ — 10 (0,62 ìëí), ²ñïàí³ÿ — 7 % (0,46 ìëí)2 (äèâ. äîäàòîê Â).

Öåé ñåêòîð åêîíîì³êè ìàº âèñîêó ïðîäóêòèâí³ñòü, ñåðåäíº 
çíà÷åííÿ ÿêî¿ ó 2015 ð. ñòàíîâèëî 99 òèñ. ºâðî íà îñîáó. Ïðîäóê-
òèâí³ñòü ïðàö³ ç 2006 ïî 2015 ð. çðîñëà íà 18 â³äñîò. ï. Íàéâèùèé 
ð³âåíü ïðîäóêòèâíîñò³ ñïîñòåð³ãàâñÿ ó ñåãìåíò³ çâ’ÿçêó òà çàñîá³â 
çâ’ÿçêó — 166 òèñ. ºâðî íà îñîáó.

1 Ãåíêèí Á.Ì. Ñòðóêòóðà äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà è ïðèíöèïû îïòè-
ìèçàöèè ïàðàìåòðîâ îáùåñòâåííîãî ñòðîÿ / Á.Ì. Ãåíêèí // Ýêîíîìèêà 
òðóäà. —2015. — ¹ 2 (2); Ãåíêèí Á.Ì. Îñíîâàíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè 
è ìåòîäû îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîé ðàáîòû / Á.Ì. Ãåíêèí. — Ìîñêâà : 
Íîðìà, 2007.

2 The EU ICT sector and its R&D performance (2019) [El. resource] / 
European Commission. — URL: http://ec.europa.eu/information_society/
newsroom/image/document/2018-20/6_desi_report_ict_sector_and_rd_
E23773FD-DBDD-6B27-D9D289E33FE95E9E_52246.pdf.
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Íåçâàæàþ÷è íà íåçíà÷íó ÷èñåëüí³ñòü çàéíÿòèõ ó ñôåð³ ²ÊÒ, 
¿õíÿ ÷àñòêà â³ä çàãàëüíî¿ ÷èñåëüíîñò³ çàéíÿòèõ ÍÄÄÊÐ ñòàíîâèòü 
ó êðà¿íàõ ªÑ 19 %. Íà íàóêîâî-äîñë³äí³ ðîáîòè, ÿê³ âèêîíóþòüñÿ 
ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é, ó êðà¿íàõ ªÑ ó 
2015 ð. ïðèïàäàëî 303 000 FTE (åêâ³âàëåíò ïîâíî¿ çàéíÿòîñò³). Ó 
ñòðóêòóð³ íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîá³ò ïåðåâàæàþòü ²ÊÒ-ïîñëóãè 
(191 000 FTE), âèðîáíèöòâî ²ÊÒ (46 000 FTE), çâ’ÿçîê òà çàñîáè 
çâ’ÿçêó (28 000 FTE)1. 

Íàéá³ëüø³ ÷àñòêè ïåðñîíàëó, çàéíÿòîãî ó íàóêîâî-äîñë³äíèõ 
ðîçðîáêàõ ó ñôåð³ ²ÊÒ ïîð³âíÿíî ³ç çàãàëüíîþ ÷èñåëüí³ñòþ ïåðñî-
íàëó ÍÄÄÊÐ, ìàþòü òàê³ êðà¿íè: ßïîí³ÿ (24 %), êðà¿íè ªÑ (19), 
Êèòàé (16 %)2. Îòæå, êîæåí ï’ÿòèé ïðàö³âíèê, çàéíÿòèé íàóêî-
âî-äîñë³äíèìè ðîáîòàìè, íàëåæèòü äî ñåêòîðó ³íôîðìàö³éíî-
êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é, ùî º ñâ³ä÷åííÿì ³ííîâàö³éíîñò³ ïðàö³ 
ó öüîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè.

Òàêèì ÷èíîì, îñíîâíèì âíóòð³øí³ì ôàêòîðîì ñó÷àñíî¿ åôåê-
òèâíî¿ çàéíÿòîñò³ º ìîòèâàö³ÿ ³íäèâ³äà, ñïðÿìîâàíà íà çàäîâîëåí-
íÿ ñâî¿õ ïîòðåá, à çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè òâîð÷î¿ êîìïîíåíòè â ñòðóê-
òóð³ ïðàö³ çóìîâëþº ïåðåâàæàííÿ ïîòðåá âèùîãî ð³âíÿ.

Âèñíîâêè
Ó ï³äñóìêó çàçíà÷èìî, ùî ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíî-

ëîã³¿ çì³íþþòü çì³ñò, õàðàêòåð òà ïðîöåñ ïðàö³ çàâäÿêè òîìó, ùî 
çíàííÿ ñòàþòü îñíîâíèì ðåñóðñîì âèðîáíèöòâà. Çì³ñò ïðàö³ ó 
öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ ³íòå-
ëåêòóàëüíîñò³, çìåíøåííÿì ÷àñòêè ðóòèííî¿ ïðàö³, ðîçøèðåí-
íÿì ìîæëèâîñòåé äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿ íîñ³¿â ëþäñüêîãî êàï³òàëó. 
Ðåçóëüòàòèâí³ñòü áåçïîñåðåäíüî çàëåæèòü â³ä çäàòíîñò³ ïðàö³âíè-
êà äî ³ííîâàö³é, òâîð÷îãî ïîøóêó. 

Äæåðåëîì çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ñòàº ëþäñüêèé êà-
ï³òàë, çäàòíèé äî êàï³òàë³çàö³¿ çíàíü òà îíîâëåííÿ íàâè÷îê. 

Òðàíñôîðìàö³ÿ çì³ñòó ïðàö³ çóìîâëåíà çì³íîþ âñ³õ åëåìåíò³â 
ïðîöåñó ïðàö³ â öèôðîâ³é åêîíîì³ö³: ïðåäìåòà, çàñîáó ïðàö³, òåõíî-
ëîã³¿, îðãàí³çàö³¿. Ðåçóëüòàòîì òàêî¿ ïðàö³ ñòàº ³íôîðìàö³éíèé 
(öèôðîâèé) ïðîäóêò àáî ïîñëóãà. Çà õàðàêòåðîì ïðàöÿ ñòàº ³íäèâ³äó-
àëüíîþ. Òðóäîâèé ïðîöåñ ïåðåíîñèòüñÿ ó öèôðîâèé ïðîñò³ð, à éîãî 
ðåçóëüòàòîì ñòàº ³íôîðìàö³éíèé (öèôðîâèé) ïðîäóêò àáî ïîñëóãà. 

1 The EU ICT sector and its R&D performance (2019) [El. resource] / 
European Commission. — URL: http://ec.europa.eu/information_society/
newsroom/image/document/2018-20/6_desi_report_ict_sector_and_rd_
E23773FD-DBDD-6B27-D9D289E33FE95E9E_52246.pdf.

2 Ibid.
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2.4. Ëþäñüêèé êàï³òàë ³ øòó÷íèé ³íòåëåêò 
ó ïðîöåñ³ ïðàö³: ïðîòèñòîÿííÿ òà âçàºìîä³ÿ

Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ çì³íþþòü íå ò³ëüêè ïðîöåñ ïðàö³, à é ì³ñ-
öå ïðàö³âíèêà ó ïðîöåñ³ ïðàö³. Õàðàêòåðíîþ ðèñîþ öèôðîâî¿ åêî-
íîì³êè º ïîÿâà íà ðèíêó ïðàö³ íîâîãî îá’ºêòà — øòó÷íîãî ³íòå-
ëåêòó. Îñòàíí³é ïåðåáèðàº íà ñåáå ðîëü ïðàö³âíèêà ó ïðîöåñ³ âè-
ðîáíèöòâà òîâàð³â ÷è íàäàííÿ ïîñëóã.

Çã³äíî ç äàíèìè çâ³òó MGI, äî 2030 ð. â³ä 400 ìëí äî 800 ìëí 
ëþäåé ìîæóòü áóòè çâ³ëüíåí³ ÷åðåç àâòîìàòèçàö³þ. Âîäíî÷àñ â³ä 
3 äî 14 % ñâ³òîâî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè (75—375 ìëí ïðàö³âíèê³â) ïîâè-
íí³ áóäóòü çì³íèòè ñâî¿ ïðîôåñ³¿ òà ïðîéòè ïåðåêâàë³ô³êàö³þ1. 
Óïðîâàäæåííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ó ïðîöåñ ïðàö³ îáóìîâëþº 
çíà÷íèé ñîö³àëüíèé ðóõ ðåñóðñ³â äëÿ ïðàö³, çîêðåìà äåÿê³ ïðîôå-
ñ³¿ çíèêíóòü ç ðèíêó ïðàö³, à çàì³ñòü íèõ ç’ÿâëÿòüñÿ íîâ³, ÿê³ âè-
ìàãàòèìóòü â³ä ïðàö³âíèê³â íîâèõ íàâè÷îê ³ êîìïåòåíö³é. Çîêðå-
ìà íàéá³ëüøèì ïîïèòîì âæå çàðàç êîðèñòóþòüñÿ ïðàö³âíèêè, ÿê³ 
âîëîä³þòü “ïîðòôîë³î íàâè÷îê”.

Çà ïðîãíîçàìè Microsoft òà The Future Laboratory, 65 % ñó÷àñ-
íèõ ó÷í³â ³ ñòóäåíò³â áóäóòü îá³éìàòè ïîñàäè, ÿêèõ çàðàç íå ³ñíóº. 
Ñåðåä ïîòåíö³éíèõ ïðîôåñ³é ìàéáóòíüîãî íàçèâàþòü: àäâîêàò ç 
ðîáîòîåòèêè, äèçàéíåð â³ðòóàëüíîãî ñåðåäîâèùà, öèôðîâèé êî-
ìåíòàòîð êóëüòóðè, á³îõàêåð, àíàë³òèê äàíèõ ³íòåðíåòó ðå÷åé 
òîùî2.

Â³äáóâàºòüñÿ òðàíñôîðìàö³ÿ ì³ñöÿ ³ ðîë³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó 
íà ðèíêó ïðàö³. Äëÿ ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ âèêîðèñòàºìî âè-
çíà÷åííÿ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó, çàïðîïîíîâàíå ó ðåçîëþö³¿ ªâðî-
ïàðëàìåíòó. Øòó÷íèé ³íòåëåêò — öå ðîçóìíèé ðîáîò (smart-
robot), ÿêèé ìàº òàê³ îçíàêè: íàáóâàº àâòîíîì³þ ÷åðåç ñåíñîðí³ 
äàò÷èêè òà/àáî øëÿõîì îáì³íó äàíèìè; ñàìîñò³éíî âèâ÷àº äîñâ³ä 
÷è âçàºìîä³þ; ìàº íåçíà÷íó ô³çè÷íó ï³äòðèìêó; àäàïòóº ìîäåëü 
ïîâåä³íêè äî îòî÷åííÿ; º íåæèâèì ó á³îëîã³÷íîìó ñåíñ³3.

1 What the future of work will mean for jobs, skills, and wages : Report 
McKinsey Global Institute [El. resource] / McKinsey & Company. — No-
vember 2017. — URL: https://www.mckinsey.com/featured-insights/fu-
ture-of-work/jobs-lost-jobs-gained-what-the-future-of-work-will-mean-
for-jobs-skills-and-wages/.

2 10 ïðîôåññèé áóäóùåãî: ÷òî áóäåò â 2015 ãîäó è ïîçæå? [Ýë. ðåñóðñ]. 
— Ðåæèì äîñòóïà: https://www.ucheba.ru/article/3229#.

3 European Parliament resolution of 16 February 2017 with recommen-
dations to the Commission on Civil Law Rules on Robotics (2015/2103 (INL) 
[El. resource]. — URL: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.
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Ðèíîê øòó÷íîãî ³íòåëåêòó øâèäêî ðîçâèâàºòüñÿ. Çà äàíèìè 
PwC (çà 2017 ð., PwÑ — ì³æíàðîäíà ìåðåæà êîìïàí³é, ùî íàäàº 
ïðîôåñ³éí³ ïîñëóãè ó ñôåð³ êîíñàëòèíãó òà àóäèòó, øòàá-êâàðòèðà 
ó Ëîíäîí³), ó 2016 ð. ó íàçâàíèé ñåêòîð áóëî çàëó÷åíî âåí÷óðíîãî 
ô³íàíñóâàííÿ íà ñóìó 3 ìëðä äîë. ÑØÀ. Äî 2020 ð. ðîçì³ð ñóêóï-
íîãî ðèíêó øòó÷íîãî ³íòåëåêòó áóäå ñêëàäàòè 70 ìëðä äîë. ÑØÀ1.

Òåðì³í “øòó÷íèé ³íòåëåêò” óâ³â â îá³ã Äæ. Ìàêêàðò³ ó òåçàõ 
äîïîâ³ä³ äî êîíôåðåíö³¿, ùî â³äáóëàñÿ â Äàðòìóò³ (Âåëèêà Áðèòà-
í³ÿ) ó 1956 ð. Â³í âèçíà÷èâ øòó÷íèé ³íòåëåêò ÿê “íàóêó é ³íæåíå-
ð³þ ñòâîðåííÿ ³íòåëåêòóàëüíèõ (ðîçóìíèõ) êîìï’þòåð³â òà ïðî-
ãðàì. Öå ïîâ’ÿçàíî ³ç çàâäàííÿì âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â äëÿ 
ðîçóì³ííÿ ëþäñüêîãî ³íòåëåêòó, ïðè öüîìó øòó÷íèé ³íòåëåêò íå 
ìàº áóòè îáìåæåíèé á³îëîã³÷íèìè ìåòîäàìè”2. Äîñë³äíèê ðîçó-
ì³º ³íòåëåêò ÿê “îá÷èñëþâàëüí³ çä³áíîñò³ (ìîæëèâîñò³) äîñÿãàòè 
ö³ë³ ó ñâ³ò³” é çàçíà÷àº, ùî “ð³çí³ âèäè ³ ñòóïåí³ ³íòåëåêòó çóñòð³-
÷àþòüñÿ ó ëþäåé, ó áàãàòüîõ òâàðèí ³ â äåÿêèõ ìàøèíàõ”. 

Ðîçóìíà ìàøèíà íå ìàº áóòè îáîâ’ÿçêîâî ñõîæà íà ëþäèíó, à 
ñàìå: âèãëÿäàòè, äóìàòè, â³ä÷óâàòè, ä³ÿòè òà ïðèéìàòè ð³øåííÿ 
ÿê ëþäèíà. “Äóìêè, ïîâåä³íêà ðîçóìíî¿ ìàøèíè ìîæóòü ³ñòîòíî 
â³äð³çíÿòèñÿ â³ä âëàñòèâîñòåé ëþäèíè òà âîíà áóäå ìàòè ³íòåëåêò, 
ùî âèçíà÷àºòüñÿ ïðîãíîñòè÷íîþ çäàòí³ñòþ äî ³ºðàðõ³÷íî¿ ïà-
ì’ÿò³”3.

Ñüîãîäí³ íå ³ñíóº ºäèíîãî ï³äõîäó äî âèçíà÷åííÿ øòó÷íîãî ³í-
òåëåêòó òà ðîçóì³ííÿ éîãî ìîæëèâîñòåé çàì³ùàòè ëþäèíó â ð³ç-
íèõ ñôåðàõ ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íàéá³ëüø ïîøèðåíèìè º äâà 
ï³äõîäè, ùî ôîðìóþòü óÿâó ïðî ñèëüíèé òà ñëàáêèé øòó÷íèé ³í-
òåëåêò. Ñèëüíèé “ïåðåäáà÷àº, ùî êîìï’þòåðè ìîæóòü íàáóòè 
çäàòíîñò³ äî ðåôëåêñèâíî¿ ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ é äî óñâ³äîìëåí-
íÿ ñåáå, íàâ³òü ÿêùî ïðîöåñ ¿õíüîãî ìèñëåííÿ áóäå â³äð³çíÿòèñÿ 
â³ä ëþäñüêîãî. Ñëàáêà âåðñ³ÿ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó â³äêèäàº áóäü-
ÿêó ìîæëèâ³ñòü ìèñëåííÿ äëÿ êîìï’þòåð³â”4.

do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2017-0051+0+DOC+XML+V0//
EN&language=EN#BKMD-9.

1 Âîñåìü êëþ÷åâûõ òåõíîëîãèé. Èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò. (2017). 
Îò÷åò PwC [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: https://www.pwc.ru/ru/
assets/pdf/technology-hub/Artificial%20Intelligence_rus.pdf.

2 What is Artificial Intelligence? : Basic Questions [El. resource]. — 2007. 
— URL: http://www-formal.stanford.edu/jmc/whatisai/node1.html.

3 Êîçàê Ì. Øòó÷íèé ³íòåëåêò: äîáðî ÷è çëî? / Ì. Êîçàê, Ã. Ùèãåëü-
ñüêà // Çá. òåç ì³æíàð. íàóê. êîíô. ìîëîäèõ ó÷åíèõ òà ñòóäåíò³â “Ô³ëî-
ñîôñüê³ âèì³ðè òåõí³êè”. — Òåðíîï³ëü, 2016. — Ñ. 69—70.

4 Õîêèíñ Äæ. Îá èíòåëëåêòå / Äæ. Õîêèíñ, Ñ. Áëåéêñëè. — Ìîñêâà ; 
ÑÏá ; Êèåâ : Âèëüÿìñ, 2007. — 240 ñ.
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Óñå á³ëüø äèñêóñ³éíèìè ñòàþòü ïèòàííÿ çì³íè âçàºìîä³¿ ëþ-
äèíè ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó àáî ëþäèíè ³ ìàøèíè ï³ä ÷àñ âèêîíàí-
íÿ òðóäîâèõ ôóíêö³é. Øòó÷íèé ³íòåëåêò ïîñòóïîâî çàì³ùóº ïðà-
ö³âíèêà íà ðèíêó ïðàö³, âèêîíóþ÷è ïåâí³ òðóäîâ³ ôóíêö³¿. Çîêðå-
ìà ðîáîòè, íàä³ëåí³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì, óæå ñüîãîäí³ âèêîíóþòü 
ïåâí³ âèäè ðîáîòè òà íàäàþòü çàâåðøåíèé ïðîäóêò ÷è ïîñëóãó. 
Ïðèêëàäàìè âèêîðèñòàííÿ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó çàì³ñòü ïðàö³â-
íèêà ìîæóòü áóòè áàíê³âñüê³ òåðì³íàëè; òåðì³íàëè ç ïðîäàæó 
êâèòê³â íà ãðîìàäñüêèé òðàíñïîðò; áåçï³ëîòí³ àâòîáóñè ³ ïîòÿãè; 
àãðåãîâàí³ ïëàòôîðìè ç áðîíþâàííÿ ãîòåë³â, êâèòê³â, çàìîâëåííÿ 
òðàíñôåðó, åêñêóðñ³é òîùî. Ïîøèðåííÿ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó â 
ð³çíèõ ãàëóçÿõ ìîæëèâî çà óìîâè ³íâåñòóâàííÿ éîãî ðîçâèòêó.

 ²íôîðìàö³ÿ ïðî ³íâåñòèö³¿ ó øòó÷íèé êàï³òàë ñåðåä îïèòàíèõ 
ï³äïðèºìñòâ çà äàíèìè çâ³òó PwÑ “Â³ñ³ì êëþ÷îâèõ òåõíîëîã³é, 
2018”1. 

Áàçà ðåñïîíäåíò³â ñêëàëà 2163 ï³äïðèºìñòâà, îïèòóâàííÿ ïðî-
âîäèëîñÿ ñåðåä êåð³âíèê³â íàéá³ëüøèõ êîìïàí³é ñâ³òó. Ðåçóëüòà-
òè îïèòóâàííÿ íàâåäåí³ ó òàáë. 2.4.

Òàáëèöÿ 2.4. ²íâåñòèö³¿ ó øòó÷íèé ³íòåëåêò çà ãàëóçÿìè ó 2015—
2017 ðð. (ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ)

Ãàëóçü Ê³ëüê³ñòü êîì-
ïàí³é

×àñòêà ³íâåñòè-
ö³é, %

Ãîòåëüíèé á³çíåñ, ³íäóñòð³ÿ ðîçâàã 75 80
Îõîðîíà çäîðîâ’ÿ 237 74
Òåõíîëîã³¿, ÇÌ², òåëåáà÷åííÿ 433 68
Äåðæàâíèé ñåêòîð 156 67
Ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè 332 66
Âèðîáíèöòâî ïðîìèñëîâèõ òîâàð³â 375 59
Ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ, âèðîáíèöòâî ñïî-
æèâ÷èõ òîâàð³â 217 58

Íàôòîãàçîâà òà âèäîáóâíà ïðîìèñëî-
â³ñòü 135 58

Åëåêòðîåíåðãåòèêà, ïîñëóãè ÆÊÕ 131 56
Àâòîìîá³ëåáóäóâàííÿ 72 51

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Âîñåìü êëþ÷åâûõ òåõíîëîãèé. Èñêóññòâåííûé 
èíòåëëåêò (2017). Îò÷åò PwC [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: https://
www.pwc.ru/ru/assets/pdf/technology-hub/Artificial%20Intelligence_
rus.pdf.

1 Âîñåìü êëþ÷åâûõ òåõíîëîãèé. Èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò. (2017). 
Îò÷åò PwC [Ýë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: https://www.pwc.ru/ru/
assets/pdf/technology-hub/Artificial%20Intelligence_rus.pdf.
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Äåäàë³ øèðøå âèêîðèñòàííÿ Ø² çóìîâëþº çì³íó õàðàêòåðó 
ïðàö³ ó ïðîöåñ³ âèðîáíèöòâà îêðåìèõ âèä³â òîâàð³â ³ ïîñëóã, çîê-
ðåìà çíèêàº æèâà ïðàöÿ. 

Çì³íè, ùî â³äáóâàþòüñÿ ç æèâîþ ïðàöåþ, äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè 
çà äâîìà àñïåêòàìè. Ïåðøèé àñïåêò ïîëÿãàº ó òîìó, ùî çìåíøó-
ºòüñÿ ê³ëüê³ñòü æèâî¿ ïðàö³, íåîáõ³äíî¿ äëÿ âèðîáíèöòâà ïðîäóê-
òó àáî íàäàííÿ ïîñëóã. Çà ó÷àñò³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó ïðîöåñ ïðàö³ 
ìîæå â³äáóâàòèñÿ áåç ëþäèíè. Ðîëü æèâî¿ ïðàö³ ïåðåáèðàº íà ñåáå 
øòó÷íèé ³íòåëåêò, ÿêèé ó ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó íàäàº òàêó ñàìó 
ïîñëóãó, ÿêó íàäàâàâ áè ïðàö³âíèê. Ïðè öüîìó òðóäîâà ä³ÿëüí³ñòü 
çä³éñíþºòüñÿ ó âèãëÿä³ çàïðîãðàìîâàíîãî âïëèâó íà ïðåäìåò ïðà-
ö³ çà äîïîìîãîþ çàñîá³â ïðàö³ ç âèêîðèñòàííÿì öèôðîâèõ òåõíî-
ëîã³é. Îòæå, ñüîãîäí³ øòó÷íèé ³íòåëåêò âèêîíóº ðîëü îá’ºêòà 
ðèíêó ïðàö³, òîáòî ñàìî¿ ïðàö³. Îñíîâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ òàêî-
ãî îá’ºêòà º â³äîêðåìëåí³ñòü ïðàö³ â³ä îñîáè, ùî çä³éñíþº ä³ÿëü-
í³ñòü, — øòó÷íîãî ³íòåëåêòó.

Ïðèêëàäîì öüîãî ìîæå áóòè ñòâîðåííÿ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì, 
áåç âòðó÷àííÿ ëþäèíè, ìóëüòèïë³êàö³éíîãî ô³ëüìó “Fraktaal”. 
Öå ïðèêëàä òîãî, ÿê øòó÷íèé ³íòåëåêò çä³éñíèâ ïðîöåñ ³íòåëåê-
òóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áåç âèêîðèñòàííÿ æèâî¿ ïðàö³, ïðè öüîìó â³í 
ñïðè÷èíèâ ïåâí³ ïåðåòâîðåííÿ ó ïðåäìåò³ ïðàö³ — âí³ñ ³íôîðìà-
ö³þ, âíàñë³äîê ÷îãî ñòâîðèâ êîðèñíèé ³íòåëåêòóàëüíèé ïðîäóêò. 
Âîäíî÷àñ øòó÷íèé ³íòåëåêò, ÿêèé íå íàä³ëåíèé ïðàâàìè ïðàö³â-
íèêà, íå íåñå ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâî¿ ä³¿. Îòæå, íèí³ â³í ìîæå 
âèñòóïàòè ò³ëüêè ó ðîë³ îá’ºêòà ðèíêó ïðàö³, òîáòî ñàìî¿ ïðàö³.

Âîäíî÷àñ ïðèñêîðåíèìè òåìïàìè ðîçâèâàþòüñÿ òåõíîëîã³¿, 
ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçâèòêîì øòó÷íîãî ³íòåëåêòó. Øòó÷íèé ³íòåëåêò 
âæå ñüîãîäí³ çäàòíèé äî ñàìîíàâ÷àííÿ, òîáòî â³í ìîæå âèêîíóâà-
òè ñêëàäí³ çàâäàííÿ òà ïðèéìàòè íåñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ. Öå äî-
çâîëÿº ðîçãëÿäàòè ìîæëèâ³ñòü òðàíñôîðìàö³¿ øòó÷íîãî ³íòåëåê-
òó ³ç îá’ºêòà ðèíêó ïðàö³ â ñóá’ºêò, îñê³ëüêè ó ïåâíèõ ñôåðàõ 
ä³ÿëüíîñò³ â³í ìîæå íå ò³ëüêè ïîâí³ñòþ çàì³íèòè ïðàö³âíèêà, à é 
âñòóïàòè ó âçàºìîä³þ ç ³íøèìè ñóá’ºêòàìè ðèíêó ïðàö³, âïëèâà-
òè íà ïðîöåñ âèðîáíèöòâà ÷è íàäàííÿ ïîñëóã òà óäîñêîíàëþâàòè 
éîãî.

Öå ï³äòâåðäæóº ðåçîëþö³ÿ ªâðîïàðëàìåíòó êîì³òåòó ç ïðàâî-
âèõ ïèòàíü ªâðîïàðëàìåíòó â³ä 16 ëþòîãî 2017 ð., ó ÿê³é ðîçãëÿ-
äàþòüñÿ ïðàâîâ³ ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçâèòêîì ³ âèêîðèñòàííÿì 
ðîáîòîòåõí³êè ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó, ïåðåäáà÷óâàíîãî ó íàéáëèæ-
÷³ 10—15 ðîê³â. Ðåçîëþö³ÿ ðîçãëÿäàº ìîæëèâ³ñòü íàäàííÿ ðîáî-
òàì ïðàâîâîãî ñòàòóñó “åëåêòðîííî¿ îñîáèñòîñò³” (electronic 
persons) ó òèõ âèïàäêàõ, êîëè îñòàíí³ ïðèéìàþòü ñàìîñò³éí³ ð³-
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øåííÿ ÷è ³íàêøå âçàºìîä³þòü ³ç òðåò³ìè îñîáàìè íåçàëåæíî îäèí 
â³ä îäíîãî1.

Öÿ ðåçîëþö³ÿ º ñïðîáîþ ªâðîïàðëàìåíòó âðåãóëþâàòè íîâèé 
ðèíîê ðîáîò³â òà øòó÷íîãî ³íòåëåêòó, ùî øâèäêî çðîñòàº. Öå 
ñïðîáà âñòàíîâèòè áàëàíñ ì³æ ïðàâàìè ëþäèíè, íå ïåðåøêîäæà-
þ÷è ðîçâèòêó ³ííîâàö³é.

Çà óìîâè îòðèìàííÿ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì ïðàâîâîãî ñòàòóñó 
çì³íþºòüñÿ éîãî ïîçèö³ÿ íà ðèíêó ïðàö³ é â³í ìîæå âèêîíóâàòè 
ðîëü ñóá’ºêòà, òîáòî âèñòóïàòè ó ðîë³ ïðàö³âíèêà. Ìîæíà ïðèïóñ-
òèòè, ùî ó ìàéáóòíüîìó øòó÷íèé ³íòåëåêò çàì³íèòü ïðàö³âíèê³â 
ó áàãàòüîõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³.

Äðóãèé àñïåêò ïîëÿãàº ó òîìó ùî, ó öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ çðîñ-
òàº ö³íí³ñòü “æèâî¿ ïðàö³”, ïðîòå íå áóäü-ÿêî¿, à êðåàòèâíî¿. Íàó-
êîì³ñòê³, ³ííîâàö³éí³ òà êðåàòèâí³ ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåáóþòü 
ôàõ³âö³â, çäàòíèõ ñòâîðþâàòè íîâ³ ³íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè. Òàêà 
ïðàöÿ º ïðåðîãàòèâîþ ëþäèíè, çäàòíî¿ ïåðåòâîðþâàòè ³íôîðìà-
ö³þ, ôîðìóâàòè íîâ³ çíàííÿ, ïðîäóêóâàòè ³ííîâàö³¿.

Äîö³ëüíî ðîçïîä³ëèòè ëþäñüêó ïðàöþ íà òðè ãðóïè: êðåàòèâ-
íà, ðóòèíà òà ñîö³àëüíà. Ñàìå ö³ òðè ãðóïè äàþòü çìîãó ³ëþñòðó-
âàòè ð³çíå ì³ñöå øòó÷íîãî ³íòåëåêòó ó ïðîöåñ³ ïðàö³. 

Êðåàòèâíà òðóäîâà ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ 
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó äëÿ ñòâîðåííÿ íîâèõ ôîðì ïðîäóêò³â òà ïî-
ñëóã. Áóäü-ÿêèé âèä åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåäáà÷àº òó ÷è ³í-
øó ì³ðó êðåàòèâíîñò³. Øòó÷íèé ³íòåëåêò äîïîìàãàº ïðàö³âíèêó, 
à íå çàì³íþº éîãî ó ïðîöåñ³ ïðàö³. Ïðèêëàäîì öüîãî º âèêîðèñòàí-
íÿ äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ ó ïðàö³ äèçàéíåðàìè, àðõ³òåêòîðàìè, 
íàóêîâöÿìè, ³íæåíåðàìè, ë³êàðÿìè òà ³í.

Òåõíîëîã³¿ äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ ïîë³ïøóþòü âçàºìîä³þ ïðà-
ö³âíèêà ³ç ìàøèíîþ, ïîëåãøóþòü ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ òà 
çá³ëüøóþòü øâèäê³ñòü ¿¿ îáðîáëåííÿ ëþäèíîþ. Äîïîâíåíó ðåàëü-
í³ñòü (Augmented Reality, AR) ðîçóì³þòü ÿê òåõíîëîã³¿, ùî ïåðå-
òâîðþþòü ìàñèâè äàíèõ ³ àíàë³òèêè ó çîáðàæåííÿ ÷è àí³ìàö³þ é 
íàêëàäàþòü ¿õ íà ô³çè÷íèé ñâ³ò2. 

Ïåðøèì äîñë³äíèêîì äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ ââàæàþòü Àéâå-
íà Ñàçåðëåíäà, ÿêèé ó 1967 ð. ðàçîì ç³ ñâî¿ì ñòóäåíòîì Áîáîì

1 European Parliament resolution of 16 February 2017 with recommen-
dations to the Commission on Civil Law Rules on Robotics (2015/2103 (INL) 
[El. resource]. — URL: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.
do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2017-0051+0+DOC+XML+V0//
EN&language=EN#BKMD-9.

2 Ïîðòåð Ì. Ðóêîâîäñòâî ïî äîïîëíåíîé ðåàëüíîñòè [Ýë. ðåñóðñ] / 
Ì. Ïîðòåð, Ä. Õåïïåëìàíí // Harvard Business Review. — 2017. — Ðå-
æèì äîñòóïà: http://hbr-russia.ru/management/strategiya/a24111/.
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Ñïðîóëîì ïîáóäóâàâ ïåðøèé â³ðòóàëüíèé øîëîì — ïðîòîòèï ñèñ-
òåìè AR. Óâ³â â îá³ã òåðì³í “äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü” ³íæåíåð êîì-
ïàí³¿ “Áî¿íã” Òîì Êîäåë1. 

Ì³ñöå äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ ó â³ðòóàëüíîìó êîíòèíóóì³ “â³ð-
òóàëüí³ñòü — ðåàëüí³ñòü” (Virtuality Continuum, VC) âèîêðåìèëè 
äîñë³äíèêè Ïîë Ì³ëãðàì ³ Ôóì³î Ê³ñ³í. Âîíè ââàæàëè, ùî â³ðòó-
àëüíà ðåàëüí³ñòü çàéìàº ïîëîæåííÿ ì³æ â³ðòóàëüí³ñòþ ³ ðåàëüí³ñ-
òþ áëèæ÷å äî îñòàííüî¿2. Âèçíà÷åííÿ äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ äàâ ó 
1997 ð. Ðîíàëüä Àçóìà3, â³í âèçíà÷èâ ¿¿ ÿê ñèñòåìó, ùî ïîºäíóº 
â³ðòóàëüíó òà ðåàëüíó ä³éñí³ñòü, ÿê³ âçàºìîä³þòü ó ðåàëüíîìó ÷à-
ñ³, ïðàöþþòü ó 3D. 

Äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü ñüîãîäí³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ ó ìàøèíîáó-
äóâàíí³, â³éñüêîâ³é ñôåð³, åíåðãåòèö³, ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, 
ïðîäàæàõ ³ ïðîñóâàíí³ òîâàð³â, òóðèçì³, ó ñôåð³ ðîçâàã. 

Çã³äíî ³ç ïðîãíîçàìè êîìïàí³¿ IDC, ðèíîê ïðîäàæó AR/VR-
çàñîá³â áóäå çðîñòàòè ç 11,4 ìëðä äîë. ÑØÀ ó 2017 ð. äî 215 ìëðä 
äîë. ó 2021 ð. Ó 2017 ð. íàéá³ëüøå âèêîðèñòàííÿ öèõ òåõíîëîã³é 
ïðèïàäàëî ó âèðîáíè÷îìó ñåêòîð³ íà ðîçäð³áíèé ïðîäàæ/äåìîí-
ñòðàö³¿ (442 ìëí äîë. ÑØÀ), ìîíòàæ òà áåçïåêó (362 ìëí), ï³äãî-
òîâêó âèðîáíèöòâà (309 ìëí). Çà ïðîãíîçàìè, ÷åðåç ï’ÿòü ðîê³â 
íàéá³ëüøèìè ñôåðàìè âèêîðèñòàííÿ öèõ çàñîá³â ñòàíóòü ïðîìèñ-
ëîâ³ñòü (5,2 ìëðä äîë. ÑØÀ), ï³äòðèìêà äåðæàâíî¿ ³íôðàñòðóêòó-
ðè (3,6 ìëðä), ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ/äåìîíñòðàö³ÿ (3,2 ìëðä). Íàòî-
ì³ñòü ó ñåêòîð³ ñïîæèâàííÿ ó 2021 ð. âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é ó 
2021 ð. ñòàíîâèòèìå ò³ëüêè 9,5 ìëðä äîë. ÑØÀ4. Îòæå, íàéá³ëü-
øèì ñåêòîðîì çàñòîñóâàííÿ äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ º ïðîìèñëîâå 
âèðîáíèöòâî. 

Âîäíî÷àñ çíà÷íèé ïîòåíö³àë äëÿ âèêîðèñòàííÿ äîïîâíåíî¿ ðå-
àëüíîñò³ ìàþòü ãàëóç³, ó ÿêèõ ñòâîðþþòüñÿ êóëüòóðí³, ìèñòåöüê³, 
íàóêîâ³ ïðîäóêòè òà ïîñëóãè. Ñàìå ó öèõ ñôåðàõ ñüîãîäí³ ñêîí-
öåíòðîâàíî íàéá³ëüøå êðåàòèâíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó.

1 Àéâåí Ýäâàðä Ñàçåðëåíä (Ivan Edward Sutherland) [Ýë. ðåñóðñ] // 
Âèêèïåäèÿ. — Ðåæèì äîñòóïà: https://ru.wikipedia.org/wiki/Ñàçåð-
ëåíä,_Àéâåí.

2 Milgram P. Taxonomy of Mixed Reality Visual Displays / P. Milgram, 
F. Kishino // IEICE Transactions on Information and Systems. — 1994. — 
¹ 12. — Ð. 1321—1329.

3 Azuma R.T. Survey of Augmented Reality / R.T. Azuma // Presence: 
Teleoperators and Virtual Environments. — 1997. — ¹ 6. — Ð. 355—385.

4 Worldwide Spending on Augmented and Virtual Reality Expected to 
Double or More Every Year Through 2021 [El. resource] / IDC. — URL: 
https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS42959717.
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Äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü âïëèâàº íà ïðîöåñ ïðàö³ òà òðàíñôîðìóº 
âñ³ éîãî åëåìåíòè. Çàçâè÷àé âèîêðåìëþþòü ê³ëüêà âèä³â ïðåäìå-
òà ïðàö³: ïðèðîäíà ðå÷îâèíà, ñèðîâèíà, ³íôîðìàö³ÿ. Çâ³ñíî, äî-
ïîâíåíà ðåàëüí³ñòü íå çì³íþº ïðèðîäí³ ðå÷îâèíè ÷è ñèðîâèíó, íà-
òîì³ñòü âîíà âïëèâàº íà ³íôîðìàö³þ, îñê³ëüêè ³íäèâ³ä ìàº ìîæ-
ëèâ³ñòü îòðèìóâàòè ¿¿ ó òðüîõ âèì³ðàõ íà â³äì³íó â³ä ïëàíøåòíîãî, 
êîìï’þòåðíîãî ÷è êíèæêîâîãî äâîâèì³ðíîãî ôîðìàòó. 

Çàñîáàìè ïðàö³ äëÿ îáðîáêè ³íôîðìàö³¿, êð³ì çâè÷íèõ ÏÊ, 
ïëàíøåò³â, ñòàþòü îêóëÿðè, øîëîìè, ðóêàâè÷êè òà ³íø³ ïðèñòðî¿ 
äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³. Öÿ òåçà º ïðàâèëüíîþ ³ äëÿ îáðîáêè ñèðî-
âèíè ³ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â, òóò ðàçîì ç òðàäèö³éíèìè âèðîáíè÷è-
ìè çàñîáàìè âèêîðèñòîâóþòü ïðèñòðî¿ äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³. 
Îñòàíí³ äîçâîëÿþòü ïðèøâèäøèòè ïðîöåñ îáðîáêè ³íôîðìàö³¿ òà 
çìåíøèòè ê³ëüê³ñòü ïîìèëîê ï³ä ÷àñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. 

Ó öüîìó âèïàäêó çàñîáè ïðàö³ — ïðèñòðî¿ äîïîâíåíî¿ ðåàëü-
íîñò³ — ìîæóòü áóòè îá’ºäíàí³ â ºäèíå ö³ëå ç òåõíîëîã³ºþ. Òåõíî-
ëîã³þ äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ âèêîðèñòîâóþòü òàê³ êîìïàí³¿, ÿê 
“Boeing”, “Volkswagen”, “General Electric”, êîíöåðí “Fiat Chrysler 
Automobiles”, “Ikea” òà ³í. Öå äîçâîëÿº ï³äâèùèòè ïðîäóêòèâ-
í³ñòü ïðàö³, çìåíøèòè ÷àñòêó áðàêó, çá³ëüøèòè îáñÿãè ïðîäàæó. 
Çã³äíî ç äàíèìè êîìïàí³¿ “Boeing” ï³ä ÷àñ åêñïåðèìåíòó ç âèêî-
ðèñòàííÿì ïðèñòðî¿â äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ “Google Glass” ³ 
“Skylight” ÷àñ ìîíòàæó ñêîðîòèâñÿ íà 25 %, à ê³ëüê³ñòü ïîìèëîê 
óäâ³÷³1.

Äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü ïîë³ïøóº îðãàí³çàö³þ ïðàö³ òà çàáåçïå-
÷óº êðàùó âçàºìîä³þ ì³æ ïðàö³âíèêàìè òà ìàøèíàìè, òàêèì ÷è-
íîì â³äáóâàºòüñÿ ñòâîðåííÿ á³ëüø ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ âèêî-
íàííÿ ðîáî÷èõ çàâäàíü. Äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü çìåíøóº ðîçðèâ 
ì³æ ô³çè÷íèì òà öèôðîâèì ñåðåäîâèùàìè. Ó ïðîöåñ³ âèðîáíè-
öòâà ÷è íàäàííÿ ïîñëóã äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü çàéìàº ïðîì³æíå 
ì³ñöå ì³æ ïðàö³âíèêîì ³ çàñîáîì âèðîáíèöòâà. Á³ëüø òîãî, ïðà-
ö³âíèê ìîæå âñòóïàòè ó âçàºìîä³þ ç³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì çàâäÿ-
êè äîïîâíåí³é ðåàëüíîñò³. Òàêèé ñïîñ³á ïîºäíàííÿ ëþäèíè ç ìà-
øèíîþ ó ïðîöåñ³ ïðàö³ äîö³ëüíî íàçâàòè êðåàòèâíî-öèôðîâèì.

Ðåçóëüòàòîì êðåàòèâíî¿ ïðàö³ º ³ííîâàö³éíèé ïðîäóêò ìàòåð³-
àëüíî¿ àáî íåìàòåð³àëüíî¿ ôîðìè. Çà óìîâè âèêîðèñòàííÿ AR ðå-
çóëüòàò ïðàö³ ìîæíà îòðèìàòè ç ìåíøèìè âèòðàòàìè ÷àñó.

Äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü çóìîâëþº ïîÿâó íîâèõ ïðîôåñ³é, íàïðè-
êëàä, àðõ³òåêòîð äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³, äèçàéíåð åìîö³é, ïðîäþ-
ñåð ñåíñó ïåâíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà. Ñë³ä çàçíà÷èòè, 

1 Sacco A. Google glass takes flight at Boeing [El. resource] / A. Sacco. 
— URL: http://www.cio.com/article/3095132/wearable-technology/goog-
le-glass-takes-flight-at-boeing.html.
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ùî íàéá³ëüøó êîðèñòü äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü ïîòåíö³éíî ìîæå 
äàòè çàéíÿòèì ó êðåàòèâíèõ ãàëóçÿõ. Îñê³ëüêè òàê³ òåõíîëîã³¿ 
äîïîìàãàþòü ïðîäóêóâàòè ³äå¿, ñòâîðþâàòè íîâå ÷åðåç çíèæåííÿ 
êîãí³òèâíîãî íàâàíòàæåííÿ íà ëþäèíó. Çîêðåìà AR ðîçâàíòàæóº 
ìîçîê ëþäèíè â³ä ³íòåðïðåòàö³¿ çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ äàíèõ, âèçíà-
÷åííÿ ïð³îðèòåò³â, äîïîìàãàº îïòèì³çóâàòè çóñèëëÿ, ñïðÿìîâàí³ 
íà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, çìåíøóº ê³ëüê³ñòü ïîìèëîê.

Âæå ñüîãîäí³ ³ñíóþòü ïðèñòðî¿, ùî ïîºäíóþòü âèêîðèñòàííÿ 
äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ ç³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì, ÿêèé çáèðàº é àíà-
ë³çóº ³íôîðìàö³þ òà ïåðåäàº ëþäèí³. Ïðèêëàäîì öüîãî ìîæóòü 
áóòè îêóëÿðè HoloLens, ðîçðîáëåí³ êîìïàí³ºþ “Microsoft”. 

Ó ïðîöåñ³ êðåàòèâíî¿ ïðàö³ ïðàö³âíèê âèêîðèñòîâóº øòó÷íèé 
³íòåëåêò, ùî çíà÷íî ñïðîùóº éîãî ä³ÿëüí³ñòü òà ñòâîðþº ñïðèÿò-
ëèâ³øå ñåðåäîâèùå äëÿ ïðîäóêóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ïðîäóêòó, 
íîâîãî âèòâîðó ìèñòåöòâà, äèçàéíó, àðõ³òåêòóðè òîùî àáî ³ííî-
âàö³éíî¿ ìîäåë³ âåäåííÿ á³çíåñó çàëåæíî â³ä ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ 
ëþäèíè. 

Ì³ñöå ïðàö³âíèêà òà øòó÷íîãî ³íòåëåêòó ó êðåàòèâí³é ïðàö³ 
ïîêàçàíî íà ðèñ. 2.3.

+
+ 

 
  . .

 . . 
  . .

 
 

        

Ðèñ. 2.3. Ïðàö³âíèê òà Ø² ó ïðîöåñ³ êðåàòèâíî¿ ïðàö³
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Ó ïðîöåñ³ êðåàòèâíî¿ ïðàö³ øòó÷íèé ³íòåëåêò äîö³ëüíî ðîç-
ãëÿäàòè ó äâîõ ïëîùèíàõ. Ïî-ïåðøå, øòó÷íèé ³íòåëåêò ìîæå 
áóòè ³íòåãðîâàíèé ó çàñîáè ïðàö³, òåõíîëîã³¿ òà îðãàí³çàö³þ. Ó 
öüîìó âèïàäêó ïðàö³âíèê âçàºìîä³º ç³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì ÿê ç 
îá’ºêòîì ïðàö³. Ïî-äðóãå, øòó÷íèé ³íòåëåêò çà â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ 
ðîçâèòêó íàóêè é òåõíîëîã³¿ ìîæå áóòè ³íòåãðîâàíèé ó ïðàö³âíè-
êà. Òîä³ øòó÷íèé ³íòåëåêò ñòàº ÷àñòèíîþ ñóá’ºêòà ïðàö³. Ïåðøè-
ìè ñïðîáàìè ó öüîìó íàïðÿì³ ìîæíà ââàæàòè âæèâëåííÿ ÷èï³â 
ëþäèí³. Âîäíî÷àñ ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ñó÷àñí³ ÷èïè íå º øòó÷íèì 
³íòåëåêòîì. 

Øòó÷íèé ³íòåëåêò ìàº ïåðåâàãó íàä ëþäèíîþ ó âèêîíàíí³ ðó-
òèííî¿ ðîáîòè, òîáòî ìîíîòîííèõ, ïîâòîðþâàíèõ îïåðàö³é, ÿê³ º 
æîðñòêî ðåãëàìåíòîâàí³. Ðóòèííîþ ìîæå áóòè ÿê ô³çè÷íà, òàê ³ 
³íòåëåêòóàëüíà ðîáîòà.
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Óæå ñüîãîäí³ øòó÷íèé ³íòåëåêò ìîæå ñàìîñò³éíî âïëèâàòè íà 
ïðåäìåò ïðàö³ òà çì³íþâàòè éîãî çàëåæíî â³ä ïîñòàâëåíèõ çàäà÷. 
Ö³êàâèì çà òàêî¿ ìîäåë³ º òå ùî, Ø² ìîæå ïîºäíóâàòè â ñîá³ ÿê 
õàðàêòåðèñòèêè ñóá’ºêòà ïðàö³, òàê ³ áóòè êîìïîíåíòîì ïðîöåñó 
ïðàö³ (ðèñ. 2.4).

  
 

   . . 
 . .
 . .  

Ðèñ. 2.4. Ø² ïðîòè ïðàö³âíèêà ó ïðîöåñ³ ðóòèííî¿ ïðàö³

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Çã³äíî ç äàíèìè çâ³òó, îïðèëþäíåíîãî íà Âñåñâ³òíüîìó åêîíî-
ì³÷íîìó ôîðóì³, ó 2018 ð. ñòðóêòóðà â³äïðàöüîâàíèõ ãîäèí ñï³â-
â³äíîøåííÿ “ëþäèíà — ìàøèíà” âèãëÿäàº òàê: 71 íà 29 %. Çà 
ïðîãíîçàìè, äî 2022 ð. öå ñï³ââ³äíîøåííÿ çì³íèòüñÿ äî 58 íà 
42 %. Äî 2022 ð. 62 % ³íôîðìàö³¿ òà äàíèõ îðãàí³çàö³¿, ¿¿ îáðîáêó, 
ïîøóê òà ïåðåäàâàííÿ áóäóòü âèêîíóâàòè ìàøèíè ïîð³âíÿíî ç 
46 % ñüîãîäí³. Âîäíî÷àñ ò³ çàâäàííÿ, â ÿêèõ ìàº ïåðåâàãó ëþäèíà, 
áóäóòü òàêîæ àâòîìàòèçîâàí³. Ó 2018 ð. ÷àñòêà âèêîðèñòàííÿ ìà-
øèí ó ð³çíèõ ñôåðàõ ñòàíîâèëà: ñï³ëêóâàííÿ ç ëþäüìè òà âçàºìî-
ä³ÿ (23 %); êîîðäèíàö³ÿ, ðîçðîáêà, óïðàâë³ííÿ òà êîíñóëüòóâàí-
íÿ (20); ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü (18 %), à ó 2022 ð. ñï³ââ³äíîøåííÿ çì³-
íèòüñÿ — 30, 29 ³ 27 % â³äïîâ³äíî1.

Ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ ñôåð ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, äå øòó÷íèé ³íòå-
ëåêò ìàº ïåðåâàãè íàä ëþäèíîþ ³ íàâïàêè, ïîáóäóºìî äâîôàêòîð-
íó ìàòðèöþ. Ìàòðèöÿ êëàñèô³êóº òðóäîâó ä³ÿëüí³ñòü çà äâîìà 
ïàðàìåòðàìè: ñêëàäí³ñòü ³ êðåàòèâí³ñòü (ðèñ. 2.5). Ó ðåçóëüòàò³ 
îòðèìàºìî ÷îòèðè êâàäðàòè: 

² — íåñêëàäíà òà ðåãëàìåíòîâàíà ðîáîòà; 
²² — ñêëàäíà òà ðåãëàìåíòîâàíà ðîáîòà;
²²² — ñêëàäíà ³ êðåàòèâíà ðîáîòà;
²V — íåñêëàäíà êðåàòèâíà ðîáîòà.

1 The Future of Jobs 2018 [El. resource] / World Economic Forum. — 
URL: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2018.pdf.



101

min max

 

.  
  

   
 

   

IV.   
  .  

   
   

   
  

 . 
  
   

 

.  
 -

, , 
   

  
.

   
  

. 
 

 

.  
  

  
 

  
,  

  
 

 

Ðèñ. 2.5. Äâîôàêòîðíà ìàòðèöÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì. 

Âèäè ðîá³ò, ùî ìàþòü õàðàêòåðèñòèêè ² êâàäðàòà, âèêîíóþòü-
ñÿ âæå çàðàç ó áàãàòüîõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì 
áåç ó÷àñò³ ëþäèíè. Ïðèêëàäàìè òàêèõ âèä³â ðîá³ò º êàñîâ³, áàí-
ê³âñüê³ òåðì³íàëè, öèôðîâ³ òóðí³êåòè. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî ³ 
íàäàë³ øòó÷íèé ³íòåëåêò áóäå âèò³ñíÿòè ïðàö³âíèê³â ³ç öüîãî ñåã-
ìåíòà ðèíêó ïðàö³.

Êâàäðàò ²² îõîïëþº âèêîíàííÿ ñêëàäíèõ ðóòèííèõ ðîá³ò. Ñþäè 
äîö³ëüíî â³äíåñòè öèôðîâ³ ïëàòôîðìè, ùî ïðàöþþòü ç âåëèêèì 
ìàñèâîì äàíèõ. Äî ö³º¿ ñôåðè íàëåæàòü àíàë³òè÷í³ ñèñòåìè ó 
ñôåð³ ³íòåðíåòó ðå÷åé, õìàðíèõ òåõíîëîã³é, ìàøèííîãî íàâ÷àí-
íÿ, äîïîâíåíî¿ òà â³ðòóàëüíî¿ ðåàëüíîñò³. Ïðèêëàäîì ìîæå áóòè 
ðåêëàìíà ïëàòôîðìà Segmento êî ìïàí³¿ “RuTarget”. Íàçâàíà 
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ïðîãðàìà îáðîáëÿº çíà÷í³ îáñÿãè äàíèõ ïðî ïîâåä³íêó â³äâ³äóâà-
÷³â ìåðåæ³ ²íòåðíåò òà ïðîãíîçóº ä³¿ ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿.

Ðåçóëüòàòè öüîãî âèäó ðîáîòè (êâàäðàò ²²) ìîæóòü çðîñòàòè 
ò³ëüêè çà ðàõóíîê àáî çá³ëüøåííÿ â³äïðàöüîâàíîãî ÷àñó, àáî ï³ä-
âèùåííÿ ³íòåíñèâíîñò³ ïðàö³. Çá³ëüøèòè çíà÷åííÿ ïåðøîãî ³ äðó-
ãîãî ÷èííèêà ìîæëèâî ò³ëüêè çà óìîâè âèêîðèñòàííÿ ðîáîò³â ³ 
øòó÷íîãî ³íòåëåêòó. Ç ïîçèö³é åêîíîì³÷íî¿ äîö³ëüíîñò³ òàê³ âèäè 
ïðàö³ ìàþòü ïîñòóïîâî äåëåãóâàòèñÿ ðîáîòàì. 

Íà êîðèñòü öüîãî ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðîãíîç çà ðåçóëüòàòàìè îïè-
òóâàííÿ êîìïàí³é (³ç çàãàëüíîþ ê³ëüê³ñòþ 15 ìëí ïðàö³âíèê³â), 
ùî ó ñâ³ò³ äî 2022 ð. çíèêíå 75 ìëí ðîáî÷èõ ì³ñöü, âîäíî÷àñ 
ç’ÿâèòüñÿ áëèçüêî 133 ìëí íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç íî-
âèì ïîä³ëîì ïðàö³ ì³æ ëþäèíîþ ³ ìàøèíîþ1. Äî ïðîôåñ³é, ÿêèì 
çàãðîæóº çíèêíåííÿ âíàñë³äîê àâòîìàòèçàö³¿, íàëåæàòü: îô³ñí³ 
ïðàö³âíèêè, áóõãàëòåðè, ðîá³òíèêè ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ, 
ïðîäàâö³, ñòðàõîâèêè, àäì³í³ñòðàòîðè, êàñèðè, ñòàòèñòèêè, âîä³¿.

Öå äàº ìîæëèâ³ñòü ïðèïóñòèòè, ùî ç ÷àñîì â³äáóäåòüñÿ ö³ëêî-
âèòå çàì³ùåííÿ ëþäèíè øòó÷íèì ³íòåëåêòîì ó âñ³õ âèäàõ ðóòèí-
íî¿ ðîáîòè áóäü-ÿêîãî ð³âíÿ ñêëàäíîñò³. Öå ñïðèÿòèìå ï³äâèùåí-
íþ åôåêòèâíîñò³ ó íàçâàíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³. Âîäíî÷àñ äëÿ ïðà-
ö³âíèê³â â³äêðèþòüñÿ íîâ³ ìîæëèâîñò³, çîêðåìà ó òâîð÷èõ ñôåðàõ 
ä³ÿëüíîñò³.

²íòåðåñ äëÿ ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ ñòàíîâèòü ñï³ââ³äíîøåí-
íÿ ãîäèí ëþäñüêî¿ òà ìàøèííî¿ ïðàö³ çà ð³çíèìè âèäàìè ä³ÿëü-
íîñò³ òà ïðîãíîç ùîäî çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè ìàøèííî¿ ïðàö³ 
(òàáë. 2.5).

Òàáëèöÿ 2.5. Ñï³ââ³äíîøåííÿ ðîáî÷îãî ÷àñó ëþäñüêî¿ òà ìàøèí-
íî¿ ïðàö³, %

Âèä ä³ÿëüíîñò³
2018 ð. 2022 ð.

Ëþäèíà Ìàøèíà Ëþäèíà Ìàøèíà

Àíàë³òèêà òà ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåíü 81 19 72 28
Êîîðäèíàö³ÿ, ðîç-
ðîáêà, óïðàâë³ííÿ 
òà êîíñóëüòóâàííÿ 81 19 71 29
Ñï³ëêóâàííÿ 
òà âçàºìîä³ÿ 77 23 69 31
Àäì³í³ñòðóâàííÿ 72 28 56 44

1 The Future of Jobs 2018 [El. resource] / World Economic Forum. — 
URL: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2018.pdf.
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Âèä ä³ÿëüíîñò³
2018 ð. 2022 ð.

Ëþäèíà Ìàøèíà Ëþäèíà Ìàøèíà

Âèêîíàííÿ 
ô³çè÷íî¿ òà ðó÷íî¿ 
ðîáîòè 69 31 56 44
Âèçíà÷åííÿ òà îö³-
íþâàííÿ ³íôîðìà-
ö³¿, ùî ñòîñóºòüñÿ 
ðîáîòè 73 29 54 46
Âèêîíàííÿ êîìï-
ëåêñíî¿ òà òåõí³÷-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 66 34 54 46
Ïîøóê òà îòðèìàí-
íÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî 
ðîáîòó 64 36 45 55
²íôîðìàö³ÿ òà îá-
ðîáêà äàíèõ 53 47 38 62

Äæåðåëî: çà äàíèìè: The Future of Jobs 2018 [El. resource] / World 
Economic Forum. — URL: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_
of_Jobs_2018.pdf.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî âæå çàðàç ìàøèíàì íàëåæèòü çíà÷-
íà ÷àñòêà ðîáî÷îãî ÷àñó ó âèêîíàíí³ ô³çè÷íî¿ ðîáîòè òà ðîáîòè ç 
³íôîðìàö³ºþ. Çàêîíîì³ðíî, ùî ó çàçíà÷åíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³ é 
íàäàë³ áóäå çðîñòàòè ÷àñîâà ïåðåâàãà ìàøèí, ó çâ’ÿçêó ç á³ëüøîþ 
åôåêòèâí³ñòþ îñòàíí³õ. 

Äëÿ ²²² ³ IV êâàäðàò³â ìàòðèö³ õàðàêòåðíå ïåðåâàæàííÿ êðåà-
òèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ð³çíîãî ð³âíÿ ñêëàäíîñò³. Ñüîãîäí³ êðåàòèâíà 
ïðàöÿ º ïðåðîãàòèâîþ ëþäèíè. Çàëåæíî â³ä ñêëàäíîñò³ âèêîíóâà-
íîãî çàâäàííÿ öÿ ä³ÿëüí³ñòü ðîçïîä³ëÿºòüñÿ ì³æ ²²² òà IV êâàäðà-
òîì. Êðåàòèâíà ïðàöÿ ïåðåäáà÷àº óäîñêîíàëåííÿ íàÿâíîãî ïðîäóê-
òó àáî ðîçðîáêó ïðèíöèïîâî íîâîãî çà ðàõóíîê âíåñåííÿ çì³í ó 
³ñíóþ÷³ òåõíîëîã³¿, ïðîöåñè îðãàí³çàö³¿, ñèðîâèíó òîùî. Êðåàòèâ-
íà ïðàöÿ ìàº áàãàòî ð³çíîâèä³â, çîêðåìà: âèíàõ³äíèöòâî, ìèñòå-
öòâî, óïðàâë³íñüêèé õèñò, ï³äïðèºìíèöòâî, íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ. 

Êðåàòèâíà ä³ÿëüí³ñòü äàº íîâèé ÿê³ñíèé ðåçóëüòàò íà â³äì³íó 
â³ä ðóòèííî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà äàº ïåðåâàæíî ê³ëüê³ñíèé. Òîìó êðåà-
òèâíà ä³ÿëüí³ñòü á³ëüøîþ ì³ðîþ ñïðÿìîâàíà íà ï³äâèùåííÿ åêî-
íîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè òà çðîñòàííÿ äîáðîáóòó íàñåëåííÿ. 
² ãîëîâíå — ðåçóëüòàò òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå çàëåæèòü â³ä ê³ëüêîñò³ 
àáî ³íòåíñèâíîñò³, íàòîì³ñòü êîðåëþº ³ç ð³âíåì ñïðèÿòëèâîñò³ 
óìîâ äëÿ òâîð÷îñò³. 

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 2.5
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Òàêà ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèêà ïðîòÿãîì 
óñüîãî æèòòÿ, îïàíóâàííÿ íèì íîâèõ íàâè÷îê, ñàìîâäîñêîíàëåí-
íÿ. Êð³ì òîãî, äëÿ òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ (îñîáëèâî ò³º¿, ÿêó îõîïëþº 
III êâàäðàò) õàðàêòåðí³ òðàíñôîðìàö³ÿ ïðîöåñó îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, 
çì³íè âçàºìîä³¿ ì³æ ëþäèíîþ òà ìàøèíîþ. 

Ó ïåð³îä 2018—2022 ðð. ìàº â³äáóòèñÿ çì³íà çàòðåáóâàíèõ íà-
âè÷îê íà 42 %. Çà ïðîãíîçàìè, äî 2022 ð. íà 11 % çðîñòå ïîòðåáà ó 
íîâèõ ïðîôåñ³ÿõ ïîð³âíÿíî ç 2018 ð., ç îäíî÷àñíèì ñêîðî÷åííÿì 
ïîòðåáè íà 10 % ó çâè÷íèõ ïðîôåñ³ÿõ1.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ó ìåæàõ ²II êâàäðàòà ôîðìóþòüñÿ íàéêðà-
ù³ ìîæëèâîñò³ äëÿ âçàºìîä³¿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ç³ øòó÷íèì ³í-
òåëåêòîì. Öÿ âçàºìîä³ÿ çàáåçïå÷èòü íàéâèùó åôåêòèâí³ñòü ëþä-
ñüêî¿ êðåàòèâíî¿ ïðàö³.

Ïîñòàº ãëîáàëüíå ïèòàííÿ: ÷è º êðåàòèâí³ñòü äîëåþ îáðàíèõ? 
Ìè ïîãîäæóºìîñü ³ç äóìêîþ Ìàðãàðåò Áîóäåí, ÿêà äîâîäèòü, ùî 
êðåàòèâí³ñòü ´ðóíòóºòüñÿ íà çàõîïëåíí³ òà âïåâíåíîñò³. Íà ï³ä-
ñòàâ³ ìàñøòàáíèõ äîñë³äæåíü âîíà ðîáèòü âèñíîâîê: “Êðåàòèâ-
í³ñòü çíà÷íîþ ì³ðîþ ñïèðàºòüñÿ íà çâè÷àéí³ çä³áíîñò³. Óì³ííÿ 
ñïîñòåð³ãàòè, çàïàì’ÿòîâóâàòè, áà÷èòè, ðîçìîâëÿòè, ÷óòè, ðîçó-
ì³òè ìîâó é ðîçï³çíàâàòè àíàëîã³¿ — âñ³ ö³ çä³áíîñò³ äóæå âàæëèâ³ 
òà ïðèòàìàíí³ çâè÷àéí³é ëþäèí³”2.

Êðåàòèâíà ïðàöÿ ìîæëèâà ò³ëüêè çà óìîâè ñïðèÿòëèâîãî ñå-
ðåäîâèùà, âîíà ïîòðåáóº ïîñò³éíèõ ³íâåñòèö³é â åêîíîì³÷í³, ñî-
ö³àëüí³ é ³íòåëåêòóàëüí³ ñòðóêòóðè, çàâäàííÿ ÿêèõ — ôîðìóâàí-
íÿ ñàìå òàêîãî ñåðåäîâèùà. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíîãî ó ÑØÀ, çàñâ³ä÷èëè ïðÿ-
ìó çàëåæí³ñòü ôîðìóâàííÿ ñåãìåíò³â êðåàòèâíîãî êëàñó â òèõ ÷è 
³íøèõ ì³ñòàõ â³ä ð³âíÿ ñïðèÿòëèâîñò³ êë³ìàòó äëÿ ïðîôåñ³éíîãî 
ðîçâèòêó. Çîêðåìà, ïðàö³âíèêè ñôåðè òåõíîëîã³¿ ñêîíöåíòðîâàí³ 
íàâêîëî ïîòóæíèõ óí³âåðñèòåòñüêèõ öåíòð³â. Ìèñòåöüêèé êðåà-
òèâíèé êëàñ ïåðåâàæàº ó öåíòðàõ ³íäóñòð³¿, ðîçâàã, ìîäè, äèçàé-
íó. Ïðîôåñ³îíàëè êîíöåíòðóþòüñÿ ó ä³ëîâèõ öåíòðàõ, à ôàõ³âö³ ç 
ïåäàãîã³êè òà ìåäèöèíè — ó âåëèêèõ ì³ñòàõ ç ðîçâèíóòîþ ³íôðà-
ñòðóêòóðîþ ìåäè÷íèõ òà îñâ³òí³õ ïîñëóã3.

²íòåðåñ äëÿ ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ñòàíîâèòü âèñíîâîê ïðî 
çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ ó ðåã³îíàõ ç íèçüêèì ð³âíåì êðåà-

1 The Future of Jobs 2018 [El. resource] / World Economic Forum. — 
URL: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2018.pdf.

2 Boden M.A. The creative mind: Myths and mechanisms / M.A. Boden. 
— Routledge, 2004.

3 Ôëîðèäà Ð. Êðåàòèâíûé êëàññ: ëþäè, êîòîðûå ñîçäàþò áóäóùåå / 
Ð. Ôëîðèäà. — Ìîñêâà : ÌÈÔ, 2016.
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òèâíîñò³, ³ íàâïàêè, íåçíà÷íå ï³äâèùåííÿ çàéíÿòîñò³ ó ðåã³îíàõ ç 
âèñîêèì ð³âíåì êðåàòèâíîñò³. 

Äëÿ ïîâí³øî¿ õàðàêòåðèñòèêè ì³ñöÿ ³ ðîë³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó 
íà ðèíêó ïðàö³ äîö³ëüíî ðîçãëÿíóòè ùå îäíó ñôåðó ëþäñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ — ñîö³àëüíó ðîáîòó. Âîíà ïåðåäáà÷àº ðîáîòó ç ëþäüìè. Ìåòà 
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè — äîïîìîãà ëþäÿì ó ïîäîëàíí³ îñîáèñòèõ òà ñî-
ö³àëüíèõ ïðîáëåì. Ñîö³àëüíèé ïðàö³âíèê º ïðîôåñ³éíèì êîíñóëü-
òàíòîì òà êîìóí³êàòîðîì. Ñîö³àëüíà ðîáîòà ïåðåäáà÷àº ïåðåäóñ³ì 
âèñîêèé ð³âåíü ëþäÿíîñò³, ðîçâèíåíó ³íòó¿ö³þ, åìïàò³þ. Ö³ ÿêîñò³ 
âëàñòèâ³ ëþäÿì, àëå íå øòó÷íîìó ³íòåëåêòó (ðèñ. 2.6).

 
 

    

Ðèñ. 2.6. Ïðàö³âíèê ïðîòè Ø² ó ïðîöåñ³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Ñüîãîäí³ ïðàö³âíèêè ìàþòü ïåðåâàãè íàä øòó÷íèì ³íòåëåêòîì 
ó òâîð÷èõ òà ñîö³àëüíèõ âèäàõ ðîá³ò, îñê³ëüêè çàòðåáóâàí³ ó íèõ 
íàâè÷êè íå ìîæóòü áóòè àâòîìàòèçîâàí³. Ïåðåâàãè é íåäîë³êè 
ëþäèíè ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó ó ïðîöåñ³ ïðàö³ çà âèäàìè ä³ÿëüíîñ-
ò³ çãðóïîâàí³ ó òàáë. 2.6.

Äî íàâè÷îê, ùî íå ìîæóòü áóòè àâòîìàòèçîâàí³, íàëåæàòü: 
çäàòí³ñòü äî ïðîäóêóâàííÿ ³ííîâàö³é, ³ððàö³îíàëüíå ìèñëåííÿ òà 
ïî÷óòòÿ, ùî äîïîìàãàº ñï³ëêóâàòèñÿ é ï³äòðèìóâàòè ³íøèõ ëþ-
äåé. Âîäíî÷àñ ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî øòó÷íèé ³íòåëåêò çäàòíèé äî 
ñàìîíàâ÷àííÿ ³, ìîæëèâî, ç ÷àñîì éîãî ÷àñòêà ó êðåàòèâí³é ïðàö³ 
â³ä÷óòíî çá³ëüøèòüñÿ. Ïðàêòè÷íî ïîçà ñôåðîþ éîãî ä³¿ çàëèøà-
ºòüñÿ ñîö³àëüíà ðîáîòà. 

Âèñíîâêè
Ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíîëîã³é âïëèâàº íà ðèíîê ïðàö³ òà çì³-

íþº ïðîöåñ ïðàö³. Ç’ÿâëÿºòüñÿ íîâèé îá’ºêò — øòó÷íèé ³íòåëåêò, 
ÿêèé çà óìîâè ðåãëàìåíòàö³¿ éîãî ñòàòóñó òà ó ïåâíèõ ñôåðàõ ä³-
ÿëüíîñò³ ìîæå ñòàòè ñóá’ºêòîì. Ó ïåâíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³ çíà÷íî 
ñêîðî÷óºòüñÿ âèêîðèñòàííÿ æèâî¿ ïðàö³, ïåâí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ 
áóäóòü ïîâí³ñòþ ðîáîòèçîâàí³, âîäíî÷àñ â³äáóâàºòüñÿ çðîñòàííÿ 
ö³ííîñò³ æèâî¿ êðåàòèâíî¿ ïðàö³. 
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Òàáëèöÿ 2.6. Ëþäèíà ³ øòó÷íèé ³íòåëåêò ó ïðîöåñ³ ïðàö³

Âèäè òðó-
äîâî¿ ä³-
ÿëüíîñò³

Ëþäèíà Øòó÷íèé ³íòåëåêò

ïåðåâàãè íåäîë³êè ïåðåâàãè íåäîë³êè

Ðóòèííà — Íèçüêà øâèä-
ê³ñòü âèêî-
íàííÿ ðîá³ò, 
ïîìèëêè, 
îáìåæåííÿ 
ðîáî÷èì ÷à-
ñîì, âèòðàòè 
íà íàâ÷àííÿ,
âèòðàòè íà ñî-
ö³àëüíèé çà-
õèñò

Âèñîêà øâèä-
ê³ñòü ³ òî÷-
í³ñòü âèêî-
íàííÿ çàâ-
äàíü, çìåí-
øåííÿ àáî 
ïîâíå óíèê-
íåííÿ ïîìè-
ëîê, ï³äâè-
ùåííÿ åôåê-
òèâíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³

Ô³íàíñîâ³ âè-
òðàòè íà âïðî-
âàäæåííÿ 

Êðåàòèâ-
íà 

Çäàòí³ñòü 
ïðîäóêóâà-
òè ïðèíöè-
ïîâî íîâ³ 
ïðîäóêòè, 
òåõíîëîã³¿, 
ð³øåííÿ.
Çäàòí³ñòü 
âèõîäèòè çà 
ðàìêè ñòàí-
äàðòíèõ àë-
ãîðèòì³â 
ä³é, ³ððàö³î-
íàëüíå ìèñ-
ëåííÿ

Òâîð÷à ä³ÿëü-
í³ñòü ìîæå âè-
ñíàæóâàòè 
ëþäèíó

— Â³äñóòíÿ 
ìîæëèâ³ñòü 
ïðîäóêóâàííÿ 
³ííîâàö³éíèõ 
ð³øåíü, ùî 
âèõîäÿòü çà 
ðàìêè çàïðî-
ãðàìîâàíèõ 
ñòàíäàðò³â

Ñîö³àëüíà Íàÿâí³ñòü 
åìïàò³¿, 
ñï³â÷óòòÿ, 
åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó.
Ìîæëèâ³ñòü 
ñîö³àëüíî¿ 
âçàºìîä³¿

Ñóá’ºêòèâíå 
ñòàâëåííÿ äî 
³íøèõ ëþäåé

— Ø² íå ìîæå 
â³ä÷óâàòè, 
îñê³ëüêè â³ä-
÷óòòÿ ìàþòü 
³ððàö³îíàëü-
íèé õàðàêòåð

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Øòó÷íèé ³íòåëåêò ìîæå ïîâí³ñòþ çàì³íèòè ëþäñüêó ïðàöþ ó ðó-
òèííèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³. Ó êðåàòèâíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíà ìàº 
ïåðåâàãó íàä øòó÷íèì ³íòåëåêòîì çàâäÿêè ¿¿ çäàòíîñò³ ïðîäóêóâàòè 
³ííîâàö³éí³, íåñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ. Øòó÷íèé ³íòåëåêò ìîæå ñëóãó-
âàòè çàñîáîì, ùî ñïðèÿº ðåàë³çàö³¿ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó ëþäèíè.
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Äâîôàêòîðíà ìîäåëü òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîçâîëÿº âèçíà÷èòè 
âèäè ä³ÿëüíîñò³, â ÿêèõ ëþäèíà áóäå ìàòè ïåðåâàãó íàä øòó÷íèì 
³íòåëåêòîì. Ìè ïðîïîíóºìî òèïîëîã³çàö³þ âèä³â òðóäîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ íà îñíîâ³ êîìá³íóâàííÿ òàêèõ ÷èííèê³â, ÿê ñêëàäí³ñòü òà 
êðåàòèâí³ñòü.

Ñîö³àëüíà ðîáîòà íàëåæèòü äî ïðåðîãàòèâè ëþäèíè, îñê³ëüêè 
ïåðåäáà÷àº çàëó÷åííÿ òàêèõ ëþäñüêèõ ÿêîñòåé, ÿê åìïàò³ÿ, ñï³â-
÷óòòÿ, ðîçóì³ííÿ, ñîö³àëüíà âçàºìîä³ÿ, ï³äòðèìêà.

Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ðîçä³ëó 2 
îïóáë³êîâàí³ ó òàêèõ ñòàòòÿõ òà âèäàííÿõ
1. Ãðèøíîâà Å.À. Ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà è òðàíñ-

ôîðìàöèÿ ôîðì çàíÿòîñòè: âçàèìîâëèÿíèå è âçàèìîîáóñëîâëåí-
íîñòü / Å.À. Ãðèøíîâà, Í.À. Àçüìóê // Äåìîãðàô³ÿ òà ñîö³àëüíà 
åêîíîì³êà. — 2014. — ¹ 1. — Ñ. 85—96.

2. Àçüìóê Í.À. Ôàêòîðè ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ëþäñüêîãî êà-
ï³òàëó / Í.À. Àçüìóê // Óêðà¿íà: Àñïåêòè ïðàö³. — 2014. — ¹ 3. 
— Ñ. 47—51.

3. Àçüìóê Í.À. Òðàíñôîðìàö³ÿ ïðîöåñó ïðàö³ â ³íôîðìàö³éí³é 
åêîíîì³ö³ / Í.À. Àçüìóê // Ñîö³àëüíî-òðóäîâ³ â³äíîñèíè: òåîð³ÿ 
òà ïðàêòèêà. — 2014. — ¹ 2 (8). — Ñ. 217—223.

4. Àçüìóê Í.À. Ëþäñüêèé êàï³òàë: ôàêòîðè ðîçâèòêó / Í.À. Àçü-
ìóê // Ìàòåð³àëè Õ²V Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. “Êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè”. — Êè¿â : ÊÍÓ ³ì. Ò. Øåâ-
÷åíêà, 2014. — Ñ. 91—93.

5. Àçüìóê Í.À. Òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ëþäñüêîãî êàï³òàëó â Óêðà¿-
í³ / Í.À. Àçüìóê // Ìàòåð³àëè VII Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. 
“Àêòóàëüí³ ïðîáëåìè åêîíîì³êè 2013—2014”. — Êè¿â, 2014. — 
Ñ. 5—8.

6. Azmuk N. Human vs artificial intelligence in the process of la-
bor / N.A. Azmuk // The 16th International confererence informa-
tion technologies and management “Information Systems Manage-
ment Institute”. — 2018. — 26—27 April. — Riga, Latvia. — 
P. 132—134.

7. Àçüìóê Í.À. Âïëèâ òåõíîëîã³é äîïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³ íà 
ïðîöåñ ïðàö³ / Í.À. Àçüìóê // Ñòðàòåã³÷í³ ³ìïåðàòèâè ñó÷àñíîãî 
ìåíåäæìåíòó: çá. ìàòåð³àë³â ²V Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. (19—
20 êâ³ò. 2018 ð.) / Êè¿â. íàö. åêîí. óí-ò ³ì. Âàäèìà Ãåòüìàíà. — 
Êè¿â : ÊÍÅÓ, 2018. — Ñ. 391—395.

8. Àçüìóê Í.À. Øòó÷íèé ³íòåëåêò â ïðîöåñ³ ïðàö³ ó öèôðîâ³é 
åêîíîì³ö³: íîâ³ âèêëèêè òà ìîæëèâîñò³ / Í.À. Àçüìóê // Åêîíî-
ì³÷íèé â³ñíèê Äîíáàñó. — 2019. —¹ 3. 
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Ðîçä³ë 3
ÀÑÈÌÅÒÐ²¯ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÍÀÖ²ÎÍÀËÜÍÈÕ 
ÐÈÍÊ²Â ÏÐÀÖ² Â ÓÌÎÂÀÕ ÏÅÐÅÕÎÄÓ 
ÄÎ ÖÈÔÐÎÂÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

3.1. Òðàíñôîðìàö³ÿ ôîðì çàéíÿòîñò³ ó êðà¿íàõ 
ç ðîçâèíóòîþ öèôðîâîþ åêîíîì³êîþ: 
ñòàí ³ òåíäåíö³¿

Öèôðîâà åêîíîì³êà õàðàêòåðèçóºòüñÿ äèíàì³÷íèì ðîçâèòêîì, 
ñïðèÿº âèñîêîìó ð³âíþ ìîá³ëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà, 
ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, çì³íþº ñòðóêòóðó çàéíÿòîñò³, çàáåçïå÷óº ïîÿâó 
íîâèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, ñòèìóëþº ðîçâèòîê ³íäèâ³äóàë³ç-
ìó, êðåàòèâíîñò³, ³ííîâàö³é òà òâîð÷îãî ïîøóêó. Ö³ ïðîöåñè ïå-
ðåäáà÷àþòü ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê íîâèõ ôîðì ³ âèä³â çàéíÿòîñ-
ò³, âíîñÿòü çì³íè â ñèñòåìó ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí.

Ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çíàííÿ òà ³íôîðìàö³ÿ ñòàþòü ãîëîâ-
íèìè ôàêòîðàìè ðîçâèòêó åêîíîì³êè. Ïåðø³ äîñë³äæåííÿ ðîë³ 
³íôîðìàö³¿ â åêîíîì³ö³ ïðèïàëè íà 60-ò³ ðîêè ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ. 
Ôð³ö Ìàõëóï ó ñâî¿é ïðàö³ “Âèðîáíèöòâî òà ðîçïîâñþäæåííÿ 
çíàíü â ÑØÀ”1 íàâîäèâ äàí³, ùî âíåñîê ñåêòîðó åêîíîì³êè çíàíü 
ó ÂÍÏ ÑØÀ â 1958 ð. ñòàíîâèâ áëèçüêî 29 %. Ä. Áåëë ó ñâî¿é ìî-
íîãðàô³¿ “Ìàéáóòíº ïîñò³íäóñòð³àëüíå ñóñï³ëüñòâî”2 (1973) ïðåä-
ñòàâèâ êîíöåïö³þ åêîíîì³êè çíàíü.

Å. Òîôôëåð ó êíèç³ “Òðåòÿ õâèëÿ”3 äîâîäèâ, ùî ³íôîðìàö³éí³ 
çâ’ÿçêè çàì³íÿòü ³íäóñòð³àëüí³ ó âñ³õ ñôåðàõ. Ïðîäîâæóþ÷è ðîç-

1 Ìàõëóï Ô. Ïðîèçâîäñòâî è ðàñïðîñòðàíåíèå çíàíèé â ÑØÀ / 
Ô. Ìàõëóï. — Ìîñêâà : Ïðîãðåññ, 1966. — Ñ. 3.

2 Áåëë Ä. Ãðÿäóùåå ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî. Îïûò ñîöèàëüíîãî 
ïðîãíîçèðîâàíèÿ : ïåð. ñ àíãë. / Ä. Áåëë. — Ìîñêâà : Academia, 1999.

3 Òîôôëåð Ý. Òðåòüÿ âîëíà / Ý. Òîôôëåð. — Ìîñêâà : ÀÑÒ, 1999.
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ïî÷àò³ äîñë³äæåííÿ ó ïðàö³ “Ìåòàìîðôîçè âëàäè: çíàííÿ, áàãàò-
ñòâî ³ íàñèëüñòâî íà ïîðîç³ ÕÕ² ñòîë³òòÿ”1, â³í âêàçóº, ùî îñíîâ-
íèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà º çíàííÿ. Ñôåðó çíàíü â³í 
òëóìà÷èòü ÿê “îñâ³òó, íàóêó, òåõíîëîã³þ, íàö³îíàëüí³ ñòðàòåã³÷-
í³ êîíöåïö³¿, ì³æíàðîäí³ ³íòåëåêòóàëüí³ çàñîáè, ìîâó, çàãàëüí³ 
çíàííÿ ïðî ³íø³ êóëüòóðè, êóëüòóðíå òà ³äåîëîã³÷íå ðîçóì³ííÿ 
ñâ³òó, ð³çíîìàí³òòÿ êîìóí³êàö³éíèõ êàíàë³â, ñïåêòð íîâèõ ³äåé, 
óÿâó”.

Ó ôóíäàìåíòàëüí³é ïðàö³ “²íôîðìàö³éíà åïîõà: åêîíîì³êà, 
ñóñï³ëüñòâî ³ êóëüòóðà”2 Ì. Êàñòåëüñ àíàë³çóº ïðîöåñè, ÿê³ â³äáó-
âàþòüñÿ â ñó÷àñíîìó ãëîáàëüíîìó ñâ³ò³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é. Äîñë³äíèê âèêîðèñòîâóº òåðì³í informational, òîáòî “³íôîð-
ìàö³îíàëüíà åêîíîì³êà”, ï³äêðåñëþþ÷è òèì ñàìèì íåðîçðèâíèé 
çâ’ÿçîê ³íôîðìàö³éíî¿ òà ãëîáàëüíî¿ åêîíîì³ê. Íà éîãî äóìêó, 
ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ñòâîðèâ ìàòåð³àëüíó îñíîâó 
äëÿ ãëîáàë³çàö³¿ åêîíîì³êè, ïðè öüîìó ³ñíóþòü íàö³îíàëüí³ é 
êîíòèíåíòàëüí³ åêîíîì³êè (íàïðèêëàä Àôðèêà), ùî íå âõîäÿòü 
äî ãëîáàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè3.

Òåðì³í “öèôðîâà åêîíîì³êà” ó 1995 ð. óâ³â Ä. Òåïñêîòò4. Ó 
öåíòð³ éîãî óâàãè òðè ñôåðè: íîâà åêîíîì³êà òà ôàêòîðè, ùî ¿¿ 
ôîðìóþòü; ³íòåðíåò-ðîáîòà òà ¿¿ âïëèâ íà á³çíåñ òà óðÿä; íîâ³ ë³äå-
ðè, ùî º àãåíòàìè çì³í ó íîâó åïîõó. 

Ó ñâî¿é êíèç³ àâòîð âèçíà÷àº 12 õàðàêòåðíèõ îçíàê íîâî¿ åêî-
íîì³êè, çîêðåìà: 

● “Knowledge”. Çíàííÿ ñòàº ãîëîâíîþ ðóø³éíîþ ñèëîþ ðîç-
âèòêó åêîíîì³êè.

● “Digitization”. Ä³äæèòàë³çàö³ÿ îçíà÷àº, ùî ³íôîðìàö³ÿ 
ñòâîðþºòüñÿ òà çáåð³ãàºòüñÿ ó öèôðîâîìó ôîðìàò³, çðîñòàº øâèä-
ê³ñòü ¿¿ ïåðåì³ùåííÿ òà îïðàöþâàííÿ.

● “Virtualization”. Â³ðòóàë³çàö³ÿ — öå â³ðòóàëüíèé õàðàêòåð 
ðå÷åé, âîíà çì³íþº ñòðóêòóðó îðãàí³çàö³é, õàðàêòåð ñîö³àëüíèõ 
â³äíîñèí òà âèäè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

● “Molecularization”. Òðàíñôîðìàö³ÿ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóê-
òóð òà ïîÿâà òèì÷àñîâèõ ïðîåêòíèõ êîìàíä, äî ñêëàäó ÿêèõ âõî-
äÿòü ëþäè ç³ âñüîãî ñâ³òó. 

1 Òîôôëåð Ý. Ìåòàìîðôîçû âëàñòè: Çíàíèå, áîãàòñòâî è ñèëà íà ïî-
ðîãå 21 âåêà / Ý. Òîôôëåð. — Ìîñêâà : ÀÑÒ, 2001.

2 Êàñòåëüñ Ì. Èíôîðìàöèîííàÿ ýïîõà. Ýêîíîìèêà, îáùåñòâî è êóëü-
òóðà / Ì. Êàñòåëüñ. — Ìîñêâà : Litres, 2019.

3 Òàì æå.
4 Tapscott D. The digital economy: Promise and peril in the age of net-

worked intelligence / D. Tapscott. — NY : McGraw-Hill, 1996.
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● “Integration/Internetworking”. ²íòåðíåò-âçàºìîä³ÿ òà ³íòå-
ãðàö³ÿ çì³íþþòü á³çíåñ-ïðîöåñè òà çìåíøóþòü ïîòðåáó ó ïîñåðåä-
íèêàõ.

● “Disintermediation”. Ñêîðî÷åííÿ ëàíöþãà “âèðîáíèê — 
ê³íöåâèé ñïîæèâà÷”.

● “Convergence”. Êîíâåðãåíö³ÿ îçíà÷àº ôîðìóâàííÿ ³íòåðàê-
òèâíîãî ³íòåðôåéñó — íîâîãî ñåðåäîâèùà, ÿêå çáëèæóº âñ³õ ó÷àñ-
íèê³â òà ôîðìóº íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ¿õ âçàºìîä³¿.

● “Innovation”. Ó öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ ëþäè º ãîëîâíèì äæå-
ðåëîì ñòâîðåííÿ íîâèõ ö³ííîñòåé.

● “Prosumption”. Ðîçìèâàííÿ ìåæ³ ì³æ ñïîæèâà÷åì òà ïðî-
äàâöåì, ñïîæèâà÷ âèñòóïàº ó ðîë³ ñï³âàâòîðà ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ 
îñîáèñòîãî çàìîâëåííÿ.

● “Immediacy”. Íåâ³äêëàäí³ñòü îçíà÷àº ñêîðî÷åííÿ ÷àñó ì³æ 
çàìîâëåííÿì òà îòðèìàííÿì ïîñëóãè àáî ïðîäóêòó.

● “Globalization”. Ñóòü ãëîáàë³çàö³¿ â òîìó, ùî íîâà åêîíîì³-
êà äîçâîëÿº ðåàë³çóâàòè ãëîáàëüí³ ä³¿, âíàñë³äîê ÷îãî çíèêàþòü 
ìóëüòèíàö³îíàëüí³ êîìïàí³¿, íàòîì³ñòü ç’ÿâëÿþòüñÿ ãëîáàëüí³.

● “Discordance”. Ðîçá³æíîñò³ ïîëÿãàþòü ó ðîçðèâ³ ì³æ òåõíî-
ëîã³÷íî ãðàìîòíèìè òà òåõíîëîã³÷íî íåãðàìîòíèìè1.

Íàâåäåí³ õàðàêòåðèñòèêè öèôðîâî¿ åêîíîì³êè âèçíà÷àþòü íî-
â³ âèìîãè äî ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ï³äïðèºìñòâ òà óðÿä³â. Çîêðå-
ìà, íîñ³¿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ó çâ’ÿçêó ³ç øâèäêèì ðîçâèòêîì òåõ-
íîëîã³é ìàþòü ïîñò³éíî àêòóàë³çóâàòè íàâè÷êè òà ï³äòâåðäæóâà-
òè ñâîþ åôåêòèâí³ñòü, à ï³äïðèºìñòâà é óðÿäè — çàáåçïå÷óâàòè 
äëÿ öüîãî ñïðèÿòëèâå ñåðåäîâèùå.

Öèôðîâà åêîíîì³êà òðàíñôîðìóº îðãàí³çàö³éíó ñòðóêòóðó 
ï³äïðèºìñòâ, îñê³ëüêè ³ºðàðõ³÷í³ ñòðóêòóðè º çàíàäòî ïîâ³ëüíè-
ìè, ç óñêëàäíåíîþ êîìóí³êàö³ºþ âñåðåäèí³ òà äîâãèì ëàíöþãîì 
ïåðåäàííÿ êîìàíä. Íîâà ôîðìà ïåðåäáà÷àº ãíó÷êó â³äêðèòó 
ñòðóêòóðó ³ç çàëó÷åííÿì ôð³ëàíñåð³â ó òèì÷àñîâ³ ïðîåêòí³ ãðóïè. 
Ïðè öüîìó çàëó÷åííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ìîæå â³äáóâàòèñÿ â³ð-
òóàëüíèì ñïîñîáîì. 

Ùå îäí³ºþ íîâîþ îçíàêîþ â³äêðèòî¿ ãíó÷êî¿ ñòðóêòóðè º çà-
ëó÷åííÿ ïîòåíö³éíèõ êë³ºíò³â äî âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â. Òàêà 
ñï³âïðàöÿ ìîæå â³äáóâàòèñÿ íà åòàï³ ïðîåêòóâàííÿ õàðàêòåðèñ-
òèê, äèçàéíó, ôóíêö³é çàìîâëåíîãî ïðîäóêòó àáî ïîñëóãè. 

Ï³ä ä³ºþ íàâåäåíèõ çì³í ñîö³àëüíî-òðóäîâ³ â³äíîñèíè òðàíñ-
ôîðìóþòüñÿ, ùî çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ¿õ óíîðìóâàííÿ â çàêîíî-
äàâ÷îìó ïîë³. Íà ïåðøèõ åòàïàõ ôîðìóâàííÿ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè 

1 Tapscott D. The digital economy: Promise and peril in the age of net-
worked intelligence / D. Tapscott. — NY : McGraw-Hill, 1996.
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òàê³ çì³íè áóäóòü ð³çíîþ ì³ðîþ ñòîñóâàòèñÿ êðà¿í, çàëåæíî â³ä 
ð³âíÿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. 

Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ ïðàêòè÷íî íå ìàþòü ìåæ òà âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ òàêîæ ó íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ. Ïðèêëàäàìè öüîãî º 
ìîá³ëüí³ ïëàòåæ³ ó Êåí³¿, öèôðîâå îôîðìëåííÿ çåìåëü ó ²íä³¿ òà 
åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ ó Êèòà¿1.

Øâèäø³ òåìïè óïðîâàäæåííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é äåìîí-
ñòðóþòü ðîçâèíóò³ êðà¿íè, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, çá³ëüøóº öèôðîâèé 
ðîçðèâ ì³æ êðà¿íàìè, ï³äïðèºìñòâàìè òà íîñ³ÿìè ëþäñüêîãî êà-
ï³òàëó. Öå çóìîâëåíî íå ò³ëüêè äîñòóïí³ñòþ ²ÊÒ, à é ãîòîâí³ñòþ 
óðÿäó êðà¿íè, á³çíåñó òà íîñ³¿â ëþäñüêîãî êàï³òàëó äî ä³ÿëüíîñò³ 
òà âçàºìîä³¿ ó íîâîìó öèôðîâîìó ñåðåäîâèù³.

Ïðèêëàäîì ðåãóëþâàííÿ öèôðîâîãî ñåðåäîâèùà ìîæå áóòè 
ñòðàòåã³ÿ “ªâðîïà 2020”, äî ñêëàäó ÿêî¿ âêëþ÷åíî “Öèôðîâèé ïî-
ðÿäîê äåííèé äëÿ ªâðîïè” (Digital agenda for Europe). Öåé ïîðÿ-
äîê äåííèé âèçíà÷àº ñ³ì êëþ÷îâèõ ìîìåíò³â:

— ôîðìóâàííÿ ºäèíîãî öèôðîâîãî ïðîñòîðó;
— ³íòåðîïåðàáåëüí³ñòü (åêñïëóàòàö³éíà ñóì³ñí³ñòü) ³ îäíàêîâ³ 

ñòàíäàðòè;
— äîâ³ðà ³ áåçïåêà êîðèñòóâà÷³â îíëàéí-òðàíçàêö³é;
— ðîçâèòîê øâèäêîãî ²íòåðíåòó;
— ðîçâèòîê íàóêîâèõ äîñë³äæåíü òà ³ííîâàö³é;
— ïîë³ïøåííÿ öèôðîâèõ íàâè÷îê;
— âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ äëÿ âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì2.
Äëÿ âèçíà÷åííÿ êðà¿í ç íàéá³ëüø ðîçâèíóòèìè ³íôîðìàö³éíî-

êîìï’þòåðíèìè òåõíîëîã³ÿìè âèêîðèñòàºìî äàí³ çâ³òó “Ãëîáàëü-
í³ ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ 2015” Âñåñâ³òíüîãî åêîíîì³÷íîãî 
ôîðóìó. Çâ³ò ïðåäñòàâëÿº ðåçóëüòàòè îö³íþâàííÿ 143 êðà¿í çà 
53 ïîêàçíèêàìè, îá’ºäíàíèìè ó òðè ãðóïè: íàÿâí³ñòü óìîâ äëÿ 
ðîçâèòêó ²ÊÒ; ãîòîâí³ñòü ãðîìàäÿí, ä³ëîâèõ ê³ë òà äåðæàâíèõ îð-
ãàí³â äî âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ; ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-
êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é ó ãðîìàäñüêîìó, êîìåðö³éíîìó òà äåð-
æàâíîìó ñåêòîðàõ. Çà äàíèìè öüîãî çâ³òó, çà ð³âíåì ðîçâèòêó 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é äîì³íóþòü êðà¿íè ç ðîç-
âèíóòîþ åêîíîì³êîþ: Ô³íëÿíä³ÿ (2-ãå ì³ñöå), Øâåö³ÿ (3-òº), Í³-
äåðëàíäè (4-òå), Íîðâåã³ÿ (5-òå), Øâåéöàð³ÿ (6-òå), ÑØÀ (7-ìå), 
Âåëèêà Áðèòàí³ÿ (8-ìå), Ëþêñåìáóðã (9-òå), ßïîí³ÿ (10-òå) ³ òàê 

1 Mühleisen M. The Long and Short of The Digital Revolution [El. re-
source] / M. Mühleisen // Finance & Development. — 2018. — Vol. 55, ¹ 2. 
— URL: https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2018/06/impact-
of-digital-technology-on-economic-growth/muhleisen.htm.

2 Digital Agenda for Europe [El. resource] / European Commission. — 
2010. — URL: https://ec.europa.eu/digital-single-market/.
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çâàí³ “àç³àòñüê³ òèãðè” Ñ³íãàïóð (1-øå), Ï³âäåííà Êîðåÿ (12-òå), 
Ãîíêîíã (14-òå)1.

Àêòèâíèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é 
çàáåçïå÷óº àâòîìàòèçàö³þ á³çíåñ-ïðîöåñ³â, çíèæåííÿ âèòðàò âè-
ðîáíèöòâà, ñêîðî÷åííÿ òåðì³í³â ðîçðîáëåííÿ òà ïðîñóâàííÿ ïðî-
äóêòó àáî ïîñëóãè íà ðèíêó. Âîäíî÷àñ àêòèâíèé ðîçâèòîê ²ÊÒ íå 
âïëèâàº íà ð³âåíü çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ. Òàê, ó 2000—2017 ðð. 
ð³âåíü çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ ó çàçíà÷åíèõ êðà¿íàõ ïðàêòè÷íî íå 
çì³íèâñÿ. Ïðè öüîìó ñïîñòåð³ãàëèñÿ íåçíà÷í³ êîëèâàííÿ öüîãî 
ïîêàçíèêà, çîêðåìà àáñîëþòíèé ïðèð³ñò àáî çíèæåííÿ ð³âíÿ çàé-
íÿòîñò³ ó ìåæàõ 1—4 â³äñîò. ï. Òàê, çíèæåííÿ ð³âíÿ çàéíÿòîñò³ äî 
ê³ëüêîñò³ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ áóëî çàô³êñîâàíî ó òà-
êèõ êðà¿íàõ: ÑØÀ ó 2000 ð. — 67,1 %, ó 2017 ð. — 62,9; Ô³íëÿí-
ä³ÿ ó 2000 ð. — 66,9 %, ó 2017 ð. — 66,2; Íîðâåã³ÿ ó 2000 ð. — 
73,5 %, ó 2017 ð. — 69,8; ßïîí³ÿ ó 2000 ð. — 62,4 %, ó 2017 ð. — 
60,52.

Íåçíà÷íèé ïðèð³ñò íàçâàíîãî ïîêàçíèêà ïðîäåìîíñòðóâàëè 
òàê³ êðà¿íè: Øâåö³ÿ ó 2000 ð. — 70,9 %, ó 2017 ð. — 72,7; Í³äåð-
ëàíäè ó 2000 ð. — 63,1 %, ó 2017 ð. — 64,0; Âåëèêà Áðèòàí³ÿ ó 
2000 ð. — 62,7 %, ó 2017 ð. — 63,4; Ëþêñåìáóðã ó 2000 ð. — 
53,4 %, ó 2017 ð. — 59,3; Ï³âäåííà Êîðåÿ ó 2000 ð. — 61,2 %, ó 
2017 ð. — 63,2; Øâåéöàð³ÿ ó 2000 ð. — 67,4 %, ó 2017 ð. — 68,43. 

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî íåçíà÷í³ êîëèâàííÿ ð³âíÿ çàéíÿ-
òîñò³ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ 17 ðîê³â. Öå âêàçóº íà ä³þ íà ðèíêó ïðàö³ 
ôàêòîð³â ³ç ïðîòèëåæíîþ ä³ºþ. Ç îäíîãî áîêó, ê³ëüê³ñòü ðîáî÷èõ 
ì³ñöü çìåíøóºòüñÿ âíàñë³äîê çàì³íè ëþäñüêî¿ ïðàö³ ðîáîòîòåõí³-
êîþ, øòó÷íèì ³íòåëåêòîì òîùî. Ç ³íøîãî áîêó, ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ 
ðîáî÷³ ì³ñöÿ, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü ïåðåêâàë³ô³êàö³þ ðîáî÷î¿ ñèëè. 
Çà òàêèõ óìîâ âñå á³ëüøî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº íàâ÷àííÿ óïðî-
äîâæ óñüîãî æèòòÿ, îñê³ëüêè ðîáîòîäàâö³ øóêàþòü ïðàö³âíèê³â ç 
íîâèìè íàâè÷êàìè. Âîäíî÷àñ â³äáóâàºòüñÿ ñòàð³ííÿ íàñåëåííÿ òà 
çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ åêîíîì³÷íî àêòèâíî¿ éîãî ÷àñòèíè.

Òîôôëåð çàçíà÷àº, ùî “äëÿ óïðàâë³ííÿ ïðîìèñëîâèìè ï³äïðè-
ºìñòâàìè òà îô³ñàìè ìàéáóòíüîãî êîìïàí³ÿì Òðåòüî¿ õâèë³ çíàäîá-
ëÿòüñÿ ïðàö³âíèêè, á³ëüø çä³áí³ äî ñàìîñò³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, øâèä-

1 The Global Information Technology Report 2015 [El. resource] / World 
Economic Forum. — URL: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_
IT_Report_2015.pdf.

2 Labour Forse Statistics by sex and age — indicators : StatExtracts [El. re-
source] / OECD. — URL: http://stats.oecd.org/Index.aspx?DatasetCode=LFS_
SEXAGE_I_R#.

3 Ibid.



113

øå âèíàõ³äëèâ³, í³æ òàê³, ùî áåççàïåðå÷íî âèêîíóþòü âêàç³âêè”1. 
Çã³äíî ç âèñíîâêàìè Êàñòåëüñà, “äæåðåëî ïðîäóêòèâíîñò³ — â 
òåõíîëîã³¿ ãåíåðóâàííÿ çíàíü, îáðîáêè ³íôîðìàö³¿ òà ñèìâîë³÷íî¿ 
êîìóí³êàö³¿”2.

Â óìîâàõ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè âæå íåäîñòàòíüî êâàë³ô³êàö³¿, 
äîñâ³äó, íàâè÷îê çàñòîñóâàííÿ ²ÊÒ, âèçíà÷àëüíîþ ñòàº çäàòí³ñòü 
³íäèâ³äà äî íàáóòòÿ íîâèõ çíàíü òà ñïðîìîæí³ñòü óäîñêîíàëþâà-
òè ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³, òîáòî íàãðîìàäæåííÿ ñâîãî ëþäñüêîãî 
êàï³òàëó. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â âèçíà÷àºòüñÿ çäàòí³ñòþ ïðîäóêóâà-
òè ³ííîâàö³¿ òà ñòâîðþâàòè íîâ³ çíàííÿ. 

Âîäíî÷àñ âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíî-
ëîã³é ó âèðîáíèöòâî òîâàð³â ³ íàäàííÿ ïîñëóã ñïðèÿº çíà÷íîìó 
ï³äâèùåííþ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Òàáëèöÿ 3.1 â³äîáðàæàº, ÿê 
çì³íþâàëàñü ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ó äîñë³äæóâàíèõ êðà¿íàõ ç 
2000 ïî 2017 ð. (Ñâ³òîâèé áàíê, ÂÂÏ ó ôàêòè÷íèõ ö³íàõ çà ïàðè-
òåòîì êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ íà îäíó îñîáó).

Òàáëèöÿ 3.1. Ïðèð³ñò ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ó êðà¿íàõ ç ðîçâèíó-
òîþ öèôðîâîþ åêîíîì³êîþ

Êðà¿íà
Çíà÷åííÿ, äîë. ÑØÀ Òåìïè çðîñòàííÿ, %

2000 2010 2017 2010 2017

Ñ³íãàïóð 23 792,6 46 569,7 57 714,3 195,7 240,2
Ô³íëÿíä³ÿ 24 253,3 46 202,4 45 703,3 190,4 188,4
Øâåö³ÿ 29 283,0 52 076,2 53 442,0 177,8 182,5
Í³äåðëàíäè 25 921,1 50 338,3 48 223,1 194,2 186,0
Íîðâåã³ÿ 38 146,7 87 770,3 75 504,6 230,1 197,9
Øâåéöàð³ÿ 37 868,3 74 605,7 80 189,7 197,0 211,8
ÑØÀ 36 449,9 48 375,4 59 531,6 132,7 163,3
Âåëèêà Áðèòà-
í³ÿ 27 982,4 38 893,0 39 720,4 139,0 142,0
Ëþêñåìáóðã 48 736,0 10 4965,3 10 4103,0 215,3 213,6
ßïîí³ÿ 36 026,5 44 507,6 38 428,0 123,5 106,7
Ï³âäåííà Êîðåÿ 11 947,6 22 086,9 29 742,8 184,9 248,9
Ãîíêîíã 25 756,7 32 550,0 46 193,6 126,4 179,3

Äæåðåëî: çà äàíèìè: GDP per capita (current US$) [El. resource] / The 
World Bank. — URL: http://databank.worldbank.org/.

1 Òîôôëåð Ý. Òðåòüÿ âîëíà / Ý. Òîôôëåð. — Ìîñêâà : ÀÑÒ, 1999.
2 Êàñòåëüñ Ì. Èíôîðìàöèîííàÿ ýïîõà. Ýêîíîìèêà, îáùåñòâî è êóëü-

òóðà / Ì. Êàñòåëüñ. — Ìîñêâà : Litres, 2019.
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Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî çà îñòàíí³ 17 ðîê³â íàéá³ëüø³ òåì-
ïè çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ïðîäåìîíñòðóâàëè àç³àòñüê³ 
“òèãðè”: Ï³âäåííà Êîðåÿ — 248,9 % òà Ñ³íãàïóð — 240,2 %. Öå 
ïîâ’ÿçàíî ç òàêèìè îñîáëèâîñòÿìè ðîçâèòêó öèõ êðà¿í: åôåêòèâ-
íèì âèêîðèñòàííÿì åêîíîì³÷íî¿ äîïîìîãè â³ä ³íøèõ êðà¿í; äåøå-
âîþ ðîáî÷îþ ñèëîþ, ðîçâèíåíîþ á³çíåñîâîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ òà 
åôåêòèâíîþ äåðæàâíîþ ïîë³òèêîþ â ðåãóëþâàíí³ åêîíîì³êè. 
Âîäíî÷àñ ßïîí³ÿ ìàº íàéíèæ÷³ òåìïè çðîñòàííÿ. Ïîâ³ëüí³ø³ òåì-
ïè çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ (â³ä 140 äî 190 %) õàðàêòåðí³ 
äëÿ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í òà ÑØÀ: íàéâèù³ çíà÷åííÿ ñåðåä íèõ 
ìàþòü Øâåéöàð³ÿ (211,8 %), Ëþêñåìáóðã (213,6) ³ Íîðâåã³ÿ 
(197,9 %). Ó ö³ëîìó äëÿ âñ³õ êðà¿í õàðàêòåðíå çðîñòàííÿ ïðîäóê-
òèâíîñò³ ïðàö³ áåç çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ çàéíÿòîñò³. 

Îñíîâíèìè ôàêòîðàìè çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ º òàê³: 
ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷í³, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ òà îðãàí³çàö³éí³. 
²íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿ âïëèâàþòü íà âñ³ ôàêòîðè 
ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, çì³íþþ÷è ¿õ. Óïðîâàäæåííÿ 
öèôðîâèõ òåõíîëîã³é çóìîâëþº ìîäåðí³çàö³þ çàñîá³â âèðîáíè-
öòâà (íàäàííÿ ïîñëóã), à ãîëîâíå — âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é. Çðîçóì³ëî, öå çóìîâëþº ñêîðî÷åííÿ ïîòðåáè ðîáîòî-
äàâö³â ó ê³ëüêîñò³ ïåðñîíàëó ³ âîäíî÷àñ ôîðìóº íîâ³ âèìîãè äî 
éîãî ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê. Íàñàìïåðåä öå ñòîñóºòüñÿ âèñîêî-
êâàë³ô³êîâàíîãî ïåðñîíàëó, çîêðåìà çàòðåáóâàíèìè ñòàþòü òàê³ 
õàðàêòåðèñòèêè: êðåàòèâí³ñòü, çäàòí³ñòü âèð³øóâàòè ñêëàäí³ 
çàâäàííÿ, âì³ííÿ çàáåçïå÷óâàòè êîîðäèíàö³þ ä³é. 

Âèêëàäåíå âèùå çóìîâëþº çì³íó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ 
ôàêòîð³â, çîêðåìà â³äáóâàºòüñÿ ï³äâèùåííÿ âíóòð³øíüî¿ ìîòèâà-
ö³¿ ïðàö³âíèê³â, ñïðÿìîâàíî¿ íà ïðîôåñ³éíå âèçíàííÿ, äîñÿãíåí-
íÿ óñï³õó, ñàìîðåàë³çàö³þ òîùî. Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ òàêîæ çì³-
íþþòü îðãàí³çàö³éíèé ïðîöåñ — â³äáóâàºòüñÿ ñïðîùåííÿ êîìóí³-
êàö³é ÿê óñåðåäèí³ ï³äïðèºìñòâà, òàê ³ çîâí³; çàñòîñîâóºòüñÿ 
äèñòàíö³éíà çàéíÿò³ñòü; íàëàãîäæóºòüñÿ â³ðòóàëüíà ñï³âïðàöÿ. 
Òàêèì ÷èíîì, çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ â³äáóâàºòüñÿ çà ðà-
õóíîê âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ïîë³ïøåííÿ ÿê³ñ-
íèõ õàðàêòåðèñòèê ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çà-
ö³éíîãî ïðîöåñó.

Öèôðîâà åêîíîì³êà âïëèâàº íà ñèñòåìó ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ 
â³äíîñèí. Âíàñë³äîê çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ ïðàö³ 
ïðàö³âíèê ñòàº âëàñíèêîì íàéá³ëüø âàæëèâîãî çàñîáó âèðîáíè-
öòâà — ñâîãî ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó. Öå ñòèìóëþº øèðîêå 
âèêîðèñòàííÿ ôîðì íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³: ó ðîçâèíóòèõ êðà¿-
íàõ áëèçüêî 1/3 çàéíÿòèõ âèêîðèñòîâóþòü íåñòàíäàðòí³ ôîðìè 
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çàéíÿòîñò³. Íàéá³ëüø ïîøèðåíèìè ñåðåä íèõ º: òèì÷àñîâà (çà 
êîíòðàêòàìè), ñàìîçàéíÿò³ñòü, íåïîâíà ³ äèñòàíö³éíà çàéíÿò³ñòü. 

Çàóâàæèìî, ùî ê³ëüêà âèä³â çàéíÿòîñò³ ìîæóòü âèêîðèñòîâó-
âàòèñü îäí³ºþ îñîáîþ îäíî÷àñíî. Íàïðèêëàä, ³íäèâ³ä ìîæå óêëàñ-
òè êîíòðàêò íà âèêîíàííÿ ïåâíîãî îáñÿãó ðîá³ò (òèì÷àñîâà çàéíÿ-
ò³ñòü) ³ ïðè öüîìó ìàòè íåïîâíó çàéíÿò³ñòü àáî áóòè äèñòàíö³éíî 
çàéíÿòèì. Òàê ñàìî ñàìîçàéíÿòà îñîáà ìîæå âèêîíóâàòè êîíòðàê ò-
í³ çîáîâ’ÿçàííÿ. Ðîçãëÿíåìî âèêîðèñòàííÿ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì 
çàéíÿòîñò³ ó êðà¿íàõ ç ðîçâèíóòèìè ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèìè 
òåõíîëîã³ÿìè ó äèíàì³ö³ (òàáë. 3.2). 

Òàáëèöÿ 3.2. Íåñòàíäàðòí³ ôîðìè çàéíÿòîñò³ ó êðà¿íàõ ç ðîçâè-
íóòîþ öèôðîâîþ åêîíîì³êîþ

Êðà¿íà

×àñòêà ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ, %
çàéíÿòèõ íåïîâ-

íèé ðîáî÷èé äåíü
ñàìîñò³éíî 
çàéíÿòèõ 

òèì÷àñîâî 
çàéíÿòèõ 

2000 2017 2000 2017 2000 2017 

Ô³íëÿíä³ÿ 10,4 14,03 13,7 13,2 16,5 16,1
Øâåö³ÿ 14,0 13,8 10,3 9,9 15,2 16,9
Í³äåðëàíäè 32,1 37,4 11,2 16,7 13,7 21,8
Íîðâåã³ÿ 20,2 18,8 7,3 6,5 9,5 8,3
Øâåéöàð³ÿ 23,0 26,7 í/ä 14,9 11,5 13,4
ÑØÀ í/ä í/ä 7,4 6,3 4,2

(2005 ð.)
í/ä

Âåëèêà Áðèòàí³ÿ 23,3 23,5 12,3 15,4 7,0 5,7
Ëþêñåìáóðã 13,0 14,2 9,4 8,7 3,4 9,1
ßïîí³ÿ 15,9 22,4 16,6 10,4 14,5 7,0
Ï³âäåííà Êîðåÿ 7,0 11,4 36,9 25,4 25,8

(2004 ð.)
20,6

Ó ñåðåäíüîìó çà 
êðà¿íàìè 13,9 16,5 í/ä í/ä 11,7 11,2

Äæåðåëî: çà äàíèìè ÎÅÑÐ: Self-employment rate. Total, % of employ-
ment, 2000—2017 [El. resource] / OECD. — URL: https://data.oecd.org/
emp/self-employment-rate.htm#indicator-chart; Part-time employment 
rate, women, % of employment, 2000—2017 [El. resource] / OECD. — URL: 
https://data.oecd.org/emp/part-time-employment-rate.htm#indicator-
chart; Temporary employment, 2008—2017 [El. resource] / OECD. — URL: 
https://data.oecd.org/emp/temporary-employment.htm#indicator-chart.

Íàâåäåí³ ó òàáëèö³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî â³äñóòí³ñòü çíà÷íèõ çì³í 
ó âèêîðèñòàíí³ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ïðîòÿãîì çíà÷íî-
ãî ïåð³îäó. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî âêàçàí³ íåñòàíäàðòí³ ôîðìè 
çàéíÿòîñò³ òðèâàëèé ÷àñ áóëè ïðåäñòàâëåí³ íà ðèíêó ïðàö³ é íà-
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Òàáëèöÿ 3.3. Çàéíÿò³ñòü ó êðà¿íàõ ç ðîçâèíóòîþ öèôðîâîþ åêî-
íîì³êîþ çà ñåêòîðàìè åêîíîì³êè

Êðà¿íà

×àñòêà ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ, %

ó ñôåð³ ïîñëóã ó âèðîáíèöòâ³ â àãðîïðîìèñëîâî-
ìó ñåêòîð³ 

2000 ð. 2018 ð. 2000 ð. 2018 ð. 2000 ð. 2018 ð.

Ñ³íãàïóð 66,0 83,7 33,9 16,2 0,1 0,1
Ô³íëÿíä³ÿ 65,8 74,1 28,0 22,1 6,2 3,8
Øâåö³ÿ 73,0 80,2 24,6 18,0 2,4 1,8
Í³äåðëàíäè 75,1 81,5 21,6 16,4 3,3 2,1
Íîðâåã³ÿ 73,9 78,5 21,8 19,5 4,3 2,0
Øâåéöàð³ÿ 70,2 76,0 25,0 20,6 4,8 3,4
ÑØÀ 74,8 79,5 23,3 18,9 1,8 1,6
Âåëèêà 
Áðèòàí³ÿ 73,3 80,7 25,2 18,2 1,5 1,1
Ëþêñåìáóðã 76,8 87,3 20,8 11,7 2,4 1,0
ßïîí³ÿ 63,5 71,3 31,4 25,3 5,1 3,4
Ï³âäåííà Êîðåÿ 61,3 70,6 28,1 24,6 10,6 4,8
Ãîíêîíã 79,4 86,8 20,3 13,0 0,3 0,2

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

áóëè ñâîãî ïîøèðåííÿ ðàí³øå, ï³ä ÷àñ ñòðóêòóðíèõ çðóøåíü â 
åêîíîì³ö³ ó 90-õ ðîêàõ, ùî ïðèçâåëî äî çíà÷íîãî çðîñòàííÿ ÷àñò-
êè ñåêòîðó ïîñëóã.

Ñë³ä ï³äêðåñëèòè â³äñóòí³ñòü çàãàëüíî¿ òåíäåíö³¿ äî âèêîðèñ-
òàííÿ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ ó õàðàêòåðèçîâàíèõ êðà¿-
íàõ. Îñîáëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ, ïîøèðåííÿ òèõ ÷è ³íøèõ ôîðì 
ïîâ’ÿçàí³ íàñàìïåðåä ³ç íàö³îíàëüíèì ðåãóëþâàííÿì çàéíÿòîñò³. 
Çàéíÿò³ñòü çà ñåêòîðàìè åêîíîì³êè ó äîñë³äæóâàíèõ êðà¿íàõ 
â³äîáðàæåíà ó òàáë. 3.3.

Íàéá³ëüøà ÷àñòêà çàéíÿòèõ ïðèïàäàº íà ñôåðó ïîñëóã — â³ä 
70,6 % ó Ï³âäåíí³é Êîðå¿ äî 87,3 % ó Ëþêñåìáóðç³ ó 2018 ð., à 
íàéìåíøà — íà àãðîïðîìèñëîâèé ñåêòîð: â³ä 0,1 òà 0,2 % ó Ñ³íãà-
ïóð³ é Ãîíêîíç³ â³äïîâ³äíî äî 4,8 % ó Ï³âäåíí³é Êîðå¿. Öèôðîâà 
åêîíîì³êà ñòâîðþº íîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ ñàìå ó ñôåð³ ïîñëóã. Òàêèì 
÷èíîì â³äáóâàºòüñÿ àäàïòàö³ÿ íàÿâíèõ ôîðì íåñòàíäàðòíî¿ çàé-
íÿòîñò³ ï³ä ïîòðåáè íîâî¿ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè. 

Íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü ìàº ÷³òêî âèðàæåíó ãåíäåðíó îçíà-
êó. Ìîæëèâîñò³ ãíó÷êîãî ãðàô³êà ïðàö³ ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç ïðàöåþ 
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Òàáëèöÿ 3.4. Âèêîðèñòàííÿ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ 
çà ãåíäåðíîþ îçíàêîþ ó 2017 ð.

Êðà¿íà
×àñòêà çàéíÿòèõ íåïîâíèé ðîáî÷èé äåíü, %

äî ÇÊÇ* æ³íîê äî ÇÊÇ 
æ³íîê

÷îëîâ³ê³â äî ÇÊÇ 
÷îëîâ³ê³â

Ô³íëÿíä³ÿ 42,9 49,5 36,7
Øâåö³ÿ 46,8 54,8 39,5
Í³äåðëàíäè 55,6 75,3 38,6
Íîðâåã³ÿ 47,6 56,9 39,3
Øâåéöàð³ÿ 44,8 61,5 30,4
Âåëèêà Áðèòàí³ÿ 41,4 57,0 27,5
Ëþêñåìáóðã 32,3 46,5 20,0
ßïîí³ÿ 31,5 48,1 18,6
Ï³âäåííà Êîðåÿ 17,0 24,5 11,5
Ñ³íãàïóð 10,6

(2014 ð.)
14,4

(2014 ð.)
7,3

(2014 ð.)
Ãîíêîíã 16,9

(2016 ð.)
19,0

(2016 ð.)
14,8

(2016 ð.)
ÑØÀ 22,9 29,2 17,3

* ÇÊÇ — çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ.
Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 

[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

æ³íîê, îñê³ëüêè òàêà ôîðìà äàº ìîæëèâ³ñòü ïîºäíóâàòè çàéíÿ-
ò³ñòü ç âèêîíàííÿì ñ³ìåéíèõ îáîâ’ÿçê³â òà âåäåííÿì äîìàøíüîãî 
ãîñïîäàðñòâà. Äàí³ ïðî âèêîðèñòàííÿ íåïîâíî¿ çàéíÿòîñò³ æ³íêà-
ìè íàâåäåíî â òàáë. 3.4.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî ïåðåâàæàííÿ æ³íî÷î¿ çàéíÿòîñò³ íà 
óìîâàõ íåïîâíîãî ðîáî÷îãî äíÿ, ïðè öüîìó ó 2017 ð. íàéâèù³ çíà-
÷åííÿ ñïîñòåð³ãàëèñÿ ó ï³âí³÷íîºâðîïåéñüêèõ êðà¿íàõ: Í³äåðëàí-
äàõ (75,3 %), Øâåéöàð³¿ (61,5 %). Âîäíî÷àñ “àç³àòñüê³ òèãðè” äå-
ìîíñòðóþòü íåçíà÷íó ÷àñòêó æ³íîê, çàéíÿòèõ íåïîâíèé äåíü, ùî 
çóìîâëåíî òðàäèö³ÿìè, êóëüòóðîþ òà îñîáëèâîñòÿìè íàö³îíàëü-
íîãî ðåãóëþâàííÿ çàéíÿòîñò³. Âîäíî÷àñ íåïîâíà çàéíÿò³ñòü äàº 
á³ëüøå ìîæëèâîñòåé äëÿ ïîºäíàííÿ ðîáî÷èõ òà äîìàøí³õ îáî-
â’ÿçê³â. Çíà÷íå ñóêóïíå íàâàíòàæåííÿ âèìàãàº â³ä æ³íîê á³ëüøî¿ 
ãíó÷êîñò³ é àäàïòèâíîñò³ ³ ôîðìóº íà ãëîáàëüíîìó öèôðîâîìó 
ðèíêó ïðàö³ íîâèé àäàïòèâíèé ñåãìåíò ðîáî÷î¿ ñèëè, ïðèñòîñîâà-
íèé äëÿ ðîáîòè äèñòàíö³éíî.

Öèôðîâà åêîíîì³êà âèñóâàº íîâ³ âèìîãè äî îñâ³òíüîãî ð³âíÿ ïðà-
ö³âíèê³â, ùî çóìîâëåíî âèêîðèñòàííÿì ñêëàäíèõ ³íôîðìàö³éíî-
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êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é íà ðîáî÷èõ ì³ñöÿõ òà ñòâîðåííÿì íîâèõ 
äèñòàíö³éíèõ öèôðîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü. Çîêðåìà, ÷àñòêà ðîáî÷î¿ ñè-
ëè ³ç âèùîþ îñâ³òîþ ó 2017 ð. âàð³þâàëàñÿ â³ä 69,3 % ó ÑØÀ äî 
83,4 % ó Íîðâåã³¿ òà 82 % Øâåö³¿. Äëÿ âñ³õ äîñë³äæóâàíèõ íàìè 
êðà¿í õàðàêòåðíå ñòàá³ëüíå çíà÷åííÿ öüîãî ïîêàçíèêà ïðîòÿãîì 
îñòàíí³õ 17 ðîê³â1.

Çàéíÿò³ñòü ³ áåçðîá³òòÿ ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³ òà âçàºìîçàëåæ-
í³. Çàéíÿò³ñòü õàðàêòåðèçóº çàäîâîëåíèé ïîïèò ðèíêó ïðàö³, à 
áåçðîá³òòÿ ñâ³ä÷èòü ïðî íåçàòðåáóâàí³ñòü ïåâíèõ êàòåãîð³é åêîíî-
ì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ. ×àñòêà áåçðîá³òíèõ çà ð³âíåì îñâ³òè 
íàâåäåíà â òàáë. 3.5.

Òàáëèöÿ 3.5. Çàéíÿòå ³ áåçðîá³òíå íàñåëåííÿ çà ð³âíåì îñâ³òè 
ó êðà¿íàõ ç ðîçâèíóòîþ ³íôîðìàö³éíîþ åêîíîì³êîþ ó 2017 ð.

Êðà¿íà

×àñòêà çàéíÿòèõ çà ð³âíåì 
îñâ³òè ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñ-

ò³ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî 
íàñåëåííÿ ç â³äïîâ³äíèì 

ð³âíåì îñâ³òè, %

×àñòêà áåçðîá³òíèõ ³ç âèùîþ 
îñâ³òîþ (ÂÎ) ó çàãàëüí³é ê³ëü-

êîñò³ áåçðîá³òíèõ, %

ñåðåäíÿ îñâ³òà ÂÎ ñåðåäíÿ îñâ³òà ÂÎ

Ñ³íãàïóð í/ä í/ä 4,3 (2015 ð.) 4,1 (2015 ð.)
Ô³íëÿíä³ÿ 59,7 73,3 9,3 5,3
Øâåö³ÿ 73,8 82,0 5,1 3,6
Í³äåðëàíäè 66,1 80,0 5,4 3,0
Íîðâåã³ÿ 64,0 83,4 3,3 2,1
Øâåéöàð³ÿ 62,1 80,3 4,4 4,6
ÑØÀ 50,2 69,3 5,7 2,8
Âåëèêà Áðèòà-
í³ÿ 69,5 80,5 4,6 2,9
Ëþêñåìáóðã 57,1 79,2 4,9 4,2
ßïîí³ÿ 42,5

 (2016 ð.)
69,7

(2016 ð.)
3,5

 (2015 ð.)
2,6 

(2015 ð.)
Ï³âäåííà Êîðåÿ 55,5

(2015 ð.)
65,3 

(2015 ð.)
4,0

(2015 ð.)
4,1

(2015 ð.)
Ãîíêîíã 62,9 

(2016 ð.)
71,9 

(2016 ð.)
3,6

(2016 ð.)
2,3

(2016 ð.)

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

1 World Development Indicators [El. resource] / The World bank. — URL: 
https://databank.worldbank.org/data/source/world-development-indi-
cators.
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Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî âèùèé ð³âåíü çàéíÿòîñò³ ñåðåä îñ³á 
ç âèùîþ îñâ³òîþ òà, â³äïîâ³äíî, íèæ÷èé ñåðåä îñ³á áåç âèùî¿ îñâ³-
òè. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ñåðåäí³é ïåðñîíàë ïîñòóïîâî çàì³íþ-
ºòüñÿ êîìï’þòåðíèìè òåõíîëîã³ÿìè. Çîêðåìà, ïîñòóïîâî çíèêà-
þòü ïðîôåñ³¿ ç ïîñåðåäíèöüêèìè ôóíêö³ÿìè, òàê³ ÿê áàíê³âñüêèé 
ïðàö³âíèê, òóðèñòè÷íèé àãåíò, êàñèð ç ïðîäàæó êâèòê³â òîùî. Ö³ 
ïðîôåñ³¿ çàì³ùóþòü ñó÷àñí³ êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿ — áàíê³âñüê³ 
òåðì³íàëè, åëåêòðîííèé áàíê³íã, åëåêòðîíí³ ïëàò³æí³ ñèñòåìè, 
ïëàòôîðìè ç áðîíþâàííÿ êâèòê³â òà áðîíþâàííÿ ãîòåë³â òîùî. 
Òîáòî ïîñòóïîâî çíèêàþòü ò³ âèäè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü 
âèêîíàííÿ ïðîãðàìîâàíèõ ÷àñòî ïîâòîðþâàíèõ ôóíêö³é ³ íå ïî-
òðåáóþòü ïðè öüîìó âèñîêîãî ð³âíÿ ³íòåëåêòó é ëåãêî çàì³ùóþòü-
ñÿ êîìï’þòåðíèìè òåõíîëîã³ÿìè. 

Òàêèì ÷èíîì, äëÿ ðèíê³â ïðàö³ êðà¿í ç ðîçâèíóòèìè ³íôîðìà-
ö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè õàðàêòåðíå ïîñòóïîâå çìåíøåííÿ ðîáî÷î¿ 
ñèëè ç ñåðåäíüîþ îñâ³òîþ. 

Âîäíî÷àñ ³ç öèôðîâîþ åêîíîì³êîþ ïîâ’ÿçàíà ïîÿâà íîâîãî 
ðèíêó — ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íèõ ïîñëóã, ÿêèé ïîòðåáóº çíà÷íî 
á³ëüøå ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³. Ðèíîê ²Ò-ïîñëóã ôîðìóº ïîïèò íà 
ïðîôåñ³îíàë³â, ÿê³, îêð³ì ãëèáîêèõ çíàíü ñïåö³àëüíîñò³, âîëîä³í-
íÿ ³íîçåìíèìè ìîâàìè, ìàþòü òàêîæ íàâè÷êè âèêîðèñòàííÿ 
åëåêòðîííèõ ìåðåæ òà â³ðòóàëüíî¿ ñï³âïðàö³, êðåàòèâíå ìèñëåí-
íÿ, ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ ó ñóì³æíèõ ñôåðàõ, ïðîôåñ³éíó â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü, àäàïòèâí³ñòü òà ìîá³ëüí³ñòü. Â îñíîâíîìó ïðàöÿ ó ñôå-
ð³ ²Ò íàëåæèòü äî öèôðîâî¿ ñìàðò-çàéíÿòîñò³.

Çíàííÿ, ñïðîìîæí³ñòü ïðîäóêóâàòè ³ííîâàö³¿, óí³êàëüíèé 
îñîáèñòèé ïðîôåñ³éíèé äîñâ³ä çìåíøóþòü çàëåæí³ñòü íîñ³ÿ ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó â³ä ðîáîòîäàâöÿ òà íàäàþòü éîìó âèñîêèé ð³âåíü 
ìîá³ëüíîñò³. Ïðè öüîìó çà äîïîìîãîþ ²ÊÒ ó â³ðòóàëüíîìó ñåðåäî-
âèù³ íàëàãîäæóºòüñÿ îáì³í ðåçóëüòàòàìè ïðàö³ òà ñï³âðîá³òíè-
öòâî ì³æ ïðàö³âíèêàìè.

Íîñ³¿ ³íòåëåêòóàëüíî¿, ³ííîâàö³éíî¿ ïðàö³ ñòàþòü ãëîáàëüíèì 
ðåñóðñîì, ùî âèõîäèòü çà ìåæ³ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³. Çà-
âäÿêè öüîìó á³çíåñîâ³ ñòðóêòóðè îòðèìàëè ìîæëèâ³ñòü çàëó÷àòè 
òàëàíòè ç óñüîãî ñâ³òó. 

Íàéá³ëüøèìè ñïîæèâà÷àìè îíëàéí-ïîñëóã º: ÑØÀ, Àâñòðà-
ë³ÿ, Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Êàíàäà, ÎÀÅ, Ñ³íãàïóð, ²çðà¿ëü, Í³ìå÷÷è-
íà, Í³äåðëàíäè, Íîâà Çåëàíä³ÿ. Êðà¿íàìè-äîíîðàìè òàêèõ ïîñëóã 
º: ÑØÀ, ²íä³ÿ, Óêðà¿íà, Ïàêèñòàí, Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Ðîñ³ÿ, Ô³-
ë³ïï³íè, Ðóìóí³ÿ, Êèòàé. Òàêèì ÷èíîì, â³äáóâàºòüñÿ ïåðåðîçïî-
ä³ë òðóäîâèõ ðåñóðñ³â ó â³ðòóàëüíîìó, öèôðîâîìó ïðîñòîð³. 

Íàâåäåí³ äàí³ äàþòü íàì ìîæëèâ³ñòü êîíñòàòóâàòè ³ñíóâàííÿ 
öèôðîâî¿ ì³ãðàö³¿ ðîáî÷î¿ ñèëè. Öèôðîâà ì³ãðàö³ÿ — öå îá’ºê-
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òèâíèé ïðîöåñ, çóìîâëåíèé ðîçâèòêîì ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåð-
íèõ òåõíîëîã³é òà ãëîáàë³çàö³ºþ. 

Öèôðîâà òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ ìàº ñâî¿ îñîáëèâîñò³. 
1. Ñóá’ºêòàìè òðóäîâî¿ ì³ãðàö³¿ âèñòóïàþòü íå ïðîñòî ïðàö³â-

íèêè, à, ÿê ïðàâèëî, íîñ³¿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó, 
òîìó ùî ñàìå âîíè çàâäÿêè ñâî¿ì çíàííÿì, äîñâ³äó, ïðîôåñ³îíà-
ë³çìó çäàòí³ çàáåçïå÷èòè ñòâîðåííÿ ïðèáóòêó ï³äïðèºìñòâó òà 
ï³äâèùèòè éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü. 

2. Öèôðîâà òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ îáóìîâëåíà ôîðìóâàííÿì òà ðîç-
âèòêîì öèôðîâîãî ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³. Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ 
— öå áàãàòîì³ðíèé öèôðîâèé ïðîñò³ð, ó ìåæàõ ÿêîãî â³äáóâàþòü-
ñÿ ïðîäàæ òà êóï³âëÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó â öèôðîâ³é ôîð-
ì³. Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ ìàº ðîçâèíóòó ³íôîðìàö³éíî-êîì-
ï’þòåðíó ³íôðàñòðóêòóðó — åëåêòðîíí³ á³ðæ³ ïðàö³, ïëàòôîðìè 
äëÿ ïîøóêó çàìîâëåíü íà âèêîíàííÿ ïîñëóã, ïëàò³æí³ ñèñòåìè 
òîùî.

3. Öèôðîâà òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ íå ïîâ’ÿçàíà ç³ çì³íîþ ì³ñöÿ ïî-
ñò³éíîãî ïðîæèâàííÿ, îñê³ëüêè íàäàííÿ ïîñëóã çä³éñíþºòüñÿ äè-
ñòàíö³éíî çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëî-
ã³é, òîáòî ïîñëóãè íàäàþòüñÿ ó öèôðîâîìó ôîðìàò³.

Âèêëàäåíå âèùå äàº ìîæëèâ³ñòü ñôîðìóëþâàòè âèçíà÷åííÿ 
öüîãî íîâîãî âèäó òðóäîâî¿ ì³ãðàö³¿ ðîáî÷î¿ ñèëè. Öèôðîâà òðóäî-
âà ì³ãðàö³ÿ ðîáî÷î¿ ñèëè — öå öèôðîâå ïåðåì³ùåííÿ ëþäñüêîãî 
êàï³òàëó ó ôîðì³ íàäàííÿ öèôðîâèõ òðóäîâèõ ïîñëóã îðãàí³çàö³ÿì 
òà ï³äïðèºìñòâàì, ùî çíàõîäÿòüñÿ çà ìåæàìè ëîêàëüíîãî, ðåã³î-
íàëüíîãî àáî íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³, áåç çì³íè ì³ñöÿ ïðîæè-
âàííÿ íîñ³¿â ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Îñíîâíîþ êàòåãîð³ºþ öèôðîâèõ 
ì³ãðàíò³â º îñîáè, ÿê³ ïðàöþþòü çà òèì÷àñîâèìè êîíòðàêòàìè. 
Öèôðîâà òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ ìîæå áóòè âíóòð³øíÿ (ó ìåæàõ êðà¿íè) 
òà çîâí³øíÿ (çà ìåæàìè íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³). 

Öèôðîâà òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ ìàº íèçêó íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â 
äëÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè. Ïî-ïåðøå, â³äïëèâ ³íòåëåêòóàëüíî-
ãî ïîòåíö³àëó êðà¿íè, ïî-äðóãå, íåäîîòðèìàííÿ âêëàäó ³ííîâàö³é-
íîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó ó ðîçâèòîê íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, ïî-
òðåòº, çíåâ³ðà òàëàíîâèòî¿ ìîëîä³ ó ìîæëèâîñò³ ïðîôåñ³éíîãî 
çðîñòàííÿ òà îòðèìàííÿ ã³äíî¿ îïëàòè ïðàö³ ó ñâî¿é êðà¿í³. 

Äî ïîçèòèâíèõ íàñë³äê³â ñë³ä â³äíåñòè òàê³: çíèæåííÿ ð³âíÿ 
áåçðîá³òòÿ; ã³äíà îïëàòà ïðàö³; ìîæëèâ³ñòü ñàìîðåàë³çàö³¿ äëÿ 
ïðîàêòèâíèõ òà àìá³òíèõ ëþäåé; çá³ëüøåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîãî 
ïîïèòó íà âíóòð³øíüîìó ðèíêó, â³ðîã³äí³ñòü ³íâåñòèö³é â³ä óñï³ø-
íèõ öèôðîâèõ ì³ãðàíò³â ó íàö³îíàëüí³ ñòàðòàïè ³ ðîçâèòîê ñîö³-
àëüíèõ ³ííîâàö³é.
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Âèñíîâêè
Òàêèì ÷èíîì, ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿ çíà÷íî 

ï³äâèùóþòü ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, ïðîòå ïðè öüîìó ïîêè ùî ñóò-
òºâî íå âïëèâàþòü íà ð³âåíü çàéíÿòîñò³. 

Ó öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ øèðîêî âèêîðèñòîâóþòüñÿ âæå ³ñíóþ÷³ 
ôîðìè íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³: òèì÷àñîâà, íåïîâíà ³ ñàìîçàé-
íÿò³ñòü. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ðîáî÷³ ì³ñöÿ â óìîâàõ ³íôîðìà-
ö³éíî¿ åêîíîì³êè ñòâîðþþòüñÿ ó ñôåð³ ïîñëóã, â ÿê³é âæå 
òðèâàëèé ÷àñ àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ íàçâàí³ ôîðìè íåñòàí-
äàðòíî¿ çàéíÿòîñò³. Âîäíî÷àñ â³äáóâàºòüñÿ òðàíñôîðìàö³ÿ ôîðì 
íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³ çà äîïîìîãîþ àäàïòèâíèõ ìåõàí³çì³â, 
îñê³ëüêè ³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà âñòàíîâëþº çíà÷íî âèù³ âèìî-
ãè äî ïðîôåñ³îíàë³çìó, ð³âíÿ îñâ³òè, ñàìîîðãàí³çàö³¿ òîùî.

Õàðàêòåðíîþ òåíäåíö³ºþ ðèíêó ïðàö³ â öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ º 
çàì³ùåííÿ öèôðîâèìè òåõíîëîã³ÿìè ïðàö³âíèê³â ³ç ñåðåäíüîþ 
îñâ³òîþ, ÿê³ âèêîíóþòü ïîñåðåäíèöüê³ ôóíêö³¿ ³ ïðàöÿ ÿêèõ ìàº 
ðóòèííèé õàðàêòåð.

Öèôðîâà åêîíîì³êà ñïðè÷èíþº öèôðîâó òðóäîâó ì³ãðàö³þ ðî-
áî÷î¿ ñèëè. Öèôðîâà ì³ãðàö³ÿ ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ öèôðîâèõ ïî-
ñëóã íîñ³ÿìè ëþäñüêîãî êàï³òàëó ï³äïðèºìñòâàì, ùî çíàõîäÿòüñÿ 
çà ìåæàìè êðà¿íè ïðîæèâàííÿ áåç çì³íè ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ. 
Öèôðîâà òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ ÿê ãëîáàëüíå ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íå 
ÿâèùå ìàº ïîçèòèâí³ òà íåãàòèâí³ íàñë³äêè äëÿ êðà¿í-äîíîð³â. 
Ïîðÿä ³ç íàïîâíåííÿì áþäæåòó êðà¿íè çà ðàõóíîê îòðèìàíîãî äî-
õîäó ãðîìàäÿíàìè — öèôðîâèìè ì³ãðàíòàìè òà çíèæåííÿì ð³âíÿ 
áåçðîá³òòÿ ôîðìóþòüñÿ óìîâè äëÿ ïîòåíö³éíèõ âòðàò ³ííîâàö³é-
íîãî õàðàêòåðó êðà¿íè-äîíîðà. 

3.2. Íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü ÿê ñïîñ³á 
âèæèâàííÿ íàñåëåííÿ íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í

Õàðàêòåð çàéíÿòîñò³, ¿¿ ñòðóêòóðà, ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, ñî-
ö³àëüíî-òðóäîâ³ â³äíîñèíè çàëåæàòü â³ä òèïó åêîíîì³êè êðà¿íè. 
Íàñåëåííÿ êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, çäåá³ëüøîãî çàéíÿòå â àãðàð-
íîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè. Âèñîêèé ð³âåíü á³äíîñò³ ÷àñòêîâî í³âå-
ëþºòüñÿ íàÿâí³ñòþ ñåëÿíñüêèõ ãîñïîäàðñòâ, ÿê³ º äîäàòêîâèì 
äæåðåëîì äëÿ âèæèâàííÿ íàñåëåííÿ. Âèð³øåííÿ ïðîáëåì á³äíîñ-
ò³ òà çóáîæ³ííÿ ìîæëèâå çà ðàõóíîê ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³, 
ïåðåäóñ³ì àãðàðíîãî ñåêòîðó ÿê îñíîâíîãî â åêîíîì³ö³ öèõ êðà¿í. 
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Àêòèâ³çàö³ÿ ðîçâèòêó òðåòèííîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè äîçâîëèòü 
çàëó÷èòè çíà÷í³ íåâèêîðèñòàí³ òðóäîâ³ ðåñóðñè. 

Äëÿ êðà¿í ç âèñîêèì ð³âíåì á³äíîñò³ õàðàêòåðíå âèêîðèñòàííÿ 
íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³, à ñàìå ¿¿ íåñò³éêèõ âèä³â. Ïðè 
öüîìó ñàìå â á³äíèõ êðà¿íàõ íàéá³ëüø ÿñêðàâî ïðîÿâëÿþòüñÿ âñ³ 
ïðåêàðèçàö³éí³ îçíàêè òàêî¿ çàéíÿòîñò³, çîêðåìà ñóìí³âí³ñòü, íå-
áåçïå÷í³ñòü, ðèçèêîâàí³ñòü, íåñòàá³ëüí³ñòü, íåëåãàëüí³ñòü. Âîä-
íî÷àñ ñàìå òàêó çàéíÿò³ñòü, âðàõîâóþ÷è ¿¿ ìàñîâèé õàðàêòåð, 
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê åôåêòèâíèé ñïîñ³á äëÿ âèæèâàííÿ íàñåëåí-
íÿ íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í çàâäÿêè ¿¿ ãíó÷êîñò³ òà àäàïòèâíîñ-
ò³ äî áóäü-ÿêèõ òðóäîâèõ ïðîöåñ³â ³ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí. 

Òåðì³í “íàéìåíø ðîçâèíóò³ êðà¿íè” áóâ óâåäåíèé ó 1971 ð. 
Îðãàí³çàö³ºþ Îá’ºäíàíèõ Íàö³é. Ó 2017 ð. äî íàéìåíø ðîçâèíó-
òèõ êðà¿í (ÍÐÊ) ÎÎÍ â³äíåñëà 47 êðà¿í ñâ³òó, ÿê³ òåðèòîð³àëüíî 
ðîçòàøîâàí³ â Àôðèö³ (33 êðà¿íè), Àç³¿ (9 êðà¿í), Îêåàí³¿ (4 êðà¿-
íè), Êàðèáñüêîìó áàñåéí³ (1 êðà¿íà)1 (äîäàòîê Æ). Äëÿ âèçíà÷åí-
íÿ, ÿê³ êðà¿íè º íàéìåíø ðîçâèíóòèìè, âèêîðèñòîâóþòü òðè êðè-
òåð³¿, çàïðîïîíîâàí³ Êîì³òåòîì ç ïîë³òèêè â ãàëóç³ ðîçâèòêó Åêî-
íîì³÷íî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ðàäè ÎÎÍ:

— íèçüêèé ð³âåíü äîõîäó, ùî ðîçðàõîâóºòüñÿ ÿê ñåðåäíº çíà-
÷åííÿ ð³÷íîãî ÂÂÏ íà îäíó îñîáó çà òðè ðîêè (ìåíøå 1025 äîë. 
ÑØÀ äëÿ âêëþ÷åííÿ â ïåðåë³ê, ïîíàä 1230 äîë. ÑØÀ äëÿ âèêëþ-
÷åííÿ ç ïåðåë³êó, ç 1 ñ³÷íÿ 2018 ð.);

— ñëàáê³ñòü ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, ùî ðîçðàõîâóºòüñÿ ³ç çàñòîñó-
âàííÿì ³íäåêñó ðåàëüíî¿ ÿêîñò³ æèòòÿ íà îñíîâ³ ïîêàçíèê³â: õàð-
÷óâàííÿ, çäîðîâ’ÿ, îñâ³òè, ãðàìîòíîñò³ äîðîñëîãî íàñåëåííÿ;

— åêîíîì³÷íà âðàçëèâ³ñòü, ùî ðîçðàõîâóºòüñÿ íà îñíîâ³ òàêèõ 
ïîêàçíèê³â: íåñòàá³ëüí³ñòü ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà; 
íåñòàá³ëüí³ñòü åêñïîðòó òîâàð³â ³ ïîñëóã; åêîíîì³÷íà çíà÷óù³ñòü 
íåòðàäèö³éíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ (÷àñòêà îáðîáíî¿ ïðîìèñëîâîñò³ ³ 
ñó÷àñíèõ ïîñëóã ó ÂÂÏ); êîíöåíòðàö³ÿ òîâàðíîãî åêñïîðòó; íåãà-
òèâíèé âïëèâ âóçüêîñò³ åêîíîì³÷íî¿ áàçè2.

Íàéìåíø ðîçâèíóò³ êðà¿íè õàðàêòåðèçóþòüñÿ íåêîíòðîëüîâà-
íîþ ³ íåðåãóëüîâàíîþ äåìîãðàô³÷íîþ ñèòóàö³ºþ, ïðè ÿê³é çðîñ-
òàííÿ ÂÂÏ êðà¿íè íå âñòèãàº çà çðîñòàííÿì ÷èñåëüíîñò³ íàñåëåí-
íÿ. Äëÿ òàêèõ êðà¿í õàðàêòåðíèì º åêñòåíñèâíèé òèï â³äòâîðåí-

1 List of least developed countries (2019) [El. resource] / UNCTAD. — 
URL: http://unohrlls.org/custom-content/uploads/2018/12/list-of-least-
developed-countries-rev1.

2 Criteria for Identification of LDCs (2019) [El. resource] / United Na-
tions Department of Economic and Social Affairs, Development Policy and 
Analysis Division. — URL: http://unohrlls.org/about-ldcs/criteria-for-ldcs/
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íÿ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, à ñàìå: íèçüêà òðèâàë³ñòü æèòòÿ, âèñîêà 
ñìåðòí³ñòü, ïåðåâàæàííÿ ìîëîä³ â ñòðóêòóð³ íàñåëåííÿ.

Çàãàëüíà ÷èñåëüí³ñòü íàñåëåííÿ íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í ó 
2017 ð. ñÿãàëà 1 ìëðä îñ³á. Çà ïðîãíîçàìè Un-Ohrlls 2018 ð., íà-
ñåëåííÿ ö³º¿ ãðóïè êðà¿í çðîñòå ó 2030 ð. íà òðåòèíó, à ó 2050 ð. 
ñÿãíå 1,9 ìëðä îñ³á1.

Íèí³ ÷àñòêà ìîëîäîãî íàñåëåííÿ ó â³ö³ äî 25 ðîê³â ñòàíîâèòü 
áëèçüêî 60 % ó ñòðóêòóð³ íàñåëåííÿ ÍÐÊ. Çà ïðîãíîçàìè, äî 
2050 ð. êîæåí ÷åòâåðòèé ìîëîäèé ÷îëîâ³ê íà ïëàíåò³ (â³ê 15—
24 ðîê³â) æèòèìå â íàéìåíø ðîçâèíóò³é êðà¿í³2.

Îçíàêîþ á³äíîñò³ êðà¿íè º íèçüêèé ð³âåíü îñâ³òè íàñåëåííÿ òà 
¿¿ äîñòóïí³ñòü. Çã³äíî ç íàö³îíàëüíèìè äàíèìè 19 ìëí ä³òåé ìî-
ëîäøîãî øê³ëüíîãî â³êó â ÍÐÊ íå îõîïëåí³ ïî÷àòêîâîþ îñâ³òîþ3.

Òàêà ñòðóêòóðà íàñåëåííÿ, à òàêîæ íèçüêèé ð³âåíü ãðàìîòíîñ-
ò³, íåðîçâèíåíà ñèñòåìà ïðîôåñ³éíî¿ òà âèùî¿ îñâ³òè çóìîâëþþòü 
åêñòåíñèâíèé òèï â³äòâîðåííÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â. Ï³äêðåñëèìî, 
ùî äëÿ òàêîãî òèïó â³äòâîðåííÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â õàðàêòåðíå 
ê³ëüê³ñíå çá³ëüøåííÿ ÷èñåëüíîñò³ áåç çì³íè ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñ-
òèê. Âîäíî÷àñ äëÿ ðèíêó ïðàö³ ÍÐÊ õàðàêòåðíèé íàäëèøîê ðîáî-
÷î¿ ñèëè, ùî çóìîâëåíî äåìîãðàô³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè â³äòâî-
ðåííÿ íàñåëåííÿ òà õàðàêòåðèñòèêàìè åêîíîì³êè êðà¿í. Çàçíà÷è-
ìî, ùî äëÿ òàêîãî òèïó åêîíîì³êè õàðàêòåðíà íàäçâè÷àéíî âèñîêà 
÷àñòêà ðîáî÷î¿ ñèëè ùîäî çàãàëüíî¿ ÷èñåëüíîñò³ ïðàöåçäàòíîãî 
íàñåëåííÿ. Òàê, çíà÷åííÿ öüîãî ïîêàçíèêà äëÿ ÍÐÊ ñòàíîâèòü 
75 %4.

Íàéìåíø ðîçâèíóò³ êðà¿íè ïåðåáóâàþòü íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ 
³íäóñòð³àëüíîãî ðîçâèòêó, òîìó â íèõ çàçâè÷àé ðîçâèíóò³ ãàëóç³ ç 
âèäîáóòêó êîðèñíèõ êîïàëèí òà ïåðåðîáêè ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ 
ñèðîâèíè íà åêñïîðò; ùå îäíà åêîíîì³÷íà ãàëóçü — âèðîáíèöòâî 
ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ ³ òîâàð³â ïîâñÿêäåííîãî ïîïèòó äëÿ ñïîæè-
âàííÿ âñåðåäèí³ êðà¿íè, ùî é îáóìîâëþº ñòðóêòóðó çàéíÿòîñò³ 
(òàáë. 3.6, 3.7).

1 LDCs in Facts and Figures 2018 [El. resource] / UN-OHRLLS. — URL: 
http://unohrlls.org/about-ldcs/facts-and-figures-2/.

2 Äîêëàä î íàèìåíåå ðàçâèòûõ ñòðàíàõ çà 2013 ã. [Ýë. ðåñóðñ] / 
UNCTAD. Êîíôåðåíöèÿ ÎÎÍ ïî òîðãîâëå è ðàçâèòèþ. — Ðåæèì äîñòóïà: 
http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/ldc2013overview_ru.pdf.

3 LDCs in Facts and Figures 2018 [El. resource] / UN-OHRLLS. — URL: 
http://unohrlls.org/about-ldcs/facts-and-figures-2/.

4 Äîêëàä î íàèìåíåå ðàçâèòûõ ñòðàíàõ çà 2013 ã. [Ýë. ðåñóðñ] / 
UNCTAD. Êîíôåðåíöèÿ ÎÎÍ ïî òîðãîâëå è ðàçâèòèþ. — Ðåæèì äîñòóïà: 
http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/ldc2013overview_ru.pdf.
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Òàáëèöÿ 3.6. Äèíàì³êà çì³í ñòðóêòóðè çàéíÿòîñò³ çà ñåêòîðàìè 
åêîíîì³êè ïðîòÿãîì 1991—2012 ðð., %

Êðà¿íà
Àãðîïðîìèñëî-

âèé ñåêòîð
Âèðîáíèöòâî Ïîñëóãè

1991 ð. 2012 ð. 1991 ð. 2012 ð. 1991 ð. 2012 ð.

Ðîçâèíåí³ åêîíîì³êè 7 4 31 23 62 73
Íàéìåíø ðîçâèíóò³ 
êðà¿íè 74 65 8 10 18 25
ÍÐÊ Àôðèêè é Ãà¿ò³ 76 70 6 7 18 23
ÍÐÊ Àç³¿ 70 56 11 14 18 30
ÍÐÊ îñòð³âíèõ êðà¿í 66 55 8 11 25 34

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

Òàáëèöÿ 3.7. Äèíàì³êà çì³í ñòðóêòóðè çàéíÿòîñò³ çà ñåêòîðàìè 
åêîíîì³êè ïðîòÿãîì 2010—2018 ðð., %

Òèï êðà¿íè
Àãðîïðîìèñëî-

âèé ñåêòîð Âèðîáíèöòâî Ïîñëóãè

2010 ð. 2018 ð. 2010 ð. 2018 ð. 2010 ð. 2018 ð.

Ðîçâèíåí³ åêîíîì³êè 4,6 3,0 27,1 22,6 68,2 74,4
Ñåðåäí³é ð³âåíü äî-
õîäó 33,4 26,5 24,3 23,8 42,3 49,8
Íèæ÷èé çà ñåðåäí³é 45,5 38,0 20,1 21,9 30,4 40,1
Íàéìåø ðîçâèíóò³ 62,4 59,6 12,2 12,7 25,4 27,7

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

Äàí³, íàâåäåí³ â òàáë. 3.6 ³ 3.7, ñâ³ä÷àòü ïðî çíà÷í³ â³äì³ííîñò³ 
ó ñòðóêòóð³ çàéíÿòîñò³ ì³æ ðîçâèíóòèìè ³ íàéìåíø ðîçâèíóòèìè 
êðà¿íàìè. Äëÿ îñòàíí³õ õàðàêòåðíà çíà÷íà ÷àñòêà çàéíÿòîñò³ â 
àãðîïðîìèñëîâîìó ñåêòîð³, ùî îáóìîâëåíî ïåðåâàæàííÿì ïåð-
âèííîãî ñåêòîðó â åêîíîì³ö³. Âîäíî÷àñ â³äáóâàþòüñÿ ïîñòóïîâà 
òðàíñôîðìàö³ÿ çàéíÿòîñò³ òà çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè çàéíÿòèõ ó ñôåð³ 
ïîñëóã. Òðóäîâ³ ðåñóðñè, íå çàéíÿò³ â àãðàðíîìó ñåêòîð³, ïåðåì³-
ùóþòüñÿ ó ñôåðó ïîñëóã. Öå çóìîâëåíî ïîñòóïîâîþ óðáàí³çàö³ºþ 
ö³º¿ ãðóïè êðà¿í. Òàê, ó 2000 ð. ð³âåíü óðáàí³çàö³¿ ÍÐÊ ñòàíîâèâ 
25 % ïðè ñåðåäíüîñâ³òîâîìó çíà÷åíí³ öüîãî ïîêàçíèêà 46,7 %, à ó 
2017 ð. — 33 % ïðè ñåðåäíüîñâ³òîâîìó 54,8 %1.

1 World Development Indicators [El. resource] / The World bank. — URL: 
https://databank.worldbank.org/data/source/world-development-indicators.
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Ñïåöèô³êîþ òàêîãî òèïó åêîíîì³êè º çíà÷íèé ñåêòîð íåôîð-
ìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³. Îïîñåðåäêîâàíî ïðî öå ñâ³ä÷èòü íåçíà÷íà 
÷àñòêà îñ³á, ó ÿêèõ â³äêðèò³ áàíê³âñüê³ ðàõóíêè, çîêðåìà öåé ïî-
êàçíèê ñòàíîâèòü ëèøå 27 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ äîðîñëîãî íà-
ñåëåííÿ ó ÍÐÊ1.

Ï³äêðåñëèìî, ùî ðîçâèòîê åêîíîì³êè òà òðàíñôîðìàö³ÿ çàé-
íÿòîñò³ ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ. Âçàºìîçâ’ÿçîê öèõ ïðîöåñ³â 
ïîÿñíþºòüñÿ òàêèìè ìîìåíòàìè. Ç îäíîãî áîêó, õàðàêòåðíîþ ðè-
ñîþ ðîçâèíóòèõ êðà¿í º ïðåâàëþâàííÿ ó ñòðóêòóð³ åêîíîì³êè òðå-
òèííîãî ñåêòîðó. Öå îáóìîâëåíî ï³äâèùåííÿì ïðîäóêòèâíîñò³ 
ïðàö³ é ïåðåì³ùåííÿì ÷àñòèíè âèâ³ëüíåíèõ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â ç³ 
ñôåðè âèðîáíèöòâà ó ñôåðó ïîñëóã. Ïðè öüîìó çàéíÿò³ñòü íàáóâàº 
íåñòàíäàðòíèõ ôîðì ³ç ãíó÷êèì ãðàô³êîì ðîáîòè, á³ëüøèì ñòóïå-
íåì ñâîáîäè, ïåðåì³ùåííÿì ðîáî÷îãî ì³ñöÿ çà òåðèòîð³þ ï³äïðè-
ºìñòâà, ïîÿâîþ íîâèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ðîáî÷îãî ïðîöåñó. Âïðîâà-
äæåííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é íà âñ³õ åòàïàõ ðîáî÷îãî ïðîöåñó ùå 
á³ëüøå â³ääàëÿº ïðàö³âíèêà â³ä ðîáîòîäàâöÿ ³ ñòèìóëþº ðîçâèòîê 
öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³.

Ç ³íøîãî áîêó, ñôåðà ïîñëóã, çàâäÿêè àêòèâíîìó ðîçâèòêó 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é, âèñóâàº íîâ³ âèìîãè äî 
êîìïåòåíö³é ïåðñîíàëó. Ñåðåä íèõ: íàâè÷êè ðîáîòè ç ³íôîðìà-
ö³éíî-êîìï’þòåðíèìè òåõíîëîã³ÿìè, â³ðòóàëüíå ñï³âðîá³òíè-
öòâî, ïðîäóêóâàííÿ ³ííîâàö³é, çäàòí³ñòü äî ñàìîíàâ÷àííÿ, ïðî-
ôåñ³îíàë³çì, â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Òàêèì ÷èíîì, ðîçâèíåíà åêîíîì³-
êà ïîòðåáóº âèñîêîêâàë³ô³êîâàíîãî ïåðñîíàëó ³ ñòèìóëþº ïîÿâó 
³ííîâàö³éíèõ ôîðì ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Âèñîêèé ð³âåíü îñâ³òè 
äîçâîëÿº ãåíåðóâàòè á³ëüøå ³ííîâàö³é. Ëþäñüê³ ðåñóðñè â åêîíî-
ì³ö³ ðîçâèíóòèõ êðà¿í — öå îñíîâíèé ÷èííèê, ùî ñòèìóëþº ¿¿ ³í-
íîâàö³éíèé ðîçâèòîê.

Ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ïåðñîíàë ³ç ñåðåäí³ì òà íèçüêèì ð³âíåì 
êâàë³ô³êàö³¿, ñòàíäàðòíèì íàáîðîì ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê íàëå-
æèòü äî ãðóïè òðóäîâèõ ðåñóðñ³â ç íåñò³éêîþ çàéíÿò³ñòþ. Âîäíî-
÷àñ óñå á³ëüøå ðîáîòîäàâö³â çàö³êàâëåí³ ó çíèæåíí³ âèòðàò íà 
ïåðñîíàë, ùî âèðàæàºòüñÿ ó òèì÷àñîâ³é çàéíÿòîñò³ àáî ó ö³ëêîâè-
òîìó âèâåäåíí³ ïåðñîíàëó çà øòàò.

Êðà¿íè ³ç íàéìåíø ðîçâèíóòîþ åêîíîì³êîþ ïîòåðïàþòü â³ä 
â³äñóòíîñò³ âëàñíèõ ðåçåðâ³â äëÿ ðîçâèòêó åêîíîì³êè òà ïîäîëàí-
íÿ á³äíîñò³. Äëÿ òàêèõ êðà¿í õàðàêòåðí³ àáî á³äí³ñòü ïðèðîäíèõ 
ðåñóðñ³â (ùî íå äàº ìîæëèâîñò³ îòðèìóâàòè äîõîäè â³ä ðåíòè 
³ âêëàäàòè ¿õ ó ðîçâèòîê âëàñíî¿ åêîíîì³êè), àáî (çà íàÿâíîñò³ 
ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â) ì³í³ìàëüíèé ð³âåíü çîâí³øí³õ ³íâåñòèö³é, 

1 LDCs in Facts and Figures 2018 [El. resource] / UN-OHRLLS. — URL: 
http://unohrlls.org/about-ldcs/facts-and-figures-2/.
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îñê³ëüêè òàêèì êðà¿íàì âëàñòèâ³ ïîë³òè÷íà íåñòàá³ëüí³ñòü ³ íå-
ðîçâèíåíà òðàíñïîðòíà ³íôðàñòðóêòóðà. Ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³ 
äëÿ ðîçâèòêó òðóäîì³ñòêèõ âèðîáíèöòâ ç óðàõóâàííÿì äåøåâî¿ 
ðîáî÷î¿ ñèëè âàæêî ðåàë³çóâàòè ó çâ’ÿçêó ç íèçüêèì ð³âíåì ãðà-
ìîòíîñò³ ³, â³äïîâ³äíî, íèçüêèì ð³âíåì êâàë³ô³êàö³¿ íàñåëåííÿ.

Ï³äêðåñëèìî, ùî ó íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ñêëàëàñÿ ïà-
ðàäîêñàëüíà ñèòóàö³ÿ. Ðîçâèòîê åêîíîì³êè ïîòðåáóº êâàë³ô³êî-
âàíèõ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â, à ì³í³ìàëüí³ñòü ³íâåñòèö³é ó ðîçâèòîê 
åêîíîì³êè ³ ñóñï³ëüñòâà, îñîáëèâî â îñâ³òó, ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâ-
êó, îõîðîíó çäîðîâ’ÿ çóìîâëþº íèçüêèé ð³âåíü ÿêîñò³ íàéìàíèõ 
ïðàö³âíèê³â. Íèçüêèé ÿê³ñíèé ð³âåíü òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó — 
íèçüêî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Òàê, ó 2017 ð. ÂÂÏ íàéìåíø ðîç-
âèíóòèõ êðà¿í ñêëàâ 951,75 äîë. ÑØÀ, ùî ñòàíîâèëî ëèøå 1,26 % 
â³ä çàãàëüíîãî ñâ³òîâîãî ÂÂÏ. Ïðè öüîìó ñåðåäíº çíà÷åííÿ ÂÂÏ 
íà îäíó îñîáó ÍÐÊ ñêëàäàëî â ñåðåäíüîìó 1,125 äîë. ÑØÀ1.

Îñíîâíîþ ôîðìîþ âèêîðèñòàííÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â ó ÍÐÊ º 
íåñò³éê³ ôîðìè íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³. Îñíîâíîþ õàðàêòåðíîþ 
ðèñîþ äëÿ âñ³õ ïðîÿâ³â íåñò³éêî¿ çàéíÿòîñò³ º ¿¿ êîðîòêîñòðîêî-
â³ñòü ³ âèñîêèé ðèçèê íåäîòðèìàííÿ äîìîâëåíîñòåé ì³æ ðîáîòî-
äàâöåì ³ ïðàö³âíèêîì. Òàê, ÷àñòêà îñ³á, ùî íå ìàþòü ñòàá³ëüíî¿ 
çàéíÿòîñò³, ñòàíîâèòü 80 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ ó 
ÍÐÊ2. Âîäíî÷àñ äëÿ çíà÷íî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ íåëåãàëüíà çàé-
íÿò³ñòü — îñíîâíå òà ºäèíå äæåðåëî îòðèìàííÿ äîõîäó, ÿêå äàº 
ìîæëèâ³ñòü ô³çè÷íîãî ³ñíóâàííÿ. 

Ó ö³ëîìó âèêîðèñòàííÿ íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³ íåñå ð³çí³ 
ïåðåâàãè òà ðèçèêè äëÿ ð³çíèõ òèï³â åêîíîì³ê (òàáë. 3.8).

Íàéá³ëüø ïîøèðåíîþ ôîðìîþ çàéíÿòîñò³ ó ÍÊÐ º ñàìîçàéíÿ-
ò³ñòü, ùî ïîâ’ÿçàíî ç íåäîñòàòíüîþ ê³ëüê³ñòþ ðîáî÷èõ ì³ñöü â åêî-
íîì³ö³. Îòæå, íàñåëåííÿ çìóøåíå ñàìîñò³éíî ñòâîðþâàòè ðîáî÷³ 
ì³ñöÿ, çîêðåìà ó ìåæàõ äîìàøíüîãî ãîñïîäàðñòâà (òàáë. 3.9).

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî ïåðåâàæíà ÷àñòêà íàñåëåííÿ ÍÐÊ 
íàëåæèòü äî ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á, ³ òàêà òåíäåíö³ÿ çáåð³ãàºòüñÿ òðè-
âàëèé ÷àñ. Öå ïîâ’ÿçàíî ç íèçüêèìè òåìïàìè ðîçâèòêó åêîíîì³êè, 
ùî çóìîâëþº ïîâ³ëüíå ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü. Òàê, ÷àñòêà ñàìî-
çàéíÿòèõ îñ³á ó 2000 ð. êîëèâàëàñü â³ä 39,7 % ó ªìåí³ äî 94,3 ó Áó-
ðóíä³, à ó 2018 ð. — â³ä 51,4 % ó Êàìáîäæ³ äî 93,3 ó Áóðóíä³.

Íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü äëÿ íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í º 
îñîá ëèâèì áóôåðîì, ùî äîçâîëÿº âèæèâàòè, äëÿ çíà÷íî¿ ÷àñòè-

1 LDCs in Facts and Figures 2018 [El. resource] / UN-OHRLLS. — URL: 
http://unohrlls.org/about-ldcs/facts-and-figures-2/.

2 Äîêëàä î íàèìåíåå ðàçâèòûõ ñòðàíàõ çà 2013 ã. [Ýë. ðåñóðñ] / 
UNCTAD. Êîíôåðåíöèÿ ÎÎÍ ïî òîðãîâëå è ðàçâèòèþ. — Ðåæèì äîñòóïà: 
http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/ldc2013overview_ru.pdf.
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Òàáëèöÿ 3.8. Ïåðåâàãè òà ðèçèêè âèêîðèñòàííÿ íåñòàíäàðòíèõ 
ôîðì çàéíÿòîñò³

Òèï êðà¿í Ïåðåâàãè Ðèçèêè
Äëÿ ïðàö³âíèêà

ÍÐÊ Ìîæëèâ³ñòü âèæèâàííÿ äëÿ 
íàéìàíîãî ïðàö³âíèêà ³ éîãî 
ñ³ì’¿.
Äæåðåëî îòðèìàííÿ õî÷ 
ÿêîãîñü äîõîäó.
Âèñîêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿, 
îáóìîâëåíèé áàæàííÿì âè-
æèòè

Ðèçèê çàëèøèòèñÿ áåç îïëà-
òè çà âèêîíàíó ðîáîòó.
Æîðñòêà åêñïëóàòàö³ÿ ðîáî-
òîäàâöåì çà ì³çåðíó îïëàòó.
Íåäîòðèìàííÿ òåõí³êè áåçïå-
êè òà ã³ã³ºíè ïðàö³.
Ì³í³ìàëüíèé ñîö³àëüíèé çà-
õèñò àáî ïîâíà éîãî â³äñóò-
í³ñòü.
Âèìóøåíà íàäçàéíÿò³ñòü

Ðîçâèíå-
í³ êðà¿íè

Ìîæëèâ³ñòü îòðèìàííÿ ã³ä-
íî¿ âèíàãîðîäè.
Ãíó÷êèé, çðó÷íèé ãðàô³ê ðî-
áîòè.
Âèñîêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿ 
íà äîñÿãíåíí³ óñï³õó ³ ñàìî-
ðåàë³çàö³¿.
Âèñîêèé ð³âåíü ñâîáîäè 
ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü

Íåñò³éê³ñòü çàéíÿòîñò³. Íå-
äîñòàòí³é ð³âåíü ñîö³àëüíîãî 
çàõèñòó.
Âèñîêèé ð³âåíü â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ ïðàö³âíèêà çà ðåçóëüòà-
òè ïðàö³.
Òðóäîì³ñòêèé ïðîöåñ ïîøóêó 
íîâèõ çàìîâëåíü

Äëÿ ðîáîòîäàâöÿ
ÍÐÊ Åêîíîì³ÿ çàâäÿêè íèçüê³é 

îïëàò³ ïðàö³.
Ïðàêòè÷íî íåîáìåæåíà âëà-
äà íàä ïðàö³âíèêîì.
Ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòîâóâà-
òè åêîíîì³÷í³ ³íñòðóìåíòè 
ïðèìóñó äëÿ íàäì³ðíî¿ ïðàö³

Íåêâàë³ô³êîâàíèé, ïîãàíî 
îñâ³÷åíèé ïåðñîíàë.
Âòðàòà ÷àñó ïðè ïîøóêó íî-
âîãî ñï³âðîá³òíèêà ó çâ’ÿçêó 
ç õâîðîáîþ àáî ñìåðòþ ïîïå-
ðåäíüîãî.
Íåÿê³ñíèé ê³íöåâèé ïðîäóêò 
(ïîñëóãà)

Ðîçâèíå-
í³ êðà¿íè

Åêîíîì³ÿ ñîö³àëüíèõ âè-
ïëàò.
Åêîíîì³ÿ, ïîâ’ÿçàíà ç îðãà-
í³çàö³ºþ ðîáî÷èõ ì³ñöü ïðè 
äèñòàíö³éí³é çàéíÿòîñò³.
Â³äñóòí³ñòü íåîáõ³äíîñò³ áðàòè 
äîðîãîãî âèñîêîêâàë³ô³êîâà-
íîãî ñï³âðîá³òíèêà ó øòàò, äî-
ñèòü óêëàñòè äîãîâ³ð ïðî âèêî-
íàííÿ ïåâíîãî îáñÿãó ðîá³ò

Íåÿê³ñíå âèêîíàííÿ ðîáîòè.
Íåäîòðèìàííÿ òåðì³í³â âèêî-
íàííÿ.
Â³äñóòí³ñòü ïîâíîö³ííîãî 
êîíòðîëþ çà òðóäîâèì ïðîöå-
ñîì.
Çàëåæí³ñòü â³ä âèêîíàâöÿ ðî-
á³ò (ïîñëóã)

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.
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Òàáëèöÿ 3.9. Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â ñàìîçàéíÿòîñò³ ó ÍÐÊ ïðîòÿ-
ãîì 2000—2018 ðð.

Êðà¿íà
×àñòêà ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á 

ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ

2000 ð. 2010 ð. 2018 ð.

Áóòàí 71,9 68,3 71,4
ªìåí 39,7 40,8 54,3
Êàìáîäæà 84,7 56,5 51,4
Ãâ³íåÿ 92,5 92,6 91,6
Åô³îï³ÿ 93,0 90,6 88,7
Çàìá³ÿ 82,4 79,5 77,9
Óãàíäà 86,5 79,8 77,7
Áóðóíä³ 94,3 93,3 93,3
Ë³áåð³ÿ 81,4 81,2 80,3
Ìàäàãàñêàð 84,8 90,7 89,4

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

íè íàñåëåííÿ êðà¿íè. Á³äíå íàñåëåííÿ çàö³êàâëåíå â îòðèìàíí³ 
õî÷ ÿêèõîñü äîõîä³â. Ïåâí³ âåðñòâè íàñåëåííÿ ç äåÿêèõ ñîö³àëü-
íèõ ãðóï ïðàêòè÷íî íå ìàþòü øàíñ³â íà ëåãàëüíå ïðàöåâëàøòó-
âàííÿ. Ùîäî íàäçàéíÿòîñò³ — âîíà çóìîâëåíà íåîáõ³äí³ñòþ áà-
ãàòî ³ âàæêî ïðàöþâàòè, ùîá óòðèìóâàòè ñåáå ³ ñâîþ ñ³ì’þ. 
Îñê³ëüêè ïðàö³âíèêè ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü êâàë³ô³êàö³¿ òà ïðî-
ôåñ³éíèõ ÿêîñòåé, âîíè çìóøåí³ çàì³íþâàòè ÷àñ â³äïî÷èíêó 
äîäàòêîâèìè ãîäèíàìè ðîáîòè. Öå ïðèçâîäèòü äî âèñíàæåííÿ 
îðãàí³çìó ³ ïàä³ííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, ùî ìîæå ïðèçâåñòè 
äî ðîçðèâó é äî òîãî íåñò³éêèõ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí ³ç 
ðîáîòîäàâöåì.

Îñíîâíèì ñóá’ºêòîì íåñò³éêèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ â ÍÐÊ º ìî-
ëîäü. Íåôîðìàëüíèé ñåêòîð íåñå òàê³ çàãðîçè: â³äñóòíîñò³ ãàðàí-
ò³¿ çàéíÿòîñò³, ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ, ì³çåðíî¿ îïëàòè ïðàö³. 
Îñíîâíîþ ïåðåâàãîþ íåñò³éêî¿ çàéíÿòîñò³ º ìîæëèâ³ñòü îòðèìàòè 
õî÷ íåçíà÷íó âèíàãîðîäó çà äîêëàäåí³ òðóäîâ³ çóñèëëÿ. Ï³äêðåñ-
ëèìî, ùî ÍÐÊ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåðîçâèíóòèì ñîö³àëüíèì çà-
õèñòîì íàñåëåííÿ òà íèçüêèì ð³âíåì ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ 
ðèíêó ïðàö³. Öå ïðèçâîäèòü äî ôîðìóâàííÿ çíà÷íîãî ñåãìåíòà 
âðàçëèâî¿ çàéíÿòîñò³ (Vulnerable employment) (òàáë. 3.10). Äî íà-
çâàíîãî ñåãìåíòà íàëåæàòü: ñàìîçàéíÿò³, íàéìàí³ ïðàö³âíèêè, 
íåîïëà÷óâàí³ ïðàö³âíèêè äîìàøí³õ ãîñïîäàðñòâ.
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Òàáëèöÿ 3.10. Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â âðàçëèâî¿ çàéíÿòîñò³ ó ÍÐÊ 
ïðîòÿãîì 2000—2018 ðð.

Êðà¿íà
×àñòêà ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ

2000 ð. 2010 ð. 2018 ð.

Áóòàí 71,7 68,1 71,4
ªìåí 35,6 36,7 44,7
Êàìáîäæà 84,6 56,1 51,0
Ãâ³íåÿ 91,1 90,8 90,1
Åô³îï³ÿ 92,3 90,2 88,1
Çàìá³ÿ 82,0 79,2 77,5
Óãàíäà 86,2 77,1 74,4
Áóðóíä³ 93,6 92,5 92,4
Ë³áåð³ÿ 80,1 79,1 77,6
Ìàäàãàñêàð 82,4 88,5 85,3

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

Çàçíà÷èìî, ùî çíà÷íà ÷àñòèíà íàñåëåííÿ ÍÐÊ æèâå çà ïîðî-
ãîì á³äíîñò³. Ì³æíàðîäíèé ð³âåíü á³äíîñò³ — öå äîõ³ä, ùî çàáåç-
ïå÷óº ñïîæèâàííÿ ìåíøå, í³æ íà 1,9 äîë. ÑØÀ íà äîáó çà ÏÊÑ. 

Çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó, ì³æ 1990 ³ 2015 ðð. ÷àñòêà íàñå-
ëåííÿ ñâ³òó, ùî æèâå â óìîâàõ êðàéíüî¿ á³äíîñò³, ñêîðîòèëàñÿ ³ç 
37,1 äî 9,6 %, ùî ïðèçâåëî äî ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ íàäçâè÷àéíî 
á³äíîãî íàñåëåííÿ ìàéæå íà 1 ìëðä îñ³á. Çà ìåæåþ íàäçâè÷àéíî¿ 
á³äíîñò³ ïåðåáóâàº áëèçüêî 750 ìëí îñ³á1.

Ó ñòðóêòóð³ ñâ³òîâîãî íàñåëåííÿ ó 2015 ð. ÷àñòêà îñ³á, ùî ñïî-
æèâàþòü íà äîáó ìåíøå çà 3,2 äîë. ÑØÀ, ñòàíîâèëà 26,3 %, ìåí-
øå çà 5,5 äîë. ÑØÀ — 46 %. Ïðè öüîìó íàéá³ëüøà ÷àñòêà îñ³á, 
ÿê³ ñïîæèâàþòü ìåíøå çà 3,2 äîë. ÑØÀ íà äîáó, ïðèïàäàëà íà 
êðà¿íè Ï³âí³÷íî¿ Àôðèêè (48,6 %) òà êðà¿íè Àôðèêè, ùî ðîçòà-
øîâàí³ íà ï³âäåíü â³ä Ñàõàðè (66,3 %)2 (äèâ. äîäàòîê Ä).

Ïðè çðîñòàíí³ åêîíîì³êè çì³íþþòüñÿ ïîòðåáè íàñåëåííÿ, ùî 
äèôåðåíö³þþòüñÿ çà êðà¿íàìè çàëåæíî â³ä çàãàëüíîãî ð³âíÿ äî-
õîä³â. Ñîö³àëüíà ìåæà á³äíîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ íà îñíîâ³ òèïîâîãî 
ð³âíÿ ñïîæèâàííÿ àáî äîõîäó ïî êîæí³é êðà¿í³. Ñêîðî÷åííÿ ñîö³-
àëüíî¿ á³äíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ á³ëüø ïîâ³ëüíèìè òåìïàìè, í³æ 

1 The Poverty and Shared Prosperity (2018) [El. resource] / The World 
Bank. — URL: http://www.worldbank.org/en/publication/poverty-and-
shared-prosperity.

2 Ibid.
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êðàéíüî¿ á³äíîñò³. Çà öèì êðèòåð³ºì ó 2015 ð. 2,1 ìëðä îñ³á áóëè 
á³äíèìè ùîäî ¿õí³õ ñóñï³ëüñòâ, ùî âòðè÷³ ïåðåâèùóâàëî ê³ëü-
ê³ñòü ëþäåé, ÿê³ æèâóòü çà ìåæåþ á³äíîñò³. Ðîçðèâ ó òåìïàõ ñêî-
ðî÷åííÿ êðàéíüî¿ òà ñîö³àëüíî¿ á³äíîñò³ ñòàíîâèòü 18 %. ßêùî 
çíà÷åííÿ ïîêàçíèêà ñîö³àëüíî¿ á³äíîñò³ ó ñâ³ò³ ó 2015 ð. ñòàíîâè-
ëî 21,8 %, ó ÍÐÊ â³í ìàº ð³âåíü 51,2 %1 (äèâ. äîäàòîê Æ).

Âîäíî÷àñ á³äí³ñòü äîçâîëÿº ðîçãëÿäàòè áóäü-ÿê³ íåñò³éê³ ôîð-
ìè çàéíÿòîñò³, ïîïðè âñ³ ïîâ’ÿçàí³ ç íèìè ðèçèêè, ÿê ìîæëèâ³ñòü 
äëÿ íàñåëåííÿ âèæèòè ó ñêëàäíèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ òà íå âìåð-
òè â³ä ãîëîäó. Ïðîòå öå íå âèð³øóº ïèòàííÿ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì 
äî ïîñëóã îñâ³òè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, áàçîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. 

Â³äïîâ³äíî çíà÷íà ê³ëüê³ñòü îñ³á íàëåæèòü äî êàòåãîð³¿ “á³äí³, 
ÿê³ ïðàöþþòü”. Çã³äíî ç äàíèìè çâ³òó ÌÎÏ “Ïåðñïåêòèâè çàéíÿ-
òîñò³ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ó ñâ³ò³. Òåíäåíö³¿ 2018”, ê³ëüê³ñòü ïðà-
ö³âíèê³â, ÿê³ æèâóòü â óìîâàõ êðàéíüî¿ á³äíîñò³, â 2018 ð. ñòàíîâè-
ëà 176 ìëí, àáî 7,2 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ òèõ, õòî ïðàöþº2.

Âîäíî÷àñ ó ãëîáàëüí³é åêîíîì³ö³ â³äáóâàþòüñÿ çíà÷í³ çì³íè, 
ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîíèêíåííÿì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ó âñ³ ñôåðè ä³ÿëü-
íîñò³ ëþäèíè â³ä ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ äî âèðîáíèöòâà ³ íàäàííÿ 
ïîñëóã. ²íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî çàâäÿêè â³ëüíîìó îáì³íó ³í-
ôîðìàö³ºþ ñïðèÿº ïîäîëàííþ á³äíîñò³ òà íåð³âíîñò³.

Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ ìàþòü ãëîáàëüíèé õàðàêòåð, âîíè âèõî-
äÿòü çà òåðèòîð³àëüí³ òà ³íñòèòóö³éí³ ìåæ³. Âîäíî÷àñ ìåðåæåâà 
åêîíîì³êà ä³º çà á³íàðíèì ïðèíöèïîì: âêëþ÷åíî / íå âêëþ÷åíî, 
ìåæ³ ¿¿ çì³íþþòüñÿ ç ÷àñîì3. Çíà÷íà ÷àñòèíà ñâ³òîâîãî íàñåëåííÿ 
ùå íå îõîïëåíà öèôðîâèìè òåõíîëîã³ÿìè. Çîêðåìà ñòàíîì íà 
30 ëèïíÿ 2018 ð. ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó ó ñâ³ò³ ñêëàäà-
ëà 4,2 ìëðä îñ³á ç 7,63 ìëðä îñ³á, àáî 55,1 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñ-
ò³ íàñåëåííÿ ñâ³òó. Íàéâèù³ ïîêàçíèêè ïðîíèêíåííÿ ²íòåðíåòó 
ìàþòü ºâðîïåéñüê³ êðà¿íè (85,2 %) òà êðà¿íè Ï³âí³÷íî¿ Àìåðèêè 
(95,0 %)4.

Íàéìåíø ðîçâèíóò³ êðà¿íè òàêîæ º ÷àñòèíîþ ºäèíîãî ãëî-
áàëüíîãî ïðîñòîðó, à îòæå, òàê ñàìî ï³äëÿãàþòü ïðîíèêíåííþ ³í-

1 The Poverty and Shared Prosperity (2018) [El. resource] / The World 
Bank. — URL: http://www.worldbank.org/en/publication/poverty-and-
shared-prosperity.

2 World Employment and Social Outlook: Trends 2018 [El. resource] / 
ILO. — URL: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
dcomm/---publ/documents/publication/wcms_615594.pdf.

3 Êàñòåëüñ Ì. Èíôîðìàöèîííàÿ ýïîõà. Ýêîíîìèêà, îáùåñòâî è êóëü-
òóðà / Ì. Êàñòåëüñ. — Ìîñêâà : Litres, 2019.

4 World Internet Users and 2018 Population Stats [El. resource] / Inter-
net World Stats. — URL: http://www.internetworldstats.com/stats.htm.
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ôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Çðîçóì³ëî, ùî ³ñíóº çíà÷íèé “öèôðî-
âèé ðîçðèâ” ì³æ ðîçâèíóòèìè ³ íàéìåíø ðîçâèíóòèìè êðà¿íàìè 
çà ð³âíåì ïðîíèêíåííÿ. Òàê, ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó íà-
ñåëåííÿì ó ÍÐÊ ñòàíîì íà 31 ãðóäíÿ 2017 ð. âàð³þºòüñÿ â³ä 1,4 % 
ó Åðèòðå¿, 4,3 ó Í³ãåð³, 5 ó ×àä³ äî 85 ó Êåí³¿, 67,7 ó Òóí³ñ³, 50,2 ó 
Í³ãåð³¿, 59,8 % ó Ñåíåãàë³. Ó ñåðåäíüîìó öåé ïîêàçíèê ïî êðà¿íàõ 
Àôðèêè ñòàíîâèòü 35,2 %1.

Íèçüêèé ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó çíèæóº ìîæëèâîñò³ 
ó÷àñò³ íàñåëåííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ñï³âòîâàðèñòâ³ òà îáìåæóº 
ìîæëèâîñò³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè êðà¿í. Âîäíî÷àñ áóäü-ÿêà åêîíî-
ì³êà, çîêðåìà íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í, âèêîðèñòîâóº äî ïåâ-
íî¿ ì³ðè öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿. Íà ¿õ îñíîâ³ ä³þòü ô³íàíñîâ³ ñèñòå-
ìè, òðàíñíàö³îíàëüí³ âèðîáíèöòâà, êîìåðö³ÿ ³ çáóò òîâàð³â òîùî. 
Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî öå áóäå ïåâíèì ÷èíîì ñòèìóëþâàòè ðîç-
âèòîê ïðîíèêíåííÿ ²íòåðíåòó â ÍÐÊ. Äèíàì³êà çá³ëüøåííÿ ê³ëü-
êîñò³ êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó â ÍÐÊ ïðèâåäåíà â òàáë. 3.11.

Òàáëèöÿ 3.11. Ïîêàçíèêè ïîøèðåííÿ ²íòåðíåòó â ÍÐÊ

Êðà¿íà
×àñòêà êîðèñòóâà÷³â äî çàãàëüíî¿ ê³ëü-

êîñò³ íàñåëåííÿ, %
Çðîñòàííÿ êîðèñòó-

âà÷³â ²íòåðíåòó 
ó 2000—2017 ðð., %²íòåðíåòó, 2017 ð. Facebook, 2017 ð.

Áóòàí 45,3 42,8 740,0
ªìåí 24,3 8,1 —
Êàìáîäæà 49,3 38,8 —
Ãâ³íåÿ 12,3 11,5 19,93
Åô³îï³ÿ 15,3 4,1 164,3
Çàìá³ÿ 41,2 9,1 36,14
Óãàíäà 42,9 5,9 47,4
Áóðóíä³ 5,5 4,01 20,47
Ë³áåð³ÿ 8,1 6,8 78,9
Ìàäàãàñêàð 7,2 6,5 6,2

Äæåðåëî: çà äàíèìè: World Internet Users and 2018 Population Stats 
[El. resource] / Internet World Stats. — URL: http://www.internetworld-
stats.com/stats.htm.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî âñ³ êðà¿íè äåìîíñòðóþòü çá³ëüøåí-
íÿ ê³ëüêîñò³ êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó. Òîáòî â³äáóâàºòüñÿ ïîñòóïî-
âå ðîçøèðåííÿ ìåðåæåâî¿ åêîíîì³êè ³ âñå á³ëüøå îñ³á ñòàþòü 
âêëþ÷åíèìè ó íå¿. Âîäíî÷àñ õàðàêòåðíèì º çíà÷íå ðîçøàðóâàííÿ 

1 World Internet Users and 2018 Population Stats [El. resource] / Inter-
net World Stats. — URL: http://www.internetworldstats.com/stats.htm.



132

êðà¿í çà òåìïàìè ïðèðîñòó öüîãî ïîêàçíèêà. Çîêðåìà íàéá³ëüø³ 
òåìïè ïðèðîñòó äåìîíñòðóþòü Áóòàí, Åô³îï³ÿ, à íàéíèæ÷³ — Áó-
ðóíä³, Ìàäàãàñêàð. Òàêå ðîçøàðóâàííÿ îáóìîâëåíå ð³âíåì ðîç-
âèòêó åêîíîì³êè, çîêðåìà íàéá³äí³ø³ êðà¿íè ìàþòü íàéíèæ÷³ ïî-
êàçíèêè âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó. 

Íà îêðåìó óâàãó çàñëóãîâóº ÷àñòêà êîðèñòóâà÷³â ñîö³àëüíî¿ 
ìåðåæ³ Facebook. Çíà÷åííÿ öüîãî ïîêàçíèêà ó Êàìáîäæ³ é Áóòàí³ 
º âàãîìèì òà ñêëàäàº 80—90 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ êîðèñòóâà-
÷³â ²íòåðíåòó. ² íàâïàêè, ó á³ëüøîñò³ ÍÐK öåé ïîêàçíèê íåçíà÷-
íèé. Öå îáóìîâëåíî òèì, ùî ó á³äíèõ êðà¿íàõ ³íôîðìàö³éí³ òåõ-
íîëîã³¿ º íå çàñîáàìè êîìóí³êàö³¿, à ðîçê³øøþ. 

Ó ö³ëîìó íàéìåíø ðîçâèíóò³ êðà¿íè õàðàêòåðèçóþòüñÿ íèçü-
êèì ð³âíåì âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó. Îòæå, ìîæíà ïðèïóñòèòè, 
ùî çà òàêîãî ìàëîãî çíà÷åííÿ öüîãî ïîêàçíèêà, â³í íå ìàº âàãîìî-
ãî âïëèâó íà ðîçâèòîê åêîíîì³êè á³äíèõ êðà¿í (òàáë. 3.12).

Òàáëèöÿ 3.12. Äèíàì³êà òåìï³â çðîñòàííÿ ÂÂÏ ó íàéìåíø ðîçâè-
íóòèõ êðà¿íàõ

Êðà¿íà
ÂÂÏ íà îäíó îñîáó çà ÏÊÑ, 

ì³æíàðîäíèé äîëàð
Òåìïè çðîñòàííÿ 

äî 2000 ð.
2000 ð. 2010 ð. 2017 ð. 2010 ð. 2017 ð.

Áóòàí 2804,9 6289,8 9371,7 224,2 334,1
ªìåí 3086,4 4388,1 2600,9 142,1 84,3
Êàìáîäæà 1097,8 2471,9 4009,1 225,2 365,2
Ãâ³íåÿ 1126,0 1541,7 2242,3 136,9 199,1
Åô³îï³ÿ 490,0 1052,1 1899,2 214,7 387,6
Çàìá³ÿ 1666,9 3212,9 4024,0 192,7 241,4
Óãàíäà 832,1 1485,2 1864,2 178,4 224,0
Áóðóíä³ 567,1 711,4 733,9 125,4 129,4
Ë³áåð³ÿ 1031,5 1063,7 1282,6 103,1 124,3
Ìàäàãàñêàð 1144,6 1357,7 1555,0 118,6 135,9

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

Äàí³, íàâåäåí³ ó òàáë. 3.11 ³ 3.12, ñâ³ä÷àòü ïðî â³äñóòí³ñòü ò³ñ-
íîãî çâ’ÿçêó ì³æ ð³âíåì âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó òà òåìïàìè çðîñ-
òàííÿ ÂÂÏ ó íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ. Öå îáóìîâëåíî íåäî-
ñòóïí³ñòþ ²íòåðíåòó äëÿ çíà÷íî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ òà íèçüêèì 
ð³âíåì âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é â åêîíîì³ö³. 
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Âèñíîâêè

Íåñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü ìàº ð³çíå ñìèñëîâå íàïîâíåííÿ äëÿ 
ïðàö³âíèê³â ðîçâèíóòèõ ³ íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í. ßêùî äëÿ 
ïåðøèõ öå ìîæëèâ³ñòü äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿, ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèò-
êó òà íàêîïè÷åííÿ îñîáèñòîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó, òî äëÿ äðóãèõ 
— ìîæëèâ³ñòü âèæèâàííÿ.

Íàñåëåííÿ íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í ôàêòè÷íî âèêëþ÷åíî ç 
öèôðîâîãî ïðîñòîðó òà íå ìîæå âñòóïàòè ó â³ðòóàëüíó âçàºìîä³þ 
ç ³íøèìè ó÷àñíèêàìè öèôðîâî¿ ñï³ëüíîòè. Ïðîòå ïðîáëåìîþ òóò º 
íå ò³ëüêè ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó, à é íèçüêèé ð³âåíü ãðà-
ìîòíîñò³ íàñåëåííÿ. Îñòàíí³é º áàð’ºðîì äëÿ ðîçâèòêó ëþäñüêèõ 
ðåñóðñ³â, à îòæå, ÿêîñò³ ðåñóðñ³â äëÿ ïðàö³.

Ó íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ âðàçëèâà çàéíÿò³ñòü — öå 
îäíà ç îñíîâíèõ ìîæëèâîñòåé âèæèâàííÿ íàñåëåííÿ. Óñ³ ðèçèêè, 
ïîâ’ÿçàí³ ç òàêîþ çàéíÿò³ñòþ ³ãíîðóþòüñÿ, áî ö³ëêîì ïåðåêðèâà-
þòüñÿ ìîæëèâ³ñòþ ïðîãîäóâàòè ñåáå ³ ñâîþ ñ³ì’þ.

3.3. Áåçðîá³òòÿ ³ ìîæëèâîñò³ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³: 
ïîøóê øëÿõ³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì

Ï³ä âïëèâîì ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é ôîðìó-
ºòüñÿ íîâèé öèôðîâèé ñåãìåíò íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó ïðàö³. 
Éîãî îçíàêàìè º öèôðîâà çàéíÿò³ñòü, öèôðîâ³ ñîö³àëüíî-òðóäîâ³ 
â³äíîñèíè, öèôðîâà ³íôðàñòðóêòóðà. Âîäíî÷àñ íàö³îíàëüí³ åêî-
íîì³êè ñòèêàþòüñÿ ç ïðîáëåìàìè áåçðîá³òòÿ. Âïðîâàäæåííÿ 
öèôðîâèõ òåõíîëîã³é íà ðîáî÷³ ì³ñöÿ òðàíñôîðìóº ïîïèò íà ðî-
áî÷ó ñèëó òà îáóìîâëþº çðîñòàííÿ áåçðîá³òòÿ, íàñàìïåðåä ÷åðåç 
íåãíó÷ê³ñòü ðèíêó ïðàö³, çîêðåìà éîãî ³íñòèòóö³îíàëüíî¿ ñòðóê-
òóðè. Âîäíî÷àñ ñàìå ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ ôîðì çàéíÿ-
òîñò³ ìîæíà çíèçèòè ð³âåíü áåçðîá³òòÿ íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó 
ïðàö³.

Ñó÷àñíèé ãëîáàëüíèé ðèíîê ïðàö³ çàçíàº òðàíñôîðìàö³¿ â ðå-
çóëüòàò³ àêòèâíîãî âïðîâàäæåííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é íà ðîáî-
÷èõ ì³ñöÿõ, ôîðìóâàííÿ öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà ïåðåì³ùåí-
íÿ éîãî ñóá’ºêò³â ó â³ðòóàëüíèé ïðîñò³ð. Öå çóìîâëþº òàê³ ñòðóê-
òóðí³ çì³íè íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó ïðàö³. 

1. Ôîðìóºòüñÿ òà ïîñò³éíî çá³ëüøóºòüñÿ öèôðîâèé ñåãìåíò 
ðèíêó ïðàö³. Äëÿ öüîãî ñåãìåíòà õàðàêòåðíå ïåðåíåñåííÿ ðîáî-
÷èõ ì³ñöü â ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð; óêëàäàííÿ íåòèïîâèõ òðóäî-
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âèõ óãîä ïðî âèêîíàííÿ öèôðîâèõ ðîá³ò; âèêîðèñòàííÿ ãíó÷êîãî, 
çîêðåìà àìîðôíîãî, ãðàô³êà ðîáî÷îãî ÷àñó àáî ãðàô³êà ðîáîòè çà 
äîâ³ðîþ; ä³äæèòàë³çàö³ÿ ïðîöåñó ïðàö³. 

Ä³äæèòàë³çàö³ÿ (digitalisation) ó ïåðåêëàä³ ç àíãë³éñüêî¿ îçíà-
÷àº îöèôðîâóâàííÿ, òîáòî ïåðåâåäåííÿ ³íôîðìàö³¿ ó öèôðîâèé 
ôîðìàò. Òåðì³í “ä³äæèòàë³çàö³ÿ” íàé÷àñò³øå âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ñîö³àëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ, êóëüòóðíèõ òà ³í-
øèõ ïðîöåñ³â òà ¿õ òðàíñôîðìàö³¿ ï³ä âïëèâîì ³íôîðìàö³éíî¿ ãëî-
áàë³çàö³¿. 

Ãîëîâíèìè ôóíêö³ÿìè ³íôîðìàö³éíî¿ ãëîáàë³çàö³¿ º ³íòå-
ãðàëüíà, òðàíñôîðìàö³éíà ³ êîìóí³êàö³éíà. ²íòåãðàëüíà çàáåçïå-
÷óº îá’ºäíàííÿ ïîòåíö³àë³â ñâ³òîâîãî ðîçâèòêó, à òðàíñôîðìàö³é-
íà âèêëèêàº çì³íè ó ñïîñîá³ âèðîáíèöòâà1. Âëàñíå òðàíñôîðìàö³ÿ 
ñïîñîáó âèðîáíèöòâà ³ çàáåçïå÷óº ôîðìóâàííÿ öèôðîâîãî ñåãìåí-
òà ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³.

2. Çðîñòàº ïðîïîçèö³ÿ ðîáî÷î¿ ñèëè íà öèôðîâîìó ñåãìåíò³ ãëî-
áàëüíîãî ðèíêó ïðàö³, îñê³ëüêè âñå á³ëüøå ïðàö³âíèê³â ç ð³çíèõ 
êðà¿í ìîæóòü ïðèºäíàòèñÿ äî íüîãî. Ïðàö³âíèêè ç êðà¿í, ùî ðîç-
âèâàþòüñÿ, êîíêóðóþòü ³ç ïðåòåíäåíòàìè ç ðîçâèíóòèõ êðà¿í. Ïðè 
öüîìó ïåðø³ ìîæóòü ïîãîäèòèñÿ íà íèæ÷èé ð³âåíü îïëàòè ïðàö³. 
Ïðèêëàäîì ìîæå áóòè ²Ò-ãàëóçü, ó ÿê³é ñòâîðþþòüñÿ öèôðîâ³ òåõ-
íîëîã³¿, à îòæå, öÿ ãàëóçü º íàéá³ëüø ³íòåãðîâàíà ó ñâ³òîâèé ìåðå-
æåâèé öèôðîâèé ïðîñò³ð. Òàê, çà äàíèìè äîñë³äæåííÿ top$dev, ó 
2016 ð. ó ö³é ãàëóç³ íàéá³ëüøà ÷àñòêà çàìîâëåíü ó Ñõ³äí³é ªâðîï³ 
ïðèïàäàº íà âèêîíàâö³â ç Óêðà¿íè — ïîíàä 30 %, Ðîñ³¿ — 27 %, 
âîäíî÷àñ ìåíøå í³æ 10 % ñêëàäàþòü ÷àñòêè Ïîëüù³, Á³ëîðóñ³, 
Áîëãàð³¿, Ðóìóí³¿, Ñåðá³¿, ìåíøå í³æ 5 % — Ìàêåäîí³¿, Ìîëäîâè, 
Óãîðùèíè. Ïðè öüîìó ñòàâêà çà ãîäèíó íàéâèùà ó ôð³ëàíñåð³â ç 
Ïîëüù³ — 25 äîë. ÑØÀ; Ðîñ³¿ — 24 äîë. ÑØÀ, à äëÿ âèêîíàâö³â ç 
Óêðà¿íè òà Áîëãàð³¿ âîíà ñòàíîâèòü 20 äîë. ÑØÀ2 (äèâ. äîäàòîê Ç, 
ðèñ. 1).

3. Ïîøèðþºòüñÿ öèôðîâà ì³ãðàö³ÿ, ÿêà ïåðåäáà÷àº âèêîíàí-
íÿ ïðàö³âíèêàìè ç îäíèõ êðà¿í çàìîâëåíü äëÿ ðîáîòîäàâö³â ç ³í-
øèõ áåç ôàêòè÷íî¿ çì³íè ì³ñÿöÿ ðîáîòè ³ ïðîæèâàííÿ. Òàê, çà 
äàíèìè äîñë³äæåííÿ top$dev, ó 2016 ð. ðèíîê çàìîâëåíü äëÿ 
åëåêòðîííèõ ôð³ëàíñåð³â ç³ Ñõ³äíî¿ ªâðîïè ïîä³ëèëè ì³æ ñîáîþ 
ðîáîòîäàâö³ ³ç ÑØÀ (54 %), Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ (10), Àâñòðàë³¿ (7), 

1 Äåéíåêà Ò.À. Ñóïåðå÷íîñò³ ñó÷àñíî¿ òåõí³êî-åêîíîì³÷íî¿ ïàðàäèãìè 
â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíî¿ ãëîáàë³çàö³¿ / Ò.À. Äåéíåêà // Åêîíîì³êà ðîç-
âèòêó. — 2015. — ¹ 4. — Ñ. 13—21.

2 Ðûíîê ôðèëàíñ-àóòñîðñà Âîñòî÷íîé Åâðîïû â 2016 ãîäó [Ýë. ðåñóðñ] 
/ Top$dev. — Ðåæèì äîñòóïà: http://topsdev.org/blog/obzor-rinka-free-
lance-2016.htm.
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Êàíàäè (5 %)1 (äîäàòîê Ç, ðèñ. 3). Ïðè öüîìó çàìîâíèêè ç ðîçâè-
íóòèõ êðà¿í øóêàþòü âèêîíàâö³â ó ìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ, 
îñê³ëüêè öå äîçâîëÿº ñóòòºâî çíèæóâàòè ñîá³âàðò³ñòü ïðîäóêòó 
(ïîñëóãè).

4. Òðèâàº ä³äæèòàë³çàö³ÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí ì³æ 
ñóá’ºêòàìè ðèíêó ïðàö³, òîáòî óçãîäæåííÿ äîìîâëåíîñòåé ì³æ ðî-
áîòîäàâöåì òà ïðàö³âíèêîì â³äáóâàºòüñÿ ó öèôðîâîìó ïðîñòîð³ ç 
âèêîðèñòàííÿì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é. Ïðè öüîìó ³ç ñîö³àëüíî-
òðóäîâèõ â³äíîñèí ó áàãàòüîõ âèïàäêàõ âèïàäàº äåðæàâà ÿê 
ñóá’ºêò ¿õ ðåãóëþâàííÿ. ² òóò ñë³ä çâåðíóòè óâàãó íà äåê³ëüêà àñ-
ïåêò³â. Îäèí ç íèõ — íèçüêèé ð³âåíü óðåãóëüîâàíîñò³ öèôðîâîãî 
ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³. ²íøèé ïîëÿãàº ó íàÿâíîñò³ ñóá’ºêò³â 
ãëîáàëüíîãî ðèíêó ç ð³çíèõ êðà¿í, ó ÿêèõ ä³þòü ð³çíîìàí³òí³ íà-
ö³îíàëüí³ íîðìè òà ïðàâèëà ùîäî ðåãóëþâàííÿ ñîö³àëüíî-òðóäî-
âèõ â³äíîñèí. Ùå îäèí àñïåêò — çíà÷íà ê³ëüê³ñòü âèêîíàâö³â çà-
ìîâëåíü ç êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ òà ìàþòü ó ñòðóêòóð³ åêîíîì³-
êè “ò³íüîâèé ñåêòîð”.

5. Çðîñòàº ñåãìåíò ìîëîä³ — NEET: not in education neither in 
employment nor training (ïîçà îñâ³òîþ, ðîáîòîþ, òðåí³íãàìè) ñå-
ðåä îñ³á ó â³ö³ 15—29 ðîê³â.

Ó äåÿêèõ êðà¿íàõ ÷àñòêà ìîëîä³, íå îõîïëåíî¿ ðîáîòîþ ³ íà-
â÷àííÿì, ïåðåâèùóº 20 %. Íàéâèùèé ð³âåíü ìîëîä³, ÿêà íå ìîæå 
ðåàë³çóâàòè ñâ³é òðóäîâèé ïîòåíö³àë, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ó êðà¿íàõ ç³ 
çíà÷íèìè ïðîáëåìàìè íà ðèíêó ïðàö³. Çîêðåìà, öåé ïîêàçíèê ó 
2017 ð. ó Ìàêåäîí³¿ äîñÿãàâ 24,8 %; ó Òóðå÷÷èí³ — 24,2; ²òàë³¿ — 
20; Ìîíãîë³¿ — 19,8; Ñåðá³¿ — 17,6; Ãðåö³¿ òà Áîëãàð³¿ —15,3; 
Ìîëäîâ³ — 27,8, Åêâàäîð³ — 17,6 %. Â Óêðà¿í³ çíà÷åííÿ öüîãî ïî-
êàçíèêà ó 2017 ð. ñòàíîâèëî 16,5 %2. 

Öå ÿâèùå çóìîâëåíî íèçêîþ ôàêòîð³â. Ñåðåä íèõ äîö³ëüíî âè-
ä³ëèòè äâ³ ãðóïè, çàëåæíî â³ä ñåðåäîâèùà ¿õ ôîðìóâàííÿ ñòîñîâíî 
³íäèâ³äà: çîâí³øí³ ³ âíóòð³øí³. Äî çîâí³øí³õ ôàêòîð³â íàëåæàòü: 
åêîíîì³÷íà ³ ïîë³òè÷íà íåâèçíà÷åí³ñòü ó äåÿêèõ êðà¿íàõ, â³äñóò-
í³ñòü ìîæëèâîñòåé ã³äíî¿ ïðàö³ äëÿ ìîëîäèõ îñ³á áåç ïðîôåñ³éíî-
ãî äîñâ³äó, à òàêîæ â³äñóòí³ñòü “ñîö³àëüíèõ ë³ôò³â” àáî íèçüêà 
ä³ºâ³ñòü íàÿâíèõ. 

Îêðåìî ñë³ä âèçíà÷èòè ùå îäèí âàæëèâèé çîâí³øí³é ÷èííèê 
— â³äñóòí³ñòü ö³êàâî¿ ðîáîòè, ÿêèé ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé ³ç âíóòð³ø-
í³ì — ìîæëèâ³ñòþ ñàìîàêòóàë³çàö³¿. Ââàæàºòüñÿ, ùî ñàìîàêòóà-

1 Ðûíîê ôðèëàíñ-àóòñîðñà Âîñòî÷íîé Åâðîïû â 2016 ãîäó [Ýë. ðåñóðñ] 
/ Top$dev. — Ðåæèì äîñòóïà: http://topsdev.org/blog/obzor-rinka-free-
lance-2016.htm.

2 Share of youth not in education, employment, or training, total (2019) 
[El. resource] / The World Bank. — URL: http://databank.worldbank.org/.
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ë³çàö³ÿ ìîæëèâà ëèøå çà ñïðèÿòëèâèõ ñîö³àëüíî-³ñòîðè÷íèõ 
óìîâ. Äî âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà ôîðìóâàííÿ íå-
àêòèâíî¿ ïîçèö³¿ ìîëîä³ íà ðèíêó ïðàö³, òàêîæ íàëåæàòü: íèçüêà 
ìîòèâàö³ÿ äî ïðàö³, çàâèùåíà ñàìîîö³íêà, “òðóäîâà êîðîòêîçî-
ð³ñòü”, áàæàííÿ îòðèìàòè “âñå ³ çàðàç”. Óñ³ ö³ ôàêòîðè çóìîâëþ-
þòü íåáàæàííÿ ìîëîä³ áðàòèñÿ çà ðîáîòó, ÿêà çäàºòüñÿ íåö³êà-
âîþ. ²íîä³ òàêà ïîçèö³ÿ äîïîâíþºòüñÿ íåâèçíà÷åí³ñòþ ìîëîäî¿ 
ëþäèíè, ÿêà ñàìå òðóäîâà çàéíÿò³ñòü ¿é áè ïðèíîñèëà çàäîâîëåí-
íÿ. Áàãàòüîì ³ç íèõ ïðèòàìàííà æèòòºâà ñòðàòåã³ÿ “ïðîôåñ³éíî-
ãî ñåðô³íãó”, ùî ïåðåäáà÷àº ïîñò³éíó çì³íó ïðîôåñ³éíèõ óïîäî-
áàíü.

Ïàñèâí³ñòü ìîëîä³ ïåâíèì ÷èíîì çóìîâëåíà öèôðîâ³çàö³ºþ 
ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ. Äëÿ á³ëüøîñò³ ìîëîäèõ ëþäåé ²íòåðíåò º 
ãîëîâíèì äæåðåëîì îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿: ïðîôåñ³éíî¿, ñîö³àëü-
íî¿, îñâ³òíüî¿, à ãîëîâíå — ñåðåäîâèùåì âçàºìîä³¿ òà êîìóí³êàö³¿. 
Ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ ñïðîùóþòü ñîö³àë³çàö³þ òà çàì³ùóþòü ðåàëüíó 
ñîö³àë³çàö³þ ìîëîä³ íà â³ðòóàëüíó, à òàêîæ ïåðåì³ùóþòü ïðîöåñ 
ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ â ²íòåðíåò.

Âîäíî÷àñ ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ äàþòü áåçë³÷ ìîæëèâîñòåé, çîêðå-
ìà ó ïðàöåâëàøòóâàíí³, ïðîôåñ³éíîìó çðîñòàíí³, êàð’ºðíîìó 
ïðîñóâàíí³. Ñïðèÿòëèâå ñåðåäîâèùå òà íàëåæíèé ð³âåíü ðåãóëþ-
âàííÿ ðèíêó ïðàö³ ñïðèÿþòü âèñîê³é àêòèâíîñò³ ìîëîä³ â îñâ³ò-
íüîìó òà ïðîôåñ³éíîìó çðîñòàíí³. Ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ð³âåíü 
NEET íèçüêèé, öå äåìîíñòðóþòü â³äïîâ³äí³ ïîêàçíèêè çà 2017 ð.: 
Äàí³ÿ — 6,6 %, Ãîíêîíã — 6,1, Ñ³íãàïóð — 4,3, ²ñëàíä³ÿ — 3,9, 
Ëþêñåìáóðã — 5,9, Í³äåðëàíäè — 4,0, ßïîí³ÿ — 3,3 %1.

6. Íà òë³ çíèæåííÿ ð³âíÿ àêòèâíîñò³ ìîëîä³ â³äáóâàºòüñÿ ñòà-
ð³ííÿ íàñåëåííÿ, à â³äïîâ³äíî ³ ðîáî÷î¿ ñèëè. Çà äàíèìè çâ³òó 
Ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ “Ïåðñïåêòèâè çàéíÿòîñò³ òà ñîö³-
àëüíîãî çàõèñòó ó ñâ³ò³. Òåíäåíö³¿ 2018”, ïðîãíîçóºòüñÿ çá³ëüøåí-
íÿ ÷àñòêè îñ³á, ñòàðøèõ çà 65 ðîê³â. Çà ïðîãíîçàìè ó 2030 ð. ¿õíÿ 
÷àñòêà äîñÿãíå 11,7 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ, à ó 
2050 ð. — 15,8 % (äëÿ ïîð³âíÿííÿ, ó 2017 ð. âîíà ñòàíîâèëà 
9,3 %). Çðîñòàííÿ çàãàëüíîñâ³òîâî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè íå çìîæå êîì-
ïåíñóâàòè øâèäêå çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ îñ³á ïåíñ³éíîãî â³êó. 
ÌÎÒ ïðîãíîçóº, ùî ñåðåäí³é â³ê òèõ, õòî ïðàöþº, ó 2030 ð. áóäå 
ñòàíîâèòè 41 ð³ê2. Ñòàð³ííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè ìîæå ïðèçâåñòè äî ïà-
ä³ííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ âíàñë³äîê çíèæåííÿ øâèäêîñò³ îïà-

1 Share of youth not in education, employment, or training, total (2019) 
[El. resource] / The World Bank. — URL: http://databank.worldbank.org/.

2 Ïåðñïåêòèâè çàéíÿòîñò³ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ó ñâ³ò³. 2018 / ÌÎÏ 
[Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://www.ilo.org/moscow/news/
WCMS_616001/lang--ru/index.htm.
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íóâàííÿ íîâèõ íàâè÷îê. Ñàìå òîìó á³ëüøî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº 
íåîáõ³äí³ñòü íàâ÷àííÿ ïðîòÿãîì óñüîãî æèòòÿ. Ùå îäíèì íàñë³ä-
êîì ñòàð³ííÿ íàñåëåííÿ º íàäì³ðíå íàâàíòàæåííÿ íà ñèñòåìó ïåí-
ñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. Ìîæëèâèì øëÿõîì ïîì’ÿêøåííÿ ä³¿ òàêî¿ 
òåíäåíö³¿ º çàïðîâàäæåííÿ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³, îñê³ëüêè 
îñòàíí³ äîïîìîæóòü çíèçèòè íàâàíòàæåííÿ íà ïðàö³âíèêà ñòàð-
øîãî â³êó.

7. Ïåð³îäè÷íî ñâ³òîâà åêîíîì³êà çàçíàº åêîíîì³÷íèõ ñïàä³â, 
ùî çóìîâëþº çðîñòàííÿ áåçðîá³òòÿ. Òàê, îñòàíí³é ñïàä — ñâ³òîâà 
ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íà êðèçà 2008—2009 ðð., íàñë³äêè ÿêî¿ äåÿê³ 
êðà¿íè ñâ³òó íå ïîäîëàëè é äîñ³. Çîêðåìà, ó Ãðåö³¿ ð³âåíü áåçðîá³ò-
òÿ çð³ñ ç 8,3 ó 2008 ð. äî 24,2 % ó 2013 ð.; â ²ñïàí³¿ ç 8,4 äî 25,2 %; 
íà Ê³ïð³ ç 3 äî 15,8 %; â ²ðëàíä³¿ ç 4,6 äî 13,1 %; ó Ïîðòóãàë³¿ ç 
8 äî 16,5 %1. Êð³ì òîãî, ñàìîìó áåçðîá³òòþ ÿê ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîìó ÿâèùó ïðèòàìàííà ïåâíà ³íåðö³ÿ, ùî çóìîâëþº äîäàòêî-
â³ òðóäíîù³ â éîãî ïîäîëàíí³.

8. Ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ó ñâ³ò³ ñòàá³ë³çóâàâñÿ. Çà äàíèìè âæå çãà-
äàíîãî çâ³òó Ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, çà 2018 ð. ð³âåíü 
áåçðîá³òòÿ ó ñâ³ò³, ùî çð³ñ ó 2016 ð., íàäàë³ ñòàá³ë³çóâàâñÿ. Ó 
2017 ð. â³í äîñÿã 5,6 %, à çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü áåçðîá³òíèõ ïåðåâè-
ùèëà ïîçíà÷êó 192 ìëí2. Ïðè öüîìó ñïîñòåð³ãàþòüñÿ çíà÷í³ ðå-
ã³îíàëüí³ â³äì³ííîñò³ çà ð³âíåì áåçðîá³òòÿ òà ïðè÷èíàìè éîãî 
ôîðìóâàííÿ. 

Ñòàá³ë³çàö³ÿ â³äáóëàñÿ çàâäÿêè âèñîêèì ïîêàçíèêàì ðèíê³â 
ïðàö³ ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ, äå, çà ïðîãíîçîì Ñâ³òîâîãî áàíêó, ó 
2018 ð. ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ìàâ çíèçèòèñÿ íà 0,2 â³äñîò. ï. òà ñêëà-
äàòè 5,5 %, ùî íèæ÷å çà äîêðèçîâèé ïîêàçíèê3.

Äî êðà¿í ç íàéíèæ÷èì ð³âíåì áåçðîá³òòÿ âõîäÿòü äâ³ ïðîòè-
ëåæí³ ãðóïè: áàãàò³ é á³äí³. Ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ó 2018 ð. ó êðà¿íàõ 
ïåðøî¿ ãðóïè êîëèâàºòüñÿ â³ä 0,1 % ó Êàòàð³, 1,7 â ÎÀÅ, 3,9 
ó Íîðâåã³¿, 4 ó ÑØÀ, 4 ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿, 4,8 ó Øâåö³¿, 5,4 % 
ó Äàí³¿, à ó ïðîòèëåæí³é ãðóï³ â³ä 0,2 % ó Êàìáîäæ³, 1,4 ó Ðóàíä³, 
2,4 ó Áåí³í³, 2,4 ó Áóòàí³, 2,7 ó Ãâàòåìàë³, 4,5 ó Ãâ³íå¿ äî 5 % 
ó Ç³ìáàáâå4. 

1 Ïåðñïåêòèâè çàéíÿòîñò³ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ó ñâ³ò³. 2018 / ÌÎÏ 
[Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://www.ilo.org/moscow/news/
WCMS_616001/lang--ru/index.htm.

2 Òàì ñàìî.
3 Òàì ñàìî.
4 World Development Indicators [El. resource] / The World bank. — URL: 

https://databank.worldbank.org/data/source/world-development-indica-
tors.
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Ö³ êðà¿íè ìàþòü ð³âåíü áåçðîá³òòÿ, áëèçüêèé äî ïðèðîäíîãî. 
Ïðè öüîìó á³äí³ êðà¿íè äåìîíñòðóþòü íàäíèçüêèé ð³âåíü ïðîäóê-
òèâíîñò³ ïðàö³, ùî çóìîâëåíî âèêîðèñòàííÿì çàñòàð³ëî¿ òåõí³êè ³ 
òåõíîëîã³¿ òà åêñòåíñèâíèì òèïîì â³äòâîðåííÿ ðåñóðñ³â äëÿ ïðà-
ö³. Òàê³ êðà¿íè îïèíèëèñÿ ó “ïàñòö³ á³äíîñò³”, òîáòî â óìîâàõ ìà-
ñîâî¿ çàéíÿòîñò³ íå â³äáóâàºòüñÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, îñê³ëü-
êè ëåâîâà ÷àñòêà ïðàö³âíèê³â çàéíÿòà ó íèçüêîïðîäóêòèâíèõ ñåê-
òîðàõ åêîíîì³êè. Âîäíî÷àñ á³äí³ñòü ó öèõ êðà¿íàõ îáóìîâëåíà 
ìàëîãðàìîòí³ñòþ òà íèçüêîþ êâàë³ô³êàö³ºþ ðîáî÷î¿ ñèëè. Òàê³ 
ïðàö³âíèêè íå ìîæóòü áóòè çàéíÿòèìè â ³ííîâàö³éíèõ ñåêòîðàõ 
åêîíîì³êè, ÿê³ ñòèìóëþþòü åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ êðà¿íè.

Êàòåãîð³ÿ êðà¿í ç íàéâèùèì ð³âíåì áåçðîá³òòÿ º òàêîæ íå-
îäíîð³äíîþ. Óìîâíî ö³ êðà¿íè ìîæíà ïîä³ëèòè íà äâ³ ãðóïè: 
íàéìåíø ðîçâèíóò³ êðà¿íè ³ êðà¿íè, ÿê³ âèõîäÿòü ç³ ñòàíó åêîíî-
ì³÷íî¿ êðèçè. Òàê, ó 2018 ð. íàéâèùèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ñåðåä 
íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í ñïîñòåð³ãàâñÿ ó Ëåñîòî — 28,5 %, 
ÏÀÐ — 27,4, Åñâàò³í³ (Ñâàç³ëåíä) — 26,5, Ìîçàìá³êó —24,9, Íà-
ì³á³¿ — 23,3 %. Ó äðóã³é ãðóï³ êðà¿í çíà÷íèì ð³âíåì áåçðîá³òòÿ 
ó 2018 ð. âèð³çíÿëèñÿ Áîñí³ÿ ³ Ãåðöåãîâèíà — 26,1 %; Ìàêåäî-
í³ÿ — 22,3; Ãðåö³ÿ — 21,1 %1. Çàçíà÷èìî, ùî îäíàêîâî âèñîêèé 
ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ó âêàçàíèõ êðà¿íàõ îáóìîâëåíèé ð³çíèìè ïðè-
÷èíàìè, çîêðåìà öèêë³÷íèìè êîëèâàííÿìè â åêîíîì³ö³, ñòðóê-
òóðíèìè çðóøåííÿìè, ðîçâèòêîì ³ âïðîâàäæåííÿì öèôðîâèõ 
òåõíîëîã³é.

Ñåðåä îñíîâíèõ âèä³â áåçðîá³òòÿ âèä³ëÿþòü òàê³: öèêë³÷íå, 
ñòðóêòóðíå, òåõíîëîã³÷íå, ôðèêö³éíå. Ïåðåâàæàííÿ òîãî ÷è ³í-
øîãî áåçðîá³òòÿ íà íàö³îíàëüíèõ ðèíêàõ ïðàö³ îáóìîâëåíî ïðè-
÷èíàìè éîãî ôîðìóâàííÿ.

Öèêë³÷íå áåçðîá³òòÿ çóìîâëåíå çíèæåííÿì ïîïèòó íà ðîáî-
÷ó ñèëó âíàñë³äîê ñïàäó âèðîáíèöòâà. Çíèæåííÿ ñóêóïíîãî ïî-
ïèòó íà òîâàðè ³ ïîñëóãè ïðèçâîäèòü äî çìåíøåííÿ çàéíÿòîñò³ òà 
çðîñòàííÿ áåçðîá³òòÿ. Çà ÷àñ³â åêîíîì³÷íîãî ñïàäó öèêë³÷íå áåç-
ðîá³òòÿ ïîºäíóºòüñÿ ç³ ñòðóêòóðíèì òà ôðèêö³éíèì, çá³ëüøóþ÷è 
òèì ñàìèì (íåð³äêî íàäîâãî) éîãî çàãàëüíèé ð³âåíü. Çà òàêèõ óìîâ 
ð³âåíü çàãàëüíîãî áåçðîá³òòÿ â êðà¿í³ ïåðåâèùóº ïðèðîäíèé. Äî 
êðà¿í, ó ÿêèõ ïåðåâàæàº öèêë³÷íå áåçðîá³òòÿ äîö³ëüíî â³äíåñòè 
Ãðåö³þ òà ²ñïàí³þ. 

Çàóâàæèìî, ùî ö³ êðà¿íè ìàþòü íàéâèùèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ â 
ªâðîï³, êð³ì òîãî, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ éîãî çðîñòàííÿ â ðåçóëüòàò³ ä³¿ 

1 World Development Indicators [El. resource] / The World bank. — 
URL: https://databank.worldbank.org/data/source/world-development-in-
dicators.
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åêîíîì³÷íî¿ êðèçè. Òàê, ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ó Ãðåö³¿ ç 8,4 % ó 
2007 ð. äîñÿã ï³êó ó 2013 ð. (27,5 %) ³ íàäàë³ ïî÷àâ ïîñòóïîâî çíè-
æóâàòèñÿ äî 21,1 % ó 2018 ð.1 Äëÿ ²ñïàí³¿ õàðàêòåðíà òà ñàìà òåí-
äåíö³ÿ, ïðîòå êðà¿íà øâèäøå âïîðàëàñÿ ç êðèçîþ ³ çìîãëà çíà÷íî 
çíèçèòè ð³âåíü áåçðîá³òòÿ. Çîêðåìà, â ²ñïàí³¿ ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ó 
2007 ð. ñòàíîâèâ 8,2 %, ó 2010 ð. — 19,9, ó 2013 ð. — 26,1, à âæå 
ó 2018 ð. — 14,5 %2.

Ñòðóêòóðíå áåçðîá³òòÿ ïîâ’ÿçàíå ç íåâ³äïîâ³äí³ñòþ ïîïèòó 
òà ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó ïðàö³ âíàñë³äîê ñòðóêòóðíèõ çì³í, çóìîâ-
ëåíèõ âïðîâàäæåííÿì íîâèõ òåõíîëîã³é íà ðîáî÷³ ì³ñöÿ. Òàê, âè-
íèêàº ðîçá³æí³ñòü ì³æ íàÿâíèìè ÿê³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè 
ðîáî÷î¿ ñèëè òà âèìîãàìè ðîáîòîäàâö³â. 

Â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè ïîøèðþºòüñÿ òåõíîëîã³÷-
íå áåçðîá³òòÿ, çà ÿêîãî ïðàö³âíèêè âòðà÷àþòü ðîáîòó ÷åðåç çàì³-
ùåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü öèôðîâèìè òåõíîëîã³ÿìè. Êð³ì òîãî, ¿õí³ 
ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè, íàé÷àñò³øå áàçîâ³, íåöèôðîâ³ ñòàþòü íåçà-
òðåáóâàíèìè íà ðèíêó ïðàö³. Ïðèêëàäîì öüîãî ìîæå áóòè ïîøè-
ðåííÿ âèêîðèñòàííÿ áàíê³âñüêèõ òåðì³íàë³â; êàñîâèõ òåðì³íàë³â 
³ç ïðîäàæó êâèòê³â; îíëàéíîâèõ ïëàòôîðì áðîíþâàííÿ ãîòåë³â, 
àâòîìîá³ë³â; åëåêòðîííèõ ïåðåêëàäà÷³â, ïðîôåñ³éíèõ ïîøóêîâèõ 
ñèñòåì òîùî. 

Çã³äíî ç äîñë³äæåííÿìè Ê. Ôðåé ³ Ì. Îñáîðí3, íàéáëèæ÷èì ÷à-
ñîì îð³ºíòîâíî 40—50 % ðîáî÷èõ ì³ñöü çàçíàþòü òðàíñôîðìàö³¿ 
àáî çíèêíóòü ç ðèíêó ïðàö³. Âîäíî÷àñ áóäóòü ç’ÿâëÿòüñÿ íîâ³ öèô-
ðîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ ó òåõíîëîã³÷íèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ïîòðåáó-
âàòèìóòü ³íøèõ ïðîôåñ³éíèõ ³ öèôðîâèõ íàâè÷îê. Òàêèé âèä áåç-
ðîá³òòÿ ïåðåâàæàº ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ, ÿê³ àêòèâíî âïðîâàäæó-
þòü öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ ó ñôåðó ïîñëóã. 

Ôðèêö³éíå áåçðîá³òòÿ çóìîâëåíå áàæàííÿì âëàñíèê³â ðî-
áî÷î¿ ñèëè çíàéòè êðàù³ óìîâè ïðàö³ é íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñà-
ìîðåàë³çàö³¿. Ñþäè òàêîæ â³äíîñÿòü òèõ, õòî øóêàº ïåðøå ðîáî-
÷å ì³ñöå. Ôðèêö³éíå áåçðîá³òòÿ, ÿê ïðàâèëî, º êîðîòêîòåðì³íî-
âèì. Ôðèêö³éí³ áåçðîá³òí³ ïåðåáóâàþòü â àêòèâíîìó ïîøóêó 
ðîáîòè, âîíè ìàþòü íàâè÷êè é çä³áíîñò³, çàòðåáóâàí³ íà ðèíêó 
ïðàö³. 

1 World Development Indicators [El. resource] / The World bank. — 
URL: https://databank.worldbank.org/data/source/world-development-in-
dicators.

2 Ibid.
3 Frey C.B. The future of employment: how susceptible are jobs to com-

puterisation? / C.B. Frey, M.A. Osborne // Technological forecasting and 
social change. — 2017. — ¹ 114. — Ð. 254—280.
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Çàãàëüíèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ çàëåæèòü â³ä êîæíîãî ç íàâåäå-
íèõ âèä³â, éîãî çíà÷åííÿ ïîñò³éíî êîëèâàºòüñÿ òà çàëåæèòü áàãà-
òî â ÷îìó â³ä ñòàíó íàö³îíàëüíèõ åêîíîì³ê. Ñòàí òà òåíäåíö³¿ çì³-
íè çàãàëüíîãî ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ çà ïðîãíîçàìè Ì³æíàðîäíî¿ îðãà-
í³çàö³¿ ïðàö³ ó êðà¿íàõ ç éîãî íàéâèùèì ð³âíåì ïðåäñòàâëåí³ ó 
òàáë. 3.13. 

Òàáëèöÿ 3.13. Ð³âåíü áåçðîá³òòÿ òà äèíàì³êà öüîãî ïîêàçíèêà 
ó êðà¿íàõ ç íàéâèùèì ð³âíåì áåçðîá³òòÿ

Êðà¿íà
Ð³âåíü áåçðîá³òòÿ, %

2000 ð. 2007 ð. 2013 ð. 2018 ð.

Áîñí³ÿ ³ Ãåðöåãîâèíà 26,1 28,9 27,5 26,1
Ãðåö³ÿ 11,3 8,4 27,5 21,1
Ëåñîòî 23,0 34,9 24,6 28,5
Ìîçàìá³ê 21,9 21,8 23,3 24,9
ÏÀÐ 23,3 22,3 24,6 27,3
²ñïàí³ÿ 13,8 8,2 26,1 14,5
Ìàêåäîí³ÿ 32,2 32,0 29,0 22,4
Ñåðá³ÿ 12,6 18,1 22,1 13,1
Íàì³á³ÿ 20,3 22,6 19,0 23,3
Åñâàò³í³ 22,3 28,2 26,9 26,4

Äæåðåëî: çà äàíèìè ñâ³òîâîãî áàíêó: World Development Indicators 
[El. resource] / The World bank. — URL: https://databank.worldbank.org/
data/source/world-development-indicators.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî âèñîêèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ìîæå 
ñïîñòåð³ãàòèñÿ ó êðà¿íàõ ç ð³çíèì ð³âíåì åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, 
ïðîòå âîíè ìàþòü ñï³ëüíó ðèñó — íåäîñòàòíüî åôåêòèâíå ôóíêö³î-
íóâàííÿ ðèíêó ïðàö³. Òîáòî ó òàêèõ êðà¿íàõ íå ïðàöþº ìîäåëü 
âçàºìîä³¿ äåðæàâíîãî, ïðèâàòíîãî òà ðèíêîâîãî ðåãóëþâàííÿ. 
Âîäíî÷àñ çà ïðîãíîçàìè Ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, ñèòóàö³ÿ 
ç áåçðîá³òòÿì ïîñòóïîâî áóäå ïîë³ïøóâàòèñÿ ó ðîçâèíóòèõ êðà¿-
íàõ òà êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ. Òàê, ïîçèòèâíó òåíäåíö³þ äî 
çìåíøåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ äåìîíñòðóþòü ²ñïàí³ÿ, Ãðåö³ÿ, Áîñ-
í³ÿ ³ Ãåðöåãîâèíà. Ö³ êðà¿íè ìàþòü ðîçãàëóæåíó ³íñòèòóö³éíó 
ñèñòåìó ðèíêó ïðàö³, à äåðæàâí³ ³ ïðèâàòí³ ñòðóêòóðè âîëîä³þòü 
àêòèâíèìè ³ ïàñèâíèìè ³íñòðóìåíòàìè, ñïðÿìîâàíèìè íà âèð³-
øåííÿ ïðîáëåì áåçðîá³òòÿ.

9. Òðàíñôîðìóºòüñÿ ñòðóêòóðà çàéíÿòîñò³. Çîêðåìà, ³ç çàâåð-
øåííÿì ³íäóñòð³àëüíî¿ åïîõè ðîçâèòêó åêîíîì³êè ïîñò³éíî çá³ëü-
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øóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó ñôåð³ ïîñëóã. Çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî 
áàíêó, ó ñâ³ò³ ÷àñòêà òèõ, õòî ïðàöþº ó ñôåð³ ïîñëóã, çðîñëà ç 
38,9 % ó 2000 ð. äî 51,7 % ó 2018 ð. Äëÿ êðà¿í ªâðîïåéñüêîãî 
Ñîþçó öåé ïîêàçíèê çíà÷íî âèùèé: 62,7 % ó 2000 ð. òà 72,1 % ó 
2018 ð.1 (äèâ. äîäàòîê Ã). Öå çóìîâëþº øèðøå âèêîðèñòàííÿ íå-
ñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³, îñê³ëüêè ñòàíäàðòíà çàéíÿò³ñòü 
õàðàêòåðíà äëÿ ³íäóñòð³àëüíîãî ñåêòîðó, íàòîì³ñòü ñåêòîð ïîñëóã 
îð³ºíòîâàíèé íà á³ëüø ãíó÷êó çàéíÿò³ñòü. 

Ãíó÷êà çàéíÿò³ñòü äàº á³ëüøå ìîæëèâîñòåé äëÿ ñàìîàêòóàë³-
çàö³¿, ïðîòå âîíà, ó ñâîþ ÷åðãó, çóìîâëþº çðîñòàííÿ âèìîã äî 
îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíîãî ð³âíÿ çàéíÿòèõ. Íà ñó÷àñíîìó ðèíêó 
ïðàö³ âñå á³ëüøèì ïîïèòîì êîðèñòóþòüñÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàí³ 
ïðàö³âíèêè. Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî â óñ³õ êðà¿íàõ ³ñíóº ñò³éêà òåí-
äåíö³ÿ äî çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè âèñîêîêâàë³ô³êîâàíî¿ êàòåãîð³¿ ïðà-
ö³âíèê³â ó ñòðóêòóð³ çàéíÿòèõ. 

Çàçíà÷èìî, ùî îñòàíí³ì ÷àñîì âíàñë³äîê ïðîöåñ³â ä³äæèòàë³-
çàö³¿ ôîðìóºòüñÿ öèôðîâèé åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð, ÿêèé ïîòðåáóº 
³íøèõ ìåõàí³çì³â âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ðèíêó ïðàö³, ³íøèõ íàâè-
÷îê â³ä ïðàö³âíèê³â. Öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü îïàíóâàííÿ öèô-
ðîâèõ íàâè÷îê òèìè, õòî ïðàöþº. Âîäíî÷àñ ôîðìóºòüñÿ ðîçðèâ 
ó öèôðîâèõ íàâè÷êàõ ì³æ çàéíÿòèìè òà áåçðîá³òíèìè îñîáàìè 
(òàáë. 3.14). 

Òàáëèöÿ 3.14. Â³äì³ííîñò³ ó íàâè÷êàõ âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ çà ñòà-
òóñîì çàéíÿòîñò³ ó 2017 ð., %*

Íàâè÷êè Çàéíÿò³ Ñàìî-
çàéíÿò³ Áåçðîá³òí³

Áàçîâ³
Â³äïðàâêà åëåêòðîííèõ ëèñò³â 
³ç âêëàäåíèìè ôàéëàìè 61 51 43

Êîï³þâàííÿ àáî ïåðåì³ùåííÿ 
ôàéë³â 64 57 47

Âèêîðèñòàííÿ ³íñòðóìåíò³â êîï³-
þâàííÿ òà âñòàâêè 57 42 39

Ïåðåñèëàííÿ ôàéë³â 
ì³æ êîìï’þòåðîì òà ³íøèìè 
ïðèñòðîÿìè 59 51 43

1 World Development Indicators [El. resource] / The World bank. — 
URL: https://databank.worldbank.org/data/source/world-development-in-
dicators.
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Íàâè÷êè Çàéíÿò³ Ñàìî-
çàéíÿò³ Áåçðîá³òí³

Ñòàíäàðòí³
Ïîøóê, çàâàíòàæåííÿ, ³íñòàëÿ-
ö³ÿ, íàëàøòóâàííÿ ïðîãðàìíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ 45 36 31

Ï³äêëþ÷åííÿ òà ³íñòàëÿö³ÿ 
íîâèõ ïðèñòðî¿â 40 34 29

Ñòâîðåííÿ åëåêòðîííèõ ïðåçåí-
òàö³é 32 26 19

Âèêîðèñòàííÿ îñíîâíèõ àðèôìå-
òè÷íèõ ôîðìóë â åëåêòðîííèõ 
òàáëèöÿõ 49 39 37

Ïðîñóíóò³
Íàïèñàííÿ êîìï’þòåðíèõ 
ïðîãðàì 7 5 4

Äæåðåëî: çà äàíèìè: MIS 2018: Measuring the information society [El. 
resource] / ITU. — URL: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Docu-
ments/publications/misr2018/MISR-2018-Vol-1-E.pdf.

Íàâè÷êè, íàâåäåí³ â òàáë. 3.14, ïîä³ëÿþòüñÿ çà òðüîìà ð³âíÿ-
ìè: áàçîâèé, ñòàíäàðòíèé, ïðîñóíóòèé. Ó ö³ëîìó íåçàëåæíî â³ä 
ñòàòóñó îñîáè íà ðèíêó ïðàö³ ÷àñòêà òèõ, õòî âîëîä³þòü áàçîâè-
ìè íàâè÷êàìè, âèùà, í³æ îñ³á ç³ ñòàíäàðòíèìè. Ö³ëêîì î÷³êóâà-
íî, áåçðîá³òí³ â³äñòàþòü çà âñ³ìà íàâè÷êàìè âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ, 
íàäàë³ ðîçðèâ ìîæå ò³ëüêè çðîñòàòè. Áàçîâ³ òà ñòàíäàðòí³ íà-
âè÷êè íåñêëàäíî îïàíóâàòè, ïðîòå â íèõ íåìàº ïîòðåáè, ÿêùî 
îñîáà ìàº ñòàòóñ áåçðîá³òíîãî. Âîäíî÷àñ öèôðîâ³ íàâè÷êè º 
îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ äëÿ òèõ, õòî ïðàöþº çà íàéìîì àáî º ñàìî-
çàéíÿòîþ îñîáîþ. 

Âîëîä³ííÿ öèôðîâèìè íàâè÷êàìè º ñêëàäîâîþ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ îñîáè íà ðèíêó ïðàö³. Îñîáëèâî àêòóàëüí³ âîíè 
äëÿ ôð³ëàíñåð³â, îñê³ëüêè çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ðîá³ò íàáóëà öèôðî-
âî¿ ôîðìè ³ ¿õ ìîæíà âèêîíóâàòè âäîìà àáî ó ãðîìàäñüêîìó ïðî-
ñòîð³. Öå ïåðåäáà÷àº ïîñò³éíó àêòóàë³çàö³þ öèôðîâèõ íàâè÷îê. 
Ïðîòå âñ³ ðèçèêè ùîäî â÷àñíîñò³ òà ïîâíîòè îïàíóâàííÿ íåñóòü 
ñàìîçàéíÿò³ îñîáè, íà â³äì³íó â³ä òèõ, õòî ïðàöþº çà íàéìîì. 
Öüîìó ñïðèÿº ³ çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ äîñòóïó äî ²íòåðíåòó äîìàø-
í³õ ãîñïîäàðñòâ. Òàê, çà äàíèìè çâ³òó Ì³æíàðîäíî¿ ñï³ëêè 

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 3.14
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åëåêòðîçâ’ÿçêó (ITU), ó ñâ³ò³ ó 2018 ð. ð³âåíü ¿õíüîãî äîñòóïó 
ñòàíîâèâ 60 %1. 

Çà ïðîãíîçàìè ²íñòèòóòó ìàéáóòíüîãî (The Next Era of Human-
Machine Partnerships, 2017) ³ç ïîñèëàííÿì íà Áþðî òðóäîâî¿ ñòà-
òèñòèêè ÑØÀ, ñó÷àñí³ ó÷í³ äî äîñÿãíåííÿ íèìè 38 ðîê³â çì³íÿòü 
8—10 ðîáî÷èõ ì³ñöü ³ çíà÷íà ÷àñòèíà ç íèõ ïðèºäíàþòüñÿ äî ôð³-
ëàíñåð³â. Î÷³êóºòüñÿ, ùî äî 2020 ð. ê³ëüê³ñòü ôð³ëàíñåð³â ó ÑØÀ 
äîñÿãíå 50 ìëí îñ³á2. Öå çóìîâëåíî òèì, ùî âëàñíå òðóäîâà ä³ÿëü-
í³ñòü ñòàº äåäàë³ ìîá³ëüí³øîþ òà ãíó÷ê³øîþ. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, 
ùî ê³ëüê³ñòü ôð³ëàíñåð³â çðîñòå âíàñë³äîê çá³ëüøåííÿ öèôðîâî¿ 
çàéíÿòîñò³ ó çâ’ÿçêó ç³ çðîñòàííÿì ð³âíÿ ìîá³ëüíîñò³, íàñàìïåðåä 
öèôðîâî¿. ²íòåðíåò ÷åðåç ìîá³ëüí³ ïðèñòðî¿ ïîºäíóº íå ò³ëüêè ëþ-
äåé ì³æ ñîáîþ, à é ëþäåé ç òåõí³÷íèì ïðèëàääÿì.

Äîïîâ³äü Âñåñâ³òíüîãî åêîíîì³÷íîãî ôîðóìó â Äàâîñ³ “Ìàé-
áóòíº ïðàöåâëàøòóâàííÿ” âèçíà÷àº äåñÿòü îñíîâíèõ ïðîôåñ³éíèõ 
íàâè÷îê, ÿê³ áóäóòü çàòðåáóâàí³ ðîáîòîäàâöÿìè ó 2020 ð. Ñåðåä 
íèõ òàê³: êîìïëåêñíå áàãàòîð³âíåâå âèð³øåííÿ ïðîáëåì; êðèòè÷-
íå ìèñëåííÿ; êðåàòèâí³ñòü, âì³ííÿ êåðóâàòè ëþäüìè; âçàºìîä³ÿ ç 
³íøèìè; åìîö³éíèé ³íòåëåêò; çäàòí³ñòü ì³ðêóâàòè ³ ïðèéìàòè ð³-
øåííÿ; îð³ºíòàö³ÿ íà îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíòà; âì³ííÿ âåñòè ïåðå-
ìîâèíè; êîãí³òèâíà ãíó÷ê³ñòü3. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî âêàçàí³ íàâè÷-
êè ñòîñóþòüñÿ äâîõ ñôåð: ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ¿¿ ãíó÷-
êîñò³ òà âì³ííÿ âçàºìîä³ÿòè é êåðóâàòè ëþäüìè. Ïðàêòè÷íî âñ³ ö³ 
íàâè÷êè, ðåàë³çóþòüñÿ ó ñìàðò-çàéíÿòîñò³. Âèäîì òàêî¿ çàéíÿòîñ-
ò³ ìîæå áóòè ðîçðîáêà ñòàðòàï³â. Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî ïåðåâàæíî 
ñàìå ìîëîäü ³í³ö³þº ³ ðîçðîáëÿº ³ííîâàö³éí³ ñòàðòàïè, ÿê³ çì³íþ-
þòü ÿê á³çíåñ-ïðîöåñè, òàê ³ ïîâñÿêäåííå æèòòÿ ëþäåé.

10. Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ öèôðîâèé ðîçðèâ ó íàâè÷êàõ íàñåëåííÿ 
çàëåæíî â³ä ð³âíÿ ðîçâèòêó êðà¿íè, ùî ïîâ’ÿçàíî ç ðîçâèòêîì 
öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà ¿¿ äîñòóïíîñò³ äëÿ íàñåëåííÿ. Âîäíî-

1 MIS 2018: Measuring the information society [El. resource] / ITU. — 
URL: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/
misr2018/MISR-2018-Vol-1-E.pdf.

2 The Next Era of Human-Machine Partnerships (2017) [El. resource] / 
IFTF. — URL: http://www.iftf.org/home/http://www.iftf.org/filead-
min/user_upload/downloads/th/SR1940_IFTFforDellTechnologies_Hu-
man-Machine_070717_readerhigh-res.pdf.

3 The 10 skills you need to thrive in the Fourth Industrial Revolution [El. 
resource] / WEF. — 2016. — URL: http://www.weforum.org/agenda/2016/01/
the-10-skills-you-need-to-thrive-in-the-fourth-industrial-revolution?utm_
content=buffer7f05c&utm_medium=social&utm_source=facebook.
com&utm_campaign=buffer.
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÷àñ ïîñò³éíî çá³ëüøóºòüñÿ ÷àñòêà íàñåëåííÿ, çîêðåìà ³ â ÍÐÊ, ùî 
ìàº ï³äêëþ÷åííÿ äî ²íòåðíåòó. Â³äì³ííîñò³ ó öèôðîâèõ íàâè÷êàõ 
íàâåäåíî ó òàáë. 3.15

Òàáëèöÿ 3.15. Â³äì³ííîñò³ ó íàâè÷êàõ âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ çà ð³â-
íåì ðîçâèòêó êðà¿íè ó 2017 ð., %

Íàâè÷êè çà ð³âíåì Ó ñâ³ò³ Ðîçâèíóò³ 
êðà¿íè ÍÐÊ

Áàçîâ³
Â³äïðàâêà åëåêòðîííèõ ëèñò³â ç âêëà-
äåíèìè ôàéëàìè 52 63 36
Êîï³þâàííÿ àáî ïåðåì³ùåííÿ ôàéë³â 52 58 43
Âèêîðèñòàííÿ ³íñòðóìåíò³â êîï³þâàí-
íÿ òà âñòàâêè 48 54 38
Ïåðåñèëàííÿ ôàéë³â ì³æ êîì ï’þ-
òåðîì òà ³íøèìè ïðèñòðîÿìè 43 53 28

Ñòàíäàðòí³
Ïîøóê, çàâàíòàæåííÿ, ³íñòàëÿö³ÿ, 
íàëàøòóâàííÿ ïðîãðàìíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ 35 44 22
Ï³äêëþ÷åííÿ òà ³íñòàëÿö³ÿ íîâèõ 
ïðèñòðî¿â 33 42 22
Ñòâîðåííÿ åëåêòðîííèõ ïðåçåíòàö³é 28 34 20
Âèêîðèñòàííÿ îñíîâíèõ àðèôìåòè÷-
íèõ ôîðìóë â åëåêòðîííèõ òàáëèöÿõ 33 40 24

Ïðîñóíóò³
Íàïèñàííÿ êîìï’þòåðíèõ ïðîãðàì 5 6 4

Áàçîâ³ íàâè÷êè, ó ñåðåäíüîìó 57 65 46
Ñòàíäàðòí³ íàâè÷êè, ó ñåðåäíüîìó 41 49 29

Äæåðåëî: çà äàíèìè: MIS 2018: Measuring the information society [El. 
resource] / ITU. — URL: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Docu-
ments/publications/misr2018/MISR-2018-Vol-1-E.pdf.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî çíà÷íå â³äñòàâàííÿ íàñåëåííÿ íàé-
ìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í çà áàçîâèìè òà ñòàíäàðòíèìè öèôðîâèìè 
íàâè÷êàìè íà 19 òà 20 â³äñîò. ï. â³äïîâ³äíî. Âîäíî÷àñ ó ÍÐÊ º îñî-
áè, ÿê³ âîëîä³þòü íàâè÷êàìè ïðîãðàìóâàííÿ. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî 
íåçíà÷íà ÷àñòèíà íàñåëåííÿ ÿê ðîçâèíóòèõ, òàê ³ íàéìåíø ðîçâè-
íóòèõ îïàíóâàëà ïðîñóíóò³ öèôðîâ³ íàâè÷êè. Ìîæíà ïðèïóñòè-
òè, ùî çà óìîâè ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíî¿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè ó ÍÐÊ òà çàáåçïå÷åííÿ øèðîêîãî äîñòóïó äî íå¿ íàñå-
ëåííÿ, à òàêîæ äîñòóïíîñò³ ö³í íà öèôðîâ³ ïðèñòðî¿ çá³ëüøèòüñÿ 
÷àñòêà íàñåëåííÿ, ùî îâîëîä³º öèôðîâèìè íàâè÷êàìè.
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Îòæå, öèôðîâó çàéíÿò³ñòü çàâäÿêè ¿¿ ìîá³ëüíîñò³ äîö³ëüíî âè-
êîðèñòîâóâàòè ÿê ³íñòðóìåíò äëÿ çìåíøåííÿ áåçðîá³òòÿ ó ñâ³ò³. 
Íà êîðèñòü öüîãî ìîæíà íàâåñòè òàê³ ì³ðêóâàííÿ:

1. Äëÿ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ íå ³ñíóº òåðèòîð³àëüíèõ îáìå-
æåíü, òîìó ¿¿ ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ âèð³âíþâàííÿ ðåã³î-
íàëüíèõ äèñïðîïîðö³é òà çàáåçïå÷åííÿ ð³âíîâàãè íà íàö³îíàëü-
íèõ ðèíêàõ ³ ãëîáàëüíîìó ðèíêó ïðàö³. 

2. Ñó÷àñí³ òåíäåíö³¿ âèìèâàííÿ îô³ñíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü ìî-
æóòü áóòè ñåðéîçíîþ çàãðîçîþ äëÿ ðîçâèíóòèõ åêîíîì³ê. Ó òàê³é 
ñèòóàö³¿ îñíîâíèì çàâäàííÿì äåðæàâíèõ ³ ðåã³îíàëüíèõ ³íñòèòó-
ö³é º øâèäêå ðåàãóâàííÿ òà íàëàãîäæåííÿ ïðîöåñó ïåðåêâàë³ô³-
êàö³¿ çâ³ëüíåíî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè. Öå çóìîâèòü àêòèâíèé ðîçâèòîê 
îñâ³òíüîãî öèôðîâîãî ñåãìåíòà, ÿêèé çìîæå çàáåçïå÷èòè ï³äãî-
òîâêó òà ïåðåï³äãîòîâêó ïðàö³âíèê³â. Îñâ³òí³é öèôðîâèé ñåêòîð 
åêîíîì³êè ïîòð³áíî ðîçãëÿäàòè ç äâîõ ïîçèö³é. Ïî-ïåðøå, â³í 
áóäå ôîðìóâàòè ïðàö³âíèê³â íîâî¿ ôîðìàö³¿; ïî-äðóãå, â³í ñàì 
ñòàíå ìàéäàí÷èêîì, íà ÿêîìó áóäóòü ñòâîðþâàòèñÿ é àêóìóëþâà-
òèñÿ íîâ³ öèôðîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ. 

3. Áàçîâó öèôðîâó çàéíÿò³ñòü ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè ÿê ³í-
ñòðóìåíò ïîäîëàííÿ á³äíîñò³ é âèð³øåííÿ ïðîáëåì áåçðîá³òòÿ ó 
íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ. Îáëàäíàííÿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ äëÿ áà-
çîâî¿ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ º íèçüêîçàòðàòíèì, îñê³ëüêè äëÿ öüîãî 
äîñòàòíüî çàáåçïå÷èòè êîìï’þòåð ç â³äïîâ³äíèì ïðîãðàìíèì çàáåç-
ïå÷åííÿì, ²íòåðíåò, òåëåôîí. Äîäàòêîâèì ôàêòîðîì º âèêîðèñòàí-
íÿ ó áàãàòüîõ íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ îäí³º¿ ç ºâðîïåéñüêèõ 
ìîâ — àíãë³éñüêî¿, ôðàíöóçüêî¿, ïîðòóãàëüñüêî¿ ÿê îô³ö³éíî¿. 
Ïðèêëàäîì ñòâîðåííÿ óìîâ òàêî¿ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ º ²íä³ÿ. 

4. Öèôðîâà áàçîâà ³ ñìàðò-çàéíÿò³ñòü ìîæóòü áóòè äîäàòêî-
âèì ôàêòîðîì çìåíøåííÿ êàòåãîð³¿ NEET. Ñàìå öèôðîâà çàéíÿ-
ò³ñòü, ÿêà ïåâíèì ÷èíîì â³äòâîðþº öèôðîâ³ ³ãðîâ³ ä³¿, â³ðòóàëüíó 
âçàºìîä³þ íà ñîö³àëüíèõ ïëàòôîðìàõ, ìîæå ñòàòè çàòðåáóâàíîþ 
ñåðåä ìîëîä³. Äîäàòêîâèé àðãóìåíò — ìîëîäü íàëåæèòü äî öèô-
ðîâèõ àáîðèãåí³â, ÿê³ ç ñàìîãî äèòèíñòâà âèêîðèñòîâóþòü ²Ò-
òåõíîëîã³¿ äëÿ âçàºìîä³¿, ðîçâàã, ñàìîðåàë³çàö³¿.

5. Öèôðîâà ñìàðò-çàéíÿò³ñòü çàâäÿêè ñâî¿é ³ííîâàö³éíîñò³ º 
êîíêóðåíòíîþ ïåðåâàãîþ òà ÷èííèêîì çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íî-
ãî çðîñòàííÿ òà äîáðîáóòó ÿê îêðåìî¿ êðà¿íè, òàê ³ ãëîáàëüíî¿ åêî-
íîì³êè â ö³ëîìó.
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Âèñíîâêè
Òàêèì ÷èíîì, ó ãëîáàëüí³é åêîíîì³ö³ ñòâîðåíî ïåðåäóìîâè äëÿ 

ôîðìóâàííÿ çíà÷íîãî ñåãìåíòà öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³. Öå çóìîâëåíî 
öèôðîâ³çàö³ºþ ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ òà á³çíåñ-ïðîöåñ³â. Çàé-
íÿò³ñòü ó ñôåð³ IT íà óìîâàõ àóòñîðñèíãó ïîñò³éíî çðîñòàº. Áëèçüêî 
60 % åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ îïàíóâàëè áàçîâ³ íàâè÷êè 
âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ òà áëèçüêî 40 % — ñòàíäàðòí³ öèôðîâ³ íàâè÷êè.

Öèôðîâó çàéíÿò³ñòü ìîæíà ðîçãëÿäàòè ó ÿêîñò³ ³íñòðóìåíòà çíè-
æåííÿ áåçðîá³òòÿ äëÿ äâîõ âðàçëèâèõ òà ïðîòèëåæíèõ çà â³êîì êàòå-
ãîð³é åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ. Ç îäíîãî áîêó, ó çâ’ÿçêó ç³ 
ñòàð³ííÿì åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ ¿¿ äîö³ëüíî ïîøèðþâàòè 
íà íàéñòàðøó â³êîâó ãðóïè ç íåïîâíèì íàâàíòàæåííÿì, ãíó÷êèì 
ãðàô³êîì äëÿ âèêîíàííÿ çäåá³ëüøîãî áàçîâèõ öèôðîâèõ ôóíêö³é ç 
îäíî÷àñíîþ ðåàë³çàö³ºþ ñòðàòåã³¿ íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ. 

Ç ³íøîãî áîêó, öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ìàº ñòàòè ³íñòðóìåíòîì çà-
ëó÷åííÿ ìîëîä³ ç êàòåãîð³¿ NEET. Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ ïîðÿä ç 
ôîðìàëüíèìè ³íñòèòóòàìè äëÿ ìîëîä³ íà ðèíêó ïðàö³ íàáóâàþòü 
íåôîðìàëüí³ ³íñòèòóòè (òðàäèö³¿, åòè÷í³ íîðìè òîùî)1. Ó öüîìó 
âèïàäêó ìîæëèâî çàëó÷åííÿ ìîëîä³ íà ðèíîê ïðàö³ ÷åðåç òðàíñ-
ôîðìàö³þ ðîáî÷èõ çàâäàíü òà ôîðìóâàííÿ ¿õ ó âèãëÿä³ “³ãðîïðà-
ö³”. Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ÷àñòêîâî â³äòâîðþº ³ãðîâ³ ä³¿, â³ðòóàëüíó 
âçàºìîä³þ, ðåàë³çóº ñîö³àëüíó ïðè÷åòí³ñòü, ùî ðîáèòü ¿¿ ö³êàâîþ 
äëÿ ìîëîä³. 

Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ìîæå ñòàòè ³íñòðóìåíòîì çìåíøåííÿ åêî-
íîì³÷íîãî ðîçðèâó ì³æ íàéìåíø ðîçâèíóòèìè êðà¿íàìè òà êðà¿-
íàìè ç ñåðåäí³ì òà âèñîêèì ð³âíåì ðîçâèòêó. Ïåðåäóìîâàìè äëÿ 
öüîãî ìàº áóòè ðîçâèòîê öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, äîñòóïí³ñòü 
öèôðîâèõ ïðèñòðî¿â äëÿ íàñåëåííÿ òà çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè íàñå-
ëåííÿ, ÿêà âîëîä³º öèôðîâèìè íàâè÷êàìè. 

3.4. Êðåàòèâíà çàéíÿò³ñòü — îñíîâà äîáðîáóòó 
ñóñï³ëüñòâà

Êðåàòèâí³ñòü ëþäñüêîãî êàï³òàëó ñòàº îäíèì ³ç âàæëèâèõ 
÷èííèê³â ðîçâèòêó åêîíîì³êè. Êðåàòèâíà çàéíÿò³ñòü õàðàêòåðíà 
äëÿ îñ³á, ùî ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çäàòí³ ñòâîðþâàòè 
íîâ³ ïðîäóêòè, ïîñëóãè, çíàííÿ. 

1 Íàçàðîâà Ã.Â. Ìîòèâóâàííÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³: ðåã³îíàëüí³ òà ãà-
ëóçåâ³ àñïåêòè : ìîíîãðàô³ÿ / Ã.Â. Íàçàðîâà, Å.Ð Ñòåïàíîâà. — Õàðê³â : 
ÕÍÅÓ ³ì. Ñ. Êóçíåöÿ, 2015. — 175 ñ.
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Ïîíÿòòÿ “êðåàòèâíèé êëàñ” ïîâ’ÿçóþòü ³ç ïóáë³êàö³ºþ ïðàö³ 
Ð. Ôëîðèäè “Áîãåì³ÿ òà åêîíîì³÷íà ãåîãðàô³ÿ”1; àâòîð òëóìà÷èòü 
êðåàòèâíèé êëàñ ÿê ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé êëàñ, ùî º ðóø³éíîþ 
ñèëîþ ðîçâèòêó ïîñò³íäóñòð³àëüíèõ ðàéîí³â ³ ì³ñò.

Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ Ð. Ôëîðèäà ðîáèòü âèñíîâîê, 
ùî íàÿâí³ñòü áîãåìíîãî îñåðåäêó ó ì³ñò³ º öåíòðîì òÿæ³ííÿ êðåà-
òèâíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Îñê³ëüêè áîãåìíèé îñåðåäîê ñèãíà-
ë³çóº ïðî íàÿâí³ñòü ñåðåäîâèùà, ñïðèÿòëèâîãî äëÿ ðîçâèòêó òà-
ëàíò³â. 

Â³í ïîä³ëÿº êðåàòèâíèé êëàñ íà äâ³ ãðóïè: êðåàòèâíå ÿäðî 
(super-creative core) òà êðåàòèâí³ ïðîôåñ³îíàëè. Äî ïåðøî¿ ãðóïè 
êðåàòèâíîãî êëàñó íàëåæàòü ò³, õòî ïðàöþº â ãàëóç³ íàóêè, ³íæå-
íåð³¿, îñâ³òè, äèçàéíó. Ïðàö³âíèêè ö³º¿ ãðóïè ïîâíîþ ì³ðîþ â³ä-
äàí³ òâîð÷îìó ïðîöåñó é ãåíåðóþòü ³ííîâàö³¿. Äðóãà ãðóïà ïðåä-
ñòàâëåíà ôàõ³âöÿìè ð³çíèõ ãàëóçåé, ÿê³ âèð³øóþòü ñêëàäí³, íå-
ñòàíäàðòí³ çàâäàííÿ ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ðîáî÷èõ ôóíêö³é. Êð³ì 
òîãî, äî êðåàòèâíîãî êëàñó íàëåæèòü ùå îäíà ìàëî÷èñåëüíà ãðóïà 
òàê çâàíèõ “áîãåì³â” (group of Bohemians)2.

Ð. Ôëîðèäà ïðèõîäèòü äî âèñíîâêó, ùî êðåàòèâíèé êëàñ º ñî-
ö³àëüíî é åêîíîì³÷íî çíà÷óùèì ³ âïëèâîâèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó 
ðåã³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè ÷åðåç ïðîäóêóâàííÿ ³ííîâàö³é.

Ëó Ìóñàíòå çàïðîïîíóâàâ âèêîðèñòîâóâàòè àêðîí³ì TAPE, â 
îñíîâó ÿêîãî ïîêëàäåíî êëàñèô³êàö³þ êðåàòèâíîãî êëàñó çà ñôå-
ðàìè ä³ÿëüíîñò³: 

T (technology) — òåõíîëîã³¿;
A (arts) — ìèñòåöòâî;
P (professionals) — ïðîôåñ³îíàëè (ñôåðè — êîíñàëòèíã, ìå-

íåäæìåíò, ïðàâî, ô³íàíñè òîùî); 
E (eds and meds wokers) — îñâ³òà ³ ìåäèöèíà3.
Çã³äíî ç íàâåäåíîþ êëàñèô³êàö³ºþ äî êðåàòèâíîãî êëàñó íàëå-

æàòü îñîáè, ÿê³ ïðàöþþòü ó ð³çíèõ ãàëóçÿõ. Ãîëîâíîþ â³äì³íí³ñ-
òþ ì³æ êðåàòèâíèìè òà ³íøèìè ïðàö³âíèêàìè º âèäè ðîá³ò, ÿê³ 
âîíè âèêîíóþòü. Ïðàö³âíèêè, ÿê³ íå íàëåæàòü äî êðåàòèâíîãî 
êëàñó, âèêîíóþòü ðóòèíí³ âèäè ðîá³ò, ùî ï³äëÿãàþòü æîðñòê³é 
ðåãëàìåíòàö³¿. Íà â³äì³íó â³ä íèõ ïðåäñòàâíèêè êðåàòèâíîãî êëà-
ñó ïðîäóêóþòü ³ííîâàö³¿, ñòâîðþþòü íîâ³ çíàííÿ. 

1 Florida R. Bohemia and Economic Geography / R. Florida // Journal of 
Economic Geography. — 2002. — ¹ 2. — Ð. 55—71.

2 Florida R. The rise of the creative class [El. resource] / R. Florida // The 
Washington Monthly. —2002. — Vol. 9. — URL: https://www.os3.nl/_me-
dia/2011-2012/richard_florida_-_the_rise_of_the_creative_class.pdf.

3 Ôëîðèäà Ð. Êðåàòèâíûé êëàññ: ëþäè, êîòîðûå ñîçäàþò áóäóùåå / 
Ð. Ôëîðèäà. — Ìîñêâà : ÌÈÔ, 2016.
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Êðåàòèâíèé êëàñ ñêëàäàºòüñÿ ç íîñ³¿â ëþäñüêîãî êàï³òàëó, 
çäàòíèõ äî êðåàòèâíîñò³. Êðåàòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³ ñêëàäàºòüñÿ ç 
òðüîõ ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â, ùî âçàºìîä³þòü îäèí ç îäíèì. 
Òàêèìè êîìïîíåíòàìè º: êîìïåòåíòí³ñòü (ñóêóïí³ñòü ñïåö³àëü-
íèõ òà çàãàëüíèõ çíàíü ³ íàâè÷îê), ìîòèâàö³ÿ, êðåàòèâíå ìèñëåí-
íÿ1. Âàæëèâîþ êîìïîíåíòîþ êðåàòèâíîñò³ º ìîòèâàö³ÿ, îñê³ëüêè 
âîíà º ðóø³éíîþ ñèëîþ òà ï³äñèëþº äâ³ ³íø³ êîìïîíåíòè. Ôàêòî-
ðîì, ùî ôîðìóº âíóòð³øíþ ìîòèâàö³þ ³íäèâ³äà, º ñïðèÿòëèâå ñå-
ðåäîâèùå äëÿ ðîçâèòêó ³ ñàìîðåàë³çàö³¿. 

Àëüòåðíàòèâíó êëàñèô³êàö³þ êðåàòèâíîãî êëàñó ïðîïîíóþòü 
äîñë³äíèêè Öåíòðàëüíîãî ñèá³ðñüêîãî óí³âåðñèòåòó íà îñíîâ³ ð³â-
íÿ êðåàòèâíîñò³ îñîáè2. Öå òðèð³âíåâà ñòðóêòóðà, â îñíîâó ÿêî¿ 
ïîêëàäåíî ð³âåíü ñïðîìîæíîñò³ äî êðåàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îñîáè 
òà âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³¿ ÒÐÂÇ — òåîð³¿ ðîçâ’ÿçóâàííÿ âèíà-
õ³äíèöüêèõ çàäà÷ (ðîñ. ÒÐÈÇ). 

Ïåðøèé ð³âåíü — ôàõ³âåöü, ÿêèé ïðàöþº ìåòîäîì “ñïðîá òà 
ïîìèëîê”, âíàñë³äîê ÷îãî âèíèêàþòü ñïîíòàíí³ îñÿÿííÿ. Äðóãèé 
ð³âåíü — ñïðîìîæí³ñòü ôàõ³âöÿ ïðèñêîðåíî ãåíåðóâàòè âèðîáíè-
÷³ ³äå¿ çàâäÿêè ïðèðîäíèì çä³áíîñòÿì àáî âèêîðèñòàííþ òåõíîëî-
ã³é ÒÐÂÇ. Òðåò³é ð³âåíü — ôàõ³âåöü, ÿêèé çäàòåí ñòàá³ëüíî çíà-
õîäèòè ³ííîâàö³éí³ ð³øåííÿ äëÿ ïðîáëåì çàâäÿêè ïðèðîäíèì çä³á-
íîñòÿì àáî âèêîðèñòàííþ òåõíîëîã³é ÒÐÂÇ3.

Òàêèé ï³äõ³ä äî êëàñèô³êàö³¿ êðåàòèâíîãî êëàñó, íà íàøó 
äóìêó, º âóçüêèì ³ ìàº ïåâí³ íåäîë³êè. Ïî-ïåðøå, íàâåäåíà êëàñè-
ô³êàö³ÿ ïðîïîíóº ðîçïîä³ë çàëåæíî â³ä ñïðîìîæíîñò³ ³íäèâ³äà 
ïðîäóêóâàòè íîâ³ ð³øåííÿ òà ¿õ ñòàá³ëüíîñò³. Íà íàøó äóìêó, 
âàæëèâèì º íå ñò³ëüêè ñïðîìîæí³ñòü äî ãåíåðóâàííÿ, ñê³ëüêè ðå-
çóëüòàò òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òàêèì ðåçóëüòàòîì º ³ííîâàö³éíèé ïðî-
äóêò (ïîñëóãà). Àäæå ñïðîìîæí³ñòü ³íäèâ³äà äî êðåàòèâíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ íå çàâæäè ïðèâîäèòü äî ïðîäóêóâàííÿ â³äïîâ³äíîãî ðåçóëü-
òàòó. 

Ïî-äðóãå, êëàñèô³êàö³ÿ ïðèâ’ÿçàíà äî âèêîðèñòàííÿ ³íäèâ³äà-
ìè òåõíîëîã³¿ ðîçâ’ÿçàííÿ âèíàõ³äíèöüêèõ çàäà÷ ÒÐÂÇ. Çîêðåìà 
ôàõ³âö³ 2-ãî ³ 3-ãî ð³âíÿ ìàþòü àëüòåðíàòèâó âèêîðèñòîâóâàòè 

1 Ñèíåâà Í.Ë. Óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì èíòåëëåêòóàëüíî-êðåàòèâíîé 
äåÿòåëüíîñòè ïåðñîíàëà ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè [Ýë. ðåñóðñ] / 
Í.Ë. Ñèíåâà, Å.Â. ßøêîâà // Íàóêîâåäåíèå : èíòåðíåò-æóðíàë. — 2015. 
— Ò. 7. — ¹ 5. — Ðåæèì äîñòóïà: https://naukovedenie.ru/PDF/
210EVN515.pdf.

2 Êîçëîâ À.Â. Îá óðîâíåâîé ñòðóêòóðå êðåàòèâíîãî êëàññà / À.Â. Êîç-
ëîâ, Î.Â. Ñèäîðêèíà, Ò.Â. Ïîãðåáíàÿ // Èíæåíåðíîå îáðàçîâàíèå. — 
2015. — ¹ 18. — Ñ. 34—39.

3 Òàì æå.
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ïðèðîäí³ çä³áíîñò³ àáî òåõíîëîã³þ ÒÂÐÇ. Öÿ ìåòîäèêà ðîçðîáëåíà 
Ã. Àëüòøóëëåðîì (1956 ð. — ïåðø³ ïóáë³êàö³¿) òà ïåðåäáà÷àº âè-
ð³øåííÿ ñêëàäíèõ òåõí³÷íèõ çàäà÷1. Àâòîð ìåòîäèêè ïðåäñòàâèâ 
ïðîöåñ âèíàõ³äíèöòâà ó âèãëÿä³ ÀÐÂÇ àëãîðèòìó ðîçâ’ÿçàííÿ âè-
íàõ³äíèöüêèõ çàäà÷ (ðîñ. ÀÐÈÇ). Ñóòü öüîãî àëãîðèòìó ïîëÿãàº â 
óñóíåíí³ ñóïåðå÷íîñòåé âñåðåäèí³ òåõí³÷íî¿ ñèñòåìè2. 

ÀÐÂÇ — “êîìïëåêñíà ïðîãðàìà àëãîðèòì³÷íîãî òèïó, çàñíî-
âàíà íà çàêîíàõ ðîçâèòêó òåõí³÷íèõ ñèñòåì ³ ïðèçíà÷åíà äëÿ àíà-
ë³çó ³ ðîçâ’ÿçàííÿ âèíàõ³äíèöüêèõ çàâäàíü. ÀÐÂÇ âèíèê ³ ðîçâè-
âàâñÿ ðàçîì ç Òåîð³ºþ ðîçâ’ÿçóâàííÿ âèíàõ³äíèöüêèõ çàâäàíü”3. 

Ïîðÿä ³ç íàçâàíîþ ìåòîäèêîþ ³ñíóº íèçêà ³íøèõ, ÿê³ äîïîìà-
ãàþòü ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ òà âèð³øåííþ ñêëàäíèõ 
çàäà÷. Òîìó, ÿêùî êëàñèô³êóâàòè êðåàòèâíèé êëàñ íà îñíîâ³ âè-
êîðèñòàííÿ îäí³º¿ ò³ëüêè ìåòîäèêè, öå çíà÷íî çâóæóº êîíòèíãåíò 
îñ³á, ÿê³ ìîæóòü áóòè â³äíåñåí³ äî íàçâàíîãî êëàñó.

Êëàñèô³êóþ÷è ïðåäñòàâíèê³â êðåàòèâíîãî êëàñó, ñë³ä âðàõî-
âóâàòè ïîºäíàííÿ äâîõ êëþ÷îâèõ ñêëàäîâèõ:

— åôåêòèâí³ñòü âèêîíàííÿ ðîáî÷îãî çàâäàííÿ, ùî ïåðåäáà÷àº 
êðåàòèâíå ðîçâ’ÿçàííÿ çàäà÷;

— ð³âåíü ñêëàäíîñò³ çàäà÷³, ÿêó ïîòð³áíî âèð³øèòè. 
Òàêó êëàñèô³êàö³þ ìîæíà ïðåäñòàâèòè ó âèãëÿä³ ìàòðèö³ 

(ðèñ. 3.1). 
Çà ö³ºþ ìîäåëëþ ìîæíà âèîêðåìèòè ÷îòèðè òèïè êðåàòèâíèõ 

îñîáèñòîñòåé: ç³ðêè, êîìåòè, ðàâëèêè, ìåòåëèêè.
“Ç³ðêè” — òèï êðåàòèâíèõ îñîáèñòîñòåé, ÿê³ çäàòí³ âèð³øóâà-

òè ñêëàäí³ çàâäàííÿ ç âèñîêîþ åôåêòèâí³ñòþ. 
“Êîìåòè” — îñîáè ç íåäîñòàòíüîþ ìîòèâàö³ºþ ùîäî âèáîðó 

ñêëàäíèõ çàâäàíü. Âîíè âîë³þòü íå âèòðà÷àòè çàéâèõ çóñèëü äëÿ 
äîñÿãíåííÿ óñï³õó. Îòæå, òàê³ ïðåäñòàâíèêè îáèðàþòü íå íàäòî 
ñêëàäí³ çàâäàííÿ, ÿê³ ìîæíà ëåãêî âèêîíàòè. 

“Ðàâëèêè” — òèï êðåàòèâíèõ ëþäåé, ÿê³ íå çäàòí³ åôåêòèâíî 
âèð³øóâàòè çàâäàííÿ. Òîáòî òàê³ îñîáè çäàòí³ çíàéòè âèð³øåííÿ 
äëÿ ñêëàäíèõ ïðîáëåì, ïðîòå, ÿê ïðàâèëî, ç íååôåêòèâíèì âèòðà-
÷àííÿì ðåñóðñó. Ãîëîâíèì ðåñóðñîì ó êðåàòèâíîãî ïðàö³âíèêà 
º ÷àñ. Îòæå, äëÿ íèõ õàðàêòåðí³ ïåðåâèòðà÷àííÿ ÷àñó ³ çàéâèõ 
çóñèëü. 

1 Àëüòøóëëåð Ã.Ñ. Î ïñèõîëîãèè èçîáðåòàòåëüñêîãî òâîð÷åñòâà / 
Ã.Ñ. Àëüòøóëëåð, Ð.Á. Øàïèðî // Âîïðîñû ïñèõîëîãè. — 1956. — ¹ 6. 
— Ñ. 37—49.

2 Our TRIZ Philosophy [El. resource] // Open Source TRIZ. — URL: 
http://www.opensourcetriz.com/triz-philosophy.html.

3 Îôèöèàëüíûé ôîíä Àëüòøóëëåðà Ãåíðèõà Ñàóëîâè÷à [Ýë. ðåñóðñ]. 
— Ðåæèì äîñòóïà: https://www.altshuller.ru/triz/ariz85v.asp.



150

 

 

  

  
 

  
 

  
 

 
  

  
 

 
 

 
 

Ðèñ. 3.1. Ìàòðèöÿ êðåàòèâíîãî êëàñó
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

“Ìåòåëèêè” ïîºäíóþòü íèçüêèé ð³âåíü åôåêòèâíîñò³ ç íèçü-
êîþ ìîòèâàö³ºþ. Òàê³ îñîáè çäàòí³ äî êðåàòèâíî¿ ïðàö³, ïðîòå íå 
íàëàøòîâàí³ ïðàöþâàòè. Äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ îñòàíí³õ 
íåîáõ³äíå çîâí³øíº ï³äêð³ïëåííÿ âíóòð³øíüî¿ ìîòèâàö³¿.

Âàæëèâî òå, ùî êðåàòèâí³ ôàõ³âö³ ð³çíèõ òèï³â ìîæóòü â³ëüíî 
çì³íþâàòè ñâ³é òèï çàëåæíî â³ä ð³çíèõ ôàêòîð³â òà îñîáèñòèõ 
æèòòºâèõ îáñòàâèí. Ñïðèÿòëèâå ñåðåäîâèùå º îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ 
óìîâ çìåíøåííÿ ÷àñòêè “ìåòåëèê³â”; îñâ³òíÿ ñèñòåìà, ñïðÿìî-
âàíà íà ðîçâèòîê êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó, çíèæóº ÷àñòêó “ðàâëè-
ê³â”. Âèõîâàííÿ, êóëüòóðà, ö³ííîñò³ ìîæóòü çìåíøóâàòè ÷àñòêó 
“êîìåò” ó ñòðóêòóð³ êðåàòèâíîãî êëàñó. Çàãàëîì áóäü-ÿê³ íåãà-
òèâí³ ôàêòîðè çíèæóþòü åôåêòèâí³ñòü êðåàòèâíîãî êëàñó. 

Âàæëèâèì ôàêòîðîì ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó êðåàòèâíîñò³ ³íäèâ³-
äà º ä³ºâà ìîòèâàö³éíà ìîäåëü. Çàïðîïîíîâàíà ìàòðèöÿ êðåàòèâ-
íîãî êëàñó äàº çìîãó ðîçðîáèòè åôåêòèâíó ìîäåëü ìîòèâàö³¿ çà-
ëåæíî â³ä òèïó êðåàòèâíîñò³ òà àêòèâíèõ ïîòðåá ³íäèâ³äà. 

Çàëåæíî â³ä ð³âíÿ ñïðèÿòëèâîñò³ ñåðåäîâèùà íîñ³¿ òàëàíò³â 
òà êðåàòèâíîñò³ ðîçïîä³ëÿþòüñÿ íåð³âíîì³ðíî ó ñâ³ò³. ²ííîâàö³¿ òà 
êðåàòèâí³ ³íäóñòð³¿ ñêîíöåíòðîâàí³ ó ì³ñòàõ, ÿê³ ñòàþòü öåíòðàìè 
òÿæ³ííÿ äëÿ êðåàòèâíèõ ³ òàëàíîâèòèõ îñ³á. 

Ð. Ôëîðèäà âèîêðåìëþº ÷îòèðè òèïè “ëàíäøàôòó”, çàëåæíî 
â³ä óìîâ, ùî ñïðèÿþòü ÷è íå ñïðèÿþòü ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ïî-
òåíö³àëó ëþäñüêîãî êàï³òàëó, çîêðåìà:
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— ì³ñòà, äå íàðîäæóþòüñÿ ³ííîâàö³¿ (âèñîê³ ï³êè);
— ì³ñòà, äå âèêîðèñòîâóþòü çàïîçè÷åí³ ³ííîâàö³¿ òà ãåíåðó-

þòü íîâ³ (çðîñòàþ÷³ ï³êè);
— ìåãàïîë³ñè êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, äå ñêîíöåíòðîâàí³ 

ëþäñüê³ ðåñóðñè ç íèçüêîþ àáî íåäîñòàòíüîþ åêîíîì³÷íîþ àêòèâ-
í³ñòþ;

— ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ òåðèòîð³¿ ç íèçüêîþ êîíöåíòðàö³ºþ 
ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â òà ïîâ³ëüíèìè òåìïàìè ðîçâèòêó åêîíîì³êè 
(ð³âíèíè)1. 

Ãëîáàë³çàö³éí³ ïðîöåñè òà öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ ïîñèëþþòü íå-
ð³âí³ñòü ì³æ ïðåäñòàâíèêàìè åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ — 
òèìè, ùî ðåàë³çóþòüñÿ â ïåðøèõ äâîõ òèïàõ ì³ñöåâîñò³, òà òèìè, 
õòî æèâå çà ¿õ ìåæàìè. Îñîáè, ÿê³ ïðîæèâàþòü ó ì³ñòàõ-ï³êàõ, 
ìàþòü äîñòóï äî ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é, äî âçàºìîä³¿ ç íàéêðàùèìè 
ïðåäñòàâíèêàìè êðåàòèâíîãî êëàñó, à ãîëîâíå — âîíè º ñóá’ºêòàìè 
ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ çàâäÿêè ðîçâèòêó öèôðîâèõ òåõíîëîã³é 
òà âèñîêîìó ð³âíþ ìîá³ëüíîñò³. 

Ïîçà ï³êàìè ðîçâèòêó îïèíèëèñÿ ùå äâà òèïè ì³ñöåâîñòåé, äå 
ïðîæèâàº òà ïðàöþº çíà÷íèé ïðîøàðîê íàñåëåííÿ ñâ³òó. Ïðåä-
ñòàâíèêè öèõ òåðèòîð³é ôàêòè÷íî âèêëþ÷åí³ ç ãëîáàëüíîãî ðîç-
ïîä³ëó ïðàö³. Õàðàêòåðíîþ îçíàêîþ ì³ñò òðåòüîãî òèïó º ðîçðèâ ó 
ìîæëèâîñòÿõ äëÿ ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî êëàñó, ùî ïîñò³éíî ïîñè-
ëþºòüñÿ. Ïðåäñòàâíèêè ÷åòâåðòîãî òèïó ì³ñöåâîñòåé íå ìàþòü äî-
ñòóïó äî ÿê³ñíî¿ îñâ³òè, öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ³ äåìîíñòðóþòü 
íèçüêèé ð³âåíü ìîá³ëüíîñò³. 

Îäíèì ³ç êðèòåð³¿â çäàòíîñò³ êðà¿íè, ì³ñòà ôîðìóâàòè ñïðè-
ÿòëèâå ñåðåäîâèùå äëÿ ðîçâèòêó òà óòðèìàííÿ òàëàíò³â, ìîæå 
ñëóãóâàòè ²íäåêñ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òàëàíò³â (GTCI, 
2018). Çà öèì ³íäåêñîì ó 2018 ð. îö³íþâàëèñÿ 119 êðà¿í òà 90 ì³ñò 
çà ð³âíåì ñïðèÿòëèâîñò³ ÷èííèê³â çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ðîç-
âèòêó òàëàíò³â (äèâ. äîäàòîê Ê). ²íäåêñ âðàõîâóº òàê³ ïîêàçíè-
êè: óìîâè ðèíêó ïðàö³ â êðà¿í³, ìîæëèâîñò³ ðîáîòîäàâö³â çàëó-
÷àòè òàëàíòè ç óñüîãî ñâ³òó, óòðèìàííÿ òàëàíò³â, íàâè÷êè ïåðñî-
íàëó.

Çã³äíî ç ²íäåêñîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òàëàíò³â, íàéêðà-
ù³ ïîçèö³¿ ó ðåéòèíãó ä³ñòàëèñÿ ðîçâèíóòèì êðà¿íàì: Øâåéöà-
ð³¿ (79,9 %), Ñ³íãàïóðó (78,42), ÑØÀ (75,34), Íîðâåã³¿ (74,56), 
Øâåö³¿ (74,32), Ô³íëÿíä³¿ (73,95), Äàí³¿ (73,79), Âåëèê³é Áðè-

1 Ôëîðèäà Ð. Êòî òâîé ãîðîä? Êðåàòèâíàÿ ýêîíîìèêà è âûáîð ìåñòà æè-
òåëüñòâà [Ýë. ðåñóðñ] / Ð. Ôëîðèäà // Litres. — 2017. — Ðåæèì äîñòóïà: 
https://hmarochos.kiev.ua/2018/09/11/yak-avtor-ponyattya-kreativniy-
klas-zmusiv-ves-svit-poviriti-u-svoyi-ideyi-ta-pomilivsya/.
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òàí³¿ (73,11 %)1. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ ð³âíåì 
ÂÂÏ íà îäíó îñîáó òà ð³âíåì ñïðèÿòëèâîñò³ ðîçâèòêó òàëàíò³â. 

Äîñòàòíüî âèñîê³ ïîçèö³¿ ïîñ³ëè Àâñòðàë³ÿ (71,61 %), Íîâà 
Çåëàíä³ÿ (71,52), Êàíàäà (69,63), Îá’ºäíàí³ Àðàáñüê³ Åì³ðàòè 
(68,88), ßïîí³ÿ (62,63), Êàòàð (61,9) òà ²çðà¿ëü (61,79 %)2. 

Ðåéòèíã ñêëàäåíî çà ðåçóëüòàòàìè ³íòåãðàëüíî¿ îö³íêè øåñòè 
ïîêàçíèê³â: 

— ìîæëèâîñò³ “Enable”: ðåãóëÿòîðíå, ðèíêîâå òà á³çíåñ-ñåðå-
äîâèùå, ðèíîê ïðàö³ (Business Environment);

— çàëó÷åííÿ “Attract”: â³äñóòí³ñòü áàð’ºð³â — çîâí³øíÿ òà 
âíóòð³øíÿ â³äêðèò³ñòü (Removing Barriers);

— çðîñòàííÿ “Grow”: ôîðìàëüíà îñâ³òà, íàâ÷àííÿ ïðîòÿãîì 
óñüîãî æèòòÿ, äîñòóï äî ìîæëèâîñòåé çðîñòàííÿ (Education and 
Trainning);

— çáåðåæåííÿ “Retain”: ÿê³ñòü æèòòÿ — ñòàëèé ðîçâèòîê, 
ñòèëü æèòòÿ (Quality of life);

— “VT skills” ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè ïåðñîíàëó: íàâè÷êè ñåðåä-
íüîãî ð³âíÿ, ïðàöåçäàòí³ñòü;

— “GT skills” ãëîáàëüí³ íàâè÷êè ³ííîâàö³éí³ñòü òà ë³äåðñòâî 
— íàâè÷êè âèñîêîãî ð³âíÿ, âïëèâ òàëàíò³â.

Ðåéòèíãè êðà¿í çà ²íäåêñîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òàëàí-
ò³â ó ðîçð³ç³ éîãî ñêëàäîâèìè íàâåäåíî ó òàáë. 3.16, 3.17.

Òàáëèöÿ 3.16. Ðåéòèíã êðà¿í-ë³äåð³â çà ²íäåêñîì êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ òàëàíò³â, 2018 ð.

Êðà¿íà òà ¿¿ çà-
ãàëüíèé ðåéòèíã

Çà ñêëàäîâèìè
ìîæ-

ëèâ³ñòü
çàëó÷åí-

íÿ
çðîñ-
òàííÿ

çáåðå-
æåííÿ

ïðîô. íà-
âè÷êè

ãëîá. íà-
âè÷êè

Øâåéöàð³ÿ 1 2 5 3 1 3 9
Ñ³íãàïóð 2 1 1 10 25 8 1
ÑØÀ 3 8 18 2 14 2 2
Íîðâåã³ÿ 4 10 12 5 2 6 17
Øâåö³ÿ 5 5 11 6 4 11 8
Ô³íëÿíä³ÿ 6 9 16 4 5 5 14
Äàí³ÿ 7 3 13 8 6 10 13
Âåëèêà 
Áðèòàí³ÿ 8 6 8 7 11 25 3
Í³äåðëàíäè 9 12 17 1 9 9 16

1 Talent diversity to fuel the future of work [El. resource] / GTCI. — 
URL: https://gtcistudy.com/the-gtci-index/#gtci-rankings-table.

2 Ibid.
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Êðà¿íà òà ¿¿ çà-
ãàëüíèé ðåéòèíã

Çà ñêëàäîâèìè
ìîæ-

ëèâ³ñòü
çàëó÷åí-

íÿ
çðîñ-
òàííÿ

çáåðå-
æåííÿ

ïðîô. íà-
âè÷êè

ãëîá. íà-
âè÷êè

Ëþêñåì-
áóðã 10 18 2 19 8 17 18
ÎÀÅ 17 11 3 21 28 1 43
Óêðà¿íà 63 96 105 68 66 45 37

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Talent diversity to fuel the future of work [El. 
resource] / GTCI. — URL: https://gtcistudy.com/the-gtci-index/#gtci-
rankings-table.

Íàéêðàù³ çíà÷åííÿ çà ïîêàçíèêîì “ìîæëèâîñò³” ³ “çáåðåæåí-
íÿ” äåìîíñòðóº Øâåéöàð³ÿ, “çðîñòàííÿ” — Í³äåðëàíäè, “ïðîôå-
ñ³éí³ íàâè÷êè” — ÎÀÅ, “ãëîáàëüí³ íàâè÷êè” — Ñ³íãàïóð. Ñåðåä 
êðà¿í ç íàéêðàùèìè ðåéòèíãîâèìè ïîçèö³ÿìè íàéíèæ÷³ çíà÷åí-
íÿ çà îêðåìèìè ïîêàçíèêàìè ó Ñ³íãàïóðó (25 — çáåðåæåííÿ); Âå-
ëèêî¿ Áðèòàí³¿ (25 — ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè); Ëþêñåìáóðãó (19 — 
çðîñòàííÿ, 18 — ìîæëèâîñò³, 18 — ãëîáàëüí³ íàâè÷êè); ÑØÀ 
(18 — çàëó÷åííÿ). Öå ïîâ’ÿçàíî ç íàÿâí³ñòþ áàð’ºð³â ó íàçâàíèõ 
ñôåðàõ. 

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 3.16

Òàáëèöÿ 3.17. Ðåéòèíã êðà¿í ç íèçüêèì ð³âíåì äîõîäó çà ²íäåê-
ñîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òàëàíò³â, 2018 ð.

Êðà¿íà òà ¿¿ çà-
ãàëüíèé ðåéòèíã

Çà ñêëàäîâèìè
ìîæ-

ëèâ³ñòü
çàëó÷åí-

íÿ
çðîñ-
òàííÿ

çáåðå-
æåííÿ

ïðîô. íà-
âè÷êè

ãëîá. íà-
âè÷êè

Ðóàíäà 76 37 37 75 92 96 102
Ñåíåãàë 97 91 49 88 102 98 106
Óãàíäà 103 86 66 104 110 111 108
Òàíçàí³ÿ 107 105 60 100 113 112 111
Åô³îï³ÿ 112 110 105 112 101 114 103
Ìàë³ 113 109 101 109 114 108 117
Ç³ìáàáâå 115 113 109 105 116 102 105
Ìîçàìá³ê 117 111 73 117 118 118 107
Ìàäàãàñ-
êàð 118 116 89 113 119 107 112

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Talent diversity to fuel the future of work [El. re-
source] / GTCI. — URL: https://gtcistudy.com/the-gtci-index/#gtci-rank-
ings-table.
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Ôàêòîì, ùî çàñëóãîâóº íà óâàãó, º íåð³âí³ñòü ì³æ ïðîôåñ³éíè-
ìè òà ãëîáàëüíèìè íàâè÷êàìè çàéíÿòèõ ó ìåæàõ îäí³º¿ êðà¿íè. 
Çîêðåìà, Íîðâåã³ÿ ìàº ïîêàçíèê 6 çà ïðîôåñ³éíèìè íàâè÷êàìè, 
17 çà ãëîáàëüíèìè; Âåëèêà Áðèòàí³ÿ: ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè — 25, 
ãëîáàëüí³ — 3; ÎÀÅ: ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè — 1, ãëîáàëüí³ — 43. Öå 
çóìîâëåíî ñïåöèô³êîþ çàãàëüíî¿ êóëüòóðè, ìåíòàëüíîñò³, à òà-
êîæ îñâ³òíüî¿ ïîë³òèêè êðà¿í — ïî÷èíàþ÷è ç ñèñòåìè øê³ëüíî¿ 
îñâ³òè ³ çàê³í÷óþ÷è ñèñòåìîþ íàâ÷àííÿ óïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ.

Íàéã³ðø³ ïîêàçíèêè ³íäåêñó õàðàêòåðí³ äëÿ íàéìåíø ðîçâè-
íóòèõ êðà¿í: Áàíãëàäåø (24,5 %), Ç³ìáàáâå (24,33), Íåïàë (24,05), 
Ìîçàìá³ê (22,85), Ìàäàãàñêàð (22,76) òà ªìåí (16,1 %)1.

Äàí³ òàáë. 3.17 çàñâ³ä÷óþòü íèçüêèé ð³âåíü ñïðèÿòëèâîñò³ ñå-
ðåäîâèùà äëÿ ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíîãî êëàñó â á³äíèõ êðà¿íàõ. 
Ñåðåä íàâåäåíèõ êðà¿í âèð³çíÿºòüñÿ Ðóàíäà, ùî íàëåæèòü äî òðå-
òüîãî ç ÷îòèðüîõ êâàðòåë³â çàâäÿêè ïîêàçíèêàì “ìîæëèâ³ñòü” ³ 
“çàëó÷åííÿ”. 

Ñåðåä êðà¿í ç ð³âíåì äîõîäó íàñåëåííÿ íèæ÷èé çà ñåðåäí³é äî 
êðà¿í-àóòñàéäåð³â íàëåæàòü: Ñàëüâàäîð (ðåéòèíãîâà ïîçèö³ÿ — 
100), Áîë³â³ÿ (102), ªãèïåò (104), Ëåñîòî (106), Êàìáîäæà (108), 
Ïàêèñòàí (109), Í³êàðàãóà (111), Áàíãëàäåø (114)2.

Óêðà¿íà çàéìàº 63-òþ ïîçèö³þ ó ðåéòèíãó, ñåðåä ñóá³íäåêñ³â 
íàéã³ðøå çíà÷åííÿ çà ïîêàçíèêîì “çàëó÷åííÿ”, íàòîì³ñòü çà ïî-
êàçíèêàìè “ãëîáàëüí³ íàâè÷êè” òà “ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè” íàëå-
æèòü äî êðà¿í äðóãîãî êâàðòåëþ.

Îäíî÷àñíî ç îö³íþâàííÿì êðà¿í ïðîâîäèòüñÿ ðåéòèíãîâå îö³-
íþâàííÿ ì³ñò çà ñïðèÿòëèâ³ñòþ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó é óòðèìàííÿ 
òàëàíò³â. Ì³ñòà îö³íþþòüñÿ (GCTCI, 2018) çà ï’ÿòüìà ïîêàçíèêà-
ìè: óìîâè, ìîæëèâîñò³ ³ç çàëó÷åííÿ òàëàíò³â, ¿õ ðîçâèòêó òà 
óòðèìàííÿ, à òàêîæ ³íäèêàòîð “Be Global”. Îñòàíí³é âèçíà÷àº, 
íàñê³ëüêè ì³ñòî º ãëîáàëüíèì, òà âêëþ÷àº îö³íêó ìîæëèâîñòåé 
ì³ñòà çà ôîðìóâàííÿì íàâè÷îê ãëîáàëüíîãî ï³çíàííÿ, ðîçâèíåí³ñ-
òþ ì³æíàðîäíî¿ òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà éîãî ðîëëþ ó 
ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèíàõ. 

Íàéêðàù³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçâèòêó òàëàíò³â ñòâîðåí³ ó òàêèõ 
ì³ñòàõ: Öþð³õ (71 %), Ñòîêãîëüì (68,2), Îñëî (68,1), Êîïåíãàãåí 
(67,1), Ãåëüñ³íê³ (66,8), Âàøèíãòîí (66,5), Äóáë³í (66,1), Ñàí-
Ôðàíöèñêî (63,4), Ïàðèæ (63,2), Áðþññåëü (62,1 %)3. Ó öèõ ì³ñ-
òàõ ñòâîðåíî íàéêðàù³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ïî-
òåíö³àëó (òàáë. 3.18). 

1 Talent diversity to fuel the future of work [El. resource] / GTCI. — 
URL: https://gtcistudy.com/the-gtci-index/#gtci-rankings-table.

2 Ibid.
3 Ibid.
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Òàáëèöÿ 3.18. Ì³ñòà-ë³äåðè çà ²íäåêñîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³ òàëàíò³â, 2018 ð.

Ì³ñòî 
òà éîãî ðåéòèíã

Ìîæëè-
â³ñòü

Çàëó÷åí-
íÿ

Çðîñòàí-
íÿ

Çáåðåæåí-
íÿ

“Áóäü ãëî-
áàëüíèì”

Öþð³õ 1 3 3 13 33 2
Ñòîêãîëüì 2 2 9 16 15 14
Îñëî 3 13 2 2 55 5
Êîïåíãàãåí 4 7 10 3 18 12
Ãåëüñ³íê³ 5 8 15 11 13 6
Âàøèíãòîí 6 27 1 29 9 1
Äóáë³í 7 1 4 27 78 10
Ñàí-
Ôðàíöèñêî 8 9 16 4 82 3
Ïàðèæ 9 6 14 23 51 9
Áðþññåëü 10 31 12 9 24 7
Àô³íè 28 58 37 26 1 35
Ñ³íãàïóð 33 28 41 1 84 23

Äæåðåëî: çà äàíèìè Talent diversity to fuel the future of work [El. 
resource] / GTCI. — URL: https://gtcistudy.com/the-gtci-index/#gtci-
rankings-table.

Çã³äíî ç íàâåäåíèìè äàíèìè, ë³äåðàìè çà îêðåìèìè ïîêàçíè-
êàìè º ì³ñòà, ùî çà çàãàëüíîþ ðåéòèíãîâîþ îö³íêîþ óâ³éøëè ó 
äðóãèé êâàðòåëü ç ÷îòèðüîõ: Àô³íè (çáåðåæåííÿ — 1), Ñ³íãàïóð 
(çðîñòàííÿ — 1). Âîäíî÷àñ ì³ñòà, ÿê³ óâ³éøëè äî ïåðøî¿ äåñÿòêè 
çà îêðåìèìè ïîêàçíèêàìè, óâ³éøëè äî òðåòüîãî êâàðòåëþ ç ÷îòè-
ðüîõ ìîæëèâèõ. Íàéã³ðøå çíà÷åííÿ íàçâàí³ ì³ñòà ìàþòü çà ïî-
êàçíèêîì “çáåðåæåííÿ”. Â³í º îáåðíåíèì äî ïîêàçíèê³â, ÿê³ âè-
ì³ðþþòü ì³ãðàö³éí³ ðóõè íàñåëåííÿ. 

Çà ã³ïîòåçîþ Ð. Ôëîðèäè, ³íäèâ³äè, ÿê³ íàëåæàòü äî êðåàòèâíî-
ãî êëàñó, ñï³ëêóþòüñÿ ì³æ ñîáîþ ÷àñò³øå, í³æ ³ç íàéáëèæ÷èìè ñó-
ñ³äàìè. Öå îáóìîâëåíî âèùèì ð³âíåì ìîá³ëüíîñò³ êðåàòèâíîãî êëà-
ñó1. Ðóõ òàëàíîâèòèõ ëþäåé ì³æ êðà¿íàìè â³äîìèé ÿê “öèðêóëÿö³ÿ 
òàëàíò³â (ì³çê³â)”. Íà â³äì³íó â³ä ì³ãðàö³¿ öèðêóëÿö³ÿ ïåðåäáà÷àº 
ïåðåì³ùåííÿ òàëàíò³â ïî ñâ³òó ç ìåòîþ íàâ÷àííÿ òà ï³äâèùåííÿ 
ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ç ³ìîâ³ðíèì ïîâåðíåííÿì íà áàòüê³âùèíó ç ìå-
òîþ îòðèìàííÿ êðàùèõ ïîçèö³é, â³äïîâ³äíî¿ îïëàòè ïðàö³. Öèðêó-

1 Ôëîðèäà Ð. Êòî òâîé ãîðîä? Êðåàòèâíàÿ ýêîíîìèêà è âûáîð ìåñòà 
æèòåëüñòâà [Ýë. ðåñóðñ] / Ð. Ôëîðèäà // Litres. — 2017. — Ðåæèì äîñòóïà: 
https://hmarochos.kiev.ua/2018/09/11/yak-avtor-ponyattya-kreativniy-
klas-zmusiv-ves-svit-poviriti-u-svoyi-ideyi-ta-pomilivsya/.
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ëÿö³ÿ òàëàíò³â ïðèâîäèòü äî ãåíåðàö³¿ íîâèõ çíàíü ³ òâîð÷èõ ³äåé 
òà ïîòðåáóº ôîðìóâàííÿ ïîë³òèêè çàëó÷åííÿ òàëàíò³â äî êðà¿íè.

Êðåàòèâí³ ïðàö³âíèêè ðåàë³çóþòüñÿ ó êðåàòèâí³é ïðàö³. Â³ä-
ì³ííîñò³ ðóòèííî¿ òà êðåàòèâíî¿ ïðàö³ ç ïîãëÿäó åëåìåíò³â ïðî-
öåñó ïðàö³ íàâåäåíî ó òàáë. 3.19.

Òàáëèöÿ 3.19. Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ðóòèííî¿ òà êðåà-
òèâíî¿ ïðàö³

Åëåìåíò ïðîöåñó 
ïðàö³ Ðóòèííà ïðàöÿ Êðåàòèâíà

Ïðåäìåòè ïðàö³ Ðå÷îâèíà ïðèðîäè, ñèðîâèíà, ìàòåð³àëè, ³íôîðìàö³ÿ
Çàñîáè ïðàö³ Óñòàòêóâàííÿ, ³íñòðóìåíòè, îáëàäíàííÿ òà áóäü-ÿê³ 

çàñîáè, ùî ëþäèíà ðîçì³ùóº ì³æ ñîáîþ ³ ïðåäìåòîì 
ïðàö³

Îðãàí³çàö³ÿ Ëîã³÷íèé ïîðÿäîê òà óìîâè 
âèêîíàííÿ çàâäàíü, óí³ô³-
êîâàíèé ñïîñ³á ïîºäíàííÿ 
ëþäèíè ç çàñîáàìè ïðàö³

Ïîðÿäîê çðó÷íèé äëÿ 
êðåàòèâíî¿ îñîáè. 
Ó éîãî îñíîâ³ — ëþäñüê³ 
ÿêîñò³: ñàìîîðãàí³çàö³ÿ, 
äèñöèïë³íà, ñàìîîáìå-
æåííÿ, âìîòèâîâàí³ñòü

Òåõíîëîã³ÿ Òðàäèö³éíèé òà æîðñòêî 
ðåãëàìåíòîâàíèé ñïîñ³á 
âïëèâó íà ïðåäìåòè ïðàö³

Ãíó÷êèé, àäàïòèâíèé 
âïëèâ íà ïðåäìåòè ïðà-
ö³, ÿêèé áàçóºòüñÿ 
íà ñïîñîáàõ òà ñòèëÿõ 
êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ 

Ïðàöÿ Ä³ÿëüí³ñòü ñïðÿìîâàíà 
íà âèð³øåííÿ ðóòèííèõ 
çàâäàíü

Ä³ÿëüí³ñòü ñïðÿìîâàíà 
íà âèð³øåííÿ íåñòàí-
äàðòíèõ çàâäàíü

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Â³äì³íí³ñòü ì³æ ïðîöåñîì ðóòèííî¿ òà êðåàòèâíî¿ ïðàö³ ïîëÿ-
ãàº â îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ òà ¿¿ òåõíîëîã³¿. Òåõíîëîã³ÿ âèêîíàííÿ 
êðåà òèâíî¿ ïðàö³ ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ êðåàòèâíèõ ñïîñîá³â 
òà ñòèë³â ìèñëåííÿ. Àëàí Äæ. Ðîó âèä³ëÿº òàê³ ñòèë³: íîâàòîð-
ñüêèé, ³íòó¿òèâíèé, îáðàçíèé òà íàäèõàþ÷èé. ²íòó¿òèâíèé ïåðåä-
áà÷àº âèêîðèñòàííÿ ïîïåðåäíüîãî äîñâ³äó ó âèð³øåíí³ ïðîáëåìè. 
Íîâàòîðñüêèé çîñåðåäæåíèé íà âèêîíàíí³ ðîáîòè, º ñèñòåìàòè÷-
íèì òà åôåêòèâíèì. Îáðàçíèé ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ ó ïðîöåñ³ 
ä³ÿëüíîñò³ ñïðèÿòëèâèõ ìèñëåííºâèõ îáðàç³â. Íàäèõàþ÷èé ñêîí-
öåíòðîâàíèé íà ìàêñèìàëüí³é â³ääà÷³ ³íäèâ³äà ïðîöåñó òðóäîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè ñàìà ïðàöÿ íàäèõàº íà âèð³øåííÿ çàäà÷1. 

1 Îôèöèàëüíûé ôîíä Àëüòøóëëåðà Ãåíðèõà Ñàóëîâè÷à [Ýë. ðåñóðñ]. 
— Ðåæèì äîñòóïà: https://www.altshuller.ru/triz/ariz85v.asp.
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Êðåàòèâí³ ïðàö³âíèêè ìîæóòü ðåàë³çîâóâàòè ñâîþ êðåàòèâ-
í³ñòü ò³ëüêè çà óìîâè ñïðèÿòëèâîãî ñåðåäîâèùà. Ñêëàäîâèìè òàêî-
ãî ñåðåäîâèùà º: ãíó÷êà îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà, òâîð÷à àòìîñôå-
ðà, çðó÷íà ³ ïðèºìíà îáñòàíîâêà, íåôîðìàëüíèé ñòèëü îäÿãó íà ðî-
áîò³, ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáîòè, ìîæëèâîñò³ äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿ òà 
àêòóàë³çàö³¿ çíàíü ³ íàâè÷îê.

Ñåðåä âàæëèâèõ äëÿ êðåàòèâíîãî êëàñó ÷èííèê³â òàê³: 
— ö³êàâà òà â³äïîâ³äàëüíà ðîáîòà; 
— ãíó÷ê³ óìîâè ïðàö³; 
— â³äíîñíî ãàðàíòîâàíà çàéíÿò³ñòü; 
— ãàðàíòîâàíà ã³äíà îïëàòà ïðàö³; 
— íîâ³òíº îáëàäíàííÿ, ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ;
— øèðîê³ ìîæëèâîñò³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, íàâ÷àííÿ;
— âèçíàííÿ êîëåã, ïðîôåñ³éíî¿ ñï³ëüíîòè, àäì³í³ñòðàö³¿; 
— ðîáîòà, çì³ñò ÿêî¿ ñòèìóëþº, íàäèõàº òà çàõîïëþº; 
— ñåðåäîâèùå ãåíåðàö³¿ ³äåé;
— êóëüòóðà îðãàí³çàö³¿, êë³ìàò, âçàºìîä³ÿ;
— ì³ñöå ðîçòàøóâàííÿ, ëîã³ñòèêà;
— ïðîôåñ³éíà ñï³ëüíîòà.
Öèôðîâå ðîáî÷å ñåðåäîâèùå äàº çìîãó çàáåçïå÷èòè á³ëüø³ñòü 

íàçâàíèõ óìîâ äëÿ êðåàòèâíèõ ïðàö³âíèê³â, çîêðåìà ãíó÷êó îð-
ãàí³çàö³éíó ñòðóêòóðó, øâèäêó êîìóí³êàö³þ òà âçàºìîä³þ, ãíó÷-
êèé ãðàô³ê ðîáîòè, íåôîðìàëüíèé ñòèëü îäÿãó. Ðåàë³çàö³þ öèõ 
÷èííèê³â çàáåçïå÷óþòü öèôðîâ³ âèäè çàéíÿòîñò³. 

Öèôðîâà òðàíñôîðìàö³ÿ, ùî â³äáóâàºòüñÿ â åêîíîì³ö³, ôîðìóº 
íîâ³ âèìîãè äî âåäåííÿ á³çíåñó, îðãàí³çàö³¿ öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóê-
òóðè, ä³äæèòàë³çàö³¿ ïðîöåñó ïðàö³. 

Äàí³ çâ³òó “Öèêë çð³ëîñò³ ²Ò òðàíñôîðìàö³é”1, çä³éñíåíîãî 
êîìïàí³ºþ Enterprise Strategy Group (ESG) íà çàìîâëåííÿ Dell 
EMC, äàþòü çìîãó âèÿâèòè âïëèâ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é íà åôåê-
òèâí³ñòü á³çíåñó. Â îïèòóâàíí³ âçÿëè ó÷àñòü 1000 ðåñïîíäåíò³â ³ç 
ÑØÀ, Áðàçèë³¿, Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿, Í³ìå÷÷èíè, Ôðàíö³¿, Êèòàþ, 
ßïîí³¿ é Àâñòðàë³¿. Ñåðåä ðåñïîíäåíò³â áóëè êåð³âíèêè ²Ò-
íàïðÿìê³â, ìåíåäæåðè, â³äïîâ³äàëüí³ çà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ³ çà-
ëó÷åí³ â ïðîöåñ áþäæåòóâàííÿ, ïëàíóâàííÿ, çàêóï³âåëü òà ðîç-
âèòêó ³íôðàñòðóêòóðè. Âîíè ïðåäñòàâëÿëè íàéð³çíîìàí³òí³ø³ ãà-
ëóç³ é êëàñè îðãàí³çàö³é.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷àòü ïðî ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê 
ì³æ åôåêòèâí³ñòþ êîìïàí³¿ òà âèêîðèñòàííÿì íåþ öèôðîâèõ òåõ-
íîëîã³é. Çîêðåìà:

1 IT Transformation Maturity Curve (2017) [El. resource] / ESG // Dell. 
— URL: https://www.dell.com/learn/ua/ru/uacorp1/press-releases/2017-
04-25-esg-study-it-transformation-maturity-curve.
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— 71 % êîìïàí³é çãîäí³, ùî âòðà÷àþòü êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü áåç öèôðîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿;

— 95 % ðåñïîíäåíò³â âèçíàëè, ùî ïðîãðàþòü ó á³çíåñ³ êîíêó-
ðåíòàì, ÿê³ âæå ïðîéøëè åòàï ²Ò-òðàíñôîðìàö³¿;

— êîìïàí³¿, ùî óñï³øíî òðàíñôîðìóâàëèñÿ, ó ñ³ì ðàç³â ÷àñò³-
øå íàçèâàþòü ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ êîíêóðåíòíîþ ïåðåâàãîþ 
òà äæåðåëîì îòðèìàííÿ âèãîäè;

— 96 % êîìïàí³é, ùî ïðîéøëè òðàíñôîðìàö³þ, ìàéæå âäâ³÷³ 
ïåðåâèêîíàëè ñâî¿ ïëàíè ç îòðèìàííÿ äîõîä³â ó 2016 ð.1 

Âîäíî÷àñ ìåíåäæåðè îïèòàíèõ êîìïàí³é çàÿâèëè, ùî á³ëü-
ø³ñòü êîìïàí³é ùå íå ïðîéøëè âñ³õ åòàï³â ²Ò-òðàíñôîðìàö³¿. ²í-
ôîðìàö³ÿ ïðî ðîçïîä³ë êîìïàí³é çà åòàïàìè òðàíñôîðìàö³¿ íàâå-
äåíà â òàáë. 3.20.

Òàáëèöÿ 3.20. Ðîçïîä³ë êîìïàí³é çà åòàïàìè ²Ò-òðàíñôîðìàö³¿ 
ó 2017 ð.

Åòàï Òèï Õàðàêòåðèñòèêà êîìïàí³¿ ×àñòêà êîìïàí³é, %

Ïåðøèé Çàñòàð³ë³
êîìïàí³¿

Âèêîðèñòîâóº çàñòàð³ë³ 
³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ 

12

Äðóãèé Êîìïàí³¿, 
ùî ðîçâèâà-
þòüñÿ

Äåìîíñòðóº ïðîãðåñ 
ó ²Ò-òðàíñôîðìàö³¿, 
ïðîòå íåäîñòàòíüî âïðî-
âàäæóº ñó÷àñí³ òåõíî-
ëîã³¿ äàòà-öåíòð³â

42

Òðåò³é Êîìïàí³¿, 
ùî ïðîãðåñó-
þòü

Ïðèõèëüíà äî ²Ò-òðàíñ-
ôîðìàö³¿, âèêîðèñòîâóº 
òà ìîäåðí³çóº òåõíîëî-
ã³¿ äàòà-öåíòð³â ³ ìåòî-
äè íàäàííÿ ²Ò-ïîñëóã

41

×åòâåð-
òèé

Êîìïàí³¿, 
ùî ïðîéøëè 
òðàíñôîðìàö³þ

Òðàíñôîðìóâàëàñÿ 
³ â³äïîâ³äàº öèôðîâèì 
ñó÷àñíèì âèìîãàì

5

Äæåðåëî: çà äàíèìè: IT Transformation Maturity Curve (2017) [El. 
resource] / ESG // Dell. — URL: https://www.dell.com/learn/ua/ru/ua-
corp1/press-releases/2017-04-25-esg-study-it-transformation-maturity-
curve.

Êîìïàí³¿, ÿê³ ïåðåáóâàþòü íà ÷åòâåðòîìó åòàï³, âêàçàëè, ùî 
äîìîãëèñÿ ïðîãðåñó ó âïðîâàäæåíí³ ³ííîâàö³é òà âèâåäåíí³ ïðî-
äóêò³â íà ðèíîê, â àâòîìàòèçàö³¿ ðóòèííèõ ïðîöåñ³â ³ çàâäàíü. 

1 IT Transformation Maturity Curve (2017) [El. resource] / ESG // Dell. 
— URL: https://www.dell.com/learn/ua/ru/uacorp1/press-releases/2017-
04-25-esg-study-it-transformation-maturity-curve.
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Äëÿ òàêèõ êîìïàí³é óïðàâë³ííÿ ²Ò º öåíòðîì íàðîùóâàííÿ ïðè-
áóòêó, à íå âèòðàò1. Ëåâîâà ÷àñòêà îïèòàíèõ êîìïàí³é ïåðåáóâà-
þòü íà äðóãîìó òà òðåòüîìó åòàïàõ ïåðåòâîðåííÿ. Öå ïåðåäáà÷àº 
çì³íè â îðãàí³çàö³¿ òðóäîâîãî ïðîöåñó ³ âèñóâàº íîâ³ âèìîãè äî 
ïåðñîíàëó. ¯õíÿ ñóòü — ó ïîºäíàíí³ êðåàòèâíîñò³ ó ïðîöåñ³ çä³é-
ñíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç öèôðîâèìè íàâè÷êàìè. 

Â³äáóâàºòüñÿ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòîê íîâèõ âèä³â çàéíÿòîñò³, 
ãîëîâíîþ îçíàêîþ ÿêèõ º ïîºäíàííÿ êðåàòèâíîñò³ ïðàö³ ç 
ä³äæèòàë³çàö³ºþ. Ìè ïðîïîíóºìî âèîêðåìèòè ï’ÿòü îñíîâíèõ 
âèä³â çàéíÿòîñò³ çàëåæíî â³ä ð³âíÿ êðåàòèâíîñò³, íåîáõ³äíîãî 
äëÿ âèð³øåííÿ çàâäàíü ð³çíîãî ð³âíÿ ñêëàäíîñò³ òà ä³äæèòàë³-
çàö³¿ ïðàö³: âèêîíàâåöü, ìèòåöü, ïðîô³, ä³äæèòàë, ³ííîâàòîð 
(ðèñ. 3.2).

 

 1 1 —
 

 
 

 
  

1 9 —
 

 
  

   

5 5 —
 

 

 
   

9 9 —

 
 

  
   

9 1 —
 

 

 

Ðèñ. 3.2. Âèäè çàéíÿòîñò³ çàëåæíî â³ä ïîºäíàííÿ êðåàòèâíîñò³ 
òà ä³äæèòàë³çàö³¿ ïðàö³

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

 
1 IT Transformation Maturity Curve (2017) [El. resource] / ESG // Dell. 

— URL: https://www.dell.com/learn/ua/ru/uacorp1/press-releases/2017-
04-25-esg-study-it-transformation-maturity-curve.
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Ïðèêëàäàìè òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæóòü áóòè:
— Ê1Ä1 — âèêîíàâåöü (êàñèð, ïðîäàâåöü);
— Ê9Ä1 — ìèòåöü (ãîí÷àð, âèøèâàëüíèöÿ, õóäîæíèê);
— Ê5Ä5 — ïðîô³ (ìåíåäæåð, êîíñóëüòàíò, àóäèòîð);
— Ê1Ä9 — ä³äæèòàë (òåñòóâàëüíèê ïðîãðàì);
— Ê9Ä9 — ³ííîâàòîð (àðõ³òåêòîð, äèçàéíåð, ³íæåíåð, äîñë³ä-

íèê). 
Íàéá³ëüø åôåêòèâíèì ñåðåä íàâåäåíèõ òèï³â çàéíÿòîñò³ º ³í-

íîâàòîð, ÿêèé ìàº âèñîêèé ð³âåíü êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ó ïî-
ºäíàíí³ ç àêòóàëüíèìè òà ñêëàäíèìè öèôðîâèìè íàâè÷êàìè. 

Ïåðåâàæàííÿ òîãî ÷è ³íøîãî âèäó çàéíÿòîñò³ ó ð³çíèõ êðà¿íàõ 
çàëåæèòü íàñàìïåðåä â³ä ð³âíÿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-êîì-
ï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ²ÊÒ ó êðà¿í³ 
âèçíà÷àº ïåðåâàæàííÿ òàêèõ òèï³â êðåàòèâíî-öèôðîâî¿ çàéíÿòî-
ñò³ — ä³äæèòàë òà ³ííîâàòîð. Ó êðà¿íàõ ç íèçüêèì ð³âíåì ðîç-
âèòêó ²ÊÒ ïåðåâàæàþòü òàê³ âèäè çàéíÿòîñò³, ÿê âèêîíàâåöü ³ 
ìèòåöü. 

Âèñíîâêè
Çàïðîïîíîâàíî êëàñèô³êàö³þ êðåàòèâíîãî êëàñó ç óðàõóâàí-

íÿì ïîºäíàííÿ äâîõ àñïåêò³â ó êðåàòèâí³é ä³ÿëüíîñò³ ³íäèâ³äà: 
åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ òà ñêëàäíîñò³ çàâäàííÿ, ÿêå âèêîíóº 
³íäèâ³ä. Âèîêðåìëþþòüñÿ ÷îòèðè òèïè êðåàòèâíî¿ îñîáèñòîñò³ 
ó ïðîöåñ³ ïðàö³: “ìåòåëèê”, “ðàâëèê”, “êîìåòà”, “ç³ðêà”.

Ïðîâåäåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ðóòèííîãî òà êðåàòèâíîãî 
òèïó ïðàö³ çà åëåìåíòàìè éîãî ïðîöåñó. Â³äì³ííîñò³ âèÿâëÿþòüñÿ 
â îðãàí³çàö³¿ òà òåõíîëîã³¿ ïðàö³.

Ôîðìóºòüñÿ íîâèé âèä çàéíÿòîñò³, ÿêèé ïîºäíóº êðåàòèâí³ñòü 
òà öèôðîâ³ íàâè÷êè îñîáèñòîñò³. Çàïðîïîíîâàíà êëàñèô³êàö³ÿ äî-
çâîëÿº âèîêðåìèòè ï’ÿòü òèï³â òàêî¿ çàéíÿòîñò³: âèêîíàâö³, ìèò-
ö³, ïðîô³, ³ííîâàòîðè òà ä³äæèòàëè. 

Ó êðà¿íàõ ç íèçüêèì ð³âíåì ðîçâèòêó öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ïå-
ðåâàæàþòü òèïè çàéíÿòîñò³, ïîâ’ÿçàí³ ð³çíèì ð³âíåì êðåàòèâíîñ-
ò³ ïåðñîíàëó, ïðîòå õàðàêòåðèçóþòüñÿ íèçüêîþ ä³äæèòàë³çàö³ºþ 
ïðàö³. Ó êðà¿íàõ ç ðîçâèíåíîþ öèôðîâîþ ³ôðàñòðóêòóðîþ ïåðå-
âàæàþòü âèäè çàéíÿòîñò³ ç âèñîêîþ ä³äæèòàë³çàö³ºþ ïðàö³.
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Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ðîçä³ëó 3 
îïóáë³êîâàí³ ó òàêèõ ñòàòòÿõ òà âèäàííÿõ
1. Àçüìóê Í.À. Áåçðîá³òòÿ ³ ìîæëèâîñò³ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ 

äëÿ éîãî çíèæåííÿ / Í.À. Àçüìóê // Åêîíîì³êà ðîçâèòêó. — 
2016.— ¹ 3 (79). — Ñ. 12—19.

2. Àçüìóê Í.À. Íåñòàíäàðòíàÿ çàíÿòîñòü êàê ñïîñîá âûæèâà-
íèÿ íàñåëåíèÿ â ñëàáîðàçâèòûõ ñòðàíàõ / Í.À. Àçüìóê // Ïðîáëå-
ìû ýêîíîìèêè — 2015. — ¹ 2. — Ñ. 6—10.

3. Àçüìóê Í.À. Òðàíñôîðìàöèÿ çàíÿòîñòè â ñòðàíàõ ñ ðàçâè-
òîé èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêîé / Í.À. Àçüìóê // Ïðîáëåìû 
ýêîíîìèêè. — 2014. — ¹ 3. — Ñ. 7—12.

4. Àçüìóê Í.À. ªâðî³íòåãðàö³ÿ: öèôðîâà çàéíÿò³ñòü vs ì³ãðà-
ö³ÿ / Í.À. Àçüìóê // Ìàòåð³àëè Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. 
“Åêîíîì³êà, ô³íàíñè òà ìåíåäæìåíò: ñó÷àñíèé ñòàí, òåíäåíö³¿, 
ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó â Óêðà¿í³ òà ñâ³ò³”. — Ïîëòàâà, 2017. — 
Ñ. 14—15.

5. Àçüìóê Í.À. Êðåàòèâíà çàéíÿò³ñòü: ñóòí³ñòü, çíà÷åííÿ, íà-
ïðÿìè ôîðìóâàííÿ â Óêðà¿í³ / Í.À. Àçüìóê // Ðèíîê ïðàö³ òà 
çàé íÿò³ñòü íàñåëåííÿ. — 2019. — ¹ 2. — Ñ. 30—38.
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Ðîçä³ë 4
ÀÍÀË²Ç ÏÐÎÖÅÑ²Â ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ 
ÏÎÒÅÍÖ²ÀËÓ ² ÒÅÕÍÎËÎÃ²×ÍÎÃÎ ÐÎÇÂÈÒÊÓ 
ÍÀÖ²ÎÍÀËÜÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ ÓÊÐÀ¯ÍÈ

4.1. Íàóêîâèé òà êàäðîâèé ïîòåíö³àë 
ÿê êîíêóðåíòíà ïåðåâàãà Óêðà¿íè 
â ñó÷àñíîìó ³íôîðìàö³éíîìó ñåðåäîâèù³

Ëþäñüêèé êàï³òàë º îäíèì ç íàéá³ëüø âàæëèâèõ ÷èííèê³â ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, çàñíîâà-
íî¿ íà ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³ÿõ. Íàéá³ëüø âèñî-
êîîñâ³÷åíà ÷àñòèíà ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêà ìîæå ãåíåðóâàòè ³í-
íîâàö³¿, çîñåðåäæåíà ó ñôåð³ íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîçðîáîê. Ñàìå 
öÿ ÷àñòèíà ëþäñüêîãî êàï³òàëó ôîðìóº íàóêîâèé ïîòåíö³àë êðà¿-
íè ðàçîì ç ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèì, ³íôîðìàö³éíèì òà ô³íàíñîâèì 
çàáåçïå÷åííÿì. Ðîçâèòêó ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó Óêðà¿íè ïðèñâÿ-
÷åí³ ÷èñëåíí³ ïðàö³ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â: Î. Ãð³øíîâî¿, Ë. Ë³-
ñîãîð, Î. Ìàêàðîâî¿, Ó. Ñàäîâî¿, Ò. Ñòåïóðè, Ë. Øàóëüñüêî¿, 
Î. Ëàóøê³íà, ². Êðàâ÷åíêî, à òàêîæ êîëåêòèâí³ ìîíîãðàô³¿ çà ðå-
äàêö³ºþ Å. Ë³áàíîâî¿1.

1 Ãð³øíîâà Î.À. ²íòåëåêòóàë³çàö³ÿ ïðàö³ — âèçíà÷àëüíà îçíàêà ïîñò-
³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà / Î.À. Ãð³øíîâà // Òåîðåòè÷í³ ³ ïðàêòè÷í³ 
àñïåêòè åêîíîì³êè òà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ : çá. íàóê. ïð. — Ìàð³ó-
ïîëü : Ïðèàçîâ. äåðæ. òåõí. óí-ò, 2009. — Ñ. 147—150; Ë³ñîãîð Ë.Ñ. Êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè: ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ 
â óìîâàõ ³ííîâàö³éíèõ çì³í íà ðèíêó [Åë. ðåñóðñ] / Ë.Ñ. Ë³ñîãîð, Í.Â. Ðó-
äåíêî, Â.Î. ×óâàðäèíñüêèé // Åêîíîì³êà ³ îðãàí³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ. — 
2018. — ¹ 3. — Ñ. 24—36. — Ðåæèì äîñòóïó: http://nbuv.gov.ua/UJRN/
eiou_2018_3_5; Ìàêàðîâà Î.Â. Ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè äî ³äåíòèô³êàö³¿ 
òà îö³íþâàííÿ ðèçèê³â ëþäñüêîãî ðîçâèòêó / Î.Â. Ìàêàðîâà // Äåìîãðà-
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Ì³öí³ñòü êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é êðà¿íè â ãëîáàëüí³é åêîíîì³-
ö³ áàãàòî â ÷îìó âèçíà÷àºòüñÿ ¿¿ äîñÿãíåííÿìè ó ñôåð³ íàóêîâî-äî-
ñë³äíèõ ³ äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüêèõ ðîá³ò (ÍÄÄÊÐ). Ïîêàçíèêè 
íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ä³ÿëüíîñò³ êðà¿í ñâ³òó íàâåäåíî ó òàáë. 4.1.

Òàáëèöÿ 4.1. Ïîêàçíèêè ÍÄÄÊÐ êðà¿í ñâ³òó ó 2016 ð.

Êðà¿íà
Âèòðàòè 

íà ÍÄÄÊÐ,
% â³ä ÂÂÏ

Ê³ëüê³ñòü 
äîñë³äíèê³â ÍÄÄÊÐ 
íà 1 ìëí íàñåëåííÿ

Ê³ëüê³ñòü 
ïàòåíòíèõ 

çàÿâîê 

Ê³ëüê³ñòü ïà-
òåíòíèõ çà-

ÿâîê íà 1 ìëí 
íàñåëåííÿ*

²çðà¿ëü 4,3 í/ä 1 300 152,1
Êîðåÿ 4,2 7113,2 163 424 3189,0
ßïîí³ÿ 3,1 5210,0 260 244 2049,3
Ô³íëÿíä³ÿ 2,7 6525,0 1 260 229,3
Äàí³ÿ 2,9 7514,7 1 552 270,9
Í³ìå÷÷èíà 2,9 4893,2 48 480 588,7
Ôðàíö³ÿ 2,2 4307,2

(2015 ð.)
14 260 212,5

Ïîëüùà 1,0 2158,5 4 261 112,2
Óêðà¿íà 0,5 1037,2 2 233 49,6

Äæåðåëî: çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàíêó: World Bank [El. resource]. — 
URL: https://databank.worldbank.org/home.aspx.

ô³ÿ òà ñîö³àëüíà åêîíîì³êà. — 2018. — ¹ 2. — Ñ. 103—116; Ñàäîâà Ó. 
Ñòðóêòóðí³ äèñáàëàíñè ÿêîñò³ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ôîêóñ³ âèêëèê³â 
ïîë³òèêè çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè / Ó. Ñàäîâà, Ò. Ñòåïóðà // Íàó-
êîâ³ çàïèñêè Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó “Îñòðîçüêà àêàäåì³ÿ”. — Cåð.: 
Åêîíîì³êà. — 2016. — ¹ 1 (29). — Ñ. 76—80; Ñàäîâà Ó.ß. ßê³ñòü ëþä-
ñüêîãî ïîòåíö³àëó â ìåòîäîëîã³÷íèõ âèì³ðàõ åíåðãåòè÷íî¿ ïàðàäèãìè 
[Åë. ðåñóðñ] / Ó.ß. Ñàäîâà, Ò.Ì. Ñòåïóðà // Ðåã³îíàëüíà åêîíîì³êà. — 
2017. — ¹ 1. — Ñ. 90—97. — Ðåæèì äîñòóïó: http://nbuv.gov.ua/UJRN/
regek_2017_1_13; Øàóëüñüêà Ë.Â. Ïðîáëåìè ³ ïåðñïåêòèâè ôîðìóâàííÿ 
íîâî¿ ÿêîñò³ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó [Åë. ðåñóðñ] / Ë.Â. Øàóëüñüêà, 
Î.Ì. Ëàóøê³í // Åêîíîì³êà ³ îðãàí³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ. — 2014. — ¹ 1-2. 
— Ñ. 13—18. — Ðåæèì äîñòóïó: http://nbuv.gov.ua/UJRN/eiou_2014_1-
2_3; Êðàâ÷åíêî ².Ñ. Ô³íàíñîâ³ ³íñòðóìåíòè ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé 
ëþäñüêîãî ðîçâèòêó â ³íôîðìàö³éí³é åêîíîì³ö³ / ².Ñ. Êðàâ÷åíêî, 
À.Ã. Àëåêñàíÿí // Ô³íàíñîâî-êðåäèòíà ä³ÿëüí³ñòü: ïðîáëåìè òåîð³¿ òà 
ïðàêòèêè. — 2019. — ¹ 1 (28). — Ñ. 506—514; Ëþäñüêèé ðîçâèòîê â 
Óêðà¿í³. ²ííîâàö³éí³ âèäè çàéíÿòîñò³ òà ïåðñïåêòèâè ¿õ ðîçâèòêó: êîë. 
ìîíîãð. / çà ðåä. Å.Ì. Ë³áàíîâî¿ ; ²í-ò äåìîãðàô³¿ òà ñîö. äîñë³äæåíü 
³ì. Ì.Â. Ïòóõè ÍÀÍ Óêðà¿íè. — Êè¿â, 2016. — 328 ñ.; Ëþäñüêèé ðîçâè-
òîê â Óêðà¿í³: ³íñòèòóö³éíå ï³ä´ðóíòÿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ / çà 
ðåä. Å.Ì. Ë³áàíîâî¿ ; ²í-ò äåìîãðàô³¿ òà ñîö. äîñë³äæåíü ³ì. Ì.Â. Ïòóõè 
ÍÀÍ Óêðà¿íè. — Êè¿â, 2017. — 368 ñ.
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Ë³äåðñüê³ ïîçèö³¿ çà ð³âíåì íàóêîì³ñòêîñò³ åêîíîì³êè (âèòðàò 
íà íàóêîâî-äîñë³äí³ ðîçðîáêè) ó ñâ³ò³ çàéìàþòü Êîðåÿ, ßïîí³ÿ, 
Í³ìå÷÷èíà, Ôðàíö³ÿ. Ïðè öüîìó íàéá³ëüøà ê³ëüê³ñòü ïàòåíòíèõ 
çàÿâîê, ïîäàíèõ ðåçèäåíòàìè êðà¿íè, íàëåæàòü ßïîí³¿ òà Êîðå¿, 
ùî çóìîâëåíî íàñàìïåðåä äåðæàâíîþ ïîë³òèêîþ ñïðèÿííÿ ³ííî-
âàö³ÿì.

Óêðà¿íà çà ê³ëüê³ñòþ ïîäàíèõ çàÿâîê ìàº äîñèòü íèçüêèé ïî-
êàçíèê — 49,6 íà 1 ìëí íàñåëåííÿ. Ñèòóàö³ÿ, ùî ñêëàëàñÿ â íà-
ø³é êðà¿í³, áàãàòî â ÷îìó çóìîâëåíà ïîñò³éíèì íåäîô³íàíñóâàí-
íÿì íàóêîâèõ ðîçðîáîê. Ãðàíè÷íèì çíà÷åííÿì, çà ÿêîãî åêîíî-
ì³÷íà ôóíêö³ÿ íàóêè âñòóïàº â ñèëó, ïðèéíÿòî ââàæàòè 1,7 % â³ä 
ÂÂÏ. Íà æàëü, ãðàíè÷íîãî çíà÷åííÿ Óêðà¿íà íå äîñÿãàëà ç 
1991 ð., à ñóêóïí³ âèòðàòè íà ÍÄÄÊÐ ó 2017 ð. â Óêðà¿í³ ñòàíîâè-
ëè ò³ëüêè 0,45 % â³ä ÂÂÏ, òîä³ ÿê ñåðåäíº çíà÷åííÿ ïî êðà¿íàì 
ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó — 2,0 %1. Öå ïðèçâîäèòü äî çàñòàð³âàííÿ 
ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè, à â³äòàê ³ äî íåðàö³îíàëüíîãî âèêî-
ðèñòàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Öå óíåìîæëèâëþº ïðîâåäåííÿ çíà÷-
íî¿ ê³ëüêîñò³ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü íàö³îíàëüíèìè íàóêîâèìè 
îðãàí³çàö³ÿìè, îñê³ëüêè îñòàíí³ ïîòðåáóþòü ñó÷àñíîãî îáëàäíàí-
íÿ, ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà â³äïîâ³äíèõ íàâè÷îê íàóêî-
âîãî ïåðñîíàëó.

Õàðàêòåðíîþ äëÿ Óêðà¿íè º ìëÿâà ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü 
ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ. Òàê, ÷àñòêà ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ çàéìà-
ëèñÿ ³ííîâàö³ÿìè, ó 2012—2014 ðð. ñòàíîâèëà 14,6 %, ó 2014—
2016 ðð. — 18,4 %. Ñåðåä ï³äïðèºìñòâ, ùî çä³éñíþâàëè ³ííîâàö³¿, 
òåõíîëîã³÷í³ ñòàíîâèëè 11,8 % (5,7 % — ïðîäóêòîâ³ é 10,3 % — 
ïðîöåñîâ³), íåòåõíîëîã³÷í³ — 13,4 % (8,7 % — îðãàí³çàö³éí³ é 
10,2 % — ìàðêåòèíãîâ³). 

×àñòêà òèõ, õòî ïðàöþâàâ íà ³ííîâàö³éíèõ ï³äïðèºìñòâàõ, ó 
2016 ð. ñòàíîâèëà 41,2 %. Ðîçïîä³ë çàéíÿòèõ çà âèäàìè ³ííîâàö³é 
ìàº òàêó ñòðóêòóðó: 11,4 % — íà ï³äïðèºìñòâàõ ç òåõíîëîã³÷íîþ 
³ííîâàö³ºþ, 6,9 % — ìàðêåòèíãîâîþ àáî îðãàí³çàö³éíîþ, 22,9 % 
— ï³äïðèºìñòâà ç³ çì³øàíèìè ³ííîâàö³ÿìè. 

Ðåçóëüòàòîì öüîãî º ì³çåðíà ÷àñòêà ðåàë³çîâàíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ 
ïðîäóêö³¿ íàö³îíàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ ó çàãàëüíîìó îáñÿç³ ïðîìèñ-
ëîâî¿ ïðîäóêö³¿, — ëèøå 0,7 % ó 2017 ð. Ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, 
ùî çàéìàëèñÿ ðåàë³çàö³ºþ ³ííîâàö³é, ó 2017 ð. ñòàíîâèëà 179 îä. 
Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî çíèæåííÿ ð³âíÿ ³ííîâàö³éíîñò³ â³ò-
÷èçíÿíî¿ ïðîìèñëîâîñò³, çîêðåìà ÷àñòêà ðåàë³çîâàíî¿ ³ííîâàö³é-
íî¿ ïðîäóêö³¿ â çàãàëüíîìó îáñÿç³ ïðîìèñëîâî¿ âïàëà ìàéæå â ÷î-

1 Íàóêîâà òà ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü â Óêðà¿í³ ó 2017 ðîö³ [Åë. ðå-
ñóðñ] / Äåðæàâíà ñëóæáà ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://
www.ukrstat.gov.ua/.
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òèðè ðàçè ç 9,4 % ó 2000 ð. äî 0,7 % ó 2017 ð.1 Òàêà ñèòóàö³ÿ 
áà ãàòî â ÷îìó çóìîâëåíà íèçüêîþ ïðèâàáëèâ³ñòþ ³ííîâàö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ, ùî ïîÿñíþºòüñÿ â³äñóò-
í³ñòþ ñòèìóëþâàëüíî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ãàëóç³ ³ííîâàö³é òà 
“íàï³âñèðîâèííîþ” íàö³îíàëüíîþ åêîíîì³êîþ. 

Çà ðåçóëüòàòàìè “Ãëîáàëüíîãî ³íäåêñó êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³, 2018”, íàøà êðà¿íà ïîñ³ëà 83-òþ ïîçèö³þ ñåðåä 140 êðà¿í, 
íàáðàâøè 57 áàë³â ç³ 100 ìîæëèâèõ2. Îñíîâíîþ òåçîþ Âñåñâ³òíüî-
ãî åêîíîì³÷íîãî ôîðóìó, äå áóëè ïðåäñòàâëåí³ ðåçóëüòàòè äîïîâ³-
ä³, ñòàâ àêöåíò íà ñèñòåìíîìó, òîáòî êîìïëåêñíîìó, ï³äõîä³ äî 
âñ³õ ñôåð åêîíîì³êè òà óâàãà óðÿä³â äî íàÿâíèõ ïðîáëåì. Ñàìå 
òîìó âèñîê³ çíà÷åííÿ îäíèõ ïîêàçíèê³â íå ìîæóòü êîìïåíñóâàòè 
íèçüê³ çíà÷åííÿ ³íøèõ.

Íàéá³ëüø çáàëàíñîâàíà åêîíîì³êà ó ÑØÀ, ùî çà ñóìîþ âñ³õ ïî-
êàçíèê³â îòðèìàëà 86,5 áàë³â. Çà ïîêàçíèêàìè ³íäåêñó äî êðà¿í ë³-
äåð³â íàëåæàòü Øâåéöàð³ÿ, ßïîí³ÿ, Í³äåðëàíäè, Ãîíêîíã, Âåëèêà 
Áðèòàí³ÿ, Øâåö³ÿ òà Äàí³ÿ. Ïîðÿä ç Óêðà¿íîþ, ÿêà íà 83-ìó ì³ñö³, 
ó ðåéòèíãó çíàõîäÿòüñÿ òàê³ êðà¿íè: Àðãåíòèíà (81-øå), Äîì³í³êà-
íà (82-ãå), Ìàêåäîí³ÿ (84-òå) òà Øð³-Ëàíêà (85-òå)3. 

Íàéâèù³ ì³ñöÿ ó ðåéòèíãó Óêðà¿íà ïîñ³ëà çà ³íäèêàòîðàìè 
“êâàë³ô³êàö³ÿ” — 46-òå, “ì³ñòê³ñòü ðèíêó” — 47-ìå, “³íôðàñòðóê-
òóðà” — 57-ìå, “³ííîâàö³éíà ñïðîìîæí³ñòü” — 58-ìå, “ðèíîê ïðà-
ö³” — 66-òå. Íàéíèæ÷³ ðåéòèíãîâ³ ïîçèö³¿ íàøà êðà¿íà ïîñ³ëà çà 
ïîêàçíèêàìè: “ìàêðîåêîíîì³÷íà ñòàá³ëüí³ñòü” — 131-øå; “ô³-
íàíñîâà ñèñòåìà” — 117-òå; “³íñòèòóö³¿” — 110-òå4.

²íòåðåñ äëÿ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ñòàíîâëÿòü òàê³ ñêëàäîâ³ ²í-
äåêñó êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ÿê “ñïðîìîæí³ñòü äî ³ííîâàö³é” 
(³nnivation capability), “íàâè÷êè” (skills), îñê³ëüêè âîíè â³äîáðà-
æàþòü ïîçèö³þ íàøî¿ êðà¿íè çà ÿê³ñòþ ïåðñîíàëó òà ð³âíåì ãîòîâ-
íîñò³ äî ðîçðîáîê ³ âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é. 

Ïîêàçíèê “ñïðîìîæí³ñòü äî ³ííîâàö³é” âêëþ÷àº ïîçèö³þ êðà-
¿í çà ê³ëüê³ñòþ òà ÿê³ñòþ ôîðìàëüíèõ äîñë³äæåíü òà ðîçðîáîê; 
ð³âíåì ñïðèÿòëèâîñò³ ñåðåäîâèùà â êðà¿í³ ùîäî íàëàãîäæåííÿ 
ñï³âïðàö³, à òàêîæ ð³âíåì âçàºìîä³¿, òâîð÷îñò³, ð³çíîìàí³òòÿ òà 
êîíôðîíòàö³¿; ìîæëèâ³ñòþ ïåðåòâîðåííÿ ³äåé íà íîâ³ òîâàðè òà 

1 Íàóêîâà òà ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, 1990—2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåð-
æàâíà ñëóæáà ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.
ukrstat.gov.ua/.

2 The Global Competitiveness Report 2018 [El. resource] // World Eco-
nomic Forum. — URL: https://www.weforum.org/reports/the-global-com-
petitveness-report-2018.

3 Ibid.
4 Ibid.
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ïîñëóãè. Çà öèì ïîêàçíèêîì ë³äèðóº Í³ìå÷÷èíà ç 88 áàëàìè, 
Óêðà¿íà ç 39 áàëàìè çàéíÿëà 58-ìó ïîçèö³þ1. 

Çà ïîêàçíèêîì “íàâè÷êè” îö³íþºòüñÿ ÿê³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè, à òà-
êîæ ê³ëüê³ñí³ òà ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè êðà¿íè. Çîêðå-
ìà àêöåíò ðîáèâñÿ íà ðîçâèòîê öèôðîâî¿ ãðàìîòíîñò³, íàâè÷êè ì³æ-
îñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ òà çäàòí³ñòü êðèòè÷íî ³ òâîð÷î ìèñëèòè. 
Çà ïîêàçíèêîì “íàâè÷êè” ó ðåéòèíãó ë³äèðóº Ô³íëÿíä³ÿ (88 áàë³â), 
Óêðà¿íà íàáðàëà 69 áàë³â òà ïîñ³ëà 46-òó ñõîäèíêó2 (äîäàòîê Ê).

Ïîð³âíÿºìî ðåçóëüòàòè íàøî¿ êðà¿íè ç ïîêàçíèêàìè Ïîëüù³ 
çà íàçâàíèìè ³íäèêàòîðàìè. Çàçíà÷èìî, ùî îñòàííÿ òåðèòîð³àëü-
íî ìåæóº ç Óêðà¿íîþ, íàëåæèòü äî ïîñòðàäÿíñüêèõ êðà¿í òà õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ á³ëüø ðîçâèíóòîþ åêîíîì³êîþ. Çà Ãëîáàëüíèì 
³íäåêñîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ Ïîëüùà ïîñ³ëà 37-ìó ñõîäèí-
êó. Ïîçèö³¿ Óêðà¿íè òà Ïîëüù³ ó Ãëîáàëüíîìó ðåéòèíãó êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ çà ³íäèêàòîðîì “ñïðîìîæí³ñòü äî ³ííîâàö³é” 
ïðåäñòàâëåíî ó òàáë. 4.2.

Òàáëèöÿ 4.2. Êîìïîíåíòè ³íäèêàòîðà “ñïðîìîæí³ñòü äî ³ííîâà-
ö³é” ó Ãëîáàëüíîìó ³íäåêñ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ äëÿ Óêðà¿íè 
³ Ïîëüù³

Ïîêàçíèê “ñïðîìîæí³ñòü äî ³ííîâàö³é”
Ïîçèö³ÿ ó ðåéòèíãó

Óêðà¿íà Ïîëüùà

Ñêëàäîâ³ 58 38
Äèâåðñèô³êîâàí³ñòü òðóäîâèõ ðåñóðñ³â 62 134
Ñèòóàö³ÿ ç ðîçâèòêîì êëàñòåð³â 106 67
Ì³æíàðîäíå ñï³âðîá³òíèöòâî ó ðåºñòðàö³¿ 
ñï³ëüíèõ âèíàõîä³â 56 34
Áàãàòîñòîðîííº ñï³âðîá³òíèöòâî 56 116
Íàóêîâ³ ïóáë³êàö³¿ 50 26
Çàÿâêè íà ïàòåíòè 62 34
Âèòðàòè íà ÍÄÐ 56 39
ßê³ñòü äîñë³äíèöüêèõ óñòàíîâ 44 18
Äîñâ³ä÷åí³ñòü ïîêóïöÿ 64 67
Çàÿâêè íà çíàêè äëÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã 60 31

Äæåðåëî: çà äàíèìè Âñåñâ³òíüîãî åêîíîì³÷íîãî ôîðóìó: The Global 
Competitiveness Report 2018 [El. resource] // World Economic Forum. — URL: 
https://www.weforum.org/reports/the-global-competitveness-report-2018.

1 The Global Competitiveness Report 2018 [El. resource] // World Eco-
nomic Forum. — URL: https://www.weforum.org/reports/the-global-com-
petitveness-report-2018. 

2 Ibid.
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Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî ñèëüíèìè ñòîðîíàìè Óêðà¿íè º äè-
âåðñèô³êàö³ÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â òà áàãàòîñòîðîííº ñï³âðîá³òíè-
öòâî. Öå çóìîâëåíî âèñîêîþ êâàë³ô³êàö³þ íàóêîâîãî ïåðñîíàëó 
òà éîãî ãîòîâí³ñòþ äî ñï³âïðàö³. Äî íåñïðèÿòëèâèõ ôàêòîð³â ñë³ä 
â³äíåñòè íååôåêòèâíó äåðæàâíó ïîë³òèêó ùîäî ³ííîâàö³é, ùî 
çóìîâëþº íèçüêó òåõíîëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü êðà¿íè. Ì³ñöÿ Óêðà¿íè 
òà Ïîëüù³ ó ðåéòèíãó çà ³íäèêàòîðîì “íàâè÷êè” ïðåäñòàâëåíî ó 
òàáë. 4.3.

Òàáëèöÿ 4.3. Êîìïîíåíòè ³íäèêàòîðà “ëþäñüêèé êàï³òàë” ó Ãëî-
áàëüíîìó ³íäåêñ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ äëÿ Óêðà¿íè ³ Ïîëüù³

Ïîêàçíèê “íàâè÷êè”
Ïîçèö³ÿ ó ðåéòèíãó

Óêðà¿íà Ïîëüùà

Ñêëàäîâ³ 46 32
Ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü øê³ëüíîãî íàâ÷àííÿ 51 15
Îõîïëåííÿ ïåðñîíàëó íàâ÷àííÿì 74 65
ßê³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 63 106
Êâàë³ô³êàö³ÿ âèïóñêíèê³â 62 109
Íàâè÷êè ðîáîòè ç öèôðîâèìè òåõíîëîã³ÿìè 55 68
Çðó÷í³ñòü ïîøóêó êâàë³ô³êîâàíèõ ñï³âðîá³ò-
íèê³â 54 67
Î÷³êóâàíà òðèâàë³ñòü øê³ëüíîãî íàâ÷àííÿ 54 23
Êðèòè÷íå ìèñëåííÿ ó âèêëàäàíí³ 41 83
Ð³âåíü íàâàíòàæåííÿ â÷èòåë³â ó ïî÷àòêîâ³é 
øêîë³ 32 11

Äæåðåëî: çà äàíèìè Âñåñâ³òíüîãî åêîíîì³÷íîãî ôîðóìó: The Global Com-
petitiveness Report 2018 [El. resource] // World Economic Forum. — URL: 
https://www.weforum.org/reports/the-global-competitveness-report-2018.

Àíàë³ç êîìïîíåíò³â ïîêàçíèêà “íàâè÷êè” ñâ³ä÷èòü, ùî çà áà-
ãàòüìà ñêëàäîâèìè Óêðà¿íà çàéìàº ïîçèö³¿ âèù³, í³æ Ïîëüùà, 
ùî çàñâ³ä÷óº íàÿâí³ñòü êâàë³ô³êîâàíèõ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â. Âîäíî-
÷àñ íàøà êðà¿íà â³äñòàº çà ïîêàçíèêîì “îõîïëåííÿ ïåðñîíàëó íà-
â÷àííÿì”. Íà æàëü, â îñòàíí³ ðîêè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ âñå 
÷àñò³øå ðåàë³çóºòüñÿ çà êîøòè ïðàö³âíèê³â. Êð³ì òîãî, ôàêòè÷íî 
íå âïðîâàäæåíà ñèñòåìè íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ. 

Ùîäî íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ — â Óêðà¿í³ ó 2017 ð. ¿¿ çä³éñíþâàëè 
963 îðãàí³çàö³¿, ç ÿêèõ 45,8 % íàëåæàëè äî äåðæàâíîãî ñåêòîðó, 
39,0 — ï³äïðèºìíèöüêîãî ñåêòîðó, 15,2 % — ñåêòîðó âèùî¿ îñâ³-
òè. Çà ðåã³îíàëüíîþ îçíàêîþ íàéá³ëüøà ÷àñòêà â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëü-
êîñò³ íàóêîâèõ îðãàí³çàö³é (30,5 %) ïðèïàäàº íà Êè¿â; 15,5 ðîç-
òàøîâàí³ ó Õàðê³âñüê³é, 7,8 — ó Ëüâ³âñüê³é, 5,6 — ó Äí³ïðî-
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ïåòðîâñüê³é òà 5 % — â Îäåñüê³é îáëàñòÿõ1. Öå çóìîâëåíî ç îäíîãî 
áîêó, ñêîðî÷åííÿì ô³íàíñóâàííÿ ÍÄÄÊÐ, à ç ³íøîãî — ñóòòºâèì 
çá³ëüøåííÿ ðîçðèâó ì³æ íàóêîâèìè îðãàí³çàö³ÿìè (âèêîíàâöåì) 
òà á³çíåñîì (çàìîâíèêîì). 

Íàóêîâèé ïîòåíö³àë êðà¿íè ñêëàäàºòüñÿ ç ñóêóïíîñò³ ïîòåí-
ö³éíèõ òà íàÿâíèõ ðåñóðñ³â îðãàí³çàö³é ³ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ çàéìà-
þòüñÿ íàóêîâî-òåõí³÷íèìè ðîçðîáêàìè. Íàóêîâî-äîñë³äíèìè ðîç-
ðîáêàìè â Óêðà¿í³ ó 2017 ð. çàéìàëèñÿ 94,3 òèñ. îñ³á, ç íèõ 63,0 % 
— äîñë³äíèêè; 9,7 — òåõí³êè; 27,3 % — äîïîì³æíèé ïåðñîíàë. 
Ó 2017 ð. ÷àñòêà âèêîíàâö³â íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîá³ò ó çàãàëüí³é 
ê³ëüêîñò³ çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ ñòàíîâèëà 0,58 %, çîêðåìà äîñë³ä-
íèê³â — 0,37 %. Çà äàíèìè ªâðîñòàòó, ó 2015 ð. íàéâèù³ çíà÷åí-
íÿ öüîãî ïîêàçíèêà ìàëè òàê³ êðà¿íè: Ô³íëÿíä³ÿ (3,21 ³ 2,35 % 
â³äïîâ³äíî), Àâñòð³ÿ (3,10 ³ 1,92 %) òà Øâåö³ÿ (2,97 ³ 2,33 %); 
íàéíèæ÷³ — Ðóìóí³ÿ (0,53 ³ 0,33 %), Ê³ïð (0,83 ³ 0,61 %), Ïîëüùà 
(1 ³ 0,75 %) òà Áîëãàð³ÿ. (1 ³ 0,65 %)2. Íà æàëü, ÷àñòêà ïåðñîíàëó, 
ùî âèêîíóº äîñë³äæåííÿ â Óêðà¿í³, íàéíèæ÷à ñåðåä ºâðîïåé-
ñüêèõ êðà¿í. Îñíîâí³ ïîêàçíèêè, ùî õàðàêòåðèçóþòü íàóêîâó ä³-
ÿëüí³ñòü óêðà¿íñüêèõ îðãàí³çàö³é ó äèíàì³ö³ íàâåäåíî â òàáë. 4.4.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî çàãàëüíå çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ îð-
ãàí³çàö³é, ÿê³ çä³éñíþâàëè íàóêîâî-äîñë³äíó ä³ÿëüí³ñòü, à â³äïî-
â³äíî ³ çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòîãî â íèõ íàóêîâîãî ïåðñîíà-
ëó. Ïðè öüîìó ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî ïîë³ïøåííÿ ÿê³ñíî¿ 
ñêëàäîâî¿ íàóêîâîãî ïåðñîíàëó, çîêðåìà çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè äîê-
òîð³â íàóê. Ïðîòå öåé ôàêòîð íå º äîñòàòí³ì äëÿ çá³ëüøåííÿ ÷àñò-
êè íàóêîâèõ ðîá³ò ó ÂÂÏ. Çîêðåìà, îáñÿã âèêîíàíèõ íàóêîâèõ òà 
íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîá³ò â Óêðà¿í³ ïîð³âíÿíî ç 1996 ð. çíèçèâñÿ 
ìàéæå âäâ³÷³. 

Ï³äãîòîâêîþ íàóêîâèõ êàäð³â â Óêðà¿í³ çàéìàþòüñÿ íàóêîâ³ 
óñòàíîâè òà çàêëàäè âèùî¿ îñâ³òè. Çà ñòðóêòóðîþ ó 2017 ð. ç 
475 íàóêîâèõ îðãàí³çàö³é, ùî ìàëè àñï³ðàíòóðè, 231, àáî 48,6 %, 
íàëåæàëè äî ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè òà 244, àáî 51,4 %, äî íàóêî-
âèõ óñòàíîâ. Âîäíî÷àñ äîêòîðàíòóðè ìàëè 277 îðãàí³çàö³é, ç íèõ 
äî ÇÂÎ íàëåæàëè 176, àáî 63,5 %, à 101, àáî 36,5 %, âõîäèëè äî 
íàóêîâèõ ñòðóêòóð3. Á³ëüøà ÷àñòêà äîêòîðàíòóð ó ñòðóêòóð³ ï³ä-
ãîòîâêè íàóêîâèõ êàäð³â ïîÿñíþºòüñÿ æîðñòêèìè ë³öåíç³éíèìè 
âèìîãàìè äî îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàêëàä³â îñâ³òè. Êð³ì òîãî, ñèñ-

1 Íàóêîâà òà ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü â Óêðà¿í³ ó 2017 ðîö³ [Åë. ðå-
ñóðñ] / Äåðæàâíà ñëóæáà ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://
www.ukrstat.gov.ua/.

2 Òàì ñàìî.
3 Там само.
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òåìà ï³äãîòîâêè íàóêîâèõ êàäð³â íàáóëà êîìåðö³éíèõ îçíàê, à 
ñòóï³íü äîêòîðà íàóê ñòàâ áàæàíèì àòðèáóòîì äëÿ îñ³á ïðè âëàä³. 

Îäíèì ³ç ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ àñï³ðàíòóð ³ äîê-
òîðàíòóð º ÷àñòêà îñ³á, íàâ÷àííÿ ÿêèõ çàê³í÷èëîñÿ çàõèñòîì íàó-
êîâèõ ðîá³ò. Ó 2017 ð. ÷àñòêà îñ³á, ùî çàê³í÷èëè äîêòîðàíòóðó çà-
õèñòîì, äëÿ íàóêîâèõ óñòàíîâ ñòàíîâèëà 28 %; àíàëîã³÷íèé ïî-
êàçíèê ïî àñï³ðàíòóðàì äëÿ íàóêîâèõ óñòàíîâ ñòàíîâèâ 24 % äëÿ 
ÇÂÎ1.

Òàêèì ÷èíîì, íàéá³ëüøîþ ñôåðîþ, äå ãåíåðóºòüñÿ íàóêîâèé 
ïîòåíö³àë íàøî¿ êðà¿íè, º âèùà îñâ³òà. Ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî ò³ëü-
êè åôåêòèâíà îðãàí³çàö³ÿ ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè òà ¿¿ â³äïîâ³äíå 
ô³íàíñóâàííÿ ìîæóòü çàáåçïå÷èòè ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó 
³, ÿê íàñë³äîê, ðåçóëüòàòèâí³ñòü íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè ÍÄÄÊÐ. 
Îñê³ëüêè ñàìå â ãàëóç³ îñâ³òè çàðîäæóþòüñÿ òà àêòèâíî ðîçâèâà-
þòüñÿ òàê³ âàæëèâ³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ÷èííèêè, çíàííÿ, ³í-
ôîðìàö³ÿ, ³ííîâàö³¿. Ïðè öüîìó ñèñòåìà âèùî¿ îñâ³òè çàéìàº óí³-
êàëüíó ïîçèö³þ â åêîíîì³ö³ êðà¿íè, îñê³ëüêè, ç îäíîãî áîêó, º 

1 Íàóêîâà òà ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü â Óêðà¿í³ ó 2017 ðîö³ [Åë. ðå-
ñóðñ] / Äåðæàâíà ñëóæáà ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://
www.ukrstat.gov.ua/.

Òàáëèöÿ 4.4. Ïîêàçíèêè íàóêîâî-òåõí³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çà-
ö³é Óêðà¿íè

Ð³ê Ê³ëüê³ñòü îðãà-
í³çàö³é

Ê³ëüê³ñòü äî-
ñë³äíèê³â, îñ³á

×àñòêà äîêòîð³â 
íàóê ó çàãàëüí³é 

ê³ëüêîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â

×àñòêà îáñÿãó 
âèêîíàíèõ íàó-

êîâèõ ³ ÍÒÐ 
ó ÂÂÏ

1991 1344 295 010 2,8 …
1996 1435 160 103 6,2 1,39
2000 1490 120 773 8,6 1,16
2005 1510 105 512 11,4 1,09
2010 1303 89 564 16,1 0,9
2013 1143 77 853 21,1 0,8

2015* 978 63 864 … 0,64
2016* 972 63 694 11,1 0,48
2017* 963 59 392 11,7 0,45

* Áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíî¿ òåðèòîð³¿ ÀÐÊ, ì. Ñåâàñòîïî-
ëÿ òà çîíè ïðîâåäåííÿ ÀÒÎ.

Äæåðåëî: çà äàíèìè: World Bank [El. resource]. — URL: https://
databank.worldbank.org/home.aspx; Íàóêîâà òà ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü â 
Óêðà¿í³ ó 2017 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíà ñëóæáà ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. 
— Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.
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ãåíåðàòîðîì ëþäñüêîãî êàï³òàëó, à ç ³íøîãî — ì³ñöåì êîíöåí-
òðàö³¿ çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ âèñîêîîñâ³÷åíîãî íàóêîâîãî ïîòåíö³àëó 
êðà¿íè. 

Ï³äêðåñëèìî, ùî ñàìå âèùà îñâ³òà ó íåðîçðèâíîìó é îðãàí³÷-
íîìó çâ’ÿçêó ç íàóêîþ º ò³ºþ ïîòóæíîþ ñèëîþ, ÿêà çóìîâëþº 
çðîñòàííÿ åôåêòèâíîñò³ é êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ åêîíîì³êè, 
ï³äâèùåííÿ äîáðîáóòó íàñåëåííÿ òà ñòàº âàæëèâèì ÷èííèêîì íà-
ö³îíàëüíî¿ áåçïåêè êðà¿íè. 

Ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî âèùà îñâ³òà, ç îäíîãî áîêó, ñòàº 
á³ëüø äîñòóïíîþ ³ ìàñîâîþ, öå çóìîâëåíî çîêðåìà ³ çíèæåííÿì 
âñòóïíîãî ïîðîãó. Ç ³íøîãî áîêó, öÿ òåíäåíö³ÿ ïîñèëþºòüñÿ êî-
ìåðö³àë³çàö³ºþ íàñàìïåðåä âèùî¿ åêîíîì³÷íî¿ îñâ³òè òà ïðèçâî-
äèòü äî çíèæåííÿ ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â. 

Àíàë³ç ³ííîâàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè äàº çìîãó 
âèîêðåìèòè äâà âàæëèâèõ àñïåêòè. Ç îäíîãî áîêó, óí³âåðñèòåòè 
ìîæóòü âèñòóïàòè äæåðåëîì ïðîäóêóâàííÿ ³ííîâàö³é òà áðàòè íà 
ñåáå ôóíêö³¿ ³ííîâàö³éíîãî öåíòðó ïåâíîãî ðåã³îíó àáî íàâ³òü 
óñ³º¿ êðà¿íè. Äëÿ ïåðåòâîðåííÿ óí³âåðñèòåò³â ó ïîòóæí³ íàóêîâî-
äîñë³äí³ öåíòðè íåîáõ³äí³ äåðæàâíà ï³äòðèìêà, íàëàãîäæåíà 
ñï³âïðàöÿ ÇÂÎ ³ç ï³äïðèºìíèöüêèìè ñòðóêòóðàìè, çàëó÷åííÿ ³ 
ìîòèâàö³ÿ âèêëàäàöüêîãî ñêëàäó äî íàóêîâî-äîñë³äíèöüêî¿ ðîáî-
òè. Ç ³íøîãî áîêó, ìîæíà ðîçãëÿäàòè ³ííîâàö³¿ ó ÇÂÎ, îáìåæèâ-
øèñü ò³ëüêè éîãî âíóòð³øí³ì ñåðåäîâèùåì. Ó òàêîìó âèïàäêó 
³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü áóäå ñïðÿìîâàíà íà îïòèì³çàö³þ íàâ÷àëü-
íîãî ïðîöåñó ç ìåòîþ îòðèìàííÿ ðåçóëüòàòó ïåâíî¿ ÿêîñò³. 

Âñ³ ³ííîâàö³¿ ó ñèñòåì³ âèùî¿ îñâ³òè äîö³ëüíî çãðóïóâàòè òàê: 
³ííîâàö³¿ ïðîäóêòó, ³ííîâàö³¿ òåõíîëîã³é òà àäì³í³ñòðàòèâí³ ³ííî-
âàö³¿. 

Óí³âåðñèòåòè ìàþòü ôîðìóâàòè äâà îñíîâíèõ ³ííîâàö³éíèõ 
ïðîäóêòè. Ïåðøèé — öå âèïóñêíèêè, ÿê³ âîëîä³þòü íåîáõ³äíè-
ìè êîìïåòåíö³ÿìè ³ íàâè÷êàìè òà º çàòðåáóâàíèìè ñó÷àñíèì ðèí-
êîì ïðàö³, ³ äðóãèé — ðåçóëüòàòè íàóêîâèõ ðîçðîáîê, ÿê³ â³äïî-
â³äàþòü âèìîãàì åêîíîì³êè çíàíü. 

Äëÿ ôîðìóâàííÿ â³äïîâ³äíîãî ïðîäóêòó âèêîðèñòîâóþòü ³ííî-
âàö³éí³ òåõíîëîã³¿, çäàòí³ çàáåçïå÷èòè íîâó ö³íí³ñòü òà íîâó 
ÿê³ñòü ê³íöåâîãî ïðîäóêòó. Äî íèõ íàëåæàòü: ìåòîäè÷í³, ³íôîð-
ìàö³éí³, ïðîãðàìí³ òà ³íø³ òåõíîëîã³¿ çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ ï³äãî-
òîâêè ôàõ³âö³â òà ÿêîñò³ íàóêîâèõ ðîçðîáîê. Êîæíà òåõíîëîã³ÿ 
ôîðìóº ïåâíó õàðàêòåðèñòèêó ïðîäóêòó òà â³äïîâ³äíî ê³íöåâèé 
³ííîâàö³éíèé îñâ³òí³é ïðîäóêò ³ º ðåçóëüòàòîì ö³ëî¿ ìíîæèíè 
òåõíîëîã³é. Ñïåöèô³êà îñâ³òíüîãî ïðîäóêòó âèçíà÷àº òàêó îñîá-
ëèâ³ñòü òåõíîëîã³é, ÿê âèêîðèñòàííÿ âåëèêîãî îáñÿãó ³íôîðìà-
ö³éíèõ ðåñóðñ³â.
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Àäì³í³ñòðàòèâí³ ³ííîâàö³¿ — öå ä³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç óïðîâàäæåí-
íÿì íîâîãî ó ïëàíóâàíí³ é îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî, íàóêîâîãî òà 
³íøèõ ïðîöåñ³â óí³âåðñèòåòó, ìîòèâàö³ºþ íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ 
ïðàö³âíèê³â ³ ñòóäåíò³â òà îö³íþâàííÿì îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â.

Çà äîïîìîãîþ äàíèõ, íàâåäåíèõ ó òàáë. 4.5, âèçíà÷èìî, íà 
ñê³ëüêè âèõ³äíèé ïðîäóêò óêðà¿íñüêèõ çàêëàä³â âèùî¿ îñâ³òè º 
³ííîâàö³éíèì.

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå ïîçèòèâí³ òà íåãàòèâí³ õàðàêòåðèñòè-
êè ïðîäóêòó (³íôîðìàö³éíîãî òà/àáî òåõíîëîã³÷íîãî), ùî âèïóñ-
êàºòüñÿ óêðà¿íñüêèìè ÇÂÎ íà ðèíîê ïðàö³.

Ïî-ïåðøå, çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ ÇÂÎ 20 ðîê³â ïîñï³ëü, à â³äïî-
â³äíî ³ ê³ëüêîñò³ ñòóäåíò³â íå çàáåçïå÷óâàëî ïîêðàùåííÿ ÿê³ñíèõ 
õàðàêòåðèñòèê âèïóñêíèê³â. Òàê, çà ïåð³îä ç 1990 ïî 2017 ð. ñïî-
ñòåð³ãàºòüñÿ çíà÷íå çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ï³äãîòîâëåíèõ ôàõ³âö³â 
— ìàéæå ó 2,5 ðàçó. Ï³äêðåñëèìî, ùî òàêå çðîñòàííÿ â³äáóëîñÿ 
íà ôîí³ çìåíøåííÿ äåìîãðàô³÷íèõ ïîêàçíèê³â. Öå ïîâ’ÿçàíî ç êî-
ìåðö³àë³çàö³ºþ îñâ³òí³õ ïîñëóã, çíèæåííÿì âñòóïíîãî áàð’ºðà, 
ùî ³ ñïðè÷èíèëî äåâàëüâàö³þ äèïëîìà ïðî âèùó îñâ³òó. 

Äî ÇÂÎ òèïó óí³âåðñèòåò³â, àêàäåì³é âñòóïàº íà íàâ÷àííÿ ïå-
ðåâàæíà á³ëüø³ñòü âèïóñêíèê³â øê³ë, à íå ëèøå ò³, õòî ñïðîìîæ-
íèé âèêîíóâàòè ïðîãðàìí³ âèìîãè. Ïðè öüîìó ñòóäåíòè º âàæëè-
âèì äæåðåëîì ô³íàíñóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ óí³âåðñèòåò³â, à îòæå, 
¿õíº â³äðàõóâàííÿ ó çâ’ÿçêó ç íèçüêîþ óñï³øí³ñòþ ñòàº ïðîáëåìà-
òè÷íèì. Ñàìå òîìó ñüîãîäí³ íà ðèíêó ïðàö³ äèïëîìè ó âàãîìî¿ 
÷àñòêè âèïóñêíèê³â ÇÂÎ íå ï³äòâåðäæåí³ çíàííÿìè òà íàáóòèìè 
êîìïåòåíö³ÿìè. 

²ç 2013 ð. â³äáóëîñÿ íåçíà÷íå ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàä³â, ùî ïîâ’ÿçàíî ³ç çàêðèòòÿì ìàëîêîìïëåêòíèõ 
ô³ë³é. Çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ ñòóäåíò³â ïî÷èíàþ÷è ç 2013 ð. 
ïîâ’ÿçàíî ç äåìîãðàô³÷íèì ñïàäîì, à ç 2014 ð. — ç àíåêñ³ºþ ÀÐ 
Êðèì òà ïî÷àòêîì ÀÒÎ. Ó 2013 ð. â Óêðà¿í³ áóëî 325 çàêëàä³â âè-
ùî¿ îñâ³òè, ó 2017 ð. ¿õíÿ ê³ëüê³ñòü çìåíøèëàñÿ äî 289, ê³ëüê³ñòü 
ñòóäåíò³â çà öåé æå ïåð³îä ñêîðîòèëàñÿ íà 393 òèñ. îñ³á1.

Ïî-äðóãå, îñíîâíèìè ôîðìàìè ï³äãîòîâêè íàóêîâèõ ïðàö³âíè-
ê³â º àñï³ðàíòóðà òà äîêòîðàíòóðà. Çà ïåð³îä ç 1990 ïî 2017 ð. 
çðîñëà ÿê ê³ëüê³ñòü àñï³ðàíòóð (óäâ³÷³) ³ äîêòîðàíòóð (ìàéæå ó 
4 ðàçè), òàê ³ ê³ëüê³ñòü áàæàþ÷èõ íàâ÷àòèñÿ â íèõ — 2,5 ³ 4 ðàçè 
â³äïîâ³äíî. Âîäíî÷àñ çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ïîòåíö³éíèõ íàóêî-
âèõ êàäð³â, íà æàëü, íå çàáåçïå÷óº î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â. Çîê-
ðåìà òðèâàëèé ÷àñ çáåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ íèçüêî¿ ÷àñòêè òèõ, õòî 

1 Âèù³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè (1990—2017) [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíà 
ñëóæáà ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.
gov.ua/.
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çàê³í÷èâ àñï³ðàíòóðó ³ äîêòîðàíòóðó çàõèñòîì äèñåðòàö³¿. Çà 
îñòàíí³ 27 ðîê³â ÷àñòêà âèïóñêíèê³â äîêòîðàíòóð, ÿê³ çàõèñòèëè 
äîêòîðñüêó äèñåðòàö³þ, íå ïåðåâèùóº 37 %, à âèïóñêíèê³â àñï³-
ðàíòóð — 29 %. 

Îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè º íåäîñòàòíÿ ìîòèâàö³ÿ ïîòåíö³éíèõ 
äîêòîð³â ³ êàíäèäàò³â íàóê, ùî çóìîâëåíî íèçüêèì ð³âíåì îïëàòè 
ïðàö³, íåçàòðåáóâàí³ñòþ ïðîôåñ³îíàë³â òàêîãî ð³âíÿ â³ò÷èçíÿíèì 
ðèíêîì ïðàö³ âíàñë³äîê çãîðòàííÿ íàóêîì³ñòêèõ âèðîáíèöòâ, 
ñêëàäíîþ, çàáþðîêðàòèçîâàíîþ ³ êîðóïö³éíîþ ïðîöåäóðîþ çà-
õèñòó äèñåðòàö³¿ òà ï³äòâåðäæåííÿ íàóêîâîãî ñòóïåíþ Àòåñòàö³é-
íîþ êîëåã³ºþ Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè. 

Ïðè öüîìó ìîëîä³ óêðà¿íñüê³ â÷åí³, çäàòí³ ïðîäóêóâàòè íîâ³ 
³äå¿, ÷àñòî íå áà÷àòü äëÿ ñåáå ïåðñïåêòèâ çàéìàòèñÿ íàóêîâîþ ä³-
ÿëüí³ñòþ íà áàòüê³âùèí³. Íåð³äêî âîíè àáî ïðîäîâæóþòü çàéìà-
òèñÿ íàóêîþ çà êîðäîíîì, äå äëÿ öüîãî ñïðèÿòëèâ³ø³ óìîâè, àáî 
éäóòü ïðàöþâàòè ó á³çíåñ-ñòðóêòóðè.

Ïî-òðåòº, ñë³ä çâåðíóòè óâàãó, ùî äëÿ óêðà¿íñüêèõ óí³âåðñèòå-
ò³â, îñíîâí³ çóñèëëÿ ÿêèõ ñïðÿìîâàí³ íà íàâ÷àëüíó ä³ÿëüí³ñòü, 
ÍÄÄÊÐ íå º ïð³îðèòåòíèì íàïðÿìêîì ðîçâèòêó. Âèíÿòêîì º íåâå-
ëèê³ äîñë³äíèöüê³ ãðóïè ó ìåæàõ óí³âåðñèòåò³â, ñï³âðîá³òíèêè 
ÿêèõ ñóì³ùàþòü âèêëàäàöüêó ä³ÿëüí³ñòü ç íàóêîâî-äîñë³äíîþ. Ïðè 
öüîìó ÇÂÎ äîñë³äíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü çä³éñíþº â óñ³÷åíîìó îáñÿç³. 

Êð³ì òîãî, ³ñíóþòü ïåâí³ òðóäíîù³ ç ïîøóêàìè çàìîâíèê³â ³ 
ô³íàíñóâàííÿì ðîçðîáîê. Äîñë³äæåííÿ, çàòðåáóâàí³ á³çíåñîì, ÿê 
ïðàâèëî, òðóäîì³ñòê³ é äèíàì³÷í³. Á³ëüø³ñòü óêðà¿íñüêèõ óí³âåð-
ñèòåò³â ìàþòü ñêëàäíó áþðîêðàòè÷íó îðãàí³çàö³éíó ñòðóêòóðó, 
âèêîðèñòîâóþòü ìîðàëüíî çàñòàð³ë³ îáëàäíàííÿ òà ³íôîðìàö³éí³ 
ñèñòåìè. Ïðè öüîìó ÇÂÎ íå ò³ëüêè âòðà÷àþòü ïîòåíö³éíèõ çàìîâ-
íèê³â íàóêîâèõ ðîçðîáîê, àëå é çíèæóþòü ÿê³ñòü ï³äãîòîâêè ôà-
õ³âö³â, îñê³ëüêè ðèíêîì ïðàö³ çàòðåáóâàí³ ôàõ³âö³ ç àêòóàëüíèìè 
íàâè÷êàìè.

Âîäíî÷àñ óí³âåðñèòåòè ðîçâèíóòèõ êðà¿í º ïîòóæíèìè ³íòå-
ëåêòóàëüíèìè öåíòðàìè, â ÿêèõ ñêîíöåíòðîâàí³ íàóêîâèé ïîòåí-
ö³àë, ñó÷àñíå îáëàäíàííÿ ³ íîâ³òí³ ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè. Öå äàº 
ìîæëèâ³ñòü âèêîíóâàòè çàìîâëåííÿ ï³äïðèºìñòâ, ï³äòðèìóâàòè 
ò³ñí³ ³íñòèòóö³îíàëüí³ çâ’ÿçêè ç á³çíåñîì ³ òèì ñàìèì çàëó÷àòè ô³-
íàíñóâàííÿ äëÿ çä³éñíåííÿ âëàñíèõ íàóêîâèõ ðîçðîáîê. 

Êð³ì òîãî, ó â³ò÷èçíÿíèõ óí³âåðñèòåòàõ çîñåðåäæåíèé çíà÷-
íèé íàóêîâèé ïîòåíö³àë, ÿêèé çà ñïðèÿòëèâèõ óìîâ ìîæå ïðîäó-
êóâàòè ³ííîâàö³¿. Öå ï³äòâåðäæóþòü ³ äàí³ Ãëîáàëüíîãî ³íäåêñó 
êðåàòèâíîñò³, ðîçðîáëåíîãî êàíàäñüêèì òðåñòîì Martin Prosperity 
Institute. Öåé ³íäåêñ îö³íþº ³ ðàíæóº 139 êðà¿í çà òðüîìà êëþ÷î-
âèìè ïîêàçíèêàìè: òåõíîëîã³ÿ, òàëàíò ³ òîëåðàíòí³ñòü, — òðüîìà 
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“Ò” åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó. Óêðà¿íà ó 2015 ð. ó öüîìó ðåéòèíãó 
ïîñ³äàëà 45-òå ì³ñöå ³ç çàãàëüíèì ïîêàçíèêîì 0,518 ç òàêèìè çíà-
÷åííÿìè çà êàòåãîð³ÿìè: òåõíîëîã³ÿ — 43-òÿ; òàëàíò — 24-òà; òî-
ëåðàíòí³ñòü 105-òà ïîçèö³ÿ. Ë³äåðñüê³ ïîçèö³¿ ó ðåéòèíãó íàëå-
æàòü òàêèì êðà¿íàì: Àâñòðàë³ÿ (0,970), ÑØÀ (0,950), Íîâà Çå-
ëàíä³ÿ (0,949), Êàíàäà (0,920), Ô³íëÿíä³ÿ (0,917), Äàí³ÿ (0,917)1. 

Ðîçãëÿíåìî á³ëüø äîêëàäíî êàòåãîð³¿ òåõíîëîã³ÿ ³ òàëàíò, 
îñê³ëüêè âîíè ñòàíîâëÿòü íàéá³ëüøèé ³íòåðåñ äëÿ íàøîãî äîñë³-
äæåííÿ. Êàòåãîð³ÿ òåõíîëîã³ÿ âêëþ÷àº îö³íêó ³íâåñòèö³é ó íàó-
êîâ³ äîñë³äæåííÿ ³ ðîçðîáêè, ê³ëüê³ñòü ïàòåíò³â íà îäíó îñîáó. 
Ïîêàçíèêè îö³íþþòüñÿ íà ï³äñòàâ³ ñåðåäí³õ äàíèõ, îïóáë³êîâà-
íèõ Ñâ³òîâèì áàíêîì çà ï’ÿòü ðîê³â. Çà êàòåãîð³ºþ “òåõíîëîã³ÿ” 
Óêðà¿íà çàéìàº 43-òþ ïîçèö³þ, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ 33-ì ì³ñöåì çà 
ô³íàíñóâàííÿì ÍÄÄÊÐ, ³ 37 çà ê³ëüê³ñòþ ïàòåíò³â íà îäíó îñîáó. 
Î÷îëþþòü ðåéòèíã çà ïîêàçíèêîì “òåõíîëîã³ÿ” Ï³âäåííà Êîðåÿ, 
ßïîí³ÿ, ²çðà¿ëü, ÑØÀ, Ô³íëÿíä³ÿ, Àâñòðàë³ÿ2. 

Â³äçíà÷èìî, ùî â ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ñàìå ãàëóç³, ÿê³ âèêî-
ðèñòîâóþòü âèñîê³ òåõíîëîã³¿, ñòâîðþþòü á³ëüøó ÷àñòèíó äîäàíî¿ 
âàðòîñò³. Âèðîáíèöòâî ³ åêñïîðò íàóêîì³ñòêî¿ ïðîäóêö³¿ äîçâîëÿº 
ðîçâèâàòè åêîíîì³êó øâèäêèìè òåìïàìè. Íàçâåìî ãàëóç³, ó ÿêèõ 
ñòâîðþþòüñÿ âèñîê³ òåõíîëîã³¿: åëåêòðîí³êà, ïðîãðàìíå çàáåçïå-
÷åííÿ, áåçäðîòîâ³ òåõíîëîã³¿, íàíîòåõíîëîã³¿, àëüòåðíàòèâíà 
åíåðãåòèêà, á³îòåõíîëîã³¿, ðàêåòî- ³ ë³òàêîáóäóâàííÿ òà ³í. Çà-
ãàëüíîþ âëàñòèâ³ñòþ òàêèõ òåõíîëîã³é º òå, ùî ¿õ îñíîâíèìè êîì-
ïîíåíòàìè âèñòóïàþòü íàóêîâ³ çíàííÿ òà ³íôîðìàö³ÿ. 

Ó ö³ëîìó äëÿ Óêðà¿íè õàðàêòåðíà òåõíîëîã³÷íà â³äñòàë³ñòü ó 
áàãàòüîõ ãàëóçÿõ, ùî îáóìîâëþº íèçüêó ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, 
âèñîêó ðåñóðñîì³ñòê³ñòü ³ åíåðãîºìí³ñòü ïðîäóêö³¿. Ñò³éêèé ðîç-
âèòîê íàóêîì³ñòêèõ òåõíîëîã³é â Óêðà¿í³ ìîæëèâèé çà óìîâè 
ñòâîðåííÿ íîâî¿ äîñë³äíèöüêî¿, åêñïåðèìåíòàëüíî¿ òà ìàòåð³àëü-
íî-òåõíîëîã³÷íî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè, ùî ïåðåäáà÷àº ï³äâèùåííÿ 
ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â òà çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ ô³íàíñóâàííÿ.

Íàñòóïíà êàòåãîð³ÿ òàëàíò âêëþ÷àº îö³íêó ð³âíÿ îñâ³òè ³ íà-
ÿâí³ñòü êðåàòèâíîãî êëàñó. Ð³âåíü îñâ³òè îö³íþºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ 
äàíèõ ÞÍÅÑÊÎ, ùî âðàõîâóþòü óñþ ñôåðó íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â 
(ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷í³ çàêëàäè, êîëåäæ³, óí³âåðñèòåòè), ¿õí³é íàó-
êîâî-ïåäàãîã³÷íèé ïåðñîíàë, óìîâè ïðèéîìó òà çàâåðøåííÿ íà-
â÷àííÿ. Êðåàòèâíèé êëàñ — öå ïîêàçíèê, ÿêèé íà ï³äñòàâ³ äàíèõ 

1 Creativity and Prosperity : The Global Creativity Index (2015) [El. re-
source]. — URL: http://martinprosperity.org/media/Global-Creativity-
Index-2015.pdf.

2 Ibid.
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ÌÎÏ âðàõîâóâàâ ÷àñòêó çàéíÿòèõ òâîð÷èìè ïðîôåñ³ÿìè, êîëè 
òðåáà ÷àñòî ïðèéìàòè íåñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ. Ó ö³é êàòåãîð³¿ 
Óêðà¿íà ïîñ³äàëà 24-òó ïîçèö³þ, ç îö³íêàìè: 40 — êðåàòèâíèé 
êëàñ, 11 — ð³âåíü îñâ³òè. Ïðîâ³äí³ ïîçèö³¿ çà êàòåãîð³ºþ òàëàíò 
çàéìàþòü Àâñòðàë³ÿ, ²ñëàíä³ÿ, ÑØÀ, Ô³íëÿíä³ÿ, Ñ³íãàïóð1. 

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà îñíîâíèì ôàêòîðîì 
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ñòàº êðåàòèâíèé êëàñ, ä³ÿëüí³ñòü ÿêîãî 
çàñíîâàíà íà çíàííÿõ âèñîêîòåõíîëîã³÷íî¿ åêîíîì³êè, ùî ïåðåä-
áà÷àº íàÿâí³ñòü òâîð÷îãî ìèñëåííÿ òà çäàòí³ñòü íåøàáëîííî âè-
ð³øóâàòè çàâäàííÿ, âì³ííÿ øâèäêî íàâ÷àòèñÿ. 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî çãàäàí³ çíàííÿ ³ íàâè÷êè ïðàêòè÷íî íå-
ìîæëèâî îòðèìàòè ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ â óêðà¿íñüêèõ óí³âåðñèòåòàõ 
÷åðåç íèçüêèé ð³âåíü ³ííîâàö³éíîñò³ ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè, ñòàí-
äàðòí³ æîðñòêî ðåãëàìåíòîâàí³ âèìîãè äî ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, 
â³äñóòí³ñòü “ñïðàâæíüî¿” àâòîíîì³¿ ÇÂÎ, íåäîñòàòíº ô³íàíñóâàí-
íÿ, íèçüêó âìîòèâîâàí³ñòü íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íîãî ïåðñîíàëó. 

Ñèòóàö³þ, ùî ñêëàëàñÿ, ìîæíà âèïðàâèòè íàäàííÿì ÇÂÎ ðå-
àëüíî¿ àâòîíîì³¿, çíèæåííÿì ð³âíÿ ðåãëàìåíòàö³¿ ï³äãîòîâêè ôà-
õ³âö³â, âïðîâàäæåííÿì ³ííîâàö³éíèõ ì³æäèñöèïë³íàðíèõ ïðî-
ãðàì, ñòâîðåííÿì äåðæàâíèõ ñòèìóë³â äëÿ ï³äòðèìêè êðàùèõ 
ïðîôåñîð³â ³ ñòóäåíò³â, âèðîáëåííÿì êðèòåð³¿â ðîçïîä³ëó äåðæàâ-
íèõ çàìîâëåíü ñåðåä óí³âåðñèòåò³â; íàëàãîäæåííÿì ì³öíèõ 
çâ’ÿçê³â ç á³çíåñîì, íàóêîâî-äîñë³äíèìè öåíòðàìè ³ ì³æíàðîäíè-
ìè óí³âåðñèòåòàìè, ñòèìóëþâàííÿì ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íô-
ðàñòðóêòóðè. 

Âèêîðèñòîâóþ÷è êëàñèô³êàö³þ Á. Ãåíê³íà2, ï³äêðåñëèìî, ùî 
â íàóêîâî-âèêëàäàöüê³é ä³ÿëüíîñò³ ïåðåâàæàþòü ñàìå ³ííîâàö³é-
íà (β-ïðàöÿ) ³ äóõîâíà ïîçèòèâíà (γ-ïðàöÿ). Ïðîòå ñàìà ïî ñîá³ ³í-
íîâàö³éíà ïðàöÿ íå º äîñòàòíüîþ óìîâîþ äëÿ åôåêòèâíîãî ïðîäó-
êóâàííÿ íîâîââåäåíü ³ ðåàë³çóºòüñÿ ò³ëüêè çà íàÿâíîñò³ ñïðèÿò-
ëèâèõ óìîâ. Âîäíî÷àñ ³ííîâàö³éíà íàóêîâà ïðàöÿ ñòàº âñå á³ëüø 
çàòðåáóâàíîþ ³ âèñîêîîïëà÷óâàíîþ íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó ïðàö³, 
ïðîâîêóþ÷è “â³äïëèâ òàëàíò³â” àáî “öèðêóëÿö³þ ³íòåëåêòó”. 

Àêòèâíèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é 
îáóìîâëþº íîâ³ âèìîãè äî ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê êàäðîâîãî ïî-
òåíö³àëó ÇÂÎ. ²ÊÒ-íàâè÷êè äîçâîëÿþòü ðåàë³çóâàòèñÿ íîñ³þ ëþä-

1 Creativity and Prosperity : The Global Creativity Index (2015) [El. re-
source]. — URL: http://martinprosperity.org/media/Global-Creativity-
Index-2015.pdf.

2 Ãåíêèí Á.Ì. Òåîðåòè÷åñêèå è ïðèêëàäíûå àñïåêòû ôîðìèðîâàíèÿ 
èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè Ðîññèè / Á.Ì. Ãåíêèí // Êðåàòèâíàÿ ýêîíî-
ìèêà. — 2009. — ¹ 7. — Ñ. 3—10.
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ñüêîãî êàï³òàëó â áóäü-ÿê³é ñôåð³ åêîíîì³êè, âîíè âèñòóïàþòü 
îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ åôåêòèâíî¿ íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè. Âîä-
íî÷àñ ì³íëèâå ³íôîðìàö³éíå ñåðåäîâèùå âèñóâàº âñå íîâ³ âèìîãè 
äî íàóêîâèõ ñï³âðîá³òíèê³â. 

Ïåðåäóñ³ì öå ï³äâèùåííÿ ²ÊÒ-êîìïåòåíö³é ³ ïîñò³éíå ¿õ óäî-
ñêîíàëåííÿ ç óðàõóâàííÿì òîãî, ùî â äèíàì³÷íèõ ãàëóçÿõ îíîâëåí-
íÿ çíàíü â³äáóâàºòüñÿ ìåíøå í³æ çà òðè ðîêè, à ïåð³îä íàï³âðîçïà-
äó çíàíü ñòàíîâèòü â³äïîâ³äíî 1,5 ðîêè. Êð³ì òîãî, âæå ñüîãîäí³ 
çíà÷íèé ìàñèâ çíàíü òà ³íôîðìàö³¿ çíàõîäèòüñÿ â ãëîáàëüíîìó ³í-
ôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³, òàì ñàìî çä³éñíþºòüñÿ ³íôîðìàö³éíèé îá-
ì³í, âñå á³ëüøîþ ïîïóëÿðí³ñòþ êîðèñòóþòüñÿ íàóêîâ³ ñîö³àëüí³ 
ìåðåæ³, ÿê³ äàþòü ìîæëèâ³ñòü çíàéîìèòèñÿ ç îñòàíí³ìè ïóáë³êà-
ö³ÿìè, îòðèìóâàòè àêòóàëüíó ³íôîðìàö³þ ïðî äèñåðòàö³¿, êîíôå-
ðåíö³¿, çä³éñíþâàòè íàóêîâó êîìóí³êàö³þ ç òåìè, ùî ö³êàâèòü.

Îäíèì ç òàêèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñåðâ³ñ³â º ResearchGate — áåç-
êîøòîâíà íàóêîâà ñîö³àëüíà ìåðåæà ³ çàñ³á ñï³âïðàö³ â÷åíèõ óñ³õ 
ñôåð íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Öåé ñåðâ³ñ íàäàº òàê³ ìîæëèâîñò³: ñå-
ìàíòè÷íèé ïîøóê, ñï³ëüíå âèêîðèñòàííÿ ôàéë³â, îáì³í áàçîþ ïóá-
ë³êàö³é, ìîæëèâ³ñòü îáì³íó äóìêàìè òà ó÷àñò³ â íàóêîâèõ äèñêó-
ñ³ÿõ. Íà ïî÷àòîê 2019 ð. ìåðåæà íàðàõîâóâàëà ïîíàä 15 ìëí êî-
ðèñòóâà÷³â ç ð³çíèõ êðà¿í ñâ³òó1.

²íøèì ïðèêëàäîì íàóêîâî¿ ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ º Academia.edu 
— ïëàòôîðìà, ñòâîðåíà äëÿ ñï³âïðàö³, äèñêóñ³é òà îáì³íó ðåçóëü-
òàòàìè äîñë³äæåíü ì³æ íàóêîâöÿìè. Íà ö³é ïëàòôîðì³ çàðåºñòðî-
âàíî áëèçüêî 74 ìëí íàóêîâö³â, ÿê³ ðîçì³ñòèëè 22 ìëí ïóáë³êàö³é2.

Íàóêîâ³ ìåðåæ³ ñòâîðþþòü öèôðîâó ³íôðàñòðóêòóðó ãëîáàëü-
íîãî íàóêîâîãî ïðîñòîðó, äëÿ ÿêîãî õàðàêòåðí³ â³äêðèò³ñòü, äî-
ñòóïí³ñòü ³ âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ öèôðîâèõ àíàë³òè÷íèõ ³í-
ñòðóìåíò³â. Ö³ ìåðåæ³ âèñóâàþòü íîâ³ âèìîãè äî êîìïåòåíö³é 
íàóêîâö³â, îñê³ëüêè òåïåð ¿ì äîâîäèòüñÿ êîíêóðóâàòè íà ð³âí³ 
ãëîáàëüíîãî ïðîñòîðó. Êð³ì òîãî, òàê³ ìåðåæ³ âèñòóïàþòü ó ðîë³ 
“çàïîá³æíèê³â” ùîäî ïîøèðåííÿ ïëàã³àòó òà äîòðèìàííÿ íàóêî-
âî¿ ïîðÿäíîñò³. Îñòàííº º áîëþ÷îþ ïðîáëåìîþ äëÿ óêðà¿íñüêî¿ 
íàóêè âíàñë³äîê ¿¿ êîðóìïîâàíîñò³.

Âèñíîâêè
Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî â Óêðà¿í³ ñôîðìîâàíî çíà÷íèé íàóêîâèé 

ïîòåíö³àë, ïðîòå íå ñòâîðåí³ ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ ðåàë³çàö³¿ 
éîãî ³ííîâàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿. Çà óìîâ íåäîñòàòíüîãî ô³íàíñóâàííÿ 

1 ResearchGate [El. resource]. — URL: https://www.researchgate.net/
about.

2 Academia.edu [El. resource]. — URL: www.academia.edu.
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òà íåçíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ äîñë³äíèê³â óêðà¿íñüê³ íàóêîâ³ óñòàíîâè 
çä³éñíþþòü ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü. Ïðîòå ðåçóëüòàòèâí³ñòü ö³º¿ 
ä³ÿëüíîñò³ íèçüêà, ó çàãàëüíîìó îáñÿç³ ðåàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿ 
ò³ëüêè 0,7 % íàëåæèòü ³ííîâàö³éí³é.

Ãîëîâíèì ðåçóëüòàòîì ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ óí³âåðñèòåò³â 
º ³ííîâàö³¿ ïðîäóêò³â. ²ííîâàö³éíèé ïðîäóêò óí³âåðñèòåò³â ìàº 
íåäîñòàòí³é ð³âåíü åôåêòèâíîñò³, çîêðåìà ÷àñòêà îñ³á, ÿê³ çàê³í-
÷èëè íàâ÷àííÿ íà àñï³ðàíòñüêèé àáî äîêòîðñüê³é ïðîãðàì³, íå 
ïåðåâèùóº 1/3. 

Îñíîâíèìè ïðîáëåìíèìè çîíàìè íàóêîâî¿ òà ³ííîâàö³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ â Óêðà¿í³ º: íåäîñòàòíº ô³íàíñóâàííÿ, íàÿâí³ñòü çíà÷íî-
ãî ðîçðèâó ì³æ ïîòåíö³éíèìè çàìîâíèêàìè ÍÄÄÊÐ (ïðîìèñëîâè-
ìè êîìïàí³ÿìè) ³ âèêîíàâöÿìè (óí³âåðñèòåòàìè), çíèæåííÿ ÿêîñ-
ò³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â. 

Äëÿ âèð³øåííÿ çàçíà÷åíèõ ïðîáëåì íåîáõ³äíî: ïî-ïåðøå, 
ñòâîðåííÿ äåðæàâîþ ñïðèÿòëèâîãî ñåðåäîâèùà äëÿ ðåàë³çàö³¿ 
íàóêîâîãî ïîòåíö³àëó ÷åðåç ôîðìóâàííÿ êóëüòóðè ðîçâèòêó ³ 
âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é, íàëåæíå ô³íàíñóâàííÿ, ðîçðîáêà ÷³ò-
êèõ ³ ïðîçîðèõ ìåõàí³çì³â íàäàííÿ äåðæàâíèõ çàìîâëåíü íà íàó-
êîâî-äîñë³äíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü; ïî-äðóãå, ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè 
âèùî¿ îñâ³òè ³ íàäàííÿ “ñïðàâæíüî¿” àâòîíîì³¿ óí³âåðñèòåòàì; ïî-
òðåòº, ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè íàó-
êîâîãî ³ îñâ³òíüîãî ðèíê³â. 

4.2. Âçàºìîä³ÿ ðèíê³â ïðàö³ é âèùî¿ îñâ³òè 
â êîíòåêñò³ ðîçâèòêó öèôðîâèõ òåõíîëîã³é

Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ âñå ³íòåíñèâí³øå ïðîíèêàþòü â óñ³ ñôåðè 
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ï³ä ¿õí³ì âïëèâîì òðàíñôîðìó-
ºòüñÿ çàéíÿò³ñòü, ï³äâèùóºòüñÿ ìîá³ëüí³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè, ¿¿ ³ííî-
âàö³éí³ñòü, ùî îáóìîâëþº òðàíñôîðìàö³þ âèìîã ðîáîòîäàâö³â äî 
îñâ³òíüîãî òà ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ïðàö³âíèê³â. Ïåðåä ñèñòåìîþ 
âèùî¿ îñâ³òè ïîñòàþòü íîâ³ çàâäàííÿ, îñê³ëüêè îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ 
ôóíêö³é ÇÂÎ º ï³äãîòîâêà òàêîãî ôàõ³âöÿ, ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³ 
ÿêîãî çàäîâîëüíÿëè á àêòóàëüí³ ïîòðåáè á³çíåñó. 

²íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà ôîðìóº ïîïèò íà ³ííîâàö³éí³ ôîðìè 
çàéíÿòîñò³, äëÿ ÿêèõ õàðàêòåðí³: öèôðîâà ãðàìîòí³ñòü, çäàòí³ñòü 
äî ñàìîñò³éíîãî íàâ÷àííÿ, â³ðòóàëüíà âçàºìîä³ÿ, âèñîêèé ð³âåíü 
ïðîôåñ³îíàë³çìó òà â³äïîâ³äàëüíîñò³, çäàòí³ñòü äî ïðîäóêóâàííÿ 
³ííîâàö³é. Á³ëüø³ñòü íèí³øí³õ âèïóñêíèê³â óêðà¿íñüêèõ ÇÂÎ íå 
â³äïîâ³äàþòü çàçíà÷åíèì âèùå õàðàêòåðèñòèêàì.
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Ñó÷àñíå ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî õàðàêòåðèçóºòüñÿ àêòèâíè-
ìè ïðîöåñàìè ñòâîðåííÿ íîâèõ çíàíü. Íà òë³ ãëîáàë³çàö³¿ åêîíî-
ì³êè ôîðìóþòüñÿ íîâ³ ³íôîðìàö³éíî-åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè, ùî 
îáóìîâëþþòü òðàíñôîðìàö³þ ðèíê³â ïðàö³ é îñâ³òí³õ ïîñëóã. 
Ñòâîðþþòüñÿ ïåðåäóìîâè äëÿ ôîðìóâàííÿ íîâèõ ³ííîâàö³éíèõ 
ôîðì ëþäñüêîãî êàï³òàëó — ïðîâ³äíîãî ôàêòîðà åêîíîì³÷íîãî 
ïðîãðåñó êðà¿íè ³ ï³äâèùåííÿ ¿¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Çàçíà-
÷èìî, ùî ñàìå îñâ³òà º íàéâàæëèâ³øèì íàïðÿìîì ³íâåñòóâàííÿ â 
ëþäñüêèé êàï³òàë.

Îñíîâí³ àñïåêòè òðàíñôîðìàö³¿ ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè â óìîâàõ 
ôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè çíàíü, ¿¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â ñó-
÷àñíîìó ñåðåäîâèù³, ðèçèêè ôóíêö³îíóâàííÿ ÇÂÎ äîñòàòíüî 
´ðóíòîâíî äîñë³äæåí³ ó ïðàöÿõ Ã. Ãðèíüêåâè÷, ². Êàëåíþê, Î. Êó-
êë³íà, Î. Õàðàç³øâ³ë³1. Äî îñíîâíèõ åêîíîì³÷íèõ ðèçèê³â ôóíê-
ö³îíóâàííÿ íàö³îíàëüíèõ çàêëàä³â âèùî¿ îñâ³òè â³äíîñÿòü: ô³ñ-
êàëüí³, ìàéíîâ³ òà ³íø³ ô³íàíñîâ³ çàãðîçè2, ùî çóìîâëþþòü çíè-
æåííÿ åôåêòèâíîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã.

Âîäíî÷àñ îñâ³òí³ ïîñëóãè íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³ ôîðìóþòü ô³ê-
òèâíèé ëþäñüêèé êàï³òàë, ÿêèé ïîòðåáóº äîäàòêîâèõ ³íâåñòèö³é 
äëÿ çì³íè âæå îòðèìàíèõ çíàíü ³ íàâè÷îê. Òàêèì ÷èíîì, åêîíî-
ì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè çàëåæèòü â³ä åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ âè-
ùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â òà ðîáîòîäàâö³â.

Ñó÷àñíèé ñòàí ðèíê³â ïðàö³ ³ âèùî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ ñóòòºâèìè äèñïðîïîðö³ÿìè. Íåçáàëàíñîâàí³ñòü óêðà¿í-
ñüêîãî ðèíêó ïðàö³ áàãàòî â ÷îìó îáóìîâëåíà íåâ³äïîâ³äí³ñòþ 
ÿêîñò³ îñâ³òíüîãî ïðîäóêòó, ùî íàäàºòüñÿ ÇÂÎ, ïîòðåáàì á³çíåñó. 

1 Ãðèíüêåâè÷ Î.Ñ. Óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ âèùî¿ îñâ³-
òè â Óêðà¿í³: ³íñòèòóö³éíèé àíàë³ç ³ ìîí³òîðèíã : ìîíîãðàô³ÿ / 
Î.Ñ. Ãðèíüêåâè÷. — Ëüâ³â : ËÍÓ ³ìåí³ ²âàíà Ôðàíêà, 2018. — 462 ñ.; 
Ãðèíüêåâè÷ Î.Ñ. Ãëîáàëüí³ ÷èííèêè òðàíñôîðìàö³¿ òà êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ íàö³îíàëüíèõ ñèñòåì âèùî¿ îñâ³òè ó XXI ñò. / Î.Ñ. Ãðèíüêåâè÷ 
// Åêîíîì³÷íèé ÷àñîïèñ Ñõ³äíîºâðîïåéñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñè-
òåòó ³ì. Ëåñ³ Óêðà¿íêè. — 2017. — ¹ 3 (11). — Ñ. 13—20; Êàëåíþê È.Ñ. 
Ðàçâèòèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è ýêîíîìèêà çíàíèé : ìîíîãðàôèÿ / 
È.Ñ. Êàëåíþê, Î.Â. Êóêëèí. — Ìîñêâà : Íîâîå çíàíèå, 2014. — 383 ñ.; 
Kuklin O. Risks in the system of education: assessment and management / 
O. Kuklin // Economics & Education / ISMA University. — 2016. — ¹ 1. 
— Ð. 11—18; Õàðàç³øâ³ë³ Þ.Ì. Ñòðàòåãè÷åñêèå îðèåíòèðû êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîãî îáðàçîâàíèÿ Óêðàèíû / Þ.Ì. Õàðàç³øâ³ë³ // Óïðàâë³ííÿ 
åêîíîì³êîþ: òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà : çá. íàóê. ïð. — Êè¿â : ²ÅÏ ÍÀÍÓ, 2017. 
— Ñ. 39—52.

2 Êàëåíþê ².Ñ. Åêîíîì³÷í³ ðèçèêè ðîçâèòêó âèùî¿ îñâ³òè â Óêðà¿í³ / 
².Ñ. Êàëåíþê, Î.Â Êóêë³í // Åêîíîì³êà òà äåðæàâà. — 2017. — ¹ 11. — 
Ñ. 52—55.
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Îñíîâí³ äèñïðîïîðö³¿ ðèíê³â ïðàö³ òà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ó ñôå-
ð³ âèùî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè óçàãàëüíåí³ â òàáë. 4.6

Òàáëèöÿ 4.6. Äèñïðîïîðö³¿ ðèíê³â ïðàö³ òà âèùî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè

Äèñïðîïîðö³ÿ Ôàêòîðè, ùî ¿¿ îáóìîâëþþòü Íàñë³äêè
Íåâ³äïîâ³äí³ñòü 
ÿêîñò³ ï³äãîòîâ-
êè ôàõ³âöÿ âèìî-
ãàì ðîáîòîäàâöÿ

Ñêëàäí³ñòü äîçâ³ëüíî¿ ñèñòåìè;
³íåðòí³ñòü òà çàáþðîêðàòèçîâà-
í³ñòü óí³âåðñèòåòñüêî¿ ñèñòåìè;
íååôåêòèâíèé ðåêòîðñüêèé ìå-
íåäæìåíò;
îï³ð ñòàð³þ÷îãî íàóêîâî-ïåäàãî-
ã³÷íîãî ïåðñîíàëó çì³íàì òà ³ííî-
âàö³ÿì;
êîðóìïîâàí³ñòü ñèñòåìè îñâ³òè;
ïîøèðåííÿ àêàäåì³÷íî¿ íåäîáðî-
÷åñíîñò³;
íèçüê³ ïðåñòèæ ³ îïëàòà âèêëà-
äàöüêî¿ ïðàö³, ùî íå ìîòèâóº ìî-
ëîäèõ äîñë³äíèê³â ïðàöþâàòè 
ó ñôåð³ âèùî¿ îñâ³òè

Âèõ³ä íà ðèíîê 
ïðàö³ ôàõ³âö³â 
³ç çàñòàð³ëèìè 
çíàííÿìè òà íà-
âè÷êàìè

Íàäëèøîê ôà-
õ³âö³â ãóìàí³òàð-
íîãî ïðîô³ëþ

Êîìåðö³àë³çàö³ÿ îñâ³òí³õ ïîñëóã 
òà áàæàííÿ óí³âåðñèòåòñüêîãî ìå-
íåäæìåíòó ï³äâèùèòè äîõ³ä;
íèçüêà âàðò³ñòü ï³äãîòîâêè ôàõ³â-
ö³â ãóìàí³òàðíîãî ïðîô³ëþ; 
çíèæåííÿ âñòóïíîãî áàð’ºðà äëÿ 
àá³òóð³ºíò³â, îñîáëèâî íà êîí-
òðàêò íó ôîðìó íàâ÷àííÿ;
íååôåêòèâíà ñèñòåìà ïðîôåñ³éíî¿ 
îð³ºíòàö³¿;
ïîë³òèêà “çáåðåæåííÿ” êîíòèí-
ãåíòó;
ïîøèðåííÿ “îñâ³òíüîãî á³çíåñó”

Çíà÷íà ê³ëü-
ê³ñòü “ôàõ³âö³â” 
åêîíîì³÷íîãî 
³ þðèäè÷íîãî 
ïðîô³ëþ ç äè-
ïëîìàìè, íå çàâ-
æäè ï³äòâåð-
äæåíèìè ðåàëü-
íèìè çíàííÿìè 
³ íàâè÷êàìè

Ìîëîä³æíå áåç-
ðîá³òòÿ

Íèçüêà àêòèâí³ñòü åêîíîì³êè; 
íèçüêà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
âèïóñêíèêà;
â³äñóòí³ñòü äîñâ³äó ðîáîòè;
íååôåêòèâíå ïàðòíåðñòâî óí³âåð-
ñèòåò³â ç á³çíåñîì;
íåãîòîâí³ñòü âèïóñêíèêà ÷åêàòè 
ã³äíî¿ îïëàòè ïðàö³ òà êàð’ºðíîãî 
çðîñòàííÿ;
íåáàæàííÿ âèïóñêíèêà çíèæóâàòè 
ñâ³é îñîáèñòèé ð³âåíü ñâîáîäè;
íèçüêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿ âèïóñê-
íèê³â ÇÂÎ

Âèõ³ä íà ðèíîê 
ïðàö³ íåäîñòàò-
íüî êîìïåòåíò-
íîãî ôàõ³âöÿ 
ç çàâèùåíèìè 
î÷³êóâàííÿìè 
òà íèçüêîþ ìî-
òèâàö³ºþ

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.
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Îêðåìî ñë³ä çâåðíóòè óâàãó íà ïîì³òíå â³äñòàâàííÿ óêðà¿í-
ñüêèõ óí³âåðñèòåò³â ³ êîëåäæ³â â³ä àíàëîã³÷íèõ çàêëàä³â ðîçâèíó-
òèõ êðà¿í ó òîìó, ùî ñòîñóºòüñÿ ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ³ àêòó-
àëüíîñò³ ¿õí³õ çíàíü ³ íàâè÷îê.

Ïðè÷èíè òàêî¿ òåíäåíö³¿ ìàþòü äâîÿêèé õàðàêòåð. Ç îäíîãî 
áîêó, ïåð³îä íàï³âðîçïàäó çíàíü âàð³þºòüñÿ â³ä 2 äî 5 ðîê³â çàëåæ-
íî â³ä ñôåðè ¿õ âèíèêíåííÿ ³ çàñòîñóâàííÿ. Òóò ïðîòè îñâ³òí³õ ³í-
ñòèòóö³é âèñòóïàþòü ³íåðòí³ñòü ³ ïàñèâí³ñòü ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³-
òè. Ç ³íøîãî áîêó, óêðà¿íñüê³ óí³âåðñèòåòè çìóøåí³ ïðàöþâàòè çà 
äåðæàâíèìè ³ ãàëóçåâèìè ñòàíäàðòàìè, ÿê³ ðîçðîáëÿþòüñÿ ³ çà-
òâåðäæóþòüñÿ Ì³í³ñòåðñòâîì îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè ³ ïîâèíí³ 
óçãîäæóâàòèñÿ ç Íàö³îíàëüíèì àãåíòñòâîì ³ç çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ 
îñâ³òè (Çàêîí Óêðà¿íè ïðî âèùó îñâ³òó 2014 ð.), ùî ñóòòºâî çàòðè-
ìóº ¿õíº âïðîâàäæåííÿ ³ âåäå äî â³äñòàâàííÿ â³ä ïîòðåá îñâ³òè, ùî 
äèíàì³÷íî ðîçâèâàºòüñÿ. 

Ó ëèñòîïàä³—ãðóäí³ 2018 ð. áóëî çàòâåðäæåíî íîâ³ ñòàíäàðòè, 
ïðè÷îìó ÌÎÍ Óêðà¿íè ñâî¿ì íàêàçîì ââåëî ¿õ ó ä³þ çàäí³ì ÷èñ-
ëîì ç ïî÷àòêó 2018/2019 íàâ÷. ð. (ëèñòîïàä—ãðóäåíü 2018 ð.) 
Âîäíî÷àñ ç âåðåñíÿ 2016 ð. íàâ÷àëüí³ çàêëàäè ïðàöþâàëè çà ñàìî-
ñò³éíî ðîçðîáëåíèìè îñâ³òíüî-ïðîôåñ³éíèìè ïðîãðàìàìè. 

Ñë³ä çâåðíóòè óâàãó é íà âèìóøåíå ïðèñòîñóâàííÿ ÇÂÎ äî íå-
ñïðèÿòëèâîãî, à ³íîä³ é àãðåñèâíîãî çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà. Äî 
íåñïðèÿòëèâèõ ôàêòîð³â ñë³ä â³äíåñòè: ñêëàäíèé ³ òðóäîì³ñòêèé 
ïðîöåñ ë³öåíçóâàííÿ íîâèõ ñïåö³àëüíîñòåé, âèñîêèé ð³âåíü êî-
ðóïö³¿ â äîçâ³ëüí³é ñèñòåì³ âèùî¿ îñâ³òè, íåäîñòàòíº ô³íàíñóâàí-
íÿ, ïîøèðåííÿ àêàäåì³÷íî¿ íåäîáðî÷åñíîñò³. Âîäíî÷àñ âàæëèâó 
ðîëü â³ä³ãðàº áàæàííÿ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, à ³íîä³ ³ íåîáõ³äí³ñòü 
êîìåðö³àë³çóâàòè ñâ³é îñâ³òí³é ïðîäóêò. Âíàñë³äîê öüîãî çàêëàäè 
âèùî¿ îñâ³òè çàäîâîëüíÿþòü ïîïèò íàñåëåííÿ íà äèïëîìè (ÿê 
ôàêò ¿õ íàÿâíîñò³), àëå ïðè öüîìó í³âåëþþòü ¿õíþ ö³íí³ñòü. Íà-
ñë³äêîì ñòàëî çàïîâíåííÿ ðèíêó ïðàö³ “ô³êòèâíèìè ôàõ³âöÿìè”. 
Íàäëèøîê ôàõ³âö³â ãóìàí³òàðíîãî ïðîô³ëþ ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî 
¿õ ï³äãîòîâêà íå âèìàãàº äîðîãîãî ëàáîðàòîðíîãî îáëàäíàííÿ.

Ùå ðàç ï³äêðåñëèìî, ùî ïðîöåñè ãëîáàë³çàö³¿ òà öèôðîâ³çàö³¿ 
òðàíñôîðìóþòü íàö³îíàëüíèé ðèíîê ïðàö³, âíàñë³äîê ÷îãî ç’ÿâ-
ëÿþòüñÿ íîâ³ ïðîôåñ³¿. Ïåðåë³ê ïðîôåñ³é, ùî óâ³éøëè äî Êëàñè-
ô³êàòîðà ïðîôåñ³é, íå â³äïîâ³äàº ïðîôåñ³ÿì, ùî ³ñíóþòü íà ðèíêó 
ïðàö³ òà êîðèñòóþòüñÿ ïîïèòîì, òîæ íåîáõ³äíî àêòóàë³çóâàòè 
Êëàñèô³êàòîð ïðîôåñ³é ÄÊ 003:2010. Íà íàøó äóìêó, ÷èííèé 
êëàñèô³êàòîð äîö³ëüíî äîïîâíèòè òàêèìè ïðîôåñ³ÿìè:

— Àíàë³òèê ç ïèòàíü ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè (Information 
Security Analyst);

— Ìåíåäæåð ïðîäóêòó (Product Manage);
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— Ìåíåäæåð ïðîåêòó (Project manager);
— Ðîçðîáíèê ñàéò³â (Web developer);
— Åêñïåðò ç àíàë³çó òà îáðîáêè äàíèõ (Data Scientist);
— Òåñòóâàëüíèê (Quality Assurance engineer);
— Ïðîäóêòîâèé äèçàéíåð (Product Designer);
— Äèçàéíåð ìîá³ëüíèõ äîäàòê³â (Mobile Designer);
— Äèçàéíåð ³ãîð (Game designer).
Õàðàêòåðèñòèêà ïðîôåñ³é, ÿêèìè ïðîïîíóºòüñÿ äîïîâíèòè 

Êëàñèô³êàòîð ïðîôåñ³é, íàâåäåíà ó òàáë. 4.7

Òàáëèöÿ 4.7. Õàðàêòåðèñòèêà ïðîôåñ³é, ÿêèìè ïðîïîíóºòüñÿ äî-
ïîâíèòè Êëàñèô³êàòîð ïðîôåñ³é

Íàçâà ïðîôåñ³¿ Õàðàêòåðèñòèêà Êîä ÊÏ

Ìåíåäæåð ïðîäóêòó Â³äïîâ³äàº çà ðîçðîáêó íîâîãî ïðî-
äóêòó, äîñë³äæåííÿ ðèíêó, ïðîñó-
âàííÿ ïðîäóêòó íà íüîìó, ö³íîâó 
ïîë³òèêó, ïëàíóâàííÿ ³íäèêàòîð³â 
åôåêòèâíîñò³ ïðîäóêòó

1493

Ìåíåäæåð ïðîåêòó Â³äïîâ³äàº çà óñï³øíå âèêîíàííÿ 
ïðîåêòó, óïðàâë³ííÿ ïðîåêòîì, 
éîãî åôåêòèâí³ñòü

1493

Ðîçðîáíèê ñàéò³â Ðîçðîáëÿº ñàéòè àáî âåá-äîäàòêè 2132.2 
Àíàë³òèê ç ïèòàíü ³í-
ôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè

Çàáåçïå÷óº çáåðåæåííÿ ³íôîðìàö³¿ 2131.2

Åêñïåðò ç àíàë³çó 
òà îáðîáêè äàíèõ

Ïðàöþº ç íåñòðóêòóðîâàíèìè äà-
íèìè: çá³ð, îáðîáêà, àíàë³ç, çáåð³-
ãàííÿ

2131.2

Òåñòóâàëüíèê Çä³éñíþº òåñòóâàííÿ êîìïîíåíòà 
àáî ö³ëî¿ ñèñòåìè íà âèÿâëåííÿ ïî-
ìèëîê òà íåâ³äïîâ³äíîñòåé

2131.2

Ïðîäóêòîâèé äèçàé-
íåð

Ðîçðîáëÿº òà óäîñêîíàëþº ñïîñîáè 
âçàºìîä³¿ êîðèñòóâà÷à ç ²Ò-ïðî-
äóêòîì

2452.1

Äèçàéíåð ìîá³ëüíèõ 
äîäàòê³â 

Ðîçðîáëÿº äèçàéí äëÿ ìîá³ëüíèõ 
äîäàòê³â

2452.2

Äèçàéíåð ³ãîð Ðîçðîáëÿº êîìï’þòåðí³ òà ìîá³ëü-
í³ ³ãðè, ³ãðîâ³ ïðèñòàâêè

2452.2

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì. 

Îêðåìî¿ óâàãè çàñëóãîâóº ìîëîä³æíå áåçðîá³òòÿ â Óêðà¿í³, 
îñê³ëüêè º îäíèì ³ç ³íäèêàòîð³â ñîö³àëüíîãî ñòàíîâèùà ìîëîä³, ñòó-
ïåíÿ ¿¿ àäàïòàö³¿ íà ðèíêó ïðàö³. Öå ÿâèùå ïåðåâàæíî îáóìîâëåíî 
â³äñóòí³ñòþ äîñâ³äó ó âèïóñêíèê³â, ñêëàäí³ñòþ îòðèìàííÿ ïåðøîãî 
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ðîáî÷îãî ì³ñöÿ ³ âîäíî÷àñ ¿õíüîþ íåãîòîâí³ñòþ äî îáìåæåííÿ îñî-
áèñòî¿ ñâîáîäè òà çàâèùåíèìè î÷³êóâàííÿìè â³äíîñíî ðîáîòè. 

Îñíîâíà ïðîáëåìà â ö³é ïëîùèí³ — â³äñóòí³ñòü åôåêòèâíî¿ 
ñï³âïðàö³ á³çíåñó ç óí³âåðñèòåòàìè. Âíàñë³äîê öüîãî á³çíåñ íåîõî-
÷å áåðå ñòóäåíò³â íà ïðàêòèêó, à ÇÂÎ íå ãîòîâ³ øâèäêî çì³íþâàòè 
íàâ÷àëüí³ ïëàíè ³ ïðîãðàìè â³äïîâ³äíî äî ïîòðåá á³çíåñó. Çíèæóº 
åôåêòèâí³ñòü ÇÂÎ é ôàêòè÷íî íå íàëàãîäæåíå ïàðòíåðñòâî ç á³ç-
íåñîì. Â³äñóòí³ñòü êîìåðö³éíèõ çàìîâëåíü â³ä ï³äïðèºìñòâ íà äî-
ñë³äæåííÿ ðîáèòü íåìîæëèâèì çàëó÷åííÿ ñòóäåíò³â äî àêòóàëü-
íèõ íàóêîâî-ïðèêëàäíèõ ðîçðîáîê, âíàñë³äîê ÷îãî âîíè ïîçáàâëå-
í³ ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó.

Âîäíî÷àñ ïðîöåñ íàâ÷àëüíî¿ òà íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ òðàíñôîð-
ìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é: 
ïî-ïåðøå, ²ÊÒ çíà÷íîþ ì³ðîþ ïðèñêîðþþòü ïðîöåñ ïåðåäà÷³ 
çíàíü òà îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ; ïî-äðóãå, âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ äîçâî-
ëÿº çíèæóâàòè âèòðàòè ÷àñó íà ïîøóê ³íôîðìàö³¿ ³ äàº ìîæëè-
â³ñòü ñêîíöåíòðóâàòè ñâî¿ çóñèëëÿ íà ¿¿ âèâ÷åíí³ é îáðîáö³; ïî-
òðåòº, ²ÊÒ äîçâîëÿþòü ðîçâèâàòè íàâè÷êè, íåîáõ³äí³ â ³íôîðìà-
ö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³: âì³ííÿ îáðîáëÿòè çíà÷íèé ìàñèâ ³íôîðìàö³¿, 
ëåãêî îð³ºíòóâàòèñÿ â ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîêàõ, øâèäêî îñâîþâà-
òè íîâ³ åëåêòðîíí³ ïðîäóêòè. 

Öüîìó ñïðèÿþòü òàê³ ãëîáàëüí³ òåíäåíö³¿ â ³íôîðìàòèçàö³¿ 
ñóñï³ëüñòâà:

1. Çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ³íòåðíåò-êîðèñòóâà÷³â. Çã³äíî ç äà-
íèìè Ì³æíàðîäíîãî ñîþçó åëåêòðîçâ’ÿçêó (International Telecom-
munication Union — ITU), ê³ëüê³ñòü ³íòåðíåò-êîðèñòóâà÷³â ó ñâ³ò³ 
çðîñëà ç 400 ìëí îñ³á ó 2000 ð.1 äî 3,9 ìëðä îñ³á ó 2018 ð.2 ×àñòêà 
êîðèñòóâà÷³â ó 2018 ð. â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ ñêëàäàº 
51,2 %. Çáåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ ³íòåðíåò-ðîçðèâó ì³æ êðà¿íàìè, 
ùî çóìîâëåíî ð³âíåì ¿õíüîãî ðîçâèòêó. Ó 47 íàéìåíø ðîçâèíóòèõ 
êðà¿íàõ ñâ³òó òåìïè ïîøèðåííÿ ²íòåðíåòó íèçüê³ — 80 % íàñå-
ëåííÿ íå ìàþòü äî íüîãî äîñòóïó3.

Â Óêðà¿í³ îõîïëåííÿ íàñåëåííÿ ²íòåðíåòîì ñòàíîì íà 30 ÷åðâ-
íÿ 2018 ð. ñòàíîâèëî 93 %, òîáòî 40,9 ìëí îñ³á4. Ïðè öüîìó â 

1 MDGs 2000—2015: ICT revolution and remaining gaps: ICT Facts and 
Figures — The world in 2015 [El. resource] / ITU. — URL: http://www.itu.
int/en/ITU-D/Statistics/Pages/facts/default.aspx.

2 MIS 2018: Measuring the information society [El. resource] / ITU. — 
URL: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/
misr2018/MISR-2018-Vol-1-E.pdf.

3 Ibid.
4 Internet Stats and Facebook Usage in Europe 2018 Mid-Year Statis-

tics [El. resource] // Internet World Stats. — URL: http://www.inter-
networldstats.com/stats.htm
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2000 ð. ò³ëüêè 0,4 % íàñåëåííÿ Óêðà¿íè (200 òèñ. îñ³á) ìàëè äî-
ñòóï äî ²íòåðíåòó1. ²íòåðíåò â³äêðèâàº ìîæëèâîñò³ äëÿ äèñòàí-
ö³éíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ òà íàâ÷àííÿ, ôîðìóþ÷è ïåðåäóìîâè äëÿ 
ðîçâèòêó öèôðîâèõ ñåãìåíò³â òðóäîâîãî ³ îñâ³òíüîãî ðèíê³â. 

2. Ðîçâèòîê â³ðòóàëüíî¿ âçàºìîä³¿. Â³ðòóàëüíà âçàºìîä³ÿ ðîç-
âèâàº íîâ³, íåîáõ³äí³ â ³íôîðìàö³éíîìó ñåðåäîâèù³ íàâè÷êè, òàê³ 
ÿê êîìàíäíà ðîáîòà, äèíàì³÷íà âçàºìîä³ÿ; îð³ºíòàö³ÿ â ³íôîðìà-
ö³éíèõ ïîòîêàõ, ïðèéíÿòòÿ øâèäêèõ ð³øåíü, ðîáîòà ç³ çíà÷íèì 
ìàñèâîì äàíèõ. Ïðèêëàäîì òàêî¿ âçàºìîä³¿ º ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, 
ïðîôåñ³éí³ ãðóïè, íàâ÷àëüí³ ïëàòôîðìè. Ñåðåä óêðà¿íö³â ñòàíîì 
íà 30 ÷åðâíÿ 2018 ð. ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â Facebook ñòàíîâèëà 
2,9 ìëí îñ³á (27,8 %)2. Ïðè öüîìó ñë³ä â³äçíà÷èòè òåíäåíö³þ äî 
³íòåãðàö³¿ ñîö³àëüíèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ ìåðåæ. Öå äàº ìîæëèâ³ñòü 
êîðèñòóâà÷åâ³ îòðèìóâàòè ñóêóïíó ³íôîðìàö³þ, ìàñøòàáóâàòè 
ñâî¿ áëîãè ³ ïîñòè òà áóòè âï³çíàâàíèì â ³íôîðìàö³éíîìó ïðî-
ñòîð³.

3. Çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ öèôðîâèõ àáîðèãåí³â. Ó 2013 ð. ê³ëü-
ê³ñòü öèôðîâèõ àáîðèãåí³â ó ñâ³ò³ ñêëàëà 363 ìëí îñ³á, àáî 5,2 % 
íàñåëåííÿ âñüîãî ñâ³òó (ITU, 2013)3. Íåð³âí³ñòü ó âèêîðèñòàíí³ ²í-
òåðíåòó çà â³êîâîþ îçíàêîþ çáåð³ãàºòüñÿ, çîêðåìà ÷àñòêà îñ³á ó 
â³ö³ 15—25 ðîê³â ïåðåâèùóº 70 %, íàòîì³ñòü ñåðåäíº çíà÷åííÿ çà 
âñ³ìà â³êîâèìè êàòåãîð³ÿìè ñòàíîâèòü áëèçüêî 48 %4. Äëÿ ìîëî-
äîãî ïîêîë³ííÿ õàðàêòåðí³ òàêè âèäè âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó: 
ïîøóê ³íôîðìàö³¿; ñï³ëêóâàííÿ â ìåðåæ³; îáì³í ôàéëàìè, êîäà-
ìè; îðãàí³çàö³ÿ âçàºìîä³¿ (íàïðèêëàä ôëåøìîáè); ñòâîðåííÿ 
ñâî¿õ ñàéò³â; âåäåííÿ îñîáèñòèõ áëîã³â; êîìåíòàð³ ïîä³é, ïåðåãëÿä 
â³äåîðîëèê³â, ³ãðè îíëàéí, ñàìîíàâ÷àííÿ.

Øâèäêèé ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíîëîã³é òà ¿õ ïðîíèêíåííÿ ó 
âñ³ ñôåðè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ çóìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü íà-
â÷àííÿ ïðîòÿãîì óñüîãî æèòòÿ òà âïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíèõ ïðî-
ãðàì ó ñèñòåìó îñâ³òè. Â³êîâèé ðîçðèâ ó öèôðîâèõ íàâè÷êàõ âè-
êîðèñòàííÿ ²ÊÒ íàâåäåíî ó òàáë. 4.8.

1 MDGs 2000-2015: ICT revolution and remaining gaps: ICT Facts and 
Figures — The world in 2015 (2015) [El. resource] / ITU. — URL: http://
www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/facts/default.aspx

2 Internet Stats and Facebook Usage in Europe 2018 Mid-Year Statistics 
[El. resource] / Internet World Stats. — URL: http://www.internetworld-
stats.com/stats.htm.

3 MIS 2013. Measuring the information society [El. resource] / ITU. — 
URL: http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/
mis2013/MIS2013_infographics_3.pdf.

4 MIS 2017. Measuring the information society. [El. resource] / ITU. — URL: 
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/mis2017.aspx.
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Òàáëèöÿ 4.8. Â³êîâ³ â³äì³ííîñò³ ó íàâè÷êàõ âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ

Íàâè÷êè çà òèïàìè ×àñòêà îñ³á ó â³ö³ 
15—24 ðîê³â, %

×àñòêà îñ³á ó â³ö³ 
25—74 ðîê³â, %

Áàçîâ³
Â³äïðàâêà åëåêòðîííèõ ëèñò³â 
ç âêëàäåíèìè ôàéëàìè 84 56
Êîï³þâàííÿ àáî ïåðåì³ùåííÿ 
ôàéë³â 81 51
Âèêîðèñòàííÿ ³íñòðóìåíò³â êîï³þ-
âàííÿ òà âñòàâêè 79 47
Ïåðåñèëàííÿ ôàéë³â ì³æ êîì-
ï’þòåðîì òà ³íøèìè ïðèñòðîÿìè 78 46

Ñòàíäàðòí³
Ïîøóê, çàâàíòàæåííÿ, ³íñòàëÿö³ÿ, 
íàëàøòóâàííÿ ïðîãðàìíîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ 67 35
Ï³äêëþ÷åííÿ òà ³íñòàëÿö³ÿ íîâèõ 
ïðèñòðî¿â 66 37
Ñòâîðåííÿ åëåêòðîííèõ ïðåçåíòàö³é 62 26
Âèêîðèñòàííÿ îñíîâíèõ àðèôìå-
òè÷íèõ ôîðìóë â åëåêòðîííèõ 
òàáëèöÿõ 60 35

Ïðîñóíóò³
Íàïèñàííÿ êîìï’þòåðíèõ ïðîãðàì 12 5

Äæåðåëî: MIS 2018: Measuring the information society [El. resource] / 
ITU — URL: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publi-
cations/misr2018/MISR-2018-Vol-1-E.pdf.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî çíà÷í³ â³äì³ííîñò³ ó ð³âí³ âîëîä³ííÿ 
öèôðîâèìè íàâè÷êàìè ì³æ ïîêîë³ííÿìè, çîêðåìà ðîçðèâ ó áàçî-
âèõ íàâè÷êàõ äîñÿãàº 30 â³äñîò. ï., ó ñòàíäàðòíèõ — 40 â³äñîò. ï. 

Îòæå, ìîæåìî êîíñòàòóâàòè öèôðîâèé ðîçðèâ ó íàâè÷êàõ çà 
â³êîâèìè êàòåãîð³ÿìè. Öå çóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü óïðîâàäæåííÿ 
ñïåö³àëüíèõ ïðîãðàì ³ç öèôðîâî¿ ãðàìîòíîñò³ äëÿ îñ³á ñòàðøîãî 
â³êó òà ïîøèðåííÿ ïðîãðàì “Öèôðîâîãî ï³äïðèºìíèöòâà” äëÿ 
ð³çíèõ â³êîâèõ êàòåãîð³é

4. Çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ìîá³ëüíèõ ïðèñòðî¿â ó êîðèñòóâà÷³â. 
Çã³äíî ç äàíèìè Ì³æíàðîäíî¿ ñï³ëêè åëåêòðîçâ’ÿçêó (ITU, 2018), 
¾ íàñåëåííÿ ìàþòü ìîá³ëüí³ òåëåôîíè, ïðîòå äëÿ íàéìåíø ðîçâè-
íóòèõ êðà¿í öåé ïîêàçíèê ñòàíîâèòü ò³ëüêè 56 %1. Ìîá³ëüí³ ïðè-

1 MIS 2018: Measuring the information society [El. resource] / ITU. — 
URL: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/
misr2018/MISR-2018-Vol-1-E.pdf.
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ñòðî¿, çàâäÿêè ¿õ êîìïàêòíîñò³, à òàêîæ íàÿâíîñò³ äîñòóïíèõ 
Wi-Fi-ìåðåæ äàþòü ìîæëèâ³ñòü ìàòè ïîñò³éíèé äîñòóï äî ²íòåð-
íåòó íà âóëèö³, â êàôå, ì³ñüêîìó ïàðêó.

5. Óïðîâàäæåííÿ øèðîêîñìóãîâîãî ìîá³ëüíîãî ïîêðèòòÿ 5G. 
Ãîëîâíèì ÷èííèêîì òóò ñòàíå íå øâèäê³ñòü, à íàä³éí³ñòü òà ìîæ-
ëèâ³ñòü ï³äëàøòîâóâàòèñÿ ï³ä âèìîãè êîíêðåòíèõ ìîá³ëüíèõ äî-
äàòê³â. Òîáòî ìåðåæà 5G áóäå ä³ëèòè ìåðåæó íà ñåãìåíòè ï³ä ð³çí³ 
ïîòðåáè. Öå äàñòü ìîæëèâ³ñòü çíà÷í³é ê³ëüêîñò³ ñïîæèâà÷³â åôåê-
òèâíî âèêîðèñòîâóâàòè îäíî÷àñíî ð³çí³ äîäàòêè. Òàêèì ÷èíîì, 
âëàñíèê ìîá³ëüíîãî ïðèñòðîþ îòðèìàº íîâó ÿê³ñòü êîðèñòóâàííÿ 
ìîá³ëüíèìè äîäàòêàìè, çîêðåìà îñâ³òí³ìè ïðîãðàìàìè. 

Öå ñïðèÿòèìå ôîðìóâàííþ íîâî¿ ìîá³ëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, 
ùî ñòàíå îñíîâîþ äëÿ ñâ³òîâî¿ öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, òðàíñ-
ôîðìóº âñ³ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Çà ïðîãíîçàìè Ericsson, äî 
2026 ð. çàïóñê ñòàíäàðòó ï’ÿòîãî ïîêîë³ííÿ ïðèâåäå äî âèíèêíåí-
íÿ çîâñ³ì íîâîãî ðèíêó îáñÿãîì 582 ìëðä äîë. ÑØÀ íà ãëîáàëüíî-
ìó ð³âí³1. Çàïóñê ïåðøèõ ïîâíîö³ííèõ ìåðåæ 5G ó ñâ³ò³ ïëàíóºòü-
ñÿ ó 2020 ð. 

6. Íîâèì íàïðÿìîì, ùî ñòàíå ìîæëèâèì çàâäÿêè ìåðåæ³ 5G, 
ñòàíå ³íòåðíåò íàâè÷îê (Internet of skills). ²íòåðíåò íàâè÷îê äî-
çâîëÿº ëþäÿì âçàºìîä³ÿòè â ðåàëüíîìó ÷àñ³ íà âåëèêèõ â³äñòàíÿõ 
— ÿê ì³æ ñîáîþ, òàê ³ ç ìàøèíàìè. Ïðèêëàäîì çàñòîñóâàííÿ ìî-
æå áóòè â³ääàëåíå ³íòåðàêòèâíå íàâ÷àííÿ, çàâäÿêè ïîºäíàííþ 
ìåòîä³â ìàøèííî¿ âçàºìîä³¿ òà ðîçøèðåííþ êîìóí³êàö³éíèõ 
ìîæëèâîñòåé2. Òàê³ ñèñòåìè ðåàë³çóþòü ìîæëèâ³ñòü âçàºìîä³¿ 
ëþäèíè ç ðîáîòîì, â³ðòóàëüíèìè ïðèñòðîÿìè, øòó÷íèì ³íòå-
ëåêòîì. 

7. Â³äêðèòå ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ — ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åí-
íÿ ç â³äêðèòèì âèõ³äíèì êîäîì. Âèõ³äíèé êîä òàêèõ ïðîãðàì äî-
ñòóïíèé äëÿ ïåðåãëÿäó, âèâ÷åííÿ òà çì³íè, ùî äîçâîëÿº êîðèñòó-
âà÷åâ³ áðàòè ó÷àñòü ó äîîïðàöþâàíí³ â³äêðèòî¿ ïðîãðàìè. Öå, ó 
ñâîþ ÷åðãó, çóìîâèëî “ïîë³òèêó â³äêðèòèõ äâåðåé” — íîâó òåí-
äåíö³þ ñó÷àñíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. Ïîë³òèêó äîñòóï-
íîñò³ òà â³äêðèòîñò³ ñâî¿õ ðîçðîáîê çàñòîñîâóº âñå á³ëüøà ê³ëü-
ê³ñòü îðãàí³çàö³é.

1 Ùî òàêå 5G і ÿê ìåðåæ³ íîâîãî ïîêîë³ííÿ çì³íÿòü ñâ³ò : ëåêòîð³é 
[Åë. ðåñóðñ] / Î. Áîíäàðºâ // ÍÂ. — 2017. — 8 êâ³òíÿ. — Ðåæèì äîñòóïó: 
https://techno.nv.ua/ukr/popscience/lektorij-shcho-take-5g-i-merezhi-
novogo-pokolinnja-zminjat-svit-938166.html.

2 Five technology trends augmenting the connected society (2018) [El. 
resource] / Ericsson. — URL: https://www.ericsson.com/en/ericsson-tech-
nology-review/archive/2018/technology-trends-2018#2theemergenceofth
einternetofskills.
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Òàêèì ÷èíîì, îêðåñëåí³ âèùå òåíäåíö³¿ âèçíà÷àþòü ðîçâèòîê 
öèôðîâèõ ñåãìåíò³â ðèíê³â ïðàö³ ³ îñâ³òè. Öèôðîâèé ñåãìåíò ðèí-
êó âèùî¿ îñâ³òè ïðåäñòàâëåíèé îíëàéíîâèìè êóðñàìè ó ôîðì³ çàî÷-
íî¿ îñâ³òè ïðè óí³âåðñèòåòàõ, à òàêîæ ìàñîâèìè â³äêðèòèìè 
îíëàéí-êóðñàìè (ÌÂÎÊ). Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü óêðà¿íñüêèõ óí³âåðñè-
òåò³â ïðîïîíóþòü îíëàéí-íàâ÷àííÿ, ³íòåãðóþ÷è éîãî â çàî÷í³ ïðî-
ãðàìè. Ìàñîâ³ â³äêðèò³ îíëàéí-êóðñè â Óêðà¿í³ ïðåäñòàâëåí³ ïðî-
åêòàìè “Ïðîìåòåóñ”, “EdEra”. “Ïðîìåòåóñ”1 çàïóùåíî â 2014 ð., 
ïðîåêò ïðîïîíóº ê³ëüêà ïðîãðàì ÊÍÓ ³ì. Òàðàñà Øåâ÷åíêà, Êèºâî-
Ìîãèëÿíñüêî¿ àêàäåì³¿, Óêðà¿íñüêîãî êàòîëèöüêîãî óí³âåðñèòåòó 
òà Ëüâ³âñüêî¿ ²Ò-øêîëè (LITS). Îíëàéí-ñòóä³ÿ “EdEra” ïðîïîíóº 
“îíëàéí-êóðñè ïîâíîãî öèêëó â³ä ëåêö³é äî êíèæîê”2.

Ïðî ïåðñïåêòèâí³ñòü òàêîãî íàâ÷àííÿ ñâ³ä÷àòü äàí³ çâ³òó êîì-
ïàí³¿ Docebo: ì³ñòê³ñòü ðèíêó åëåêòðîííîãî íàâ÷àííÿ (E-Learning) 
äî 2023 ð. äîñÿãíå 65,4 ìëðä äîë. ÑØÀ3. Çà åêñïåðòíèìè îö³íêà-
ìè, îñíîâíèìè òåíäåíö³ÿìè ðèíêó åëåêòðîííîãî íàâ÷àííÿ º: ãåé-
ì³ô³êàö³ÿ íàâ÷àííÿ, âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é â³ðòóàëüíî¿ òà äî-
ïîâíåíî¿ ðåàëüíîñò³, ì³êðîëåðí³íã (êîðîòêå íàâ÷àííÿ), íàâ÷àííÿ 
âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ, âèêîðèñòàííÿ ÷àò-áîò³â ïðè ñï³ëêóâàíí³ 
ç³ ñëóõà÷àìè, ñîö³àëüíå íàâ÷àííÿ. 

Öèôðîâèé ðèíîê ïðàö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ âçàºìîä³ºþ íà â³äñòà-
í³ ïðàö³âíèê³â ³ ðîáîòîäàâö³â ó ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³. Ðîáîòî-
äàâö³ çàö³êàâëåí³ â îòðèìàíí³ öèôðîâîãî ïðîäóêòó. Ï³äãîòîâêà ôà-
õ³âö³â, çäàòíèõ ðîçðîáèòè öèôðîâèé ïðîäóêò â³äïîâ³äíî äî âèìîã 
ðîáîòîäàâö³â, º íàãàëüíèì çàâäàííÿì ñó÷àñíèõ íàö³îíàëüíèõ ÇÂÎ. 

Âèêëàäåíå âèùå äàº ìîæëèâ³ñòü ïðèïóñòèòè àêòèâíèé ðîçâè-
òîê öèôðîâèõ ñåãìåíò³â ðèíê³â îñâ³òí³õ ïîñëóã ³ ïðàö³ òà ñïðîãíî-
çóâàòè òàê³ òåíäåíö³¿ ¿õ òðàíñôîðìàö³¿. 

1. Äëÿ îáîõ ðèíê³â õàðàêòåðíèì áóäå çàì³ùåííÿ òðàäèö³éíèõ 
ôîðì (çàéíÿòîñò³ òà íàâ÷àííÿ) íà öèôðîâ³ é ïåðåíåñåííÿ ì³ñöÿ 
âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ðèíê³â çà ìåæ³ àóäèòîð³é ³ ï³äïðèºìñòâ. Óñå 
á³ëüøå óí³âåðñèòåò³â áóäóòü ïðîïîíóâàòè çì³øàí³ ôîðìè íàâ÷àí-
íÿ (àóäèòîðí³ + îíëàéí-íàâ÷àííÿ). Çãîäîì àêöåíò óñå á³ëüøå çì³-
ùóâàòèìåòüñÿ íà îíëàéí-íàâ÷àííÿ, çà âèíÿòêîì ñïåö³àëüíîñòåé, 
ÿê³ ïîòðåáóþòü ðîáîòè â ëàáîðàòîð³ÿõ.

Äëÿ ðèíêó ïðàö³ õàðàêòåðíèì áóäå çá³ëüøåííÿ âèêîðèñòàííÿ 
á³çíåñîì öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³. Òàêà çàéíÿò³ñòü â³äêðèâàº çíà÷í³ 

1 Prometheus (2019) [El. resource]. — URL: https://prometheus.
org.ua/.

2 EdEra (2019) [El. resource]. — URL: https://www.ed-era.com/about/.
3 E-Learning Market. Global Outlook and Forecast 2018—2023 [El. re-

source] / Docebo. — URL: https://www.arizton.com/market-reports/
e-learning-market#.



187

ìîæëèâîñò³ äëÿ á³çíåñó, îñê³ëüêè çàáåçïå÷óº çíà÷íå çíèæåííÿ 
âèòðàò íà ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü òà ñîö³àëüíå çàáåçïå÷åííÿ 
ñï³âðîá³òíèê³â. Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü äàº äîäàòêîâ³ ìîæëèâîñò³ 
äëÿ ñàìèõ ñï³âðîá³òíèê³â — âîíè îòðèìóþòü íîâèé ð³âåíü ñâîáî-
äè. Öå ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ñâîáîäó âèáîðó ðîáîòîäàâöÿ, çàâäàíü, 
ãðàô³êà ðîáîòè ³ â³äïî÷èíêó, ùî, çâè÷àéíî, íåñå âåëèê³ ðèçèêè ³ 
çíà÷íó â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Êð³ì òîãî, íîâîþ òåíäåíö³ºþ ñòàíå öèô-
ðîâà ì³ãðàö³ÿ, ÿêà âèÿâëÿºòüñÿ ó âèêîíàíí³ ðîáîòè äëÿ ï³äïðè-
ºìñòâà, ùî çíàõîäèòüñÿ â áóäü-ÿê³é òî÷ö³ ñâ³òó, áåç ô³çè÷íîãî ïå-
ðåì³ùåííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè.

2. Àêòèâíî ðîçâèâàòèìåòüñÿ ³íòåðàêòèâíà ³íôîðìàö³éíà ³íô-
ðàñòðóêòóðà, âèêîðèñòàííÿ ÿêî¿ äàº íèçêó ïåðåâàã: åêîíîì³þ ÷àñó, 
âåëèêó øâèäê³ñòü îáðîáêè ³íôîðìàö³¿, çíèæåííÿ âèòðàò, äîñòóï ç 
áóäü-ÿêî¿ òî÷êè, â³äêðèò³ñòü ³ çíà÷íèé ìàñèâ ³íôîðìàö³¿, çàáåç-
ïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ ¿¿ ñóá’ºêòàìè. Ñüîãîäí³ 
³íôîðìàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà ïðåäñòàâëåíà ôð³ëàíñ-á³ðæàìè, 
ïðîôåñ³éíèìè ìåðåæàìè, åëåêòðîííèìè ïëàò³æíèìè ñèñòåìàìè, 
åëåêòðîííèìè êîíñàëòèíãîâèìè ñèñòåìàìè, ïëàòôîðìàìè 
îíëàéí-îñâ³òè.

3. Ñïîñòåð³ãàòèìåòüñÿ ïîøèðåííÿ öèôðîâî¿ ³íòåãðàö³¿. Ãëî-
áàëüí³ñòü òà àêòèâíèé ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíîëîã³é, ç îäíîãî 
áîêó, ñïðèÿòèìóòü ï³äâèùåííþ êîíêóðåíö³¿ ì³æ ó÷àñíèêàìè íà 
êîæíîìó ç ðèíê³â, à ç ³íøîãî — çóìîâëÿòü ïîñèëåííÿ âçàºìîä³¿ 
ÇÂÎ ³ á³çíåñó. Öÿ òåíäåíö³ÿ ïîâ’ÿçàíà ç ï³äâèùåííÿì ³ííîâàö³é-
íîñò³ óí³âåðñèòåò³â, ùî º âèìîãîþ ñó÷àñíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ åêîíî-
ì³êè, ÿêà ðîçêðèâàºòüñÿ ó äâîõ àñïåêòàõ: 1) çàñòîñóâàííÿ ³ííîâà-
ö³éíèõ, ³íòåðàêòèâíèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àííÿ ñôîðìóº íîâå ïîêî-
ë³ííÿ ôàõ³âö³â, ÿê³ âîëîä³þòü ñïåöèô³÷íèìè íàâè÷êàìè ðîáîòè 
íà öèôðîâîìó ñåãìåíò³ ðèíêó ïðàö³; 2) ³íòåãðàö³ÿ ÇÂÎ òà á³çíåñó 
ç ìåòîþ ïðîâåäåííÿ ñï³ëüíèõ ÍÄÄÊÐ. Îñíîâíèìè íàïðÿìêàìè 
ñï³âïðàö³ º: êîíñóëüòóâàííÿ á³çíåñó, ïðîâåäåííÿ ñï³ëüíèõ äîñë³-
äæåíü, ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü íà çàìîâëåííÿ á³çíåñó, ðîçðîáêà 
òà ï³äòðèìêà ñòóäåíòñüêèõ ñòàðòàï-ïðîåêò³â, âïðîâàäæåííÿ ñèñ-
òåìè íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ. Ôîðìàìè ðåàë³çàö³¿ òàêî¿ ñï³â-
ïðàö³ ìîæóòü áóòè âèðîáíè÷î-íàóêîâèé êëàñòåð, öåíòð ³ííîâàö³é 
òà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, öåíòð òðàíñôåðó òåõíîëîã³é. 

Âîäíî÷àñ íàëàãîäæåííþ ñï³âïðàö³ ì³æ óí³âåðñèòåòàìè òà á³ç-
íåñîì ìîæóòü ïåðåøêîäæàòè òàê³ áàð’ºðè: ð³çí³ ö³íí³ñí³ îð³ºíòè-
ðè á³çíåñó òà óí³âåðñèòåòó, áþðîêðàòè÷í³ ñêëàäíîù³ â îáîõ ñòðóê-
òóðàõ, íåäîñòàòíÿ ãíó÷ê³ñòü òà àäàïòèâí³ñòü óí³âåðñèòåò³â. ²í-
ñòðóìåíòîì ãàðìîí³çàö³¿ ñï³âïðàö³ óí³âåðñèòåò³â òà á³çíåñó 
ìîæóòü ñòàòè ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ ñèñòåìè, ùî ñïðîñòÿòü 
âçàºìîä³þ òà ì³í³ì³çóþòü âïëèâ ïåðåøêîä. 
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Íîâèìè ñôåðàìè ñï³âïðàö³ ìàþòü ñòàòè öèôðîâ³ ïðîåêòè, çîê-
ðåìà ó ñôåðàõ âçàºìîä³¿ ëþäèíè ³ ìàøèíè, ³íòåðíåòó ðå÷åé, ³íòåð-
íåòó íàâè÷îê, ê³áåð-ô³çè÷í³ ñèñòåìè. 

Îäí³ºþ ç íàéá³ëüø åôåêòèâíèõ òà ö³êàâèõ ñôåð äëÿ ñï³âïðàö³ 
çàêëàä³â îñâ³òè òà á³çíåñó º ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ òà ðåàë³çàö³¿ 
ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ ðåã³îíó — ñèñòåìè ³ííîâàö³éíèõ ð³øåíü ó 
ñôåð³ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òåðèòîð³é.

Ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³ÿ — ï³äõ³ä, ùî ïåðåäáà÷àº àðãóìåíòîâàíå 
âèçíà÷åííÿ ñóá’ºêòàìè ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó â ðàìêàõ ðåã³î-
íàëüíî¿ ñòðàòåã³¿ îêðåìèõ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé òà çàâäàíü ³ç ðîçâèò-
êó âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ìàþòü ³ííîâàö³éíèé ïîòåí-
ö³àë ç óðàõóâàííÿì êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ðåã³îíó òà ñïðèÿþòü 
òðàíñôîðìàö³¿ ñåêòîð³â åêîíîì³êè â á³ëüø åôåêòèâí³1. 

Ñòðàòåã³ÿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ (3S) ìàº íà ìåò³ âèá³ð ïð³îðèòå-
ò³â ³ ñòèìóëþâàííÿ ¿õ ðîçâèòêó òà áàçóºòüñÿ íà òðüîõ àñïåêòàõ:

— êîíöåíòðàö³ÿ ðåñóðñ³â;
— êîíöåíòðàö³ÿ çóñèëü: îð³ºíòàö³ÿ ³íâåñòèö³é íà êëþ÷îâ³ 

ïð³îðèòåòè (äîñë³äæåííÿ òà ³ííîâàö³¿, ²ÊÒ, ï³äâèùåííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ÌÑÏ, ï³äòðèìêà ïåðåõîäó äî íèçüêîâóãëåöå-
âî¿ åêîíîì³êè);

— êîíöåíòðàö³ÿ âèòðàò (ô³íàíñîâà ï³äòðèìêà “òî÷îê çðî-
ñòàííÿ”)2.

Ñï³âïðàöÿ â ðàìêàõ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ º âçàºìîâèã³äíîþ äëÿ 
á³çíåñó òà çàêëàä³â îñâ³òè. Öþ òåçó ï³äòâåðäæóþòü òàê³ ì³ðêóâàííÿ: 

1) ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿ 3S ñòâîðþº óìîâè äëÿ äîâ³ëüíîãî òà ³í-
òó¿òèâíîãî ïðîäóêóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ çíàíü. ²íòó¿òèâíå ñòâîðåí-
íÿ ñòðàòåã³÷íèõ çíàíü ïîëÿãàº ó âèïàäêîâîìó ïåðåò³êàíí³ çíàíü ç 
îäí³º¿ ãàëóç³ â ³íøó. Äîâ³ëüíå ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ çíàíü ïå-
ðåäáà÷àº ¿õ ñòâîðåííÿ òà ñâ³äîìîãî âèêîðèñòàííÿ çà ðàìêàìè âè-
çíà÷åíèõ ïðåäìåòíèõ ãàëóçåé3. Öå äîçâîëÿº ï³äïðèºìñòâàì òà çà-
êëàäàì âèùî¿ îñâ³òè îòðèìóâàòè äîäàòêîâèé ïðèáóòîê, ï³äâèùó-

1 Ïîðÿäîê ðîçðîáëåííÿ Äåðæàâíî¿ ñòðàòåã³¿ ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó 
Óêðà¿íè ³ ïëàíó çàõîä³â ç ¿¿ ðåàë³çàö³¿, à òàêîæ ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó 
òà îö³íêè ðåçóëüòàòèâíîñò³ ðåàë³çàö³¿ çàçíà÷åíèõ Ñòðàòåã³¿ ³ ïëàíó 
çàõîä³â : çàòâåðäæåíî Ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 
11.11.2015 ¹ 931 [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/931-2015-%D0%BF.

2 Smart specilisation platform [El. resource] // S3platform. — URL: 
http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/home.

3 Êàðàÿííèñ Ý. ×åòûðåõçâåííàÿ ñïèðàëü èííîâàöèé è “Óìíàÿ ñïå-
öèàëèçàöèÿ”: ïðîèçâîäñòâî çíàíèé è íàöèîíàëüíàÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü / Ý. Êàðàÿííèñ, Ý. Ãðèãîðóäèñ // Ôîðñàéò. — 2016. — ¹ 10 (1). — 
Ñ. 31—42.
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âàòè ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ðîçøèðþâàòè ñâîþ í³øó 
íà ðèíêó;

2) çàêëàäè âèùî¿ òà ôàõîâî¿ îñâ³òè íàëàøòîâàí³ íà ï³äãîòîâêó 
ôàõ³âö³â ñàìå äëÿ ðåã³îíó, äî ÿêîãî ìàþòü òåðèòîð³àëüíó ïðè-
â’ÿçêó. À ï³äïðèºìö³ çàö³êàâëåí³ â óòðèìàíí³ ôàõ³âö³â ó ðåã³îí³ 
ã³äíèìè óìîâàìè òà îïëàòîþ ïðàö³. Öå ñòèìóëþº ðîçâèòîê ðåã³î-
íàëüíî¿ åêîíîì³êè, ñïðèÿº çìåíøåííþ â³äïëèâ ìîëîä³ â ³íø³ ðå-
ã³îíè òà êðà¿íè é çàáåçïå÷óº åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ òà âçàº-
ìîä³þ ðåã³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ òà ðåã³îíàëüíèõ çàêëàä³â îñâ³-
òè. Çáàëàíñóâàííÿ ³íòåðåñ³â ìîæëèâå çà óìîâè çàïðîâàäæåííÿ 
ãíó÷êîãî ³ àäàïòèâíîãî ï³äõîäó äî ôîðìóâàííÿ îñâ³òí³õ ïðîãðàì 
çàêëàäàì ç óðàõóâàííÿì çàïèò³â ðåã³îíàëüíèõ á³çíåñ-ñòðóêòóð òà 
âïðîâàäæåííÿ êîðîòêîñòðîêîâèõ ïðîãðàì äëÿ åêîíîì³÷íî àêòèâ-
íîãî íàñåëåííÿ â ðàìêàõ êîíöåïö³¿ íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ;

3) íàóêîâî-ïðèêëàäí³ ðîçðîáêè, ³ííîâàö³éí³ ð³øåííÿ, ùî ìî-
æóòü ãåíåðóâàòèñÿ ñï³ëüíèìè çóñèëëÿìè ïðåäñòàâíèê³â á³çíåñó 
òà îñâ³òè, — öå âàæëèâèé ñòèìóë ðîçâèòêó ðåã³îíàëüíî¿ åêîíîì³-
êè. Îñíîâíèìè ³íñòðóìåíòàìè òóò º ñòâîðåííÿ òåõíîïàðê³â, á³ç-
íåñ-³íêóáàòîð³â, öåíòð³â ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü, êðåàòèâíèõ 
ïðîñòîð³â íà áàç³ ÇÂÎ; 

4) öèôðîâ³çàö³ÿ á³çíåñ-ïðîöåñ³â òà íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó äîïî-
ìîæå ñïðîñòèòè âçàºìîä³þ ì³æ ó÷àñíèêàìè òà ðîçâèíóòè öèôðî-
âó ðåã³îíàëüíó ñòðóêòóðó;

5) ï³äòðèìêà ì³ñöåâîãî íàñåëåííÿ, àêòèâíî¿ ãðîìàäñüêîñò³ çà-
áåçïå÷èòü ëîÿëüí³ñòü òà ãîòîâí³ñòü ñïðèéìàòè çì³íè, çóìîâëåí³ 
ðîçâèòêîì ðåã³îíó.

4. Ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíîëîã³é âèñóâàº íîâ³ âèìîãè äî îñâ³ò-
íüîãî, êâàë³ô³êàö³éíîãî òà ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ëþäñüêèõ ðåñóð-
ñ³â, ðîçâèâàþ÷è òèì ñàìèì ³ííîâàö³éíèé ëþäñüêèé êàï³òàë. Çðî-
çóì³ëî, ùî íîñ³¿ ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó ïîâèíí³ ìàòè 
âèñîêèé ð³âåíü ³íòåëåêòó ³ öèôðîâ³ íàâè÷êè. Îäíàê öüîãî íåäî-
ñòàòíüî. Âèçíà÷àþ÷è êîìïåòåíö³¿ ³ííîâàö³éíîãî ïðàö³âíèêà, ìè 
âèõîäèìî ç òåçè, “ùî ëþäèíà ïîâèííà áóòè ðîçóìí³øîþ çà 
êîìï’þòåð”. Òîáòî ïðàö³âíèê ïîâèíåí ïîºäíóâàòè ³íòó¿òèâíå ³ ëî-
ã³÷íå ìèñëåííÿ, ïðîäóêóâàòè íîâàö³¿, âì³òè ïðèéìàòè íåïðîãðà-
ìîâàí³ ð³øåííÿ, øâèäêî íàâ÷àòèñÿ, ëåãêî çàñâîþâàòè íîâ³ òåõíî-
ëîã³¿ òà ïðîäóêóâàòè íîâ³ çíàííÿ.

Çã³äíî ³ç ïðîãíîçàìè Ò. Ôðåÿ1, äî 2030 ð. ó ñâ³ò³ çíèêíå á³ëüø 
í³æ 2 ìëðä “òðàäèö³éíèõ” ðîáî÷èõ ì³ñöü, ÿê³ çàì³íÿòü íîâ³, çà-
òðåáóâàí³ öèôðîâèì ñóñï³ëüñòâîì. Â³í âèä³ëÿº 14 íàâè÷îê, íåîá-

1 Frey T. 162 Future Jobs: Preparing for Jobs that Don’t Yet Exist [El. 
resource] / Thomas Frey. — URL: http://www.futuristspeaker.com/
2014/03/162-future-jobs-preparing-for-jobs-that-dont-yet-exist/.
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õ³äíèõ ó íîâîìó ñóñï³ëüñòâ³. Ñåðåä íèõ: óì³ííÿ àäàïòóâàòèñÿ äî 
íîâîãî ñåðåäîâèùà, çíàõîäèòè ïðîáëåìí³ òî÷êè, ðîçðîáëÿòè 
åôåêòèâí³ ìåõàí³çìè çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, íàëàãîäæóâàòè ïðîöå-
ñè, ðîçðîáëÿòè íîâ³ òåîð³¿ òîùî. Òàêîæ Ò. Ôðåé ðîçðîáèâ êëàñèô³-
êàòîð 162 íîâèõ ïðîôåñ³é çà 11 ñôåðàìè ä³ÿëüíîñò³ â öèôðîâîìó 
ñóñï³ëüñòâ³ (äèâ. äîäàòîê Ë).

Íàçâàí³ âèùå íàâè÷êè ìîæíà ñôîðìóâàòè, ò³ëüêè âèêîðèñòî-
âóþ÷è öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â. Â Óêðà¿í³ íà ñüî-
ãîäí³ ñòâîðåí³ ïåðåäóìîâè äëÿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â öèôðîâî¿ ôîð-
ìàö³¿. Çã³äíî ç äàíèìè äîñë³äæåííÿ Top$dev1, ó 2016 ð. ó Top10 
óí³âåðñèòåò³â Ñõ³äíî¿ ªâðîïè, ñòóäåíòè ÷è âèïóñêíèêè ÿêèõ âè-
êîíóþòü àóòñîðñ-çàìîâëåííÿ ó ñôåð³ ²Ò, óâ³éøëè ø³ñòü óêðà¿í-
ñüêèõ óí³âåðñèòåò³â, òðè ðîñ³éñüêèõ, îäèí á³ëîðóñüêèé. Ñåðåä 
óêðà¿íñüêèõ ÇÂÎ 1-øå ì³ñöå ïîñ³äàº Íàö³îíàëüíèé òåõí³÷íèé 
óí³âåðñèòåò Óêðà¿íè “Êè¿âñüêèé ïîë³òåõí³÷íèé ³íñòèòóò”; 2-ãå — 
Õàðê³âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ðàä³îåëåêòðîí³êè; 5-òå — 
Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò “Ëüâ³âñüêà ïîë³òåõí³êà”; 6-òå — Çàïî-
ð³çüêèé íàö³îíàëüíèé òåõí³÷íèé óí³âåðñèòåò; 10-òå — Íàö³î-
íàëüíèé òåõí³÷íèé óí³âåðñèòåò “Õàðê³âñüêèé ïîë³òåõí³÷íèé 
³íñòèòóò” (äèâ. äîäàòîê Ì). 

Âîäíî÷àñ ç êîæíèì ðîêîì ïðèøâèäøóþòüñÿ òåìïè ñòàð³ííÿ 
íàâè÷îê âíàñë³äîê çì³íè òåõíîëîã³é òà öèôðîâ³çàö³¿. Âèð³øåííÿ 
ö³º¿ ïðîáëåìè ïîòðåáóº ïîøèðåííÿ íàâ÷àííÿ óïðîäîâæ æèòòÿ. 
Öÿ êîíöåïö³ÿ íàáóâàº ùå á³ëüøî¿ àêòóàëüíîñò³ â óìîâàõ ôîðìó-
âàííÿ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè, ùî çóìîâëåíî äîêîð³ííèìè çì³íàìè ó 
ïðîöåñ³ ïðàö³, á³çíåñ-ïðîöåñàõ. Äîö³ëüíî ðåàë³çîâóâàòè êîíöåï-
ö³þ íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ ó ðàìêàõ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ñìàðò-
ñïåö³àë³çàö³¿. Ïîñò³éíà àêòóàë³çàö³ÿ íàâè÷îê òà îïàíóâàííÿ íî-
âèõ º íåîáõ³äí³ñòþ äëÿ íîñ³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, îñê³ëüêè çàáåç-
ïå÷óº ï³äòðèìêó ð³âíÿ éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Êîíöåïö³ÿ 
íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ ðåàë³çóºòüñÿ ó ôîðì³ ôîðìàëüíîãî, íå-
ôîðìàëüíîãî òà ³íôîðìàëüíîãî íàâ÷àííÿ. 

Çàêëàäè âèùî¿ îñâ³òè ìîæóòü ïðîïîíóâàòè âñ³ âèäè íàâ÷àííÿ 
àáî ¿õ ïîºäíàííÿ. Çîêðåìà íåôîðìàëüíå íàâ÷àííÿ óí³âåðñèòåòè 
ìîæóòü ïðîïîíóâàòè ÷åðåç ðîçì³ùåííÿ âëàñíèõ êóðñ³â íà îñâ³ò-
í³õ ïëàòôîðìàõ àáî ³íøèõ â³äêðèòèõ ðåñóðñàõ, àáî ÷åðåç ïðîâå-
äåííÿ ñåì³íàð³â, òðåí³íã³â, âîðêøîïîâ, õàêàòîí³â. ²íôîðìàëüíà 
îñâ³òà çäîáóâàºòüñÿ îñîáîþ ÷åðåç ñàìîíàâ÷àííÿ ï³ä ÷àñ ïðîôåñ³é-
íî¿, ãðîìàäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òîùî. Çàêëàä îñâ³òè ìîæå áðàòè 
ó÷àñòü ó ãðîìàäñüêèõ, êóëüòóðíèõ òà ³íøèõ çàõîäàõ ðåã³îíó. 

1 Îò÷åò ïî èññëåäîâàíèþ ðûíêà àóòñîðñ-ïðîãðàììèðîâàíèÿ Âîñòî÷-
íîé Åâðîïû â 2016 ãîäó [Ýë. ðåñóðñ] // Top$dev. — Ðåæèì äîñòóïà: 
http://topsdev.org/blog/obzor-rinka-freelance-2016.htm.
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Çà äàíèìè ªâðîñòàòó, ç ëèïíÿ 2016 ïî áåðåçåíü 2017 ð. 45,1 % 
æèòåë³â êðà¿í ªÑ-28 â³êîì 24—65 ðîê³â ïðîõîäèëè íàâ÷àííÿ. Çà 
äåñÿòü ðîê³â ÷àñòêà òèõ, õòî ïðîõîäèâ íàâ÷àííÿ, çá³ëüøèëàñÿ íà 
10 â³äñîò. ï. Íàéá³ëüøà ÷àñòêà äîðîñëèõ, ÿê³ ïðîõîäèëè íàâ÷àí-
íÿ, ó Í³äåðëàíäàõ (64,1 %) òà Øâåö³¿ (63,8 %), íàéíèæ÷à — ó 
Ãðåö³¿ (16,7 %) òà Ðóìóí³¿ (7 %). Áëèçüêî 50—60 % äîðîñëèõ ó 
ïðàöåçäàòíîìó â³ö³ íàâ÷àëèñÿ â Äàí³¿, Ôðàíö³¿, Í³ìå÷÷èí³, Âåëè-
ê³é Áðèòàí³¿, Ô³íëÿíä³¿, Óãîðùèí³ òà Àâñòð³¿1.

Ðîçâèòîê öèôðîâèõ ñåãìåíò³â ðèíê³â îñâ³òè ³ ïðàö³ ìîæå çãëà-
äèòè íàÿâí³ ì³æ íèìè ñóïåðå÷íîñò³. Ïî-ïåðøå, â³äáóäåòüñÿ ï³ä-
âèùåííÿ ÿêîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã âíàñë³äîê âèñîêî¿ êîíêóðåíö³¿ íà 
ãëîáàëüíîìó öèôðîâîìó ðèíêó îñâ³òè. Ñó÷àñí³ óí³âåðñèòåòè ìà-
þòü ñòàòè ³ííîâàö³éíèìè ìàéäàí÷èêàìè, ó ìåæàõ ÿêèõ ñòóäåíòè 
äîëó÷àþòüñÿ äî ãåíåðóâàííÿ íîâèõ çíàíü òà ïðîäóêò³â. 

Çã³äíî ç ðåéòèíãîì World University Rankings, áàãàòî ðîê³â 
ïîñï³ëü íàéâèù³ ïîçèö³¿ ïîñ³äàþòü Îêñôîðäñüêèé, Ãàðâàðäñüêèé, 
Êåìáðèäæñüêèé óí³âåðñèòåòè, Ìàññà÷óñåòñüêèé òåõíîëîã³÷íèé, 
Êàë³ôîðí³éñüêèé òåõíîëîã³÷íèé ³íñòèòóòè. Çà ðåçóëüòàòàìè ðåé-
òèíãó ó 2019 ð. îö³íþâàëèñÿ 1258 óí³âåðñèòåò³â ç óñüîãî ñâ³òó çà 
13 ïîêàçíèêàìè, îá’ºäíàíèìè ó ø³ñòü êðèòåð³¿â2.

Ùîá ïðîäåìîíñòðóâàòè ì³ñöå óêðà¿íñüêèõ óí³âåðñèòåò³â â 
îñâ³òíüîìó ñåðåäîâèù³, ìè íàâîäèìî çíà÷åííÿ ðåéòèíã³â íàéêðà-
ùèõ òà â³ò÷èçíÿíèõ óí³âåðñèòåò³â ó òàáë. 4.9. 

Íàéíèæ÷³ çíà÷åííÿ â³ò÷èçíÿí³ óí³âåðñèòåòè îòðèìàëè çà ïî-
êàçíèêàìè öèòóâàííÿ òà äîñë³äæåííÿ. Öå ñâ³ä÷åííÿì çíà÷íîãî 
â³äñòàâàííÿ êðàùèõ óêðà¿íñüêèõ óí³âåðñèòåò³â â³ä ñâ³òîâèõ ë³äå-
ð³â ó ñôåð³ îñâ³òè é íàóêè.

Ïî-äðóãå, ðîçâèòîê öèôðîâèõ ñåãìåíò³â ðèíê³â îñâ³òè ³ ïðàö³ 
ñïðèÿòèìå âèð³øåííþ ïðîáëåìè ìîëîä³æíîãî áåçðîá³òòÿ, îñê³ëü-
êè ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ öèôðîâ³ ôîðìè çàéíÿòîñò³, íàïðèêëàä åëåê-
òðîííèé ôð³ëàíñ, ÿêèé çà ð³âíåì ñâîáîäè ³ ãíó÷êîñò³ ÿêíàéïîâí³-
øå â³äïîâ³äàº ïîòðåáàì ìîëîäèõ ôàõ³âö³â. 

Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ òåõ-
íîëîã³é ó ïðîöåñ³ ïðàö³, âçàºìîä³¿ ðîáîòîäàâöÿ ³ ïðàö³âíèêà, 
îòðèìàííÿ îïëàòè ïðàö³âíèêîì ³ ïåðåäà÷³ ãîòîâîãî ïðîäóêòó (ïî-
ñëóãè) çàìîâíèêó. Íàéøèðøå öèôðîâà çàéíÿò³ñòü âèêîðèñòîâó-
ºòüñÿ ó ñôåð³ ²Ò. Çà äàíèìè äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíîãî âåá-

1 Adult learning statistics — characteristics of education and training 
[El. resource] / Eurostat. — 2019. — URL: https://ec.europa.eu/eurostat/
statistics-explained/index.php?title=Adult_learning_statistics_-_charac-
teristics_of_education_and_training.

2 World University Rankings (2019) [El. resource] / WUR. — URL: htt-
ps://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings.
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ðåñóðñîì DOU, â Óêðà¿í³ ñåðåäí³é â³ê ²Ò-ïðàö³âíèêà ó 2015 ð. ñòà-
íîâèâ 27 ðîê³â. Ó â³êîâ³é ñòðóêòóð³ íàéá³ëüøå ïðàö³âíèê³â äâîõ 
â³êîâèõ êàòåãîð³é — 22—25 ðîê³â (35 %) ³ 26—30 ðîê³â (37 %)1.

Ïî-òðåòº, â³äáóâàºòüñÿ àêòèâ³çàö³ÿ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ÇÂÎ 
íà çàìîâëåííÿ á³çíåñó. Íåïðÿìèì ïîêàçíèêîì àêòèâíîñò³ ïðîâå-
äåííÿ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü º ³íäåêñ öèòóâàííÿ. Ñòàíîì íà 3 ñ³÷-
íÿ 2019 ð. á³ë³îìåòðèêà óêðà¿íñüêî¿ íàóêè ì³ñòèëà 45 820 íàó-
êîâèõ ïðîô³ë³â. Àêòèâí³ñòü ì³æ íàóêîâöÿìè ðîçïîä³ëÿºòüñÿ íå-
ð³âíîì³ðíî çà ê³ëüê³ñòþ öèòóâàííÿ ó íàóêîìåòðè÷íèõ áàçàõ 
(ðèñ. 4.1 ³ 4.2).

Ðèñ. 4.1. Ðîçïîä³ë íàóêîâö³â çà ³íäåêñîì Ã³ðøà çà äàíèìè Google 
Scholar

Äæåðåëî: Google Scholar (2019) [El. resource]. — URL: https://scholar.
google.com.ua/.

Íàéâèù³ çíà÷åííÿ ïîêàçíèê³â öèòóâàííÿ óêðà¿íñüê³ äîñë³ä-
íèêè ìàþòü ó íàóêîìåòðè÷í³é áàç³ Google Scholar. Çíà÷íî ìåíøà 
ê³ëüê³ñòü öèòóâàíü ïðèïàäàº íà óêðà¿íñüêèõ äîñë³äíèê³â ó íàóêî-
ìåòðè÷í³é áàç³ Scopus (ðèñ. 4.2). Öå çóìîâëåíî íåçáàëàíñîâàíîþ 
ñèñòåìîþ ï³äãîòîâêè íàóêîâèõ êàäð³â. Íàéá³ëüøèì ïîïèòîì ñå-
ðåä çäîáóâà÷³â êîðèñòóþòüñÿ ãóìàí³òàðí³ íàóêè. Âîäíî÷àñ ñïåöè-
ô³êà ãóìàí³òàðíèõ äîñë³äæåíü îáóìîâëþº íåçíà÷íó ê³ëüê³ñòü 
ïóáë³êàö³é ó ö³é íàóêîìåòðè÷í³é áàç³. 

Äî ïåðøî¿ äåñÿòêè íàéá³ëüø öèòîâàíèõ ó áàç³ Scopus íàóêî-
âèõ óñòàíîâ Óêðà¿íè âõîäÿòü ïðàêòè÷íî ò³ëüêè òåõí³÷í³ óí³âåð-
ñèòåòè ³ íàóêîâî-äîñë³äí³ îðãàí³çàö³¿: Íàö³îíàëüíèé òåõí³÷íèé 

1 Ïîðòðåò óêðàèíñêîãî ÈÒ-ñïåöèàëèñòà. 2015 [Åë. ðåñóðñ] / DOU. — 
Ðåæèì äîñòóïó: http://dou.ua/lenta/articles/it-portrait-2015/.
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óí³âåðñèòåò Óêðà¿íè “Êè¿âñüêèé ïîë³òåõí³÷íèé ³íñòèòóò ³ì. ²ãî-
ðÿ Ñ³êîðñüêîãî” (198 íàóêîâèõ ïðîô³ë³), Ô³çèêî-òåõí³÷íèé ³íñòè-
òóò íèçüêèõ òåìïåðàòóð ³ì. Á.². Âºðê³íà (190), Íàö³îíàëüíèé òåõ-
í³÷íèé óí³âåðñèòåò “Õàðê³âñüêèé ïîë³òåõí³÷íèé ³íñòèòóò” (185), 
Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà 
(161), Õàðê³âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ðàä³îåëåêòðîí³êè 
(145), ²íñòèòóò ìåòàëîô³çèêè ³ì. Ã.Â. Êóðäþìîâà (137), ²íñòèòóò 
ô³ç³îëîã³¿ ³ì. Î.Î. Áîãîìîëüöÿ (136), ²íñòèòóò ô³çèêè (127), Íà-
ö³îíàëüíèé ôàðìàöåâòè÷íèé óí³âåðñèòåò (104), ²íñòèòóò ìîëåêó-
ëÿðíî¿ á³îëîã³¿ ³ ãåíåòèêè (104)1.

Ðèñ. 4.2. Ðîçïîä³ë íàóêîâö³â çà ³íäåêñîì Ã³ðøà çà äàíèìè Scopus
Äæåðåëî: Ðîçïîä³ë íàóêîâö³â çà ³íäåêñîì Ã³ðøà çà äàíèìè Scopus 

(2019): Á³áë³îìåòðèêà óêðà¿íñüêî¿ íàóêè [Åë. ðåñóðñ] / Öåíòð äîñë³-
äæåíü ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é. — Ðåæèì äîñòóïó: http://nbuviap.gov.
ua/bpnu/index.php?page_sites=kol_h_ind_scopus.

Âèñíîâêè
Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ³ñíóþòü çíà÷í³ àñèìåòð³¿ ì³æ ðèíêàìè 

ïðàö³ òà âèùî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè. Îñíîâíèìè ç íèõ º òàê³: íåâ³äïî-
â³äí³ñòü êîìïåòåíö³é ³ íàâè÷îê âèïóñêíèê³â ïîòðåáàì ðèíêó ïðà-
ö³, íåâ³äïîâ³äí³ñòü ÿêîñò³ ðîáî÷èõ ì³ñöü ³ çì³ñòó ïðàö³ ïîòðåáàì ³ 
ö³ííîñòÿì ìîëîäîãî ïîêîë³ííÿ, ïåðåâàæàííÿ ï³äãîòîâêè ôàõ³â-
ö³â ãóìàí³òàðíîãî ïðîô³ëþ, ìîëîä³æíå áåçðîá³òòÿ.

1 Òîï 10 óñòàíîâ çà ê³ëüê³ñòþ á³áë³îìåòðè÷íèõ ïîðòðåò³â ó÷åíèõ. 
(2019): Á³áë³îìåòðèêà óêðà¿íñüêî¿ íàóêè [Åë. ðåñóðñ] / Öåíòð äîñë³-
äæåíü ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é. — Ðåæèì äîñòóïó: http://nbuviap.gov.
ua/bpnu/index.php?page_sites=ustanova_scopus.
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Ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíîëîã³é òðàíñôîðìóº ïðîöåñè íàâ÷àí-
íÿ òà íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, à ì³ñöå îòðèìàííÿ çíàíü ³ âèêîíàííÿ 
ðîáîòè ïåðåíîñèòüñÿ çà ìåæ³ íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ³ ï³äïðèºìñòâà. 
Çíàííÿ ñòàþòü äîñòóïíèìè äëÿ øèðîêèõ ìàñ ñïîæèâà÷³â, à ïðî-
öåñ íàâ÷àííÿ — ãëîáàëüíèì, ³íòåðàêòèâíèì, ³ííîâàö³éíèì ³ 
ãíó÷êèì. 

Ôîðìóºòüñÿ íîâà êàñòà ôàõ³âö³â, çàòðåáóâàíèõ öèôðîâèì ðèí-
êîì ïðàö³, äëÿ ÿêèõ õàðàêòåðí³ öèôðîâà ãðàìîòí³ñòü, öèôðîâà 
ìîá³ëüí³ñòü, íåñòàíäàðòíå ìèñëåííÿ, óì³ííÿ îáðîáëÿòè çíà÷íèé 
ìàñèâ ³íôîðìàö³¿ òà ïðîäóêóâàòè ³ííîâàö³¿.

Íàãàëüíèì ïèòàííÿì çàëèøàºòüñÿ íàëàãîäæåííÿ ñï³âïðàö³ 
ì³æ çàêëàäàìè îñâ³òè òà á³çíåñîì. Àêòóàëüíèì íàïðÿìîì íàëàãî-
äæåííÿ òàêî¿ ñï³âïðàö³ º ôîðìóâàííÿ ³ ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿ ñìàðò-
ñïåö³àë³çàö³¿ ðåã³îíó. Öå äîçâîëèòü îá’ºäíàòè òà ñïðÿìóâàòè çó-
ñèëëÿ íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íî¿ é á³çíåñ-ñï³ëüíîòè òà ðåã³îíàëüíèõ 
îðãàí³â âëàäè íà ôîðìóâàííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó 
ï³äïðèºìíèöòâà òà êîìôîðòíèõ óìîâ ïðîæèâàííÿ ó ðåã³îí³. Öå 
ìîæå ñòàòè îäíèì ³ç ³íñòðóìåíò³â â³äíîâëåííÿ òà ðåíîâàö³¿ åêî-
ñèñòåìè ì³ñò îáëàñíîãî çíà÷åííÿ òà ìàëåíüêèõ ì³ñòå÷îê. 

Ó ðàìêàõ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ äîö³ëüíî ðåà-
ë³çîâóâàòè ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ çà ñï³ëü-
íî¿ ó÷àñòè ÇÂÎ òà á³çíåñó. Óí³âåðñèòåòè ìîæóòü ïðîïîíóâàòè ïðî-
ãðàìè ôîðìàëüíî¿ òà íåôîðìàëüíî¿ îñâ³òè, áðàòè ó÷àñòü ó çàõîäàõ 
³íôîðìàëüíî¿ îñâ³òè, à á³çíåñ — êîíñóëüòóâàòè òà êîðåãóâàòè ïðî-
ãðàìè â³äïîâ³äíî äî ñó÷àñíèõ ïîòðåá ðèíêó ïðàö³.

4.3. Àíàë³ç ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè: äèíàì³êà 
ïîøèðåííÿ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ 
òà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ íàñë³äêè

Çáàëàíñîâàíèé ðèíîê ïðàö³ — îäíà ç íàéâàæëèâ³øèõ óìîâ 
ðîçâèíóòî¿, åôåêòèâíî¿ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè. Ñó÷àñíèé íàö³î-
íàëüíèé ðèíîê ïðàö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàÿâí³ñòþ ñóïåðå÷íîñòåé 
ì³æ ïîïèòîì ³ ïðîïîçèö³ºþ, òåðèòîð³àëüíîþ é ãàëóçåâîþ äèñïðî-
ïîðö³ºþ â ðîçì³ùåíí³ ðîáî÷î¿ ñèëè, íèçüêèì ð³âíåì îïëàòè ïðàö³ 
é, â³äïîâ³äíî, íåçíà÷íîþ ÷àñòêîþ âèòðàò íà ðîáî÷ó ñèëó ó ñîá³-
âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿, çíà÷íîþ äèôåðåíö³àö³þ çàðîá³òíî¿ ïëàòè. 

Îñíîâíèìè ³íäèêàòîðàìè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ñòàí ðèíêó 
ïðàö³, º: ïîêàçíèêè çàéíÿòîñò³ òà áåçðîá³òòÿ, ïðîäóêòèâíîñò³ ïðà-
ö³, îïëàòè ïðàö³. Íàö³îíàëüíèé ðèíîê ïðàö³ ó 2017 ð. ìàâ òàê³ ïî-
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êàçíèêè: ð³âåíü åêîíîì³÷íî¿ àêòèâíîñò³ íàñåëåííÿ ó â³ö³ 15—
70 ðîê³â — 62 %; ð³âåíü çàéíÿòîñò³ çàçíà÷åíî¿ â³êîâî¿ êàòåãîð³¿ 
— 56,1 %; ð³âåíü áåçðîá³òòÿ íàñåëåííÿ çà ìåòîäîëîã³ºþ ÌÎÏ — 
9,5 %; ïîòðåáà â ðîáî÷³é ñèë³ — 25,9 òèñ. îñ³á; íàâàíòàæåííÿ íà 
10 ðîáî÷èõ ì³ñöü — 189 îñ³á1. Äëÿ ïîâíîö³ííî¿ õàðàêòåðèñòèêè 
äîö³ëüíî ïðîàíàë³çóâàòè îñíîâí³ ïîêàçíèêè ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè 
ó äèíàì³ö³ (òàáë. 4.10). 

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî ð³âåíü åêîíîì³÷íî¿ àêòèâíîñò³ íà-
ñåëåííÿ Óêðà¿íè ó â³ö³ 15—70 ðîê³â çàëèøàºòüñÿ ïðàêòè÷íî íå-
çì³ííèì. Ïðè öüîìó ð³âåíü çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ ïîñòóïîâî çðî-
ñòàâ äî 2013 ð. ç îäíî÷àñíèì íåçíà÷íèì çìåíøåííÿì ð³âíÿ áåç-
ðîá³òíîãî íàñåëåííÿ. 

Îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè íåçàéíÿòîñò³ º çâ³ëüíåííÿ çà âëàñíèì 
áàæàííÿì, íåâäàë³ ñïðîáè ïîøóêó ïåðøîãî ì³ñöÿ ðîáîòè. Íà ö³ 
ïðè÷èíè ïðèïàäàº áëèçüêî 50 %. Ó 2010 ð. ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ï³ä-
âèùèâñÿ ó çâ’ÿçêó ç åêîíîì³÷íîþ êðèçîþ. Ó 2015 ð. äåê³ëüêà ôàê-
òîð³â ñïðè÷èíèëè çðîñòàííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ â Óêðà¿í³: 1) íåñòà-
á³ëüíà åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ â êðà¿í³, ïîâ’ÿçàíà ³ç äåâàëüâàö³ºþ 
ãðèâí³ ìàéæå â òðè ðàçè çà íàçâàíèé ïåð³îä, ùî çóìîâèëî ïàä³ííÿ 
ïëàòîñïðîìîæíîãî ïîïèòó íàñåëåííÿ, à îòæå, ÷àñòèíà ðîáîòîäàâ-
ö³â áóëà âèìóøåíà çìåíøóâàòè îáñÿãè âèðîáíèöòâà ³ â³äïîâ³äíî 
ñêîðî÷óâàòè ïåðñîíàë; 2) ïîÿâà íîâî¿ êàòåãîð³¿ íàñåëåííÿ â Óêðà¿-
í³ — “òèì÷àñîâî ïåðåì³ùåí³ îñîáè” ç òåðèòîð³¿ àíåêñîâàíî¿ Àâòî-
íîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì òà çîí ïðîâåäåííÿ àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ 
îïåðàö³¿. Ñèòóàö³ÿ íà ðèíêó ïðàö³ ó 2016—2017 ðð. ñòàá³ë³çóâà-
ëàñÿ (òàáë. 4.11).

Çàçíà÷èìî ùî, íàéâèùèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ïðèïàäàº íà â³êîâ³ 
ãðóïè 15—24 òà 25—29 ðîê³â ³ ó 2017 ð. ñêëàäàâ 22,4 òà 11,2 % 
â³äïîâ³äíî2. Öå ïîÿñíþºòüñÿ ñêëàäí³ñòþ îòðèìàííÿ ïåðøîãî ðî-
áî÷îãî ì³ñöÿ äëÿ ïåðøî¿ òà ïîøóêîì îïòèìàëüíî¿ ðîáîòè äëÿ äðó-
ãî¿ â³êîâî¿ ãðóïè.

Ó 2017 ð. çáåð³ãàëàñÿ òåíäåíö³ÿ íàéâèùî¿ ÷àñòêè áåçðîá³òòÿ ñå-
ðåä ìîëîä³, ïðîòå ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ó â³ö³ 15—24 çíèçèâñÿ íà 
3,5 â³äñîò. ï. òà ñòàíîâèâ 18,9 % òà ôàêòè÷íî çàëèøèâñÿ áåç çì³í 
ñåðåä åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ â³êîì 25—29 ðîê³â (11,3 %). 

Ñåðåä îñíîâíèõ ïðè÷èí íåçàéíÿòîñò³ ñë³ä íàçâàòè òàê³: âè-
â³ëüíåííÿ ç åêîíîì³÷íèõ ïðè÷èí; çâ³ëüíåííÿ çà âëàñíèì áàæàí-

1 Ðèíîê ïðàö³ ó 2015 ð. Àíàë³òè÷íà äîïîâ³äü [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâ-
íèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.
gov.ua/.

2 Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåð-
æàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.
ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/07/zb_EAN_2017.pdf.
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Òàáëèöÿ 4.11. Îñíîâí³ ïîêàçíèêè ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè ó 2016—
2017 ðð. (áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíèõ òåðèòîð³é)

Ïîêàçíèê
Ð³ê

2016 2017

Åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ ó â³ö³ 15—70 ðî-
ê³â, % 62,2 62,0
Çàéíÿòå íàñåëåííÿ ó â³ö³ 15-70 ðîê³â, % 56,3 56,1
Ð³âåíü áåçðîá³òòÿ çà ìåòîäîëîã³ºþ ÌÎÏ, % 9,3 9,5
Îñíîâí³ ïðè÷èíè íåçàéíÿòîñò³, %:
— âèâ³ëüíåííÿ ç åêîíîì³÷íèõ ïðè÷èí;
— çà âëàñíèì áàæàííÿì, çà óãîäîþ ñòîð³í;
— íåïðàöåâëàøòîâàí³ ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ÇÂÎ;
— çâ³ëüíåí³ ó çâ’ÿçêó ç çàê³í÷åííÿì ñòðîêó 
êîíòðàêòó;
— ñåçîííèé õàðàêòåð ðîáîòè

22,4
33,0
15,6

9,4
9,7

23,2
34,5
12,2

8,2
10,1

Ïîòðåáà ï³äïðèºìñòâ ó ðîáî÷³é ñèë³ íà ê³íåöü 
ðîêó, òèñ. îñ³á 36,0 50,4
Íàâàíòàæåííÿ íåçàéíÿòîãî íàñåëåííÿ íà îäíó 
âàêàíòíó ïîñàäó, îñ³á 11 7
ÂÂÏ íà îäíó îñîáó, äîë. ÑØÀ 2185,7 2639,8
Ñåðåäíüîì³ñÿ÷íà íîì³íàëüíà çàðîá³òíà ïëàòà, ãðí 5182,61 7103,79

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Îñíîâí³ ïîêàçíèêè ðèíêó ïðàö³ (2000—2017) 
[Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòó-
ïó: http://www.ukrstat.gov.ua/; GDP per capita (current US$) [El. 
resource] / The World Bank. — URL: http://databank.worldbank.org/; 
Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâ-
íèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.
gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/07/zb_EAN_2017.pdf.

íÿì; íåïðàöåâëàøòîâàí³ñòü ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ çàêëàä³â âèùî¿ 
îñâ³òè ²—²V ð³âí³â àêðåäèòàö³¿. Çíà÷íèé â³äñîòîê âèâ³ëüíåííÿ 
ïðàö³âíèê³â ç åêîíîì³÷íèõ ïðè÷èí òà çà âëàñíèì áàæàííÿì ï³ä-
òâåðäæóº íåñòàá³ëüí³ñòü ðîáî÷èõ ì³ñöü òà íèçüêèé ð³âåíü ñîö³-
àëüíî¿ çàõèùåíîñò³ ïðàö³âíèê³â íà óêðà¿íñüêèõ ï³äïðèºìñòâàõ 
òà â îðãàí³çàö³ÿõ.

Çàóâàæèìî, ùî, ïîïðè çíà÷íó ÷àñòêó íåïðàöåâëàøòîâàíèõ 
ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ÇÂÎ, â Óêðà¿í³ ïîïèò ñåðåä íàñåëåííÿ íà âèùó 
îñâ³òó ò³ëüêè çá³ëüøèâñÿ. Çáåð³ãàºòüñÿ ïîïèò íà ï³äãîòîâêó ôà-
õ³âö³â ç åêîíîì³êè ³ ïðàâà ç îäíî÷àñíèì çðîñòàííÿì ïîïèòó íà 
ï³äãîòîâêó ²Ò-ôàõ³âö³â. Ïîñòóïîâî âèïóñêíèêè öèõ ãàëóçåé çíàíü 
ïî÷àëè âèò³ñíÿòè ôàõ³âö³â ç òåõí³÷íèõ, ôóíäàìåíòàëüíèõ íàóê ³ 
ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà. Âîäíî÷àñ â³äáóëîñÿ çíà÷íå ñêîðî÷åííÿ 
ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ó ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷íèõ çàêëàäàõ — ê³ëü-
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ê³ñòü âèïóñêíèê³â ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷íèõ ó÷èëèù ç 1990 ïî 2017 ð. 
ñêîðîòèëàñÿ á³ëüø í³æ óäâ³÷³ ç 376,7 òèñ. äî 141,3 òèñ. îñ³á1. 
Íàçâàí³ ôàêòîðè çóìîâèëè äèñáàëàíñ íà ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè. 

Îêðåìî ñë³ä âêàçàòè íà ïðîáëåìó íåâ³äïîâ³äíîñò³ ³íòåðåñ³â ðî-
áîòîäàâö³â òà ïðàö³âíèê³â, ùî ïîñèëþºòüñÿ ïðîöåñàìè åêîíîì³÷-
íî¿ íåñòàá³ëüíîñò³ â êðà¿í³. Ç îäíîãî áîêó, ïîòåíö³éí³ ïðàö³âíèêè 
íå âëàøòîâóþòü ðîáîòîäàâö³â, áî ¿ì áðàêóº äîñâ³äó òà ð³âíÿ êâàë³-
ô³êàö³¿. Ç ³íøîãî áîêó, îñ³á, ÿê³ øóêàþòü ðîáîòó, íå âëàøòîâóþòü 
ðîçì³ð îïëàòè ïðàö³, óìîâè ïðàö³, ñîö³àëüíèé ïàêåò òîùî. Íîì³-
íàëüíà çàðîá³òíà ïëàòà â Óêðà¿í³ ç 2000 ïî 2017 ð. ïîñò³éíî çðî-
ñòàëà. Ïðîæèòêîâèé ì³í³ìóì íà îñîáó ïðàöåçäàòíîãî â³êó ó 
2017 ð. ñêëàäàâ ïðèáëèçíî 60 äîë. ÑØÀ, à ñåðåäíÿ îïëàòà ïðàö³ â 
êðà¿í³ ñòàíîâèëà áëèçüêî 260 äîë. ÑØÀ. Ïðîòå òàêèé ì³çåðíèé 
ðîçì³ð çàðîá³òíî¿ ïëàòè íå äîçâîëÿº çàáåçïå÷èòè ã³äíèé ð³âåíü 
æèòòÿ ïðàö³âíèê³â òà ¿õí³õ ðîäèí. 

Ó íàø³é êðà¿í³ âàðò³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè òà ¿¿ ö³íà (çàðîá³òíà ïëà-
òà) ïåðåâàæíî íå ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ, à ö³íà ðîáî÷î¿ ñèëè çíà÷íî 
íèæ÷à, í³æ ¿¿ âàðò³ñòü. Íèçüêèé ð³âåíü îïëàòè ïðàö³ º ñåðéîçíèì 
äåìîòèâóþ÷èì ôàêòîðîì, ùî ðàçîì ç â³äñòàëîþ òåõíîëîã³ºþ, íå-
åôåêòèâíîþ îðãàí³çàö³ºþ ðîáî÷îãî ïðîöåñó çóìîâëþþòü íèçüêó 
ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³. Îäíèì ³ç ïîêàçíèê³â ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ 
º âàëîâèé âíóòð³øí³é ïðîäóêò íà îäíó îñîáó. 

Ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî â Óêðà¿í³ (ÿêùî ðàõóâàòè ÂÂÏ ó òâåðä³é 
âàëþò³) â³äáóëîñÿ ð³çêå çíèæåííÿ öüîãî ïîêàçíèêà ó 2015 ð. ìàé-
æå âäâ³÷³ ïîð³âíÿíî ç 2013 ð. Öå â³äáóëîñÿ âíàñë³äîê äåâàëüâàö³¿ 
íàö³îíàëüíî¿ âàëþòè, ùî ïðèçâåëî äî çóáîæ³ííÿ çíà÷íî¿ ÷àñòèíè 
íàñåëåííÿ. Äëÿ ïîð³âíÿííÿ, ó 2015 ð. ÂÂÏ íà îäíó îñîáó ó ïîñòðà-
äÿíñüêèõ êðà¿íàõ ñêëàäàâ ó Á³ëîðóñ³ — 5740,5 äîë. ÑØÀ, Ðîñ³¿ 
— 9057,1, Êàçàõñòàí³ — 10 508,4, Ïîëüù³ — 12 494,5, Ëàòâ³¿ — 
13 664,9 äîë. ÑØÀ. Ó 2017 ð. öåé ïîêàçíèê â Óêðà¿í³ ñòàíîâèâ 
2639,8 äîë. ÑØÀ, Á³ëîðóñ³ — 5727,5, Ðîñ³¿ — 10 743,1, Êàçàõñòà-
í³ — 9030,4, Ïîëüù³ — 13 863,2, Ëàòâ³¿ — 15 594,3 äîë. ÑØÀ2. 
Â óñ³õ êðà¿íàõ, êð³ì Êàçàõñòàíó òà Á³ëîðóñ³, â³äáóëîñÿ íåçíà÷íå 
çðîñòàííÿ ÂÂÏ íà îäíó îñîáó. Ùîäî Óêðà¿íè, ïîïðè íåçíà÷íå 
çðîñòàííÿ ÂÂÏ ó 2017 ð., éîãî ðîçì³ð íà îäíó îñîáó ñòàíîâèòü ëè-
øå 65 % â³ä àíàëîã³÷íîãî ïîêàçíèêà 2013 ð. 

Â îñòàíí³ ðîêè íà íàö³îíàëüíîìó ðèíêó ïðàö³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
òåíäåíö³ÿ äî ïîøèðåííÿ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³. Ñåðåä íàéïî-

1 Ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷í³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåð-
æàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.
ukrstat.gov.ua/.

2 GDP per capita (current US$) [El. resource] / The World Bank. — 
URL: http://databank.worldbank.org/.
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øèðåí³øèõ ñë³ä íàçâàòè: íåïîâíó, òèì÷àñîâó, ñàìîçàéíÿò³ñòü, 
íåôîðìàëüíó, öèôðîâó. 

Íåïîâíà çàéíÿò³ñòü. Ñòàòèñòè÷í³ âèì³ðþâàííÿ íåïîâíî¿ 
çàéíÿòîñò³ â Óêðà¿í³ îáìåæóþòüñÿ ¿¿ âèäèìèìè àñïåêòàìè ³ âêëþ-
÷àþòü îáë³ê âèìóøåíî¿ ³ äîáðîâ³ëüíî¿ íåïîâíî¿ çàéíÿòîñò³. Ñèñòå-
ìà îáë³êó âèìóøåíî¿ çàéíÿòîñò³ âêëþ÷àº: ñï³âðîá³òíèê³â, ÿê³ 
áóëè ïðèéíÿò³ íà ïîâíèé ðîáî÷èé äåíü (òèæäåíü), àëå ïåðåâåäåí³ 
íà íåïîâíèé ðîáî÷èé äåíü (òèæäåíü) ç åêîíîì³÷íèõ ïðè÷èí, ³ òèõ, 
õòî ïåðåáóâàº ó âèìóøåíèõ â³äïóñòêàõ áåç îïëàòè. 

Â Óêðà¿í³ â 2017 ð. ó âèìóøåíèõ â³äïóñòêàõ ïåðåáóâàëè 1,9 % 
â³ä øòàòíèõ ñï³âðîá³òíèê³â; áóëè ïåðåâåäåí³ íà íåïîâíèé ðîáî-
÷èé äåíü ç åêîíîì³÷íèõ ïðè÷èí 8,9 %1, ùî ìåíøå ïîð³âíÿíî ç ïî-
ïåðåäí³ì ðîêîì. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî íàéâèù³ çíà÷åííÿ íàçâàí³ 
ïîêàçíèêè çà îñòàíí³ äåñÿòü ðîê³â ìàëè â 2009 ð. ³ ñòàíîâèëè 2,6 ³ 
19,4 %2 â³äïîâ³äíî, ùî ïîâ’ÿçàíî ç êðèçîâèìè ÿâèùàìè â åêîíî-
ì³ö³. 

Äî âæå íàçâàíèõ êàòåãîð³é ñë³ä äîäàòè ùå ïðàö³âíèê³â, ïðè-
éíÿòèõ íà óìîâàõ íåïîâíî¿ çàéíÿòîñò³. Íà 31 ãðóäíÿ 2014 ð. öÿ 
êàòåãîð³ÿ ñêëàäàëà 515,8 òèñ. îñ³á, àáî 6 % â³ä øòàòíèõ ïðàö³âíè-
ê³â3. Öÿ êàòåãîð³ÿ îõîïëþº ÿê ïðàö³âíèê³â ç äîáðîâ³ëüíîþ íå-
ïîâíîþ çàéíÿò³ñòþ, òàê ³ ç âèìóøåíîþ, îñê³ëüêè ïåâíà ê³ëüê³ñòü 
ïðàö³âíèê³â âèìóøåí³ ïîãîäæóâàòèñÿ íà íåïîâíèé ðîáî÷èé äåíü. 
Äèíàì³êà íåïîâíî¿ çàéíÿòîñò³ ïðîòÿãîì 2006—2017 ðð. íàâåäåíà 
â òàáë. 4.12.

Òàáëèöÿ 4.12. Íåïîâíà çàéíÿò³ñòü â Óêðà¿í³ ó 2006—2017 ðð.

Ð³ê
Ó â³äïóñòö³ áåç çáåðå-

æåííÿ ç/ï

Ïåðåâåäåí³ ç åêîíîì³÷-
íèõ ïðè÷èí íà íåïîâ-

íèé ðîáî÷èé äåíü

Ïðèéíÿò³ íà óìîâàõ 
íåïîâíîãî ðîáî÷îãî 
äíÿ (íà 31 ãðóäíÿ)

òèñ. îñ³á % äî øòàòó òèñ. îñ³á % äî øòàòó òèñ. îñ³á % äî øòàòó

2017 149,3 1,9 685,1 8,9 í/ä í/ä
2016 163,6 2,1 464,2 5,9 í/ä í/ä
2015 62,6 0,8 742,1 9,2 í/ä í/ä
2014 90,5 1,0 888,1 9,9 515,8 6,0
2013 97,1 1,0 798,9 7,9 563,6 5,4
2012 137,9 1,3 736,8 7,0 560,3 5,2

1 Ïðàöÿ â Óêðà¿í³ ó 2017 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòà-
òèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

2 Ïðàöÿ â Óêðà¿í³ ó 2011 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòà-
òèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

3 Ïðàöÿ â Óêðà¿í³ ó 2014 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòà-
òèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.
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Ð³ê
Ó â³äïóñòö³ áåç çáåðå-

æåííÿ ç/ï

Ïåðåâåäåí³ ç åêîíîì³÷-
íèõ ïðè÷èí íà íåïîâ-

íèé ðîáî÷èé äåíü

Ïðèéíÿò³ íà óìîâàõ 
íåïîâíîãî ðîáî÷îãî 
äíÿ (íà 31 ãðóäíÿ)

òèñ. îñ³á % äî øòàòó òèñ. îñ³á % äî øòàòó òèñ. îñ³á % äî øòàòó

2011 189,5 1,8 908,9 8,6 516,1 4,8
2010 363,3 3,4 1466,8 13,6 525,9 4,8
2009 275,9 2,6 2063,3 19,4 478,4 4,4
2008 179,5 1,6 1205,8 10,6 456 4,0
2007 126,5 1,1 505,5 4,4 … …
2006 137,0 1,2 620,0 5,4 … ...

Äæåðåëî: çà äàíèìè îô³ö³éíîãî ñàéòó Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè ùîäî ïðàö³ â Óêðà¿í³ ó 2006—2017 ðð.: http://www.
ukrstat.gov.ua/.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî çðîñòàííÿ âèìóøåíî¿ íåïîâíî¿ 
çàéíÿòîñò³ ó ïåð³îä 2009—2010 ðð., ï³ä ÷àñ åêîíîì³÷íî¿ êðèçè. 
Ó òîé ïåð³îä ñóêóïíà ÷àñòêà ö³º¿ êàòåãîð³¿ ïðàö³âíèê³â ñòàíîâèëà 
22 òà 17 %. Äðóãèé åòàï çðîñòàííÿ ïðèïàâ íà 2016 òà 2017 ð., ùî 
ïîâ’ÿçàíî ç äåâàëüâàö³ºþ ãðèâí³ òà ïîã³ðøåííÿì åêîíîì³÷íî¿ ñè-
òóàö³¿ â êðà¿í³. ×àñòêà ïðèéíÿòèõ íà íåïîâíèé ðîáî÷èé äåíü ïî-
ñòóïîâî çðîñòàëà ç 2006 ïî 2014 ð. Öå ïîâ’ÿçàíî ³ç òðàíñôîðìà-
ö³ºþ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ïðîöåñó ïðàö³ òà çá³ëüøåííÿì çàéíÿòîñò³ ó 
ñôåð³ ïîñëóã, ùî íå ïîòðåáóº ïîñò³éíî¿ çàéíÿòîñò³. Ïî÷èíàþ÷è ç 
2015 ð. Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè ïðèïèíèâ îáë³ê îñ³á, ùî 
ïðàöþþòü íà óìîâàõ íåïîâíî¿ çàéíÿòîñò³ çà âëàñíèì áàæàííÿì. 

Äëÿ ïîð³âíÿííÿ, íåïîâíà çàéíÿò³ñòü çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàí-
êó â ñåðåäíüîìó ïî êðà¿íàì ç ðîçâèíóòîþ åêîíîì³êîþ ó 2017 ð. 
ñòàíîâèëà 35,6 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ1. Ñë³ä çàçíà-
÷èòè, ùî öå äîáðîâ³ëüíèé âèá³ð îñ³á, ÿê³ ïðàöþþòü íåïîâíèé ðî-
áî÷èé äåíü. 

Âèìóøåíà íåïîâíà çàéíÿò³ñòü ìàº íèçêó íåãàòèâíèõ åêîíî-
ì³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ íàñë³äê³â. Ñåðåä åêîíîì³÷íèõ ñë³ä íàçâàòè, 
ïî-ïåðøå, çíèæåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Ò³ëüêè ó 2017 ð. ÷àñò-
êà â³äïðàöüîâàíîãî ÷àñó â³ä òàáåëüíîãî ðîáî÷îãî ôîíäó ñêëàäàëà 
84,6 %2. Öå ïðèçâîäèòü äî íåäîâèêîðèñòàííÿ òðóäîâîãî ïîòåíö³à-
ëó åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ. 

1 Social Protection & Labor (2019) [El. resource] / The World Bank. — 
URL: http://databank.worldbank.org/.

2 Ïðàöÿ â Óêðà¿í³ ó 2017 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòà-
òèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 4.12
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Ïî-äðóãå, âèìóøåíà íåïîâíà çàéíÿò³ñòü ñïðè÷èíÿº çóáîæ³ííÿ 
íàñåëåííÿ, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, ïåðåøêîäæàº ïîâíîö³ííîìó â³äòâî-
ðåííþ ðîáî÷î¿ ñèëè. 

Ïî-òðåòº, íåïîâíà çàéíÿò³ñòü ïðèçâîäèòü äî âòðàòè ïðîôåñ³é-
íèõ íàâè÷îê òà çíèæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³âíèêà.

Äî ñîö³àëüíèõ íàñë³äê³â ñë³ä â³äíåñòè: çíåâ³ðó, ñòðåñîâèé ñòàí 
ïðàö³âíèê³â, íèçüêó ìîòèâàö³þ äî ïðàö³, ðîçâèòîê àãðåñèâíèõ 
íàñòðî¿â ïðàö³âíèê³â, íèçüêèé ð³âåíü ëîÿëüíîñò³ äî ðîáîòîäàâöÿ. 

Ñàìîçàéíÿò³ñòü íàáóëà ïîøèðåííÿ â Óêðà¿í³ ³ç çàïðîâà-
äæåííÿì ñïðîùåíî¿ ñèñòåìè îïîäàòêóâàííÿ, îáë³êó òà çâ³òíîñò³, 
ïî÷èíàþ÷è ç 1999 ð. ñàìîçàéíÿò³ñòü â Óêðà¿í³ ðåàë³çóºòüñÿ ó ôîð-
ì³ ÔÎÏ (ô³çè÷íà îñîáà — ï³äïðèºìåöü). Äèíàì³êà çì³í ê³ëüêîñò³ 
ÔÎÏ â Óêðà¿í³ íàâåäåíà â òàáë. 4.13.

Òàáëèöÿ 4.13. Ê³ëüê³ñòü ô³çè÷íèõ îñ³á — ï³äïðèºìö³â â Óêðà¿í³ 
ó 2010—2017 ðð.

Ð³ê Ê³ëüê³ñòü ÔÎÏ Ê³ëüê³ñòü ÔÎÏ 
íà 10 òèñ. íàñåëåííÿ

Ê³ëüê³ñòü íàéìàíèõ 
ïðàö³âíèê³â, òèñ. îñ³á

2017 1 466 803 345 861,3
2016 1 558 880 365 748,0
2015 1 630 571 381 659,5
2014 1 591 160 370 907,0
2013 1 328 743 292 993,8
2012 1 235 192 271 1042,7
2011 1 325 925 290 1045,5
2010 1 805 118 394 1009,4

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Ïîêàçíèêè ñòðóêòóðíî¿ ñòàòèñòèêè ïî ñóá’ºêòàõ 
ãîñïîäàðþâàííÿ ç ðîçïîä³ëîì çà ¿õ ðîçì³ðàìè. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåð-
æàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.
ukrstat.gov.ua/.

Ñàìîçàéíÿò³ñòü ôîðìóº ñåêòîð ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî ï³äïðèºì-
íèöòâà òà ñòâîðþº ñåðåäí³é êëàñ. Çàçíà÷èìî, ùî ñàìîçàéíÿò³ñòü 
íàäàº çíà÷í³ ìîæëèâîñò³ ³íäèâ³äàì äëÿ ñàìîâèðàæåííÿ ³ ñàìîðåà-
ë³çàö³¿. À âèñîêà ³íòåíñèâí³ñòü ïðàö³ çà óìîâè ï³äâèùåíî¿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàòè êîìïåíñóºòüñÿ çíà÷íèì ð³âíåì íåçà-
ëåæíîñò³ ³ ïî÷óòòÿì îñîáèñòîãî çàäîâîëåííÿ â³ä çä³éñíåííÿ ï³ä-
ïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Êð³ì òîãî, öå ºäèíèé âèä çàéíÿòîñò³, 
ÿêèé ùå é ñòâîðþº íîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ, ùî çíèæóº ïîòåíö³éíèé ð³-
âåíü áåçðîá³òòÿ â êðà¿í³. Âíàñë³äîê ââåäåííÿ íîâèõ ïðàâèë îïî-
äàòêóâàííÿ ùîäî ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á â³äáóëîñÿ ñêîðî÷åííÿ ¿õ 
ê³ëüêîñò³. Òàê, ó 2017 ð. ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ ÔÎÏ³â ïîð³âíÿíî ç 
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2016 ð. ñòàíîâèëî 6 %. Âîäíî÷àñ ïîë³òèêà óðÿäó, ñïðÿìîâàíà íà 
äåò³í³çàö³þ åêîíîì³êè, òà çíà÷í³ øòðàôí³ ñàíêö³¿ çà ïîðóøåííÿ 
òðóäîâèõ â³äíîñèí ïðèâåëè äî çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ îô³ö³éíî 
îôîðìëåíèõ ïðàö³âíèê³â ó ÔÎÏàõ íà 14 %.

×àñòêà ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïðàö³âíèê³â 
â Óêðà¿í³ ó 2017 ð. ñòàíîâèëà 17,2 %, ùî ñï³ââ³äíîñèòüñÿ ³ç ñåðåä-
í³ì ïîêàçíèêîì ïî êðà¿íàõ ªâðîñîþçó (15,9 %)1.

Íà îêðåìó óâàãó çàñëóãîâóº ÿâèùå íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñ-
ò³. Çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó íåôîðìàëüíîìó ñåêòîð³ åêîíî-
ì³êè Óêðà¿íè â 2015 ð. ñòàíîâèëà 4303 òèñ. îñ³á, àáî 26,2 % â³ä 
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ2. Ó 2017 ð. ê³ëüê³ñòü îñ³á 
ó êàòåãîð³¿ íåôîðìàëüíî çàéíÿòèõ ñêîðîòèëàñÿ äî 3695 òèñ. îñ³á, 
àáî äî 22,9 %. Íàéá³ëüø ïîøèðåíîþ º íåëåãàëüíà çàéíÿò³ñòü ñå-
ðåä ìîëîä³, çîêðåìà ó â³ö³ 15—24 ðîêè — 22,8 % ó ñâî¿é â³êîâ³é 
ãðóï³, 25—30 ðîê³â — 17,8 %3. Öå ïîÿñíþºòüñÿ îñîáëèâîñòÿìè 
ïðàöåâëàøòóâàííÿ öèõ â³êîâèõ êàòåãîð³é. Äëÿ ïåðøî¿ â³êîâî¿ 
ãðóïè òàêà çàéíÿò³ñòü çäåá³ëüøîãî º ï³äðîá³òêîì. Äëÿ ìîëîä³ öå 
äîäàòêîâà çàéíÿò³ñòü, îêð³ì íàâ÷àííÿ, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü äîñÿã-
òè íåçàëåæíîñò³ â³ä áàòüê³â. Äëÿ äðóãî¿ êàòåãîð³¿ öå ñïðîáà â³ä-
íàéòè ñâîº ì³ñöå íà ðèíêó ïðàö³. 

Ó ð³çíèõ ðåã³îíàõ ³ñíóþòü çíà÷í³ â³äì³ííîñò³ çà ð³âíåì íåôîð-
ìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³. Ó 2017 ð. íàéâèùèé ð³âåíü íåôîðìàëüíî¿ 
çàé íÿòîñò³ áóâ çàô³êñîâàíèé ó ×åðí³âåöüê³é (49,8 %), ²âàíî-
Ôðàíê³âñüê³é (49,3), Ð³âíåíñüê³é (49,3) òà Õåðñîíñüê³é (40,5 %) 
îáëàñòÿõ, íàéíèæ÷èì â³í áóâ ó Êè¿âñüê³é (9,7%), Õàðê³âñüê³é 
(12,6) òà ì. Êè¿â (13,1 %)4. Òàêà ðåã³îíàëüíà äèôåðåíö³àö³ÿ 
çóìîâëåíà ð³âíåì ðîçâèòêó ðåã³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè. Ó ðåã³îíàõ ç 
íàéâèùèì ð³âíåì íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³ íà ì³ñöåâèõ ðèíêàõ 
ïðàö³ ôîðìóºòüñÿ òðóäîíàäëèøêîâà êîí’þíêòóðà, ùî çóìîâëþº 
â³äïëèâ êàäð³â. Äèíàì³êà çì³íè íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³ íàâå-
äåíà ó òàáë. 4.14.

1 Social Protection & Labor (2019) [El. resource] / The World Bank. — 
URL: http://databank.worldbank.org/.

2 Ðèíîê ïðàö³ ó 2015 ð. Àíàë³òè÷íà äîïîâ³äü [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâ-
íèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.
gov.ua/.

3 Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåð-
æàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.
ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/07/zb_EAN_2017.pdf.

4 Ðèíîê ïðàö³ ó 2015 ð. Àíàë³òè÷íà äîïîâ³äü [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâ-
íèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.
gov.ua/.
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Òàáëèöÿ 4.14. Íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü â Óêðà¿í³ ó 2005—2017 ðð.

Ð³ê

Çàéíÿò³ ó íåôîð-
ìàëüíîìó ñåêòîð³ Ïðàö³âíèêè çà íàéìîì Ïðàö³âíèêè 

íå çà íàéìîì 

òèñ. îñ³á  % äî ÇÊÇ òèñ. îñ³á
% äî ÇÊÇ 

â³äïîâ³äíî-
ãî ñòàòóñó

òèñ. îñ³á
% äî ÇÊÇ 

â³äïîâ³äíî-
ãî ñòàòóñó

2017 3695,6 22,9 1819,3 13,4 1876,3 73,9
2013 4805,9 23,6 1648,9 10,0 3157,0 80,9
2012 4651,6 22,9 1604,2 9,7 3047,4 79,8
2011 4704,9 23,1 1586,4 9,7 3118,5 79,6
2010 4649,2 22,9 1600,2 9,7 3049,0 79,6
2009 4469,9 22,1 1506,2 9,2 2963,7 79,4
2008 4563,8 21,8 1535,9 8,9 3027,9 80,2
2007 4661,7 22,3 1340,4 7,9 3321,3 82,3
2006 4623,3 22,3 1313,3 7,8 3310,0 84,0
2005 4436,3 21,5 1260,7 7,5 3175,6 84,3

Äæåðåëî: çà äàíèìè îô³ö³éíîãî ñàéòó Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè ùîäî åêîíîì³÷íî¿ àêòèâíîñò³ íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³ ó 2005—
2017 ðð. òà ùîäî íåôîðìàëüíî çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ çà ðåã³îíàìè ó 
2017 ðîö³: http://www.ukrstat.gov.ua/.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî ñòàá³ëüí³ñòü íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñ-
ò³ â Óêðà¿í³ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ ðîê³â. Íà íåôîðìàëüíó çàéíÿò³ñòü 
ïðàêòè÷íî íå âïëèâàþòü ÿê ïîçèòèâí³ çîâí³øí³ ôàêòîðè (ñïðîùå-
íà ïðîöåäóðà äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿, ñïðîùåíà ñèñòåìà îïîäàòêó-
âàííÿ äëÿ ñóá’ºêò³â ìàëîãî á³çíåñó), òàê ³ íåãàòèâí³ (åêîíîì³÷íà 
êðèçà, äåâàëüâàö³ÿ íàö³îíàëüíî¿ âàëþòè). Òàêà ñõèëüí³ñòü åêîíî-
ì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ äî íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³ ñâ³ä÷èòü 
ïðî çíà÷íó íåäîâ³ðó äî âëàäè. Ãîëîâíèì ÷èííèêîì îñòàííüî¿ º âè-
ñîêèé ð³âåíü êîðóïö³¿ âëàäè, ñóäîâî¿ ñèñòåìè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, 
îñâ³òè. Ðîçïîä³ë åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ, çàéíÿòîãî ó íå-
ôîðìàëüíîìó ñåêòîð³ çà ãàëóçÿìè, íàâåäåíî â òàáë. 4.15.

Çà ãàëóçåâîþ îçíàêîþ íàéá³ëüø ïîøèðåíà íåôîðìàëüíà çàé-
íÿò³ñòü ó ñ³ëüñüêîìó ãîñïîäàðñòâ³, òîðã³âë³, áóä³âíèöòâ³. Íåôîð-
ìàëüíà çàéíÿò³ñòü íåð³âíîì³ðíî ðîçïîä³ëÿºòüñÿ çà ðåã³îíàìè 
(òàáë. 4.16).

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî êîíöåíòðàö³þ íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿ-
òîñò³ ó çàõ³äíîìó ðåã³îí³ (²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é, Ð³âíåíñüê³é, ×åðí³-
âåöüê³é îáëàñòÿõ) òà íà ï³âäí³ (Õåðñîíñüêà îáëàñòü). Íàéíèæ÷èé 
ð³âåíü íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ó Êè¿âñüê³é, Õàð-
ê³âñüê³é îáëàñòÿõ — ðåã³îíàõ âèñîêî¿ ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³.
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Òàáëèöÿ 4.15. Íåô îðìàëüíî çàéíÿòå íàñåëåííÿ çà âèäàìè åêîíî-
ì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó 2016—2017 ðð. (áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêó-
ïîâàíèõ òåðèòîð³é)

Ïîêàçíèê 2016 ð. 2017 ð.

Çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü íåôîðìàëüíî çàéíÿòîãî 
íàñåëåííÿ â³êîì 15—70 ðîê³â, òèñ. îñ³á 3961,2 3695,6
Çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, % äî ï³ä-
ñóìêó:

ñ³ëüñüêå, ë³ñîâå òà ðèáíå ãîñïîäàðñòâî 40,8 42,1
ïðîìèñëîâ³ñòü 6,1 5,6
áóä³âíèöòâî 15,5 16,1
îïòîâà òà ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ; ðåìîíò àâòî-
òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â ³ ìîòîöèêë³â 20,9 19,6
òðàíñïîðò, ñêëàäñüêå ãîñïîäàðñòâî, ïîøòîâà 
òà êóð’ºðñüêà ä³ÿëüí³ñòü 3,5 3,3
òèì÷àñîâå ðîçì³ùóâàííÿ é îðãàí³çàö³ÿ õàð-
÷óâàííÿ 2,6 2,4
³íø³ âèäè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 10,6 10,9

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Íåôîðìàëüíî çàéíÿòå íàñåëåííÿ çà ðåã³îíàìè ó 
2017 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðå-
æèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

Òàáëèöÿ 4.16. Íåôîðìàëüíî çàéíÿòå íàñåëåííÿ çà ðåã³îíàìè 
ó 2017 ð. (áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíèõ òåðèòîð³é)

Ðåã³îí

Ê³ëüê³ñòü íåôîðìàëü-
íî çàéíÿòîãî íàñåëåí-

íÿ â³êîì 15—70 ðî-
ê³â, òèñ. îñ³á

ó % äî
ê³ëüêîñò³ çàéíÿòîãî 

íàñåëåííÿ â³êîì 
15—70 ðîê³â ó ðåã³îí³

2016 ð.

Óêðà¿íà 3695,6 22,9 93,3
Â³ííèöüêà îáë. 205,4 32,0 98,3
Âîëèíñüêà îáë. 92,8 25,4 84,1
Äí³ïðîïåòðîâñüêà 
îáë. 201,9 14,5 77,2
Äîíåöüêà îáë. 99,8 13,6 87,5
Æèòîìèðñüêà îáë. 132,2 25,9 102,4
Çàêàðïàòñüêà îáë. 135,2 27,2 74,5
Çàïîð³çüêà îáë. 148,8 20,7 79,4
²âàíî-Ôðàíê³âñüêà 
îáë. 275,5 49,3 93,0
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Çàê³í÷åííÿ òàáë. 4.16

Ðåã³îí

Ê³ëüê³ñòü íåôîðìàëü-
íî çàéíÿòîãî íàñåëåí-

íÿ â³êîì 15—70 ðî-
ê³â, òèñ. îñ³á

ó % äî
ê³ëüêîñò³ çàéíÿòîãî 

íàñåëåííÿ â³êîì 
15—70 ðîê³â ó ðåã³îí³

2016 ð.

Êè¿âñüêà îáë. 72,0 9,7 94,7
Ê³ðîâîãðàäñüêà 
îáë. 71,9 19,1 102,1
Ëóãàíñüêà îáë. 101,5 34,7 107,0
Ëüâ³âñüêà îáë. 204,8 19,5 82,9
Ìèêîëà¿âñüêà îáë. 131,2 26,8 96,5
Îäåñüêà îáë. 210,8 21,4 113,9
Ïîëòàâñüêà îáë. 81,5 14,2 90,6
Ð³âíåíñüêà îáë. 227,1 49,3 102,9
Ñóìñüêà îáë. 167,8 34,9 109,5
Òåðíîï³ëüñüêà îáë. 111,4 27,9 111,1
Õàðê³âñüêà îáë. 156,9 12,6 73,9
Õåðñîíñüêà îáë. 179,0 40,5 96,5
Õìåëüíèöüêà îáë. 120,1 23,3 101,9
×åðêàñüêà îáë. 119,0 23,0 91,8
×åðí³âåöüêà îáë. 188,9 49,8 100,6
×åðí³ã³âñüêà îáë. 82,5 19,4 94,7
ì. Êè¿â 177,6 13,1 99,6

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Íåôîðìàëüíî çàéíÿòå íàñåëåííÿ çà ðåã³îíàìè ó 
2017 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðå-
æèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

Íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü º ³íñòðóìåíòîì, ùî äàº íàñåëåííþ 
ìîæëèâ³ñòü âèæèâàòè â óìîâàõ ìàñîâî¿ á³äíîñò³ òà ñîö³àëüíî¿ íå-
çàõèùåíîñò³. Äîäàòêîâèì ôàêòîðîì, ùî âïëèíóâ íà çðîñòàííÿ 
íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³, º ïîÿâà íîâî¿ êàòåãîð³¿ íàñåëåííÿ — 
“âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíí³ îñîáè”. Ïîÿâó ö³º¿ êàòåãîð³¿ íàñåëåííÿ 
ñïðè÷èíèëè àíåêñ³ÿ ÀÐ Êðèì òà àãðåñ³ÿ Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿ íà 
Ñõîä³ Óêðà¿íè. Îñíîâíîþ ïðîáëåìîþ º íåãîòîâí³ñòü ëîêàëüíèõ 
ðèíê³â ïðàö³ òà ¿õ ³íôðàñòðóêòóðè äî äîäàòêîâîãî íàâàíòàæåííÿ.

Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü íàáóëà ïîøèðåííÿ ³ç ðîçâèòêîì 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é òà ïåðåõîäó äî V òåõíî-
ëîã³÷íîãî óêëàäó. Â Óêðà¿í³ öèôðîâà çàéíÿò³ñòü íàé÷àñò³øå ðåà-
ë³çóºòüñÿ ó ôîðì³ àóòñîðñèíãó àáî ôð³ëàíñó, ùî çóìîâëåíî ñòðóê-
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òóðîþ òåõíîëîã³÷íèõ óêëàä³â â åêîíîì³ö³ Óêðà¿íè òà ¿¿ ì³ñöåì íà 
ãëîáàëüíîìó ðèíêó (òàáë. 4.17). 

Òàáëèöÿ 4.17. Ñòðóêòóðà åêîíîì³êè çà òåõíîëîã³÷íèìè óêëà-
äàìè, %

Êðà¿íà
Óêëàäè

²²² ²V V VI

ÑØÀ 10 20 60—65 5—7
Ðîñ³ÿ 25—30 55—60 15—20 1,5
Êèòàé 30—35 40—45 30—35 3
Óêðà¿íà 55—60 30—35 5—7 0,1

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Ëÿøåíêî Â.². Óêðà¿íà ÕÕ²: íåî³íäóñòð³àëüíà 
äåðæàâà àáî “êðàõ ïðîåêòó”? / Â.². Ëÿøåíêî, ª.Â. Êîòîâ. — Êè¿â : ²íñòè-
òóò åêîíîì³êè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ Óêðà¿íè ; Ïîëòàâñüêèé óí-ò åêîíîì³-
êè ³ òîðã³âë³, 2015. — 196 ñ.

Óêðà¿íà çíà÷íî â³äñòàº â³ä ðîçâèíóòèõ êðà¿í çà ÷àñòêîþ V ³ 
V² óêëàä³â ó ñòðóêòóð³ åêîíîì³êè, à îòæå, ïîïèò íà ïîñëóãè öèô-
ðîâèõ ïðàö³âíèê³â íåçíà÷íèé, ùî ïîñèëþºòüñÿ íèæ÷èì ðîçì³ðîì 
îïëàòè òàêî¿ ïðàö³ âñåðåäèí³ êðà¿íè. Îòæå, íàøà êðà¿íà âèñòóïàº 
â ðîë³ êðà¿íè-äîíîðà öèôðîâèõ ïðàö³âíèê³â. Âîäíî÷àñ öèôðîâà 
çàéíÿò³ñòü äàº ìîæëèâîñò³ íàñàìïåðåä ìîëîä³ äëÿ óñï³øíîãî 
ñòàðòó òà ôàõîâî¿ êàð’ºðè, ïîïðè ñëàáêó ä³ºâ³ñòü ñîö³àëüíèõ ë³ô-
ò³â âñåðåäèí³ êðà¿íè.

Â Óêðà¿í³ íàéá³ëüø ïîøèðåíà öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ó ²Ò-ãàëóç³. 
Çà îö³íêàìè DOU — òîâàðèñòâà ²Ò-ôàõ³âö³â, ó 2018 ð. íà ðèíêó ²Ò 
ïðîïîíóâàëè ïîñëóãè 160 òèñ. îñ³á1, ùî íà 33 òèñ. á³ëüøå, í³æ ó 
ïîïåðåäíüîìó ðîö³. Öüîìó ñïðèÿº íèçêà ôàêòîð³â: ã³äíà îïëàòà 
ïðàö³, çðîñòàííÿ ðèíêó IT, ãíó÷ê³ñòü ðèíêó, àêòèâíèé ðîçâèòîê 
íåôîðìàëüíî¿ îñâ³òè ó ö³é ãàëóç³. 

Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî âêàçàíà ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ â ²Ò-ñåêòîð³ 
º íåçíà÷íîþ ³ ñòàíîâèòü 0,98 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ ó 
â³ö³ â³ä 15 äî 70 ðîê³â çà â³äïîâ³äíèé ïåð³îä. Ïîïðè öå, ²Ò-ôàõ³âö³ 
çàéìàþòü àêòèâíó ïîçèö³þ, âîíè çãóðòîâàí³ â ä³ºâó ²Ò-ñï³ëüíîòó, 
ìàþòü íàëàãîäæåíó êîìóí³êàö³þ òà ìîæóòü áóòè àãåíòàìè çì³í ³ 
äðàéâåðàìè òðàíñôîðìàö³¿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè çà ñïðèÿòëè-
âèõ óìîâ. Âîäíî÷àñ ñòðóêòóðà åêîíîì³êè, ùî ñêëàëàñÿ â Óêðà¿í³, 
º íåñïðèÿòëèâîþ äëÿ ðîçâèòêó ²Ò-ãàëóçåé, õàðàêòåðèçóºòüñÿ 

1 Ðèíîê ïðàö³ 2018: ðåêîðäí³ òåìïè ðîñòó ³ 160 òèñÿ÷ ñïåö³àë³ñò³â 
[Åë. ðåñóðñ] / DOU. — Ðåæèì äîñòóïó: https://dou.ua/lenta/articles/
jobs-and-trends-2018/?from=doufp.
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íèçüêîþ ÷àñòêîþ óêëàä³â, ùî ôîðìóþòü ïîïèò âñåðåäèí³ êðà¿íè 
íà òàêèõ ôàõ³âö³â.

Óêðà¿íñüêèé ðèíîê ²Ò-ïîñëóã ³íòåãðîâàíèé ó ãëîáàëüíèé ðè-
íîê. Ïðî öå ñâ³ä÷èòü ïîãîäèííà ñòàâêà óêðà¿íñüêèõ ôð³ëàíñåð³â, 
ÿêà ó 2016 ð. ó ñåðåäíüîìó ñòàíîâèëà 20 äîë. ÑØÀ. Íàãàäàºìî, ùî 
ñåðåäí³é ðîçì³ð ì³ñÿ÷íî¿ îïëàòè ïðàö³ â íàø³é êðà¿í³ ó 2017 ð. 
ñòàíîâèâ 160 äîë. ÑØÀ. Íàéâèù³ ïîãîäèíí³ ñòàâêè ìàëè ôàõ³âö³ 
ç Ëèòâè — 29 äîë. ÑØÀ; Ïîëüù³ — 25; Ðîñ³¿ — 24, à íàéíèæ÷³: ç 
Ìàêåäîí³¿ — 16, Ðóìóí³¿ — 17, Ñåðá³¿ — 15 äîë. ÑØÀ1. 

Çà äàíèìè ðåñóðñó DOU, cåðåäíÿ ì³ñÿ÷íà çàðîá³òíà ïëàòà ó 
ãðóäí³ 2018 ð. çàëåæíî â³ä äîñâ³äó, ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê, îáñÿãó 
âèêîíàíî¿ ðîáîòè ñòàíîâèëà â³ä 500 äî 4000 äîë. ÑØÀ2. Òàêèì ÷è-
íîì, óêðà¿íñüê³ ²Ò-ôàõ³âö³ ìàþòü çíà÷íî êðàù³ óìîâè îïëàòè 
ïðàö³ íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó, í³æ íà íàö³îíàëüíîìó. 

Çðîñòàííÿ ïîòðåáè â ²Ò-ôàõ³âöÿõ çóìîâèëî àêòèâíèé ðîçâè-
òîê íåôîðìàëüíî¿ îñâ³òè ó ö³é ãàëóç³. Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåí-
íÿ DOU, 73 ²Ò-øêîëè ï³äãîòóâàëè 43 868 ñëóõà÷³â ó 24 ì³ñòàõ 
Óêðà¿íè3. Ñë³ä â³äçíà÷èòè àêòèâíó ïîçèö³þ êîìïàí³é, ùî ïðàöþ-
þòü ó ãàëóç³ ²Ò, ³ îðãàí³çîâóþòü òàê³ øêîëè. Îñòàíí³ õàðàêòåðèçó-
þòüñÿ æîðñòêèì â³äáîðîì, êîðîòêîþ òðèâàë³ñòþ ïðîãðàì, à ãîëîâ-
íå — ¿õíüîþ àêòóàëüí³ñòþ. ×àñòî òàê³ øêîëè ïðîïîíóþòü íàâ÷àí-
íÿ íà áåçêîøòîâí³é îñíîâ³ ç îáîâ’ÿçêîâèì â³äïðàöþâàííÿì ó 
êîìïàí³ÿõ.

Çà äàíèìè àíêåòóâàííÿ 8368 ôàõ³âö³â ó ñôåð³ ²Ò, êîìïàí³ÿ 
DOU ñêëàëà “ïîðòðåò” óêðà¿íñüêîãî ²Ò-ôàõ³âöÿ. Çà ðåçóëüòàòàìè 
îïèòóâàííÿ ñåðåäí³é â³ê ñêëàäàº 21—29 ðîê³â, çà ãåíäåðíîþ îçíà-
êîþ ïåðåâàæàþòü ÷îëîâ³êè — 77 %. 67 % ñåðåä îïèòàíèõ ïðîæè-
âàþòü ó âåëèêèõ ì³ñòàõ: Êèºâ³, Õàðêîâ³, Ëüâîâ³, ïåðåâàæíà á³ëü-
ø³ñòü ïðàöþþòü íà óìîâàõ àóòñîðñó. Îïèòàí³ ²Ò-ôàõ³âö³ ìàþòü 
âèñîêèé ð³âåíü ìîá³ëüíîñò³, çîêðåìà 29 % ïðàöþâàëè ó 3-4 êîì-
ïàí³ÿõ, 28 % — ó 2 êîìïàí³ÿõ. Ñåðåä ïðè÷èí âèáîðó ²Ò-ñïåö³àëü-
íîñò³ ðåñïîíäåíòè íàçâàëè òàê³: ³íòåðåñ äî òåõíîëîã³é — 78 %; âè-
ñîêèé ð³âåíü çàðîá³òíî¿ ïëàòè — 61; ïåðñïåêòèâè ïðîôåñ³éíîãî 
çðîñòàííÿ — 50; ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáîòè — 39 %4.

1 Ðûíîê ôðèëàíñ-àóòñîðñà Âîñòî÷íîé Åâðîïû â 2016 ãîäó [Ýë. ðåñóðñ] 
/ Top$dev. — Ðåæèì äîñòóïà: http://topsdev.org/blog/obzor-rinka-
freelance-2016.htm.

2 Äèíàìèêà çàðïëàò ïðîãðàììèñòîâ (2018) [Ýë. ðåñóðñ] / DOU. — Ðå-
æèì äîñòóïà: https://jobs.dou.ua/salaries/dynamics/.

3 Ðûíîê ²Ò-îáðàçîâàíèÿ. 2016 [Ýë. ðåñóðñ] / DOU. — Ðåæèì äîñòóïà: 
https://dou.ua/lenta/articles/it-schools-rankings-2016/?from=doufp.

4 Ïîðòðåò ²Ò-ñïåö³àë³ñòà — 2018. ²íôîãðàô³êà [Åë. ðåñóðñ] / DOU. — 
Ðåæèì äîñòóïó: https://dou.ua/lenta/articles/portrait-2018/.
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Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî ôîðìóâàííÿ ìîëîäîãî öèôðîâîãî 
ñåãìåíòà çàéíÿòèõ, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ çíà÷íèì ð³âíåì ìî-
á³ëüíîñò³ òà âèñîêîþ âìîòèâîâàí³ñòþ. Á³ëüø³ñòü ³ç íèõ ïðàöþþòü 
íà óìîâàõ àóòñîðñèíãó, à îòæå, âñ³ ðèçèêè òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü áå-
ðóòü íà ñåáå. 

Âîäíî÷àñ ²Ò-ôàõ³âö³ ³íâåñòóþòü ó ñâ³é ðîçâèòîê ÷åðåç íàâ÷àí-
íÿ, â³äâ³äóâàííÿ ïðîô³ëüíèõ çàõîä³â, ÷èòàííÿ ôàõîâî¿ ë³òåðàòóðè, 
çàíÿòòÿ ñïîðòîì. Ò³ëüêè 11 % ç îïèòàíèõ1 íå ïðèä³ëÿþòü öüîìó 
óâàãó. Òàêà àêòèâíà ïîçèö³ÿ ùîäî ³íâåñòóâàííÿ ó ñâ³é îñîáèñòèé 
ëþäñüêèé êàï³òàë çàáåçïå÷óº âèñîêèé ð³âåíü êîíêóðåíòî ñïðî-
ìîæíîñò³ íà øâèäêîïëèííîìó ãëîáàëüíîìó ðèíêó ²Ò ïîñëóã. 

Ï³äêðåñëèìî, ùî ôîðìóâàííÿ ñåãìåíòà ç òàêèõ ôàõ³âö³â äî-
ö³ëüíî ðîçãëÿäàòè ÿê íîâå ÿâèùå íà ðèíêó ïðàö³, ùî âèïåðåäæàº 
çà ðîçâèòêîì íàÿâí³ ³íñòèòóòè. Öå ïîðîäæóº ö³ëó íèçêó ïðîáëåì. 

1. Öèôðîâèé ñåãìåíò ðèíêó ïðàö³ ñêëàäíî ï³ääàºòüñÿ ðåãóëþ-
âàííþ, îñê³ëüêè â³í ðîçâèâàºòüñÿ øâèäøèìè òåìïàìè, í³æ íàÿâ-
í³ íà íüîìó ³íñòèòóòè. Îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ³íñòèòóò³â ïðàâà òà 
ðåãóëþâàííÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí. Çîêðåìà íàö³îíàëüí³ 
çàêîíîäàâ÷³ àêòè íå ì³ñòÿòü òåðì³í “öèôðîâà çàéíÿò³ñòü”. Âîäíî-
÷àñ â îñòàííþ ðåäàêö³þ Çàêîíó Óêðà¿íè ïðî çàéíÿò³ñòü (â³ä 
31.08.2018 ð.) âíåñåíî òàê³ òåðì³íè: “³íîçåìí³ ²Ò-ïðîôåñ³îíàëè”, 
“³íîçåìíèé ïðàö³âíèê òâîð÷î¿ ïðîôåñ³¿”. Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü ìàº 
íèçêó îñîáëèâîñòåé: ãëîáàëüí³ñòü, ãíó÷ê³ñòü òà öèôðîâ³çàö³ÿ ñî-
ö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí, öèôðîâ³çàö³ÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
öèôðîâèé ê³íöåâèé ïðîäóêò, îïëàòà ÷åðåç öèôðîâ³ ãðîøîâ³ ñèñòå-
ìè. Çàóâàæèìî, ùî ÷èíí³ ³íñòèòóòè íå ìàþòü öèôðîâèõ ³íñòðó-
ìåíò³â ðåãóëþâàííÿ, à îòæå, íå ìîæóòü íàëåæíèì ÷èíîì çä³é-
ñíþâàòè ñâî¿ ôóíêö³¿ ó öèôðîâîìó ñåãìåíò³. 

2. ²Ò-ôàõ³âö³ äëÿ çä³éñíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàé÷àñò³-
øå âèêîðèñòîâóþòü îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâó ôîðìó ÔÎÏ. Öå ï³ä-
òâåðäæóºòüñÿ ³ äàíèìè çâ³òó DOU, çîêðåìà ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü 
ðåñïîíäåíò³â ïðàöþþòü ÿê ô³çè÷í³ îñîáè — ï³äïðèºìö³ (63 %), 
ò³ëüêè 12 % îôîðìëåí³ ÿê øòàòí³ ïðàö³âíèêè2. Öå çóìîâëåíî îñîá-
ëèâîñòÿìè òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³, àäæå á³ëüø³ñòü ³ç íèõ ïðàöþþòü íà 
óìîâàõ àóòñîðñèíãó. Çà òàêèõ óìîâ ²Ò-êîìïàí³ÿ îòðèìóº çàìîâ-
ëåííÿ íà âèêîíàííÿ öèôðîâîãî ïðîåêòó òà çà ïîòðåáè ï³äêëþ÷àº 
äî éîãî âèêîíàííÿ ïðîôåñ³îíàë³â. 

Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè ôð³ëàíñåð³â ó êîìïà-
í³ÿõ º çàãàëüíîñâ³òîâèì òðåíäîì. Çà äîñë³äæåííÿì êîìïàí³¿ De-
loitte, äî 2020 ð. á³ëüø í³æ òðåòèíà ðåñïîíäåíò³â î÷³êóþòü çðîñ-

1 Ïîðòðåò ²Ò-ñïåö³àë³ñòà — 2018. ²íôîãðàô³êà [Åë. ðåñóðñ] / DOU. — 
Ðåæèì äîñòóïó: https://dou.ua/lenta/articles/portrait-2018/.

2 Òàì ñàìî.
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òàííÿ îáñÿã³â çàëó÷åííÿ ïðàö³âíèê³â íà îñíîâ³ òèì÷àñîâèõ äîãî-
âîð³â, 23 % âêàçóþòü íà àêòèâí³øå çàëó÷åííÿ ôð³ëàíñåð³â ³ ùå 
13 % — íà çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ âèêîíàâö³â, çàëó÷åíèõ íà ïðî-
åêòí³é îñíîâ³ (gig workers)1.

Öå ï³äòâåðäæóº òàê³ ì³ðêóâàííÿ.
1. Á³ëüø³ñòü ²Ò-ôàõ³âö³â çðîáèëè ñâ³äîìèé âèá³ð ôîðìè çàé-

íÿòîñò³. Îäèí ³ç âàæëèâèõ àðãóìåíò³â íà êîðèñòü òàêîãî âèáîðó 
— ìîæëèâ³ñòü ñàìîñò³éíî ðîçïîðÿäæàòèñÿ ñâî¿ì ÷àñîì. Òàêà çàé-
íÿò³ñòü ïåðåäáà÷àº ïðîåêòíèé õàðàêòåð, òîáòî âèêîíàííÿ ïåâíèõ 
çàìîâëåíü. Ïî ñóò³ âîíà íàáëèæåíà äî ï³äïðèºìíèöòâà ó âèãëÿä³ 
ñàìîçàéíÿòîñò³, îñê³ëüêè ïîâ’ÿçàíà ç àêòèâíîþ ïîçèö³ºþ ó ïîøó-
êó çàìîâëåíü, îñîáèñòèìè ðèçèêàìè òà â³äïîâ³äàëüí³ñòþ. Ìîæíà 
ïðîâåñòè ïàðàëåëü ì³æ ïèñüìåííèêîì, ÿêèé ïèøå íà çàìîâëåííÿ 
ðåäàêö³¿, òà ²Ò-ôàõ³âöåì, ÿêèé ïðàöþº íà óìîâàõ àóòñîðñèíãó. 
Òàêà ä³ÿëüí³ñòü çä³éñíþºòüñÿ ó ðàìêàõ ïðîåêòíî¿, ç ìåòîþ âèêî-
íàííÿ ïðîåêòó àáî éîãî ÷àñòèíè çàëó÷àþòüñÿ ôàõ³âö³. Çàëó÷åííÿ 
íå ïåðåäáà÷àº ä³ÿëüíîñò³ íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ ³ ìàº òèì÷àñîâèé õà-
ðàêòåð. Òàêà ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº ÿê îäíîðàçîâå çàëó÷åííÿ äî 
êîìïàí³¿ ó ÿêîñò³ åêñïåðòà, òàê ³ áàãàòîðàçîâå çàëó÷åííÿ îñîáè 
äî îäí³º¿ êîìïàí³¿ çà ð³çíèìè ïðîåêòàìè.

2. ²Ò-ôàõ³âö³ ³íâåñòóþòü â îñîáèñòèé ëþäñüêèé êàï³òàë òà çà-
éìàþòüñÿ ñàìîðîçâèòêîì, ùî çóìîâëåíî øâèäêîçì³ííèì ñåðåäî-
âèùåì, ó ÿêîìó âîíè çä³éñíþþòü ñâîþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü. 
Çã³äíî ç äàíèìè çâ³òó êîìïàí³¿ Deloitte, ïîíàä 54 % ðåñïîíäåíò³â 
ï³äòâåðäèëè â³äñóòí³ñòü ó ñâî¿õ îðãàí³çàö³ÿõ áóäü-ÿêèõ ïðîãðàì 
³ç ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê, íåîáõ³äíèõ äëÿ óñï³øíî¿ ðîáîòè â ìàé-
áóòíüîìó, ³ ò³ëüêè 18 % âïåâíåí³, ùî âîíè ïðîïîíóþòü ñâî¿ì ñï³â-
ðîá³òíèêàì ìîæëèâîñò³ äëÿ ñàìîñò³éíîãî ðîçâèòêó2. Öå ñâ³ä÷èòü, 
ùî àêöåíò ñîö³àëüíîãî çàõèñòó çì³ñòèâñÿ ç ï³äïðèºìñòâ íà âèêî-
íàâö³â çàìîâëåííÿ; ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ï³äïðèºìñòâà ïîâ-
íîþ ì³ðîþ íå çàáåçïå÷óþòü âèêîíàííÿ ñîö³àëüíî¿ ôóíêö³¿. Âîäíî-
÷àñ ìîæíà ãîâîðèòè, ùî öÿ êàòåãîð³ÿ çàéíÿòèõ çäàòíà âçÿòè íà 
ñåáå ñîö³àëüí³ çîáîâ’ÿçàííÿ.

Òåíäåíö³ÿ ñàìîñò³éíîãî ³íâåñòóâàííÿ â îñîáèñòèé ïðîôåñ³é-
íèé ðîçâèòîê òàê ñàìî õàðàêòåðíà ³ äëÿ Óêðà¿íè. Çîêðåìà çà äà-
íèìè çâ³òó DOU, ñàìîíàâ÷àííÿ ²Ò-ôàõ³âö³â â³äáóâàºòüñÿ ó ôîðì³ 
÷èòàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ë³òåðàòóðè (70 %), â³äâ³äóâàííÿ ïðîô³ëüíèõ 

1 Global human capital trends. The rise of the social enterprise (2018) 
[El. resource] / Deloitte. — URL: https://www2.deloitte.com/content/
dam/Deloitte/global/Documents/HumanCapital/gx-hc-trends-rise-social-
enterprise.pdf.

2 Ibid.
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çàõîä³â (67), â³äâ³äóâàííÿ êóðñ³â, òðåí³íã³â (60 %)1. Öå çóìîâëþº 
ïåðåãëÿä êðèòåð³¿â ùîäî â³äíåñåííÿ äî öèâ³ëüíî-ïðàâèõ àáî òðó-
äîâèõ â³äíîñèí, àäæå ïåâíó ÷àñòèíó ÷àñó òà ãðîøîâèõ âèòðàò áåðå 
íà ñåáå ²Ò-ôàõ³âåöü. 

3. ²Ò-ôàõ³âö³ íå ìàþòü ïðîôñï³ëîê, ïðîòå ìàþòü á³ëüø ä³ºâèé 
îðãàí — ²Ò-ñï³ëüíîòó, ÿêà âèêîðèñòîâóº öèôðîâ³ êàíàëè êîìóí³-
êàö³¿, øâèäêî ðåàãóº òà ä³àãíîñòóº ïðîáëåìè, à ãîëîâíå — ìîæå 
÷èíèòè îï³ð. Öÿ ñï³ëüíîòà ìîæå ñïðîâîêóâàòè ì³ãðàö³þ ìîëîäèõ 
öèôðîâèõ ïðîôåñ³îíàë³â. Çà åêñïåðòíèìè îö³íêàìè, ùîð³÷íèé 
âíåñîê ²Ò-ãàëóç³ ó ÂÂÏ ñòàíîâèòü áëèçüêî 3,5 ìëðä äîë. ÑØÀ2.

Ñèòóàö³ÿ, ùî ñêëàëàñÿ, çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ââåäåííÿ ó çà-
êîíîäàâ÷å ïîëå òàêèõ òåðì³í³â, ÿê “öèôðîâà çàéíÿò³ñòü” ³ “ïðî-
åêòíà ä³ÿëüí³ñòü”, à òàêîæ ðîçðîáêè òà ³ìïëåìåíòàö³¿ öèôðîâèõ 
³íñòðóìåíò³â ¿¿ ðåãóëþâàííÿ. 

Âèçíà÷åííÿ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ òà êðèòåð³¿â â³äíåñåííÿ äî 
íå¿ ìè íàâåëè ó ï³äðîçä. 2.2. Ðîçêðèâàþ÷è ñóòí³ñòü ïðîåêòíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ñë³ä âðàõîâóâàòè òàê³ ¿¿ îñîáëèâîñò³: 1) ïðîåêòíà ä³ÿëü-
í³ñòü ìàº òèì÷àñîâèé õàðàêòåð, âîíà ïðèçóïèíÿºòüñÿ ï³ñëÿ çàâåð-
øåííÿ ïðîåêòó; 2) îäíà îñîáà ìîæå âèêîíóâàòè äåê³ëüêà ïðîåêò³â 
îäíî÷àñíî, à äî îäíîãî ïðîåêòó ìîæå áóòè çàëó÷åíà ïåâíà ê³ëü-
ê³ñòü âèêîíàâö³â; 3) çàìîâíèêàìè ïðîåêò³â ìîæóòü âèñòóïàòè ÿê 
îäíà, òàê ³ äåê³ëüêà ô³çè÷íèõ àáî þðèäè÷íèõ îñ³á.

Îòæå, ïðîåêòíà ä³ÿëüí³ñòü — öå ä³ÿëüí³ñòü îñîáè ç âèêîíàí-
íÿ ïðîåêòó àáî éîãî âèçíà÷åíî¿ ÷àñòèíè ñàìîñò³éíî ÷è ç ³íøèìè 
îñîáàìè, ìàº òèì÷àñîâèé õàðàêòåð ³ ðåàë³çóºòüñÿ çã³äíî ç öèâ³ëü-
íî-ïðàâîâîþ óãîäîþ. Îäíà îñîáà ìîæå áðàòè ó÷àñòü ó âèêîíàíí³ 
îäíîãî àáî äåê³ëüêîõ ïðîåêò³â îäíî÷àñíî äëÿ îäíîãî ÷è äåê³ëüêîõ 
çàìîâíèê³â. 

Çíà÷íî â³äñòàþòü â³ä ²Ò-ñåêòîðó ï³äïðèºìñòâà ³íøèõ ãàëóçåé, 
ùî ïîñòóïîâî âïðîâàäæóþòü öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ òà òðàíñôîðìó-
þòü ñâî¿ á³çíåñ-ïðîöåñè. Ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, ùî âèêîðèñòîâó-
þòü ²ÊÒ, ó 2017 ð. ñòàíîâèëà 40 3273. Ðîçïîä³ë ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ 
âèêîðèñòîâóþòü ó ä³ÿëüíîñò³ öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿, çà ãàëóçÿìè íà-
âåäåíî ó òàáë. 4.18. 

1 Ïîðòðåò ²Ò-ñïåö³àë³ñòà — 2018. ²íôîãðàô³êà [Åë. ðåñóðñ] / DOU. — 
Ðåæèì äîñòóïó: https://dou.ua/lenta/articles/portrait-2018/.

2 Ðèíîê ïðàö³ 2018: ðåêîðäí³ òåìïè ðîñòó ³ 160 òèñÿ÷ ñïåö³àë³ñò³â 
[Åë. ðåñóðñ] / DOU. — Ðåæèì äîñòóïó: https://dou.ua/lenta/articles/
jobs-and-trends-2018/?from=doufp.

3 Âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â òà êîìï’þòåðíèõ ìåðåæ íà ï³äïðèºì-
ñòâàõ. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðå-
æèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.
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Òàáëèöÿ 4.18. Âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ-òåõíîëîã³é ï³äïðèºìñòâàìè 
ó 2017 ð.

Ãàëóçü
Ï³äïðèºìñòâà, ùî 
âèêîðèñòîâóâàëè 

²ÊÒ

×àñòêà ï³äïðèºìñòâ, 
ùî âèêîðèñòîâóâàëè 

²ÊÒ

Óñüîãî 40 327 100
Ïåðåðîáíà ïðîìèñëîâ³ñòü 10 090 25
Ïîñòà÷àííÿ åëåêòðîåíåðã³¿, ãàçó, 
ïàðè òà êîíäèö³éîâàíîãî ïîâ³òðÿ 647 1,6
Âîäîïîñòà÷àííÿ; êàíàë³çàö³ÿ, 
ïîâîäæåííÿ ç â³äõîäàìè 1 065 2,6
Áóä³âíèöòâî 4 121 10,2
Îïòîâà òà ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ; ðå-
ìîíò àâòîòðàíñïîðòíèõ çàñîá³â 
³ ìîòîöèêë³â 10 011 24,8
Òðàíñïîðò, ñêëàäñüêå ãîñïîäàð-
ñòâî, ïîøòîâà òà êóð’ºðñüêà ä³-
ÿëüí³ñòü 3 287 8,2
Òèì÷àñîâå ðîçì³ùóâàííÿ é îðãà-
í³çàö³ÿ õàð÷óâàííÿ 1 207 3
²íôîðìàö³ÿ òà òåëåêîìóí³êàö³¿ 1 804 4,5
Îïåðàö³¿ ç íåðóõîìèì ìàéíîì 2 615 6,5
Ïðîôåñ³éíà, íàóêîâà òà òåõí³÷íà 
ä³ÿëüí³ñòü 2 522 6,3
Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ àäì³í³ñòðà-
òèâíîãî òà äîïîì³æíîãî îáñëóãî-
âóâàííÿ 2 898 7,2
Íàäàííÿ ³íøèõ âèä³â ïîñëóã 60 0,1

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â òà êîìï’þòåðíèõ 
ìåðåæ íà ï³äïðèºìñòâàõ. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

Íàéá³ëüø àêòèâíî ²ÊÒ âèêîðèñòîâóþòü ó ïåðåðîáí³é ïðîìèñ-
ëîâîñò³, òîðã³âë³ òà áóä³âíèöòâ³. Âîäíî÷àñ ñåðåä öèõ ï³äïðèºìñòâ 
ó 2017 ð. ò³ëüêè 59 % âèêîðèñòîâóâàëè ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëü-
í³ ìåä³àðåñóðñè (òàáë. 4.19).

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî â îñòàíí³ ðîêè çíà÷íî çì³íèëèñÿ óìîâè 
âçàºìîä³¿ ïðîäàâö³â ³ ïîêóïö³â òîâàð³â òà ïîñëóã âíàñë³äîê ïîøè-
ðåííÿ âèêîðèñòàííÿ ñìàðòôîí³â. Ìîæíà ãîâîðèòè, ùî ó öèôðîâî-
ìó ïðîñòîð³ ïåðåòíóëèñÿ äåê³ëüêà ñåðåäîâèù — “ìîá³ëüíå”, “ñî-
ö³àëüíå”, “âèðîáíè÷å”, “ñïîæèâàöüêå”. Ùîäíÿ ïåðåñ³÷íà ëþäèíà 
÷åðåç ñâ³é ñìàðòôîí çàçíàº âïëèâó íàçâàíèõ ñåðåäîâèù: çä³éñíþº 
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Òàáëèöÿ 4.19. Âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåä³à íà ï³äïðèºìñòâàõ 
ó 2017 ð.

Ãàëóçü

Ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, ùî âèêîðèñòîâóâàëè 
òàê³ ñîö³àëüí³ ìåä³à

ñîö³àëüí³ 
ìåðåæ³

áëîãè ÷è 
ì³ê ðîáëîãè 
ï³äïðèºì-

ñòâà

âåá-ñàéòè 
ç ìóëüòèìå-
ä³éíèì êîí-

òåíòîì

çàñîáè îáì³-
íó çíàííÿ-

ìè

Óñüîãî 10 558 2 910 5 312 5 069
Ïåðåðîáíà ïðîìèñëî-
â³ñòü 2 350 676 1289 1 113
Ïîñòà÷àííÿ åëåêòðî-
åíåðã³¿, ãàçó, ïàðè 
òà êîíäèö³éîâàíîãî 
ïîâ³òðÿ 155 43 97 79

Âîäîïîñòà÷àííÿ; êà-
íàë³çàö³ÿ, ïîâîäæåí-
íÿ ç â³äõîäàìè 253 55 104 136
Áóä³âíèöòâî 895 217 384 532
Îïòîâà òà ðîçäð³áíà 
òîðã³âëÿ; ðåìîíò àâ-
òîòðàíñïîðòíèõ çàñî-
á³â ³ ìîòîöèêë³â 2814 799 1495 1320
Òðàíñïîðò, ñêëàäñüêå 
ãîñïîäàðñòâî, ïîøòî-
âà òà êóð’ºðñüêà ä³-
ÿëüí³ñòü 662 156 275 362

Òèì÷àñîâå ðîçì³ùó-
âàííÿ é îðãàí³çàö³ÿ 
õàð÷óâàííÿ 546 132 214 161

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â òà êîìï’þòåðíèõ 
ìåðåæ íà ï³äïðèºìñòâàõ. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

ïîøóê ðîáîòè, âçàºìîä³º ³ç äðóçÿìè, ïðîôåñ³éíèìè ñï³ëüíîòàìè, 
êóïóº òà ïðîäàº òîâàðè òîùî. Ó òàáë. 4.20 íàâåäåíî ³íôîðìàö³þ 
ïðî ìåòó âèêîðèñòàííÿ ï³äïðèºìñòâàìè ñîö³àëüíèõ ìåä³à. 

Äàí³ òàáëèö³ ñâ³ä÷àòü ïðî íåçíà÷íó ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, ùî 
âèêîðèñòîâóþòü ñîö³àëüí³ ìåä³à äëÿ íàéìó ïåðñîíàëó. Íàé÷àñò³-
øå ï³äïðèºìñòâà âèêîðèñòîâóþòü ðåñóðñè ñîö³àëüíîãî ìåä³à äëÿ 
ðåêëàìè àáî âçàºìîä³¿ ç ïàðòíåðàìè. Íåçíà÷íà ê³ëüê³ñòü ï³äïðè-
ºìñòâ, ùî âèêîðèñòîâóþòü ²ÊÒ ó á³çíåñ-ïðîöåñàõ, ñâ³ä÷èòü ïðî 
äóæå ïîâ³ëüíèé ïðîöåñ öèôðîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿ óêðà¿íñüêèõ ï³ä-
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Òàáëèöÿ 4.20. Ìåòà âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåä³à íà ï³äïðè-
ºìñòâàõ, 2017 ð.

Ìåòà Ê³ëüê³ñòü 
ï³äïðèºìñòâ

Ïðåäñòàâëåííÿ ï³äïðèºìñòâà àáî ðåêëàìóâàííÿ 
éîãî ðîáîòè (òîâàð³â, ïîñëóã) 9470
Îòðèìóâàííÿ â³äãóê³â êë³ºíò³â àáî íàäàííÿ â³äïîâ³-
äåé íà ¿õí³ çàïèòàííÿ 6871
Çàëó÷åííÿ êë³ºíò³â äî ðîçâèòêó àáî ³ííîâàö³¿ òîâà-
ð³â òà ïîñëóã 4388
Ñï³âïðàöÿ ç ä³ëîâèìè ïàðòíåðàìè àáî ³íøèìè îðãà-
í³çàö³ÿìè 7339
Íàéìàííÿ ïðàö³âíèê³â 5131
Îáì³í ïîãëÿäàìè, äóìêàìè ÷è çíàííÿìè óñåðåäèí³ 
ï³äïðèºìñòâà 4615

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â òà êîìï’þòåðíèõ 
ìåðåæ íà ï³äïðèºìñòâàõ. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

ïðèºìñòâ. Öå çóìîâëþº íèçüêèé ïîïèò íà öèôðîâèõ ïðàö³âíèê³â 
âñåðåäèí³ êðà¿íè òà º ôàêòîì, ùî çóìîâëþº öèôðîâó ì³ãðàö³þ. 

Íåïðÿìèì ïîêàçíèêîì, ùî õàðàêòåðèçóº öèôðîâó çàéíÿò³ñòü 
íà ï³äïðèºìñòâàõ, ìîæå ñëóãóâàòè äîñòóïí³ñòü ²ÊÒ ó ïðîöåñ³ ïðà-
ö³ äëÿ ïðàö³âíèê³â (òàáë. 4.21).

Òàáëèöÿ 4.21. Õàðàêòåðèñòèêà ï³äïðèºìñòâ, ùî âèêîðèñòîâóâà-
ëè êîìï’þòåðè (áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíèõ òåðèòîð³é)

Ïîêàçíèê 2015 ð. 2017 ð.
Ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ âèêîðèñòîâóâà-
ëè êîìï’þòåðè 41 597 40 327
Ñåðåäíÿ ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â (âêëþ÷íî 
ç³ øòàòíèìè é ïîçàøòàòíèìè), ÿê³ âèêî-
ðèñòîâóâàëè êîìï’þòåð, îñ³á 1 303 456 1 373 966
×àñòêà ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ âèêîðèñòîâóâàëè 
êîìï’þòåðè, ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ ï³äïðè-
ºìñòâ — ó÷àñíèê³â îáñòåæåííÿ, % 95,2 95,4
×àñòêà ñåðåäíüî¿ ê³ëüêîñò³ ïðàö³âíèê³â 
(âêëþ÷íî ç³ øòàòíèìè é ïîçàøòàòíèìè), 
ÿê³ âèêîðèñòîâóâàëè êîìï’þòåð, ó ñåðåä-
í³é ê³ëüêîñò³ ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâà, % 34,5 34,9

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â òà êîìï’þòåðíèõ 
ìåðåæ íà ï³äïðèºìñòâàõ. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/; Âèêîðèñ-
òàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é íà ï³äïðèºìñòâàõ. 
2016 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì 
äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.
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Çã³äíî ç íàâåäåíèìè äàíèìè ò³ëüêè òðåòèíà ïðàö³âíèê³â âè-
êîðèñòîâóþòü êîìï’þòåðè ó ïðîöåñ³ ïðàö³. Ïðîòå öåé çâ³ò íå ì³ñ-
òèòü ³íôîðìàö³þ, íàñê³ëüêè öèôðîâèì º ñàì ïðîöåñ ïðàö³. Öèô-
ðîâà çàéíÿò³ñòü ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ îñîáîþ âñ³õ ôóíêö³îíàëü-
íèõ îáîâ’ÿçê³â ç âèêîðèñòàííÿì ²ÊÒ òà ç îáîâ’ÿçêîâèì äîñòóïîì 
äî ²íòåðíåòó (òàáë. 4.22).

Òàáëèöÿ 4.22. Õàðàêòåðèñòèêà ï³äïðèºìñòâ, ùî âèêîðèñòîâóâà-
ëè ²íòåðíåò (áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíèõ òåðèòîð³é)

Ïîêàçíèê 2015 ð. 2017 ð.

Ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ ìàëè äîñòóï 
äî ²íòåðíåòó 40 747 39 582
Ñåðåäíÿ ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â (âêëþ÷. 
øòàòíèõ òà ïîçàøòàòíèõ), ÿê³ âèêîðèñ-
òîâóâàëè êîìï’þòåð ³ç äîñòóïîì äî ²íòåð-
íåòó, îñ³á 1 038 460 992 183
×àñòêà ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ ìàëè äîñòóï 
äî ²íòåðíåòó, ñåðåä ï³äïðèºìñòâ, ùî 
âèêîðèñòîâóâàëè êîìï’þòåðè, % 98,0 98,2

×àñòêà ñåðåäíüî¿ ê³ëüêîñò³ ïðàö³âíèê³â 
(âêëþ÷. øòàòíèõ òà ïîçàøòàòíèõ), ÿê³ 
âèêîðèñòîâóâàëè êîìï’þòåð ³ç äîñòóïîì 
äî ²íòåðíåòó, ñåðåä ïðàö³âíèê³â, ùî 
âèêîðèñòîâóâàëè êîìï’þòåð, % 79,7 72,2

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â òà êîìï’þòåðíèõ 
ìåðåæ íà ï³äïðèºìñòâàõ. 2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/; Âèêîðèñ-
òàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é íà ï³äïðèºìñòâàõ. 
2016 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì 
äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

²ñíóº ãàëóçåâà äèôåðåíö³àö³ÿ ó âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ ïðàö³âíè-
êàìè. Íàéá³ëüøà ÷àñòêà õàðàêòåðíà äëÿ òàêèõ âèä³â åêîíîì³÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³: ³íôîðìàö³ÿ ³ êîìóí³êàö³ÿ (80 %); ïðîôåñ³éíà íàóêîâà 
òà òåõí³÷íà ä³ÿëüí³ñòü (68,4); îïòîâà, ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ (48,6 %). 
Íàéìåíøà ÷àñòêà õàðàêòåðíà äëÿ âîäîïîñòà÷àííÿ (18,1 %); òðàí-
ñïîðòó, ñêëàäñüêîãî ãîñïîäàðñòâà, ïîøòîâî¿ òà êóð’ºðñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ (20,4 %)1. 

Öå çóìîâëåíî ê³ëüêîìà ôàêòîðàìè: 1) ñïåöèô³êà ð³çíèõ âè-
ä³â ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåáóº ð³çíî¿ öèôðîâ³çàö³¿; 2) ãàëóç³, â ÿêèõ 

1 Ïðàöÿ â Óêðà¿í³ ó 2017 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòà-
òèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.
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ïðàöþþòü ò³ ÷è ³íø³ ï³äïðèºìñòâà, ìîæóòü áóòè á³ëüø àáî ìåíø 
ðóõëèâ³; 3) äåÿê³ ï³äïðèºìñòâà âèêîðèñòîâóþòü çàñòàð³ë³ òåõíî-
ëîã³¿. 

Âèñíîâêè
Õàðàêòåðíèì äëÿ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ º ïîøèðåííÿ 

ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³. Ñåðåä íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ ôîðì ãíó÷-
êî¿ çàéíÿòîñò³ â Óêðà¿í³ ñë³ä íàçâàòè: íåïîâíó, ñàìîçàéíÿò³ñòü, 
íåôîðìàëüíó, öèôðîâó. Íàéá³ëüø âðàçëèâèìè ñåðåä íàçâàíèõ 
ôîðì â Óêðà¿í³ º íåôîðìàëüíà òà íåïîâíà çàéíÿò³ñòü. Ð³âåíü íå-
ôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñò³ ó ïåð³îä ç 2006 ïî 2017 ð. â Óêðà¿í³ çáåð³-
ãàºòüñÿ íà ð³âí³ 21,8—23,1 %. Çà ðåã³îíàëüíîþ îçíàêîþ íàéâèù³ 
çíà÷åííÿ ïðèòàìàíí³ çàõ³äíèì ðåã³îíàì.

Íåïîâíà çàéíÿò³ñòü ó íàø³é êðà¿í³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ âèìóøå-
í³ñòþ, çîêðåìà ÷àñòêà ïðàö³âíèê³â ó âèìóøåíèõ â³äïóñòêàõ àáî 
òèõ, ùî ïåðåâåäåí³ íà íåïîâíèé ðîáî÷èé äåíü, ñêëàäàº áëèçüêî 
11 %. Äëÿ ïîð³âíÿííÿ, â ñåðåäíüîìó ïî êðà¿íàõ ªÑ íåïîâíà çàé-
íÿò³ñòü ñòàíîâèòü 35,6 %. Ïðîòå ¿¿ ãîëîâíîþ îçíàêîþ º äîáðîâ³ëü-
í³ñòü, íà â³äì³íó â³ä Óêðà¿íè.

Ïðîãðåñèâíîþ ôîðìîþ çàéíÿòîñò³ º ñàìîçàéíÿò³ñòü, çíà÷åííÿ 
¿¿ ïîêàçíèê³â ó íàø³é êðà¿í³ â³äïîâ³äàº ñåðåäí³ì ïîêàçíèêàì ïî 
êðà¿íàõ ªÑ. Âíàñë³äîê ðåàë³çàö³¿ óðÿäîì ïîë³òèêè äåò³í³çàö³¿ ó 
2017 ð. çá³ëüøèëàñü ê³ëüê³ñòü íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â ó ÔÎÏ³â. 

Â Óêðà¿í³ ôîðìóºòüñÿ íîâèé öèôðîâèé ñåãìåíò çàéíÿòîñò³ — 
ïîòåíö³éíå äæåðåëî ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó åêîíîì³êè íàøî¿ 
êðà¿íè. Öåé ñåãìåíò çäåá³ëüøîãî ïðåäñòàâëåíèé ²Ò-ôàõ³âöÿìè, 
¿õíÿ ê³ëüê³ñòü ñêëàäàëà ó 2018 ð. 160 òèñ. îñ³á. Ñåðåä íèõ íàé-
á³ëüø ïîøèðåíîþ ôîðìîþ çàéíÿòîñò³ º ñàìîçàéíÿò³ñòü, çîêðåìà 
íà íå¿ ïðèïàäàº ïîíàä 60 %. Õàðàêòåðíîþ îçíàêîþ öüîãî ñåãìåí-
òà º íàäàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ïîñëóã íà óìîâàõ àóòñîðñèíãó. Öå 
çóìîâëåíî ñòðóêòóðîþ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, çîêðåìà íåçíà÷-
íîþ ÷àñòêîþ ï³äïðèºìñòâ, ùî âèêîðèñòîâóþòü òåõíîëîã³¿ V ³ 
VI òåõíîëîã³÷íîãî óêëàäó. 

Ñåãìåíò öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ øâèäêî ðîçâèâàºòüñÿ, ïðîòå ³í-
ñòèòóòè éîãî ðåãóëþâàííÿ íå ìàþòü öèôðîâèõ ³íñòðóìåíò³â, ùî 
çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü îíîâëåííÿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè òà çàêî-
íîäàâñòâà ó ö³é ãàëóç³.

Â ³íøèõ ãàëóçÿõ åêîíîì³êè ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð³â 
òà ²íòåðíåòó óêðà¿íñüêèìè ï³äïðèºìñòâàìè çàíàäòî íèçüêèé. 
Ò³ëüêè òðåòèíà ïðàö³âíèê³â âèêîðèñòîâóþòü êîìï’þòåð ó ïðîöåñ³ 
ïðàö³, öå çóìîâëþº çíà÷íå â³äñòàâàííÿ íàøî¿ êðà¿íè â³ä ðîçâèíó-
òèõ êðà¿í çà ð³âíåì òåõíîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó.
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4.4. Âåêòîðè ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíî¿ çàéíÿòîñò³ 
â Óêðà¿í³ ïðè ïåðåõîä³ äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè

Êðåàòèâíà çàéíÿò³ñòü — ôàêòîð, ùî çóìîâëþº åêîíîì³÷íèé 
ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà, ñïðèÿº ðîçâèòêó ³ííîâàö³é. Êðåàòèâíà çàé-
íÿò³ñòü º ïîõ³äíîþ â³ä êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ïðàö³âíèêà, ï³ä-
ïðèºìñòâà, ñóñï³ëüñòâà. Âàæëèâèé íå ò³ëüêè ðîçâèòîê êðåàòèâ-
íîñò³ ³íäèâ³äà, à é çàáåçïå÷åííÿ óìîâ çàëó÷åííÿ êðåàòèâíîãî êëà-
ñó, éîãî ðîçâèòêó òà â³äòâîðåííÿ. 

Ó çâ³ò³ Âñåñâ³òíüîãî åêîíîì³÷íîãî ôîðóìó êðåàòèâí³ñòü âèçíà-
íà ÿê îäíà ³ç íàâè÷îê, ùî ìàòèìóòü ïîïèò ó 2020 ð. Ñåðåä ÒÎÏ -10 
íàâè÷îê âîíà ïîñ³äàº òðåòþ ñõîäèíêó1. Ïîð³âíÿíî ç ïðîãíîçîì íà 
2015 ð. êðåàòèâí³ñòü ï³äíÿëàñÿ ç äåñÿòî¿ íà òðåòþ ïîçèö³þ. Îòæå, 
íàéá³ëüø çàòðåáóâàíèìè áóäóòü: êîìïëåêñíå ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîá-
ëåì, êðèòè÷íå ìèñëåííÿ, êðåàòèâí³ñòü. Íàçâàí³ íàâè÷êè ò³ñíî 
ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ, çîêðåìà íàÿâí³ñòü êðèòè÷íîãî ìèñëåííÿ º 
ñêëàäîâîþ êðåàòèâíîñò³, à êîìïëåêñíå ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì ïî-
òðåáóº êðèòè÷íîãî ìèñëåííÿ òà êðåàòèâíîñò³.

Ä. Áåëë2 âèä³ëÿº ÷îòèðè çàêîíîì³ðíîñò³ ôîðìóâàííÿ ³ â³äòâî-
ðåííÿ êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó: 1) çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè êðåàòèâíèõ 
ïðàö³âíèê³â ó ñóêóïíîìó åêîíîì³÷íîìó ïîòåíö³àë³; 2) êðåàòèâ-
íèé ïîòåíö³àë ñòàº ïðîâ³äíèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, 
ÿê³ñòü “ðîáî÷î¿ ñèëè” âêëþ÷àº òàê³ êîìïîíåíòè: çíàííÿ, íàâè÷êè 
òà ³íòåëåêòóàëüí³ é êðåàòèâí³ çä³áíîñò³; 3) âñ³ ïðîÿâè êðåàòèâíî-
ãî ïîòåíö³àëó âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ; 4) ïîñò³éíèé ðîçâèòîê 
êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ïðàö³âíèê³â òà íàâ÷àííÿ óïðîäîâæ 
óñüîãî æèòòÿ.

Âàæëèâîþ óìîâîþ ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó º ñèñ-
òåìà îñâ³òè. ßêùî çà ÷àñ³â ³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíîì³êè îñíîâîþ ïðî-
ìèñëîâîñò³, ì³ñòîòâ³ðíèìè öåíòðàìè áóëè âåëèê³ âèðîáíè÷³ ï³ä-
ïðèºìñòâà, òî ó ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ öåíòðàìè òÿæ³ííÿ ³ ðîçâèòêó 
òàëàíò³â º óí³âåðñèòåòè, à ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, óí³âåðñè-
òåòàì ùå íàëåæèòü ñòàòè òàêèìè ìàéäàí÷èêàìè. Ñàìå òóò ãåíå-
ðóþòüñÿ òàëàíòè, ³ííîâàö³¿. 

1 The 10 skills you need to thrive in the Fourth Industrial Revolution 
[El. resource] / WEF. — 2016. — URL: http://www.weforum.org/agen-
da/2016/01/the-10-skills-you-need-to-thrive-in-the-fourth-industrial-
revolution?utm_content=buffer7f05c&utm_medium=social&utm_
source=facebook.com&utm_campaign=buffer.

2 Áåëë. Ä. Ãðÿäóùåå ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî. Îïûò ñîöèàëüíî-
ãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ : ïåð. ñ àíãë. / Ä. Áåëë. — Ìîñêâà : Academia, 2004. 
— 788 ñ.
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Çã³äíî ç äîñë³äæåííÿì Adobe1, ñåðåä 1000 ðåñïîíäåíò³â (ãðî-
ìàäÿí ÑØÀ ñòàðøå 25 ðîê³â, ÿê³ çàâåðøèëè íàâ÷àííÿ ó êîëåäæ³ 
òà ìàëè ïîâíó çàéíÿò³ñòü) 96 % çãîäí³ ç òèì, ùî êðåàòèâí³ çä³á-
íîñò³ º ö³íí³ñòþ äëÿ ñóñï³ëüñòâà, 89 % ââàæàþòü êðåàòèâíå ìèñ-
ëåííÿ âàæëèâèì äëÿ äîñÿãíåííÿ óñï³õó, 89 % íàçâàëè êðåàòèâ-
í³ñòü óìîâîþ äëÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ. Á³ëüø³ñòü ðåñïîíäåí-
ò³â (68 %) ââàæàþòü êðåàòèâí³ñòü ïîºäíàííÿì ïðèðîäíèõ 
çä³áíîñòåé ³ ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ, à 71 % çàçíà÷àº, ùî ïîðÿä ç 
ìàòåìàòèêîþ ÷è ô³çèêîþ ìàº áóòè òàêèé ïðåäìåò, ÿê êðåàòèâíå 
ìèñëåííÿ (äèâ. äîäàòîê Í, ðèñ. 1).

Ïîíàä 78 % âèñëîâèëè áàæàííÿ áóòè á³ëüø êðåàòèâíèìè, à 
32 % íå â³ä÷óâàþòü ñåáå êîìôîðòíî, ÿêùî ìèñëÿòü êðåàòèâíî íà 
ðîáîò³ (äîäàòîê Í, ðèñ. 2). Öå âêàçóº íà ïîïèò ñåðåä ìîëîä³ íà íà-
âè÷êè, ùî ôîðìóþòü êðåàòèâíå ìèñëåííÿ. Âîäíî÷àñ ìîëîäü ââà-
æàº, ùî ïðîÿâîì êðåàòèâíîñò³ º ñàìîâèðàæåííÿ ÷åðåç â³çóàë³çà-
ö³þ ñåáå, ñâîº¿ òâîð÷îñò³, âîäíî÷àñ ðåñïîíäåíòè ñòàðø³ çà 45 ðîê³â 
ïðîÿâîì êðåàòèâíîñò³ ââàæàþòü ³äå¿ òà ð³øåííÿ (äîäàòîê Í, 
ðèñ. 3); á³ëüø³ñòü îïèòàíèõ ââàæàº, ùî êðåàòèâíå ìèñëåííÿ äî-
ïîìàãàº ó êàð’ºðíîìó çðîñòàíí³ (äîäàòîê Í, ðèñ. 4).

Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ çàñâ³ä÷óþòü íåîáõ³ä-
í³ñòü ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ ñåðåä ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³. 
Íà äóìêó ðåñïîíäåíò³â, äî ïðåäìåò³â, ùî ñïðèÿþòü ðîçâèòêó êðåà-
òèâíîãî ìèñëåííÿ, êð³ì ìèñòåöòâà ³ ìóçèêè, íàëåæàòü íàóêè 
(69 %), ìàòåìàòèêà (59 %).

Ð. Ôëîðèäà, äîñë³äæóþ÷è ðèíîê ïðàö³ ÑØÀ, âèÿâèâ çá³ëü-
øåííÿ íåð³âíîñò³ â îïëàò³ ïðàö³ ì³æ ïðàö³âíèêàìè êðåàòèâíèõ 
ãàëóçåé òà ³íøèõ. Ç îäíîãî áîêó, áëèçüêî òðåòèíè ðîáî÷èõ ì³ñöü º 
âèñîêîîïëà÷óâàíèìè ó ãàëóçÿõ âèñîêèõ òåõíîëîã³é, ³íôîðìàö³é-
íèõ òåõíîëîã³é, íàâ³òü ìèñòåöüê³ òà òâîð÷³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ. Ç ³íøîãî 
áîêó, ðîáî÷³ ì³ñöÿ, ÿê³ ïîòðåáóþòü ñåðåäíüî¿ êâàë³ô³êàö³¿, ïîñòó-
ïîâî çíèêàþòü. Íàòîì³ñòü â³äáóâàºòüñÿ çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ ðîáî-
÷èõ ì³ñöü, ùî ïîòðåáóþòü íèçüêî¿ êâàë³ô³êàö³¿. Çà îö³íêîþ äî-
ñë³äíèêà, 66 % îñ³á íà ðèíêó ïðàö³ áåçíàä³éíî â³äñòàëè â³ä ñó÷àñ-
íèõ âèìîã ðèíêó ïðàö³2.

Öåé ïðîöåñ íàçèâàþòü “êðåàòèâíèì ðîçðèâîì”. Îñíîâíèì 
ôàêòîðîì, ùî çóìîâëþº äóæå çíà÷íó íåð³âí³ñòü â îïëàò³ ïåðñîíà-
ëó, º çàòðåáóâàí³ñòü ê³íöåâîãî ïðîäóêòó êðåàòèâíî¿ ïðàö³. Ä. Ñàé-

1 Creativite and Education: Why is matters? (2012) [El. resource] / Ado-
be. — URL: https://www.adobe.com/aboutadobe/pressroom/pdfs/Adobe_
Creativity_and_Education_Why_It_Matters_study.pdf.

2 Ïîáóäîâà åêîíîì³êè òâîð÷îñò³: ³íòåðâ’þ ç Ð³÷àðäîì Ôëîðèäîþ [Åë. 
ðåñóðñ] // Êðåàòèâíà êðà¿íà. — 2017. — Ðåæèì äîñòóïó: https://crea-
tivecountry.org/pobudova-ekonomiki/. 
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ìîíòîí ðåçóëüòàòîì êðåàòèâíîñò³ ââàæàº òå, ùî ïîºäíóº â ñîá³ 
“íîâèçíó, êîðèñí³ñòü, íåñïîä³âàí³ñòü”1. Òîáòî ðåçóëüòàò êðåàòèâ-
íî¿ ïðàö³ çíà÷íî ïåðåâèùóº ðåçóëüòàò ðóòèííî¿ ïðàö³, îòæå, ìàº 
³íøó ö³íó. 

×è ñòàâ êðåàòèâíèé êëàñ ò³ºþ ñèëîþ, ÿêà âæå ñüîãîäí³ çì³íþº 
ñóñï³ëüñòâî? Äëÿ â³äïîâ³ä³ íà öå ïèòàííÿ âèêîðèñòàºìî ²íäåêñ ãëî-
áàëüíî¿ êðåàòèâíîñò³ (Global Creativity Index, 2015)2. ²íäåêñ îö³-
íþº 139 êðà¿í çà òðüîìà “Ò”: òåõíîëîã³¿, òàëàíò, òîëåðàíòí³ñòü. Çà 
äàíèìè ³íäåêñó, ó 18 êðà¿íàõ ïîíàä 40 % ó ñòðóêòóð³ ðîáî÷î¿ ñèëè 
íàëåæàòü äî êðåàòèâíîãî êëàñó. Ëþêñåìáóðã çàéìàº ïåðøå ì³ñöå ç 
54 % êðåàòèâíîãî êëàñó â ñòðóêòóð³ ðîáî÷î¿ ñèëè; çà íèì Áåðìóäè 
(48), Ñ³íãàïóð (47), Øâåéöàð³ÿ (47), ²ñëàíä³ÿ, Àâñòðàë³ÿ ³ Øâåö³ÿ 
(ïî 45), Í³äåðëàíäè, Êàíàäà ³ Âåëèêà Áðèòàí³ÿ (ïî 44 %)3.

Ïåðåë³ê êðà¿í, ùî óâ³éøëè äî ÒÎÏ-10, ñâ³ä÷èòü ïðî ò³ñíèé 
çâ’ÿçîê òà âçàºìîïîâ’ÿçàí³ñòü ð³âíÿ ðîçâèòêó êðåàòèâíîñò³ òà ð³â-
íÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó äåðæàâè. Êð³ì òîãî, äî ôàêòîð³â, ùî 
âèçíà÷àþòü ð³âåíü ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ñóñï³ëüñòâà, 
â³äíîñÿòü: ñèñòåìó îñâ³òè, êóëüòóðí³ ö³ííîñò³, äåðæàâíå ñïðèÿí-
íÿ ³ííîâàö³ÿì, â³äêðèò³ñòü ñóñï³ëüñòâà, ïîë³òèêó çàëó÷åííÿ òà 
óòðèìàííÿ òàëàíò³â.

²ñíóº ù³ëüíèé çâ’ÿçîê ì³æ êðåàòèâí³ñòþ òà ëþäñüêèì ðîç-
âèòêîì, ï³äïðèºìíèöòâîì, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ. Çíà÷åííÿ 
²íäåêñó ãëîáàëüíî¿ êðåàòèâíîñò³ êîðåëþº ç ÂÂÏ íà îäíó îñîáó òà 
³íäåêñàìè ëþäñüêîãî ðîçâèòêó, êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ï³ä-
ïðèºìíèöòâà (òàáë. 4.23).

Òàáëèöÿ â³äîáðàæàº íàéá³ëüø ò³ñíèé çâ’ÿçîê ì³æ êðåàòèâí³ñ-
òþ òà ðîçâèòêîì ï³äïðèºìíèöòâà. Öå îáóìîâëåíî òèì, ùî ñàìå 
êðåàòèâí³ñòü ³ º îñíîâîþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà, à êðåàòèâí³ 
çä³áíîñò³ ôîðìóþòü â îñîáè ï³äïðèºìíèöüêèé õèñò.

Óêðà¿íà çà ²íäåêñîì êðåàòèâíîñò³ ïîñ³äàº 50-òó ïîçèö³þ ç³ 
çíà÷åííÿì 0,518. Çíà÷åííÿ ïîêàçíèê³â-ñóá³íäåêñ³â íàâåäåíî ó 
òàáë. 4.24.

Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî âèñîê³ ïîêàçíèêè Óêðà¿íè çà êàòå-
ãîð³ºþ “òàëàíòè” — 24-òà ïîçèö³ÿ ñåðåä 139 êðà¿í. Çà äàíèìè ²í-
äåêñó ÷àñòêà êðåàòèâíîãî êëàñó â Óêðà¿í³ ñêëàäàº 29,79 %. Êðà¿-

1 Èäåè îïòîì è â ðîçíèöó: êðåàòèâíûé êëàññ ìåíÿåò áóäóùåå [Åë. ðå-
ñóðñ] // Êðåàòèâíà êðà¿íà. — 2016. — Ðåæèì äîñòóïó: https://creative-
country.org/kreativnyy-klas/.

2 Creativity and Prosperity (2015): The Global Creativity Index [El. re-
source] / Martin Prosperity Institute. — URL: http://martinprosperity.
org/media/Global-Creativity-Index-2015.pdf.

3 Ibid.
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Òàáëèöÿ 4.23. Ðåçóëüòàò îö³íþâàííÿ êîðåëÿö³éíîãî çâ’ÿçêó ì³æ  
²íäåêñîì êðåàòèâíîñò³ òà ³íøèìè ³íäåêñàìè ³ ïîêàçíèêàìè

²íäåêñ
ÂÂÏ 

íà îäíó 
îñîáó

²íäåêñ ãëî-
áàëüíî¿ êîí-
êóðåíòîñïðî-

ìîæíîñò³

²íäåêñ 
ï³äïðè-

ºìíèöòâà
²ËÐ Óðáàí³-

çàö³ÿ

Ãëîáàëüíèé ³íäåêñ 
êðåàòèâíîñò³ 0,648 0,777 0,827 0,782 0,619
²íäåêñ òàëàíòó 0,583 0,731 0,810 0,882 0,697
²íäåêñ òåõíîëîã³¿ 0,533 0,736 0,723 0,715 0,558
²íäåêñ òîëåðàíò-
íîñò³ 0,637 0,564 0,608 0,504 0,410

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Creativity and Prosperity (2015): The Global 
Creativity Index [El. resource] / Martin Prosperity Institute. — URL: 
http://martinprosperity.org/media/Global-Creativity-Index-2015.pdf.

Òàáëèöÿ 4.24. Ðåéòèíã Óêðà¿íè çà Ãëîáàëüíèì ³íäåêñîì êðåà-
òèâíîñò³, 2015 ð. (ñåðåä 139 êðà¿í)

Ãëîáàëüíèé ³íäåêñ êðåàòèâíîñò³ 50

Òåõíîëîã³¿:
— ²íâåñòèö³¿ ÍÄÊÐ
— Ïàòåíòè íà îäíó îñîáó

43
33
37

Òàëàíòè:
— Êðåàòèâíèé êëàñ
— Ð³âåíü îñâ³òè

24
40
11

Òîëåðàíòí³ñòü:
— äî ðàñîâèõ òà åòí³÷íèõ ìåíøèí
— äî îñ³á íåòðàäèö³éíî¿ ñåêñóàëüíî¿ îð³ºíòàö³¿ 

105
98
85

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Creativity and Prosperity (2015): The Global 
Creativity Index [El. resource] / Martin Prosperity Institute. — URL: 
http://martinprosperity.org/media/Global-Creativity-Index-2015.pdf.

íè, ùî º íàéáëèæ÷èìè ñóñ³äàìè çà öèì ïîêàçíèêîì, íàâåäåí³ ó 
òàáë. 4.25.

Çã³äíî ç íàâåäåíèìè äàíèìè, òðåòèíà çàéíÿòèõ â Óêðà¿í³ íà-
ëåæàòü äî êðåàòèâíîãî êëàñó. Ó ÷åðâí³ 2018 ð. áóëè âíåñåí³ çì³íè 
ó Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî êóëüòóðó” ùîäî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ 
“êðåàòèâí³ ³íäóñòð³¿”. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî çàêîíó, “êðåàòèâí³ ³í-
äóñòð³¿ — âèäè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ìåòîþ ÿêèõ º ñòâîðåííÿ 
äîäàíî¿ âàðòîñò³ ³ ðîáî÷èõ ì³ñöü ÷åðåç êóëüòóðíå (ìèñòåöüêå) òà/
àáî êðåàòèâíå âèðàæåííÿ, à ¿õ ïðîäóêòè ³ ïîñëóãè º ðåçóëüòàòîì 
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³íäèâ³äóàëüíî¿ òâîð÷îñò³”1. Ó êâ³òí³ 2019 ð. Óðÿä çàòâåðäèâ Ïåðå-
ë³ê âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ íàëåæàòü äî êðåàòèâíèõ ³í-
äóñòð³é2. Â³äïîâ³äíî äî çàòâåðäæåíîãî ïåðåë³êó äî êðåàòèâíèõ 
³íäóñòð³é íàëåæàòü: ìèñòåöòâî; äèçàéí; ë³òåðàòóðà ³ âèäàâíè÷à 
ä³ÿëüí³ñòü; ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿; àðõ³òåêòóðà é óðáàí³ñòèêà; 
ðåêëàìà, ìàðêåòèíã ³ PR; á³áë³îòåêè, àðõ³âè òà ìóçå¿; íàðîäí³ õó-
äîæí³ ïðîìèñëè (äèâ. äîäàòîê Î). 

Ïåðåë³ê âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåáóº êîðåãóâàííÿ ç 
óðàõóâàííÿì âèçíà÷åííÿ, íàâåäåíîãî ó Çàêîí³ Óêðà¿íè “Ïðî 
êóëüòóðó”. Çîêðåìà, öå ñòîñóºòüñÿ ðîçøèðåííÿ îñâ³òí³õ, äîñë³ä-
íèöüêèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ òà êîìï’þòåðíîãî ïðîãðàìóâàííÿ. 
Îñâ³òíÿ ³ äîñë³äíèöüêà ãàëóç³ ó ïåðåë³êó ïðåäñòàâëåí³ ò³ëüêè äâî-
ìà âèäàìè ÊÂÅÄ 85.52 “Îñâ³òà ó ñôåð³ êóëüòóðè” òà 72.20 “Äîñë³-
äæåííÿ ³ åêñïåðèìåíòàëüí³ ðîçðîáêè ó ñôåð³ ñóñï³ëüíèõ ³ ãóìàí³-

1 Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî êóëüòóðó” ùîäî âèçíà-
÷åííÿ ïîíÿòòÿ “êðåàòèâí³ ³íäóñòð³¿” : Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 19.06.2018 
¹ 2458-VIIII [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/2458-19#n6.

2 Ïåðåë³ê âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ íàëåæàòü äî êðåàòèâíèõ 
³íäóñòð³é : ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 24.04.2019 
¹ 256-ð. [Åë. ðåñóðñ] — Ðåæèì äîñòóïó: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/265-2019-%D1%80.

Òàáëèöÿ 4.25. ×àñòêà êðåàòèâíîãî êëàñó çà Ãëîáàëüíèì ³íäåê-
ñîì êðåàòèâíîñò³, 2015 ð.

Ðåéòèíã Êðà¿íà ×àñòêà êðåàòèâíîãî êëàñó, %

31 ²òàë³ÿ 34,29

32 Óãîðùèíà 33,32

33 Ïîëüùà 33,11

34 ÑØÀ 32,61

35 Ãâàòåìàëà 31,40

36 ²ñïàí³ÿ 31,28

37 Ê³ïð 30,92

38 Êàçàõñòàí 30,80

39 Ìîëäîâà 30,37

40 Óêðà¿íà 29,75

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Creativity and Prosperity (2015): The Global Cre-
ativity Index [El. resource] / Martin Prosperity Institute. — URL: http://
martinprosperity.org/media/Global-Creativity-Index-2015.pdf.
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òàðíèõ íàóê”. Âîäíî÷àñ óñ³ âèäè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî íà-
ëåæàòü äî ñôåðè îñâ³òè òà íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, º êðåàòèâíèìè çà 
ñóòòþ, ðåçóëüòàòîì ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ³ííîâàö³éíèé ïðîäóêò àáî 
ïîñëóãà, òà ãîëîâíå, ùî âîíè ñïðèÿþòü åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó 
êðà¿íè. Òàêèì ÷èíîì, ïåðåë³ê êðåàòèâíèõ ãàëóçåé äîö³ëüíî ðîç-
øèðèòè. Ïðîïîçèö³¿ ùîäî âíåñåííÿ íîâèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ äî ïå-
ðåë³êó íàâåäåíî â òàáë. 4.26.

Òàáëèöÿ 4.26. Âèäè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ äîö³ëüíî âíåñòè äî Ïåðåë³êó 
êðåàòèâíèõ ³íäóñòð³é

Êîä çã³äíî ç Íàö³îíàëü-
íèì êëàñèô³êàòîðîì 
Óêðà¿íè ÄÊ 009:2010

Íàçâà âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³

72.11 Äîñë³äæåííÿ é åêñïåðèìåíòàëüí³ ðîçðîáêè 
ó ñôåð³ á³îòåõíîëîã³é

72.19 Äîñë³äæåííÿ é åêñïåðèìåíòàëüí³ ðîçðîáêè 
ó ñôåð³ ³íøèõ ïðèðîäíè÷èõ ³ òåõí³÷íèõ íàóê

62.03 Ä³ÿëüí³ñòü ç êåðóâàííÿ êîìï’þòåðíèì óñòàòêó-
âàííÿì

62.09 ²íøà ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é ³ êîìï’þòåðíèõ ñèñòåì

85.10 Äîøê³ëüíà îñâ³òà
85.20 Ïî÷àòêîâà îñâ³òà
85.31 Çàãàëüíà ñåðåäíÿ îñâ³òà
85.32 Ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷íà îñâ³òà
85.41 Ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷íà îñâ³òà íà ð³âí³ ïðîôåñ³éíî-

òåõí³÷íîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó
85.42 Âèùà îñâ³òà
85.51 Îñâ³òà ó ñôåð³ ñïîðòó òà â³äïî÷èíêó

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Âàæëèâèìè îçíàêàìè âèä³â ä³ÿëüíîñò³, çàïðîïîíîâàíèõ äî 
âêëþ÷åííÿ ó ïåðåë³ê, º ¿õíÿ íåìàòåð³àëüíà ïðèðîäà, ³ííîâàö³é-
íèé õàðàêòåð, ñïðèÿííÿ åêîíîì³÷íîìó òà ñîö³àëüíîìó ðîçâèòêó 
êðà¿íè. 

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå ñòðóêòóðó êðåàòèâíîãî êëàñó íàøî¿ 
êðà¿íè. Â Óêðà¿í³ íå âåäåòüñÿ îáë³ê îñ³á, ÿê³ íàëåæàòü äî êðåàòèâ-
íîãî êëàñó, ïðîòå ìè ñïðîáóºìî âèÿâèòè òèõ, õòî ç íàéá³ëüøîþ 
â³ðîã³äí³ñòþ çä³éñíþº êðåàòèâíó ä³ÿëüí³ñòü. Âàæëèâîþ îçíàêîþ 
íàëåæíîñò³ äî êðåàòèâíîãî êëàñó º â³äïîâ³äíà îñâ³òà, îñê³ëüêè ¿¿ 
íàÿâí³ñòü äîçâîëÿº ³íäèâ³äó ñàìîðåàë³çîâóâàòèñÿ. Çâ³ñíî, íàÿâ-
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í³ñòü îñâ³òè íå º áåçïåðå÷íîþ óìîâîþ íàëåæíîñò³ äî êðåàòèâíîãî 
êëàñó. Ó òàáë. 4.27 íàâåäåíà âèá³ðêà åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñå-
ëåííÿ çà âèäàìè ïðîôåñ³é, ùî ïåðåäáà÷àþòü êðåàòèâíó ïðàöþ. 

Òàáëèöÿ 4.27. Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü çà ïðîôåñ³ºþ çã³äíî ç äèï-
ëîìîì â Óêðà¿í³ ó 2017 ð.

Ïîêàçíèê

Åêîíîì³÷íî 
àêòèâíå íà-

ñåëåííÿ
Çàéíÿò³ Áåçðîá³òí³

Ê³ëüê³ñòü, 
òèñ. îñ³á

Ê³ëüê³ñòü, 
òèñ. îñ³á % Ê³ëüê³ñòü, 

òèñ. îñ³á %

Óñüîãî 17 854,4 16 156,4 90,5 1698,0 9,5
Çîêðåìà çà ïðîôå-
ñ³éíèìè ãðóïàìè:

Ìåíåäæåðè ï³ä-
ïðèºìñòâ 125,8 115,2 91,6 10,6 8,4
Ïðîôåñ³îíàëè â ãà-
ëóç³ òåõí³÷íèõ, ìà-
òåìàòè÷íèõ òà òåõ-
í³÷íèõ íàóê 1 816,6 1 680,8 92,5 135,8 7,5
Ïðîôåñ³îíàëè â ãà-
ëóç³ íàóê ïðî æèò-
òÿ òà ìåäè÷íèõ 
íàóê 571,2 542,4 95,0 28,8 5,0
Âèêëàäà÷³ 1 059,2 1 007,9 95,2 51,3 4,8
²íø³ ïðîôåñ³îíàëè 2 352,3 2 115,5 89,9 236,8 10,1

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 2017 
[Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: 
http://www.ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/07/zb_
EAN_2017.pdf.

Ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ íà êðåàòèâíèõ ïîñàäàõ — 5925,1 òèñ. îñ³á, 
àáî 33,1 %. Òàêèé ï³äõ³ä çâóæóº îö³íêó çàéíÿòèõ êðåàòèâíîþ ä³-
ÿëüí³ñòþ, ïðîòå â³í äîçâîëÿº âèçíà÷èòè ÷àñòêó òèõ, õòî ìàº çä³é-
ñíþâàòè êðåàòèâíó ä³ÿëüí³ñòü çã³äíî ç ïîñàäîâèìè îáî â’ÿçêàìè. 

Ðîçïîä³ë çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ, ùî ìîæå íàëåæàòè äî êðåàòèâ-
íîãî êëàñó, çà â³êîì º íåð³âíîì³ðíèì. Äàí³ çà â³êîâèìè ãðóïàìè 
íàâåäåí³ ó òàáë. 4.28.

Ñåðåä ïðîôåñ³îíàë³â íàéá³ëüøà ÷àñòêà ïðèïàäàº íà â³ê 40—
49 ðîê³â òà ôàêòè÷íî ð³âíîì³ðíî ðîçïîä³ëÿþòüñÿ ì³æ êàòåãîð³ÿ-
ìè: 25—29 ðîê³â, 30—34, 35—39, 50—59 ðîê³â. Ñåðåä óïðàâë³í-
ö³â ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïîñòóïîâà òåíäåíö³ÿ äî çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ 
çàéíÿòèõ ç â³êîì, ùî ïîÿñíþºòüñÿ ñïåöèô³êîþ óïðàâë³íñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Íàéìåíøå çàéíÿòèõ ó íàéìîëîäø³é òà íàéñòàðø³é 
â³êîâèõ êàòåãîð³ÿõ. 
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Òàáëèöÿ 4.28. Çàéíÿòå íàñåëåííÿ Óêðà¿íè çà ïðîôåñ³éíèìè ³ â³-
êîâèìè ãðóïàìè ó 2017 ð., òèñ. îñ³á

Ïîêàçíèê
Çà â³êîâèìè ãðóïàìè

15—24 25—29 30—34 35—39 40—49 50—59 60—70

Óñüîãî 1122,9 2048,2 2451,5 2244,6 4172,6 3456,1 660,5
Çîêðåìà çà 
ïðîôåñ³éíè-
ìè ãðóïàìè:

Çàêîíîäàâ-
ö³, âèù³ 
äåðæàâí³ 
ñëóæáîâö³, 
êåð³âíèêè, 
ìåíåäæåðè 36,9 156,9 207,7 201,9 332,8 245,1 53,6
Ïðîôåñ³î-
íàëè 144,2 427,1 533,0 450,7 725,1 492 118,1

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 2017 
[Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: 
http://www.ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/07/zb_
EAN_2017.pdf.

Çà ì³ñöåì ïðîæèâàííÿ íàéá³ëüøà ÷àñòêà çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ 
ó íàçâàíèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóïàõ ïðîæèâàº ó ì³ñòàõ (òàáë. 4.29)

Òàáëèöÿ 4.29. Çàéíÿòå íàñåëåííÿ Óêðà¿íè çà ïðîôåñ³éíèìè ãðó-
ïàìè ³ ì³ñöåì ïðîæèâàííÿ ó 2017 ð.

Ïîêàçíèê
Ì³ñüêå íàñåëåííÿ Ñ³ëüñüêå íàñåëåííÿ

òèñ. îñ³á % òèñ. îñ³á %

Óñüîãî 11 109,3 68,8 5047,1 31,2
Çîêðåìà çà ïðîôåñ³éíèì 
ñïðÿìóâàííÿì:

Çàêîíîäàâö³, âèù³ äåð-
æàâí³ ñëóæáîâö³, êåð³â-
íèêè, ìåíåäæåðè 063,8 86,1 171,1 13,9
Ïðîôåñ³îíàëè 2 459,8 85,1 430,4 14,9

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 2017 
[Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì äîñòóïó: 
http://www.ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/07/zb_
EAN_2017.pdf.

Ó ì³ñòàõ ïðîæèâàº 68,8 % çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ, ïðîòå ÷àñòêà 
îñ³á, ÿê³ çà ïîñàäîâèìè îáîâ’ÿçêàìè íàëåæàòü äî êðåàòèâíîãî 
êëàñó, çíà÷íà á³ëüøà ³ ñêëàäàº 85 %. Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî òàêèé 
ðîçïîä³ë íà êðåàòèâíó òà ³íøó ä³ÿëüí³ñòü º äîñòàòíüî óìîâíèì. 
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Ïðîòå â³í äàº óÿâëåííÿ ïðî ÷àñòêó îñ³á, ùî ç âèñîêîþ éìîâ³ðí³ñ-
òþ íàëåæàòü äî êðåàòèâíîãî êëàñó.

Óêðà¿íñüê³ ì³ñòà õàðàêòåðèçóþòüñÿ íåîäíîð³äí³ñòþ ó ñïðèÿò-
ëèâîñò³ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó. Äëÿ îö³íþ-
âàííÿ ì³ñüêîãî ñåðåäîâèùà âèêîðèñòàºìî ðåçóëüòàòè àïðîáàö³é-
íîãî ²íäåêñó êóëüòóðíîãî òà êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ì³ñò Óêðà¿-
íè. Öåé ³íäåêñ ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ ñóá³íäåêñ³â: “êóëüòóðíå 
æèòòÿ”, “êðåàòèâíà åêîíîì³êà” òà “ñïðèÿòëèâ³ óìîâè”. Îö³íþ-
âàííÿ ïðîâîäèëîñÿ îðãàí³çàö³ºþ CEDOS1 óïðîäîâæ æîâòíÿ 2017 ð. 
— áåðåçíÿ 2018 ð. çà ï’ÿòüìà íàéá³ëüøèìè ì³ñòàìè Óêðà¿íè: 
Êè¿â, Õàðê³â, Ëüâ³â, Îäåñà, Äí³ïðî. Ðåçóëüòàòè ³íäåêñó íàâåäåí³ ó 
òàáë. 4.30.

Òàáëèöÿ 4.30. ²íäåêñ êóëüòóðíîãî òà êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó 
ì³ñò Óêðà¿íè

Ñóá³íäåêñ Äí³ïðî Êè¿â Ëüâ³â Îäåñà Õàðê³â

Êóëüòóðíå æèòòÿ 9,03 17,76 22,05 12,00 5,74
Êðåàòèâíà åêîíî-
ì³êà 5,94 19,65 15,99 9,82 10,68
Ñïðèÿòëèâ³ óìîâè 10,78 28,58 24,82 11,38 10,11

Äæåðåëî: çà äàíèìè: ²íäåêñ êóëüòóðíîãî òà êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ì³ñò 
Óêðà¿íè (2018) [Åë. ðåñóðñ] / CEDOS : Àíàë³òè÷íèé öåíòð. — Ðåæèì äîñòóïó: 
https://drive.google.com/file/d/17JKmJBCiOwICpQL7FF9GFauag
TmKSFbk/view.

Íàéá³ëüø ñïðèÿòëèâ³ óìîâè ñòâîðåí³ ó ì³ñòàõ, äå ñêîíöåíòðî-
âàíî óí³âåðñèòåòè é íàóêîâ³ øêîëè, òåàòðè, ìóçå¿ òà ³íø³ çàêëàäè 
êóëüòóðè. Ó ì³ñòàõ àêòèâíî ðîçáóäîâóºòüñÿ ³ííîâàö³éíà ³íôðà-
ñòðóêòóðà: òåõíîïàðêè, êîâîðê³íãè, òåõíîëàáè òîùî. Âàæëèâèì 
ôàêòîðîì àêòèâ³çàö³¿ òâîð÷îãî òà ïðîôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó ì³ñòà 
º ïðîâåäåííÿ á³çíåñ- òà ³íâåñòèö³éíèõ ôîðóì³â, ìàéñòåð-êëàñ³â, 
ð³çíîìàí³òíèõ ïðîôåñ³éíèõ çàõîä³â. Öåíòðîì òÿæ³ííÿ º ì³ñòà ç 
àêòèâíèì ïðîôåñ³éíèì òà êóëüòóðíèì æèòòÿì ³ ðîçâèíóòîþ ³íô-
ðàñòðóêòóðîþ.

Ðîçâèòîê ³íôðàñòðóêòóðè º âàæëèâèì ÷èííèêîì çàëó÷åííÿ òà 
óòðèìàííÿ òàëàíò³â. ²íôðàñòðóêòóðà äîçâîëÿº ó êîìôîðòíèõ 
óìîâàõ ãåíåðóâàòè ³äå¿, íîâ³ çíàííÿ, âçàºìîä³ÿòè ç ³íøèìè ó÷àñ-
íèêàìè, ï³äâèùóâàòè ñâ³é ïðîôåñ³éíèé ð³âåíü. Íàéá³ëüø ðîçâè-

1 ²íäåêñ êóëüòóðíîãî òà êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ì³ñò Óêðà¿íè (2018) 
[Åë. ðåñóðñ] / CEDOS : Àíàë³òè÷íèé öåíòð. — Ðåæèì äîñòóïó: https://
drive.google.com/file/d/17JKmJBCiOwICpQL7FF9GFauagTmKSFbk/
view.
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íóòà ³íôðàñòðóêòóðà ó ì³ñòàõ, äå ñòâîðåí³ ïîòóæí³ óí³âåðñèòåò-
ñüê³ öåíòðè, öåíòðè ðîçâèòêó ²Ò- ³íäóñòð³¿, êóëüòóðí³ öåíòðè. 

Çà ñóá³íäåêñîì “òàëàíò” ²íäåêñó ïîòåíö³àëó ì³ñò ñïîñòåð³ãà-
ºòüñÿ çíà÷íà íåð³âíîì³ðí³ñòü ì³æ ì³ñòàìè. Â îñíîâ³ ö³º¿ îö³íêè 
ëåæàòü ðåçóëüòàòè ÇÍÎ. Çâ³ñíî, òàêèé ï³äõ³ä çâóæóº îö³íêó òà-
ëàíò³â ì³ñò, ïðîòå â³í ïîêàçóº òåíäåíö³þ, õàðàêòåðíó äëÿ âñ³º¿ 
Óêðà¿í³, à ñàìå íåð³âíîì³ðí³ñòü ÿêîñò³ øê³ëüíî¿ îñâ³òè. Ðåçóëüòà-
òè ñóá³íäåêñó “òàëàíò” íàâåäåíî â òàáë. 4.31.

Òàáëèöÿ 4.31. Ñóá³íäåêñ “òàëàíòè” ó 2017 ð.

Ïîêàçíèê Äí³ïðî Êè¿â Ëüâ³â Îäåñà Õàðê³â

×àñòêà ó÷í³â, ÿê³ íàáðàëè 
ïîíàä 180 áàë³â íà ÇÍÎ 

ç óêðà¿íñüêî¿ ìîâè 0,18 0,9 2,22 0 0,4
ç ìàòåìàòèêè 0,65 2,2 2,22 0 0,81

×àñòêà âèïóñêíèê³â, çàðà-
õîâàíèõ äî ÇÂÎ ³ç ïðîõ³ä-
íèì áàëîì ïîíàä 180 0 1,96 2,22 0,36 1,0

Äæåðåëî: çà äàíèìè: ²íäåêñ êóëüòóðíîãî òà êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó 
ì³ñò Óêðà¿íè (2018) [Åë. ðåñóðñ] / CEDOS : Àíàë³òè÷íèé öåíòð. — Ðåæèì 
äîñòóïó: https://drive.google.com/file/d/17JKmJBCiOwICpQL7FF9GFaua 
gTmKSFbk/view.

Îñíîâíèì âåêòîðîì ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó â Óêðà¿-
í³ º ïîë³ïøåííÿ øê³ëüíî¿ îñâ³òè. Öþ ïðîáëåìó ïîòð³áíî ðîçãëÿ-
äàòè ó äâîõ àñïåêòàõ: ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ øê³ëüíî¿ îñâ³òè â ö³ëî-
ìó â Óêðà¿í³ òà çãëàäæóâàííÿ íåð³âíîñò³ ÿêîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã, 
àäæå ñàìå ó øêîë³ ïî÷èíàºòüñÿ ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíîãî ïîòåí-
ö³àëó. 

Ðàçîì ³ç ïîë³ïøåííÿì øê³ëüíî¿ îñâ³òè ïîòðåáóþòü óâàãè ³ âè-
ùà îñâ³òà òà îñâ³òà äëÿ äîðîñëèõ. Ì³íëèâå âèñîêîêîíêóðåíòíå ñå-
ðåäîâèùå ôîðìóº íåîáõ³äí³ñòü íàâ÷àòèñÿ âñå æèòòÿ. Íà æàëü, â 
Óêðà¿í³ ùå íå ñòàëî çàãàëüíîþ òåíäåíö³ºþ ïîñò³éíî ³íâåñòóâàòè ó 
ñâ³é ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê, çäîáóòòÿ íîâèõ çíàíü, îïàíóâàííÿ 
íîâèõ íàâè÷îê. Âîäíî÷àñ êðåàòèâíèé êëàñ òóò º âèíÿòêîì. Íàé-
á³ëüø çàòðåáóâàíèìè ôîðìàìè ðîçâèòêó ëþäñüêîãî êàï³òàëó º îá-
ì³í äîñâ³äîì, ôîðóìè, ïðîôåñ³éí³ çóñòð³÷³ òîùî. 

Ïðèêëàäîì ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíîãî ñåðåäîâèùà º ñï³ëüíîòà 
“Êðåàòèâíà êðà¿íà”. Öå ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèé ïðîåêò, ñïðÿìîâà-
íèé íà âèâ÷åííÿ, ðîçâèòîê òà ïîïóëÿðèçàö³þ êðåàòèâíîãî ìèñ-
ëåííÿ â Óêðà¿í³. “Ì³ñ³ÿ ïðîåêòó: øëÿõîì êîíñîë³äàö³¿ ïðåäñòàâ-
íèê³â êðåàòèâíîãî êëàñó ñïðèÿòè ðîçâèòêó Óêðà¿íè ÿê ³ííîâàö³é-
íî¿ êðåàòèâíî¿ êðà¿íè, â ÿê³é âñå ìàº áóòè îðãàí³çîâàíî äëÿ 
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ðîçêðèòòÿ òà ðîçâèòêó òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó ëþäèíè!”1 Ïðîåêò º 
ñîö³àëüíèì, â éîãî ðàìêàõ ïðîâîäÿòüñÿ ³íôîðìàö³éíî-îñâ³òí³ çà-
õîäè, ôîðìóºòüñÿ òâîð÷à ñï³ëüíîòà, â³äáóâàºòüñÿ ³íôîðìóâàííÿ 
ñóñï³ëüñòâà, â³í ðåàë³çóºòüñÿ ó ñï³âïðàö³ ç á³çíåñîì ³ âëàäîþ. 

Âàæëèâîþ îçíàêîþ óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè º ÷èìàëèé ò³íüî-
âèé ñåêòîð, òîæ êðåàòèâíà çàéíÿò³ñòü, ÿê ³ áóäü-ÿêà ³íøà, ðîçïî-
ä³ëèëàñÿ ì³æ ôîðìàëüíèì òà íåôîðìàëüíèì ñåêòîðàìè. Ðîç-
ïîä³ë çàéíÿòèõ ïðîôåñ³îíàë³â çà òèïàìè åêîíîì³êè íàâåäåíî ó 
òàáë. 4.32.

Òàáëèöÿ 4.32. Çàéíÿòå íàñåëåííÿ çà ïðîôåñ³éíèìè ãðóïàìè 
³ ñåêòîðàìè åêîíîì³êè Óêðà¿íè ó 2017 ð.

Ïðîôåñ³éíà ãðóïà
Ôîðìàëüíèé ñåêòîð Íåôîð-

ìàëüíèé 
ñåêòîðóñüîãî ôîðìàëüíà 

çàéíÿò³ñòü
íåôîðìàëüíà 

çàéíÿò³ñòü

Óñüîãî 14 047,5 12 460,8 1 586,7 2 108,9
Çîêðåìà çà ïðîôåñ³é-
íèìè ãðóïàìè:

Çàêîíîäàâö³, âèù³ 
äåðæàâí³ ñëóæáîâ-
ö³, êåð³âíèêè, ìåíå-
äæåðè 1 231,7 1 174,3 57,4 3,2
Ïðîôåñ³îíàëè 2 862,8 2 797,1 65,7 27,4

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 
2017 [Åë. ðåñóðñ] / Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè. — Ðåæèì 
äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/07/
zb_EAN_2017.pdf.

Êàòåãîð³ÿ ïðàö³âíèê³â, äî ÿêî¿ íàëåæàòü ïðîôåñ³îíàëè ³ ñëóæ-
áîâö³ âèùîãî ð³âíÿ, ìàº íåçíà÷íèé ð³âåíü íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿ-
òîñò³ — 3,75 %, íà â³äì³íó â³ä ñåðåäíüî¿ 26,3 %. Öå ïîÿñíþºòüñÿ 
ïîïèòîì íà ôàõ³âö³â âèñîêîãî ð³âíÿ. 

Âèñíîâêè
Äî êðåàòèâíèõ ³íäóñòð³é íàëåæàòü òàê³ âèäè åêîíîì³÷íî¿ ä³-

ÿëüíîñò³, äå ñòâîðþºòüñÿ íåìàòåð³àëüíèé, ³íòåëåêòóàëüíèé ïðî-
äóêò ÷åðåç ðåàë³çàö³þ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³. Ïåðåë³ê 
êðåàòèâíèõ ³íäóñòð³é, çàòâåðäæåíèé â³äïîâ³äíèì ðîçïîðÿäæåí-
íÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ïîòðåáóº äîïîâíåííÿ, çîêðåìà 

1 Êðåàòèâíà êðà¿íà [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://
creativecountry.org/pobudova-ekonomiki/.
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äîö³ëüíî éîãî ïîøèðèòè íà âñ³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ îñâ³òè, äî-
ñë³äíèöüêèõ ðîçðîáîê. 

Çà ðåçóëüòàòàìè îö³íþâàííÿ, íà êðåàòèâíèé êëàñ â Óêðà¿í³ 
ïðèïàäàº áëèçüêî òðåòèíè â³ä çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ. Äëÿ çàéíÿ-
òèõ, ÷è¿ ôóíêö³îíàëüí³ îáîâ’ÿçêè ïåðåäáà÷àþòü âèêîíàííÿ êðåà-
òèâíèõ çàäà÷, õàðàêòåðíà íèçüêà ÷àñòêà íåôîðìàëüíî¿ çàéíÿòîñ-
ò³ òà ïåðåâàæàííÿ îñ³á â³êîì 40—49 ðîê³â. 

Öåíòðàìè êîíöåíòðàö³¿ êðåàòèâíîãî êëàñó â Óêðà¿í³ º âåëèê³ 
ì³ñòà, äå ñòâîðåíå ñïðèÿòëèâå ñåðåäîâèùå äëÿ éîãî ðîçâèòêó.

Îñíîâíèìè âåêòîðàìè çàëó÷åííÿ, ðîçâèòêó òà óòðèìàííÿ 
ïðåäñòàâíèê³â êðåàòèâíîãî êëàñó â Óêðà¿í³ º: 

— çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíî¿ ³ äîñòóïíî¿ îñâ³òè (â³ä øê³ëüíî¿ äî 
îñâ³òè äëÿ äîðîñëèõ);

— ïîïóëÿðèçàö³ÿ îñâ³òè âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ;
— çàáåçïå÷åííÿ ð³âíîì³ðíîãî ðîçïîä³ëó ³ ïîñò³éíîãî ï³äâè-

ùåííÿ ÿêîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã;
— ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ³íôðàñòðóêòóðè ì³ñò ³ ì³ñòå÷îê;
— ñïðèÿííÿ ôîðìóâàííþ îñåðåäê³â êðåàòèâíèõ ñï³ëüíîò;
— çáàëàíñóâàííÿ ðîçâèòêó êðåàòèâíèõ ³íäóñòð³é — ïåðåäóñ³ì 

ðîçâèòîê ì³ñüêî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, íàëàãîäæåííÿ òðàíñïîðòíî¿ òà 
³íôîðìàö³éíî¿ ëîã³ñòèêè, ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíîãî ïðîñòîðó äëÿ 
òâîð÷èõ ñï³ëüíîò; 

— çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ïîä³é ó ì³ñòàõ çà ðàõó-
íîê ïðîâåäåííÿ ôîðóì³â òà ³íøèõ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ôîð-
ìóâàííÿ êðåàòèâíîãî êë³ìàòó ó ì³ñò³.

Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ðîçä³ëó 4 
îïóáë³êîâàí³ ó òàêèõ ñòàòòÿõ òà âèäàííÿõ 
1. Ïðîïîçèö³¿ äî çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ Êîíöåïö³¿ öèôðîâî¿ 

åêîíîì³êè òà ñóñï³ëüñòâà íà 2018—2020 ðîêè òà ôîðìóâàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â öèôðîâèõ òðàíñôîðìàö³é äî 2030 ðîêó : 
íàóê.-äîïîâ³äíà çàïèñêà / ðåä. Î.Ô. Íîâ³êîâà ; ²íñòèòóò åêîíîì³-
êè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ Óêðà¿íè. — Êè¿â, 2019.

2. Azmuk N. Higher education in Ukraine in the context of la-
bour potential of the informative society / N. Azmuk // Social and 
economic changes of contemporary society : monograph / ed. T. Ne-
storenko, T. Pokusa ; The Academy of Managament and Administra-
tion in Opole. — Opole, 2017. — P. 194—201.

3. Àçüìóê Í.À. Âçàèìîäåéñòâèå ðûíêîâ òðóäà è âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ â êîíòåêñòå ðàçâèòèÿ öèôðîâûõ òåõíîëîãèé / Í.À. Àçü-
ìóê // Åêîíîì³÷íèé ÷àñîïèñ. — 2015. — ¹ 7-8 (1). — Ñ. 98—101.
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4. Àçüìóê Í.À. Ïåðñïåêòèâû èñïîëüçîâàíèÿ íåñòàíäàðòíûõ 
ôîðì çàíÿòîñòè â ñôåðå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ Óêðàèíû / 
Í.À. Àçüìóê // Èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ : 
êîë. ìîíîãðàôèÿ / ðåä. Î.Â. Êóêëèí. — ×åðêàññû : ×åðêàññêèé 
íàö. óí-ò èì. Á. Õìåëüíèöêîãî, 2013. — Ñ. 83—101. 

5. Àçüìóê Í.À. Ñó÷àñí³ àñïåêòè âèêîðèñòàííÿ íåñòàíäàðòíèõ 
ôîðì çàéíÿòîñò³ â ñôåð³ âèùî¿ îñâ³òè / Í.À. Àçüìóê // Â³ñíèê 
Õìåëüíèöüêîãî íàö. óí-òó. — Ñåð.: Åêîí. íàóêè. — 2013. — Ò. 3, 
¹ 4. — Ñ. 82—86. 

6. Àçüìóê Í.À. Íàó÷íûé ïîòåíöèàë Óêðàèíû â ñîâðåìåííîé 
èíôîðìàöèîííîé ñðåäå / Í.À. Àçüìóê // Ñîâðåìåííûå ôóí-
äàìåíòàëüíûå è ïðèêëàäíûå èññëåäîâàíèÿ : ìåæäóíàð. íàó÷. èç-
äàíèå. — 2013. — Ò. 2, ¹ 1 (8). — Êèñëîâîäñê : Èçä-âî ÓÖ “Ìà-
ãèñòð”, 2013. — Ñ. 9—13. 

7. Àçüìóê Í.À. ²ííîâàö³éíà ñêëàäîâà âèùî¿ îñâ³òè â Óêðà¿í³ / 
Í.À. Àçüìóê // Ñîö³àëüíî-òðóäîâ³ â³äíîñèíè: òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà : 
çá. íàóê. ïðàöü. — 2012. — ¹ 1 (3). — Ñ. 65—70.

8. Àçüìóê Í.À. Òðàíñôîðìàö³ÿ ñòðóêòóðè çàéíÿòîñò³ íàñåëåí-
íÿ Óêðà¿íè: ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó ãíó÷êèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ 
ïðàö³ / Í.À. Àçüìóê // Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè : çá. 
íàóê. ïð. — Ñïåöâèïóñê: Ïðàöÿ â ÕÕ² ñòîë³òò³: íîâ³òí³ òåíäåíö³¿, 
ñîö³àëüíèé âèì³ð, ³ííîâàö³éíèé ðîçâèòîê. — Êè¿â : ÊÍÅÓ, 2012. 
— Ò. 1. — Ñ. 35—43.

9. Àçüìóê Í.À. Ðèíîê ïðàö³ Óêðà¿íè: òåíäåíö³¿ ³ ïåðñïåêòèâè 
/ Í.À. Àçüìóê // Íàóêîâèé â³ñíèê Ïîëòàâñüêîãî óí³âåðñèòåòó 
åêîíîì³êè ³ òîðã³âë³. — Ñåð.: Åêîí. íàóêè. — 2011. — ¹ 4 (49). 
— ×. ²². — Ñ. 32—36.

10. Àçüìóê Í.À. Ä³äæèòàë³çàö³ÿ çàéíÿòîñò³ â Óêðà¿í³ / 
Í.À. Àçü ìóê // Ìàòåð³àëè ÕV²²² Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. 
“Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè”. — Êè¿â : 
ÊÍÓ ³ì. Ò. Øåâ÷åíêà, 2018.

11. Àçüìóê Í.À. Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü â Óêðà¿í³ ÿê ôàêòîð çíè-
æåííÿ ìîëîä³æíîãî áåçðîá³òòÿ / Í.À. Àçüìóê // Ìàòåð³àëè 
XVI Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. “Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàö³î-
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2015.
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Ðîçä³ë 5
ÑÒÐÀÒÅÃ²×Í² ²ÌÏÅÐÀÒÈÂÈ ÇÁÀËÀÍÑÓÂÀÍÍß 
ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÖÈÔÐÎÂÈÕ ÒÅÕÍÎËÎÃ²É 
² ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖ²¯ ÇÀÉÍßÒÎÑÒ² Â ÑÈÑÒÅÌ² 
ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÍÀÖ²ÎÍÀËÜÍÎÞ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÎÞ

5.1. ²ííîâàö³éíî îð³ºíòîâàíà ìîòèâàö³ÿ ïðàö³ — 
÷èííèê ðîçâèòêó ³íòåëåêòóàëüíîãî òðóäîâîãî 
ïîòåíö³àëó â íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³

Ñó÷àñíà ³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïîÿâîþ òà 
ðîçâèòêîì öèôðîâîãî ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³. Â³äáóâàºòüñÿ ôîðìó-
âàííÿ íîâèõ ³ííîâàö³éíèõ ñåãìåíò³â çàéíÿòîñò³, àêòèâíî âïðîâà-
äæóþòüñÿ öèôðîâ³ ðîçïîä³ëåí³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. 
Ïîøèðåííÿ öèôðîâèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ çóìîâëþº ä³äæèòàë³çàö³þ 
ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí. Âîäíî÷àñ ó öèôðîâîìó ñåãìåíò³ 
ðèíêó ïðàö³ ç’ÿâëÿºòüñÿ íîâèé ³ííîâàö³éíèé åëåìåíò — øòó÷íèé 
³íòåëåêò, çäàòíèé äî ñàìîíàâ÷àííÿ. Ïîøèðåííÿ îñòàííüîãî çóìîâ-
ëþº çàì³ùåííÿ ïåâíèõ êàòåãîð³é çàéíÿòèõ ðîáîòàìè.

Îïèñàí³ òåíäåíö³¿ ï³äâèùóþòü ö³íí³ñòü óí³êàëüíî¿ ³ííîâàö³é-
íî¿ ïðàö³ òà ïîïèòó íà íå¿. Ïîðÿä ç öèì â³äáóâàºòüñÿ òðàíñôîðìà-
ö³ÿ ïîòðåá ïåðñîíàëó, ³íòåðåñ³â, ùî ïåðåáóâàþòü ó íåðîçðèâíîìó 
çâ’ÿçêó ³ç òðàíñôîðìàö³ºþ ìîòèâàö³¿ ïðàö³ íîñ³¿â ³ííîâàö³éíîãî 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Îðãàí³çàö³ÿ óçãîäæåíî¿ ñï³âïðàö³ òà åôåê-
òèâíî¿ ìîòèâàö³¿ ÷ëåí³â ðîçïîä³ëåíèõ êîìàíä ñòàëà ìîæëèâîþ 
çàâäÿêè âèêîðèñòàííþ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é â óïðàâë³íí³ 
ëþäñüêèìè ðåñóðñàìè. 

Îäí³ºþ ç õàðàêòåðíèõ îçíàê öèôðîâî¿ åêîíîì³êè º ðîçâèòîê 
ñåãìåíòà öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³, ïîÿâà íîâèõ ³ííîâàö³éíèõ òà êðåà-
òèâíèõ êëàñòåð³â, ïîøèðåííÿ ðîçïîä³ëåíèõ öèôðîâèõ êîìàíä, 
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ïîÿâà ³íòåëåêòóàëüíèõ öèôðîâèõ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ, ôîðìóâàí-
íÿ ìåðåæåâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. 

Îïîñåðåäêîâàíèì ÷èííèêîì âïëèâó íà çàéíÿò³ñòü º òðàíñôîð-
ìàö³ÿ ðèíê³â òîâàð³â òà ïîñëóã. Ó öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ çðîñòàº ïî-
ïèò íà ³ííîâàö³éí³ ïîñëóãè òà ïðîäóêòè, ÿê³ º áàãàòîôóíêö³îíàëü-
íèìè òà ìîæóòü îäíî÷àñíî çàäîâîëüíÿòè äåê³ëüêà ð³çíîìàí³òíèõ 
ïîòðåá ïîêóïö³â. Ïðè öüîìó äëÿ íèõ õàðàêòåðíå ïðèñêîðåíå ìî-
ðàëüíå ñòàð³ííÿ.

Ïðîäóêóâàííÿ òàêèõ ³ííîâàö³éíèõ òîâàð³â òà ïîñëóã ïîòðåáóº 
ÿê³ñíî ³íøî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè. Äëÿ ñòâîðåííÿ íîâ³òí³õ ïðîäóêò³â òà 
ïîñëóã íåîáõ³äí³ ïðàö³âíèêè, ÿê³ âîëîä³þòü íàâè÷êàìè êðèòè÷-
íîãî òà òâîð÷îãî ìèñëåííÿ, ìîæóòü ïðèéìàòè íåñòàíäàðòí³ ð³-
øåííÿ ³ ìàþòü öèôðîâ³ íàâè÷êè. Çà ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ, 
çä³éñíåíîãî êîìïàí³ºþ Deloitte, íàâè÷êàìè, ùî áóäóòü çàòðåáóâà-
í³ ó íàéáëèæ÷îìó ìàéáóòíüîìó, íà äóìêó êåð³âíèê³â êîìïàí³é, 
º: ð³øåííÿ ñêëàäíèõ çàâäàíü (63 %), êîãí³òèâí³ çä³áíîñò³ (55),  
íàâè÷êè ñóñï³ëüñòâà ³ âçàºìîä³¿ (52 %)1. 

Ðîçïîä³ëåí³ öèôðîâ³ ³ííîâàö³éí³ êîìàíäè º íîâîþ ôîðìîþ îð-
ãàí³çàö³¿ ïðàö³ íàä ñï³ëüíèìè ïðîåêòàìè, ïðè öüîìó ó÷àñíèêè 
êîìàíäè ìîæóòü ô³çè÷íî çíàõîäèòèñÿ ó ð³çíèõ ì³ñòàõ êðà¿íè àáî 
ñâ³òó. Îñíîâíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè îñòàíí³õ º: êîìàíäíà ðîáîòà 
íàä ñï³ëüíèì ³ííîâàö³éíèì ïðîåêòîì, âèêîíàííÿ ïðîåêòíèõ çàâ-
äàíü äèñòàíö³éíî ç âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, 
âçàºìîä³ÿ ³ êîíòðîëü âèêîíàííÿ ÷åðåç õìàðí³ òåõíîëîã³¿.

Ðîçïîä³ëåí³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ çì³ùóþòü àêöåíòè ç ³ºðàðõ³÷-
íîãî ó ñôåðó áàãàòîöåíòðè÷íîãî óïðàâë³ííÿ òà ï³äâèùóþòü çíà-
÷èì³ñòü êîìàíäíî¿ ðîáîòè2. Ðîçïîä³ëåíå óïðàâë³ííÿ â ³íôîðìà-
ö³éíî-ìåðåæåâ³é åêîíîì³ö³ áàçóºòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ õìàðíèõ 
òåõíîëîã³é — ïëàòôîðì, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ âçàºìî-
ä³ÿ ó÷àñíèê³â òðóäîâîãî ïðîöåñó. Òàê³ ïëàòôîðìè çàáåçïå÷óþòü 
êîìóí³êàö³þ ÷ëåí³â ðîçïîä³ëåíèõ êîìàíä ÷åðåç ÷àò-ñï³ëêóâàííÿ, 
îíëàéí-êîíôåðåíö³¿, îáì³í ôàéëàìè, à òàêîæ çàáåçïå÷óþòü âçàº-
ìîä³þ ç êë³ºíòîì (çàìîâíèêîì/ðîáîòîäàâöåì). Êð³ì òîãî, ïëàò-
ôîðìè º ³íòåãðîâàíèìè ç ³íøèìè öèôðîâèìè ñåðâ³ñàìè òà ì³ñòÿòü 
âáóäîâàí³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, ÿê³ äîçâîëÿþòü âñòàíîâëþâàòè òà 
êîíòðîëþâàòè âèêîíàííÿ ðîáî÷èõ çàâäàíü, àíàë³çóâàòè åôåêòèâ-
í³ñòü ðîáîòè êîæíîãî ç ó÷àñíèê³â êîìàíäè ³ êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿.

1 Human Capital Trands, 2018 [El. resource] / Deloitte. — URL: 
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/
HumanCapital/gx-hc-trends-rise-social-enterprise.pdf.

2 Öâåòêîâ Â.ß. Ðàñïðåäåëåííîå óïðàâëåíèå [Ýë. ðåñóðñ] / Â.ß. Öâåò-
êîâ // Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ. — 2017. — Ðåæèì äîñòóïà: 
http://sovman.ru/article/7602/.
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ßê áóëî çàçíà÷åíî ó ðîçä. 1 ³ 2, ó öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ çàéíÿ-
ò³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ çì³íîþ ñòðóêòóðè ðîáî÷èõ ì³ñöü, çàãî-
ñòðåííÿì êîíêóðåíö³¿ ì³æ ïðàö³âíèêàìè, à òàêîæ ì³æ ïðàö³âíè-
êàìè òà øòó÷íèì ³íòåëåêòîì, çìåíøåííÿì ÷àñòêè æèâî¿ ïðàö³ ç 
îäíî÷àñíèì çðîñòàííÿì ¿¿ ó êðåàòèâíîìó òà ³ííîâàö³éíîìó ñåã-
ìåíòàõ, ðîçìèâàííÿì ìåæ³ ì³æ çàéíÿò³ñòþ òà äîçâ³ëëÿì. Ãëî-
áàëüíà öèôðîâà åêîíîì³êà ïîðîäæóº ôîðìóâàííÿ öèôðîâîãî ñåã-
ìåíòà çàéíÿòèõ, ùî çóìîâëþº çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè öèôðîâîãî àóò-
ñîðñèíãó. Òàêà ôîðìà çàéíÿòîñò³ ôîðìóº íîâó ìîäåëü ïðàö³, çà 
ÿêî¿ â³äáóâàºòüñÿ çì³øóâàííÿ çàéíÿòîñò³ ³ç äîçâ³ëëÿì òà ðîçìè-
âàííÿ ìåæ³ ì³æ íèìè. Ñó÷àñíèé ïðàö³âíèê ñòàº á³ëüø âèáàãëè-
âèì ó çàäîâîëåíí³ âëàñíèõ ïîòðåá ³ á³ëüø âìîòèâîâàíèì íà äîñÿã-
íåííÿ óñï³õó, ïðîôåñ³éíîãî âèçíàííÿ, çðîñòàííÿ ³ ñàìîðåàë³çàö³¿. 
Íîâà ìîäåëü ïðàö³ ïîòðåáóº ôîðìóâàííÿ íîâî¿ ìîäåë³ ìîòèâàö³¿. 

Ïèòàííÿì óäîñêîíàëåííÿ ìîòèâàö³¿ ïðàö³ â ñó÷àñíèõ óìîâàõ 
ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ òàêèõ íàóêîâö³â: Ë. Áåçòåëåñíî¿, Ã. Ì³ùóê, 
Ñ. Ìàðòèíþê, À. Êîëîòà, Î. Öèìáàëþê, Ë. Ëóòàé, À. ×åðêàñîâà, 
Þ. Ðóäü1.

Ìîòèâàö³éíà ìîäåëü âêëþ÷àº òàê³ ñêëàäîâ³: ïîòðåáè, ³íòå-
ðåñ, ìîòèâ, ìîòèâàö³þ, ìåòó, ïîâåä³íêó, ðåçóëüòàò2, ÿê³ ïîñë³äîâ-
íî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ. Çàóâàæèìî, ùî â ³íôîðìàö³éíîìó ñó-
ñï³ëüñòâ³ çì³íþºòüñÿ çì³ñò âñ³õ íàçâàíèõ åëåìåíò³â ìîòèâàö³éíî¿ 
ìîäåë³ ïðàö³ (òàáë. 5.1).

Îõàðàêòåðèçóºìî ñêëàäîâ³ ìîòèâàö³éíî¿ ìîäåë³ â ³íôîðìàö³é-
íîìó ñóñï³ëüñòâ³.

Ïîòðåáè. Äëÿ ³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè õàðàêòåðíå ïåðåâà-
æàííÿ ó ïåðñîíàëó âòîðèííèõ ïîòðåá, òîáòî ñîö³àëüíèõ ³ äóõîâ-
íèõ, íàä ïåðâèííèìè, îñê³ëüêè çà óìîâ ³íòåëåêòóàëüíî¿ çà çì³ñ-
òîì ä³ÿëüíîñò³, ãíó÷êîãî ãðàô³êà ðîáîòè ïîòðåáè ïðàö³âíèê³â 
òðàíñôîðìóþòüñÿ. Â ¿õ îñíîâ³ — ñïðÿìîâàí³ñòü ïðàö³âíèê³â íà 
ñàìîíàâ÷àííÿ òà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, îïàíóâàííÿ íîâèõ íàâè÷îê. 

1 Áåçòåëåñíà Ë. Óäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó ìîòèâàö³¿ ïðîäóêòèâíîñò³ 
íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â / Ë. Áåçòåëåñíà, Ã. Ì³ùóê, Ñ. Ìàðòèíþê // Óêðà¿-
íà: àñïåêòè ïðàö³. — 2006. — ¹ 1. — Ñ. 42—48; Êîëîò À.Ì. Ìîòèâàö³ÿ 
ïåðñîíàëó : ï³äðó÷íèê / À.Ì. Êîëîò, Ñ.Î. Öèìáàëþê. — Ê. : ÊÍÅÓ, 2011. 
— 397 ñ.; Íàçàðîâà Ã.Â. Ìîòèâóâàííÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³: ðåã³îíàëüí³ òà 
ãàëóçåâ³ àñïåêòè : ìîíîãðàô³ÿ / Ã.Â. Íàçàðîâà, Å.Ð. Ñòåïàíîâà. — Õàðê³â 
: ÕÍÅÓ ³ì. Ñ. Êóçíåöÿ, 2015. — 175 ñ.; Ëóòàé Ë.À. Äîñë³äæåííÿ ìîòèâà-
ö³éíîãî ïîòåíö³àëó ïåðñîíàëó â ñèñòåì³ ñîö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ / 
Ë.À. Ëóòàé, À.Â. ×åðêàñîâ, Þ.Ì. Ðóäü // Òåõíîëîãè÷åñêèé àóäèò è 
ðåçåðâû ïðîèçâîäñòâà. — 2015. — ¹ 6 (6). — Ñ. 4—7.

2 Êîëîò À.Ì. Ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó : ï³äðó÷íèê / À.Ì. Êîëîò, 
Ñ.Î. Öèìáàëþê. — Ê. : ÊÍÅÓ, 2011. — 397 ñ.
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Òàáëèöÿ 5.1. Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ìîòèâàö³éíî¿ ìîäåë³ 
ïðàö³ ó òðàäèö³éí³é òà ³íôîðìàö³éí³é åêîíîì³ö³

Åëåìåíò ìîòè-
âàö³éíî¿ ìîäå-

ë³ ïðàö³
Òðàäèö³éíà åêîíîì³êà Ñó÷àñíà (³íôîðìàö³éíà)

åêîíîì³êà

Ïîòðåáè Ïåðâèíí³ ïîòðåáè ïåðåâà-
æàþòü íàä âòîðèííèìè.
Êîëåêòèâí³ ïîòðåáè ïåðå-
âàæàþòü, ùî çóìîâëåíî 
õàðàêòåðîì ïðàö³

Âòîðèíí³ ïîòðåáè ïåðåâà-
æàþòü íàä ïåðâèííèìè. 
Îñîáèñò³ñí³ ïîòðåáè ìàþòü 
á³ëüøó âàãó, îñê³ëüêè ïðà-
öÿ âñå á³ëüøå ìàº ³íäèâ³äó-
àëüíèé õàðàêòåð

²íòåðåñ ²íòåðåñè ñòàë³, ùî çóìîâ-
ëþº ¿õ ïàñèâíèé õàðàêòåð

Âñå á³ëüøå ïåðåâàæàþòü àê-
òèâí³ çà õàðàêòåðîì ³íòåðåñè

Ìîòèâ Ïåðåâàæàþòü ìàòåð³àëüí³ 
ìîòèâè. Ñåðåä íåìàòåð³-
àëüíèõ: ñòàá³ëüí³ñòü, ñîö³-
àëüíà çàõèùåí³ñòü, óïåâ-
íåí³ñòü ó ìàéáóòíüîìó

Çá³ëüøóºòüñÿ âïëèâ íåìàòå-
ð³àëüíèõ ìîòèâ³â: òâîð÷èõ, 
ñîö³àëüíèõ, ìîðàëüíèõ, 
ïñèõîëîã³÷íèõ

Ö³ëü Îòðèìàííÿ çîâí³øíüî¿ 
âèíàãîðîäè (çàðîá³òíà 
ïëàòà, êàð’ºðíå çðîñòàí-
íÿ, ñòàòóñí³ ñèìâîëè)

Ïðåâàëþº ñïðÿìîâàí³ñòü íà 
îòðèìàííÿ âíóòð³øíüî¿ âè-
íàãîðîäè (óñï³õ, ñàìîðåàë³-
çàö³ÿ, ïðîôåñ³éíà âçàºìî-
ä³ÿ, ñâîáîäà âèáîðó) 

Ïîâåä³íêà Êîëåêòèâí³ òà ³íäèâ³äó-
àëüí³ ä³¿ ñïðÿìîâàí³ íà çà-
äîâîëåííÿ îñîáèñò³ñíèõ 
ö³ëåé, óçãîäæåíèõ ç âè-
ðîáíè÷èìè ö³ëÿìè ï³ä-
ïðèºìñòâà. Õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ñòàá³ëüíîþ çàéíÿ-
ò³ñòþ. Ôîðìàëüíà ïîâå-
ä³íêà îáóìîâëåíà ñêëàä-
íîþ ³ºðàðõ³÷íîþ ñòðóêòó-
ðîþ 

²íäèâ³äóàëüí³ ä³¿ ³ííîâàö³é-
íîãî õàðàêòåðó, ïîñò³éíèé 
ïîøóê êðàùî¿ çàéíÿòîñò³. 
Çàéíÿò³ñòü “âèðîáíè÷à” ò³ñ-
íî ïåðåòèíàºòüñÿ ³ç “çàéíÿ-
ò³ñòþ-äîçâ³ëëÿì”. Ðîçìèâà-
þòüñÿ ìåæ³ ì³æ çàéíÿò³ñòþ 
³ äîçâ³ëëÿì. Íåôîðìàëüíà 
ïîâåä³íêà îáóìîâëåíà áàãà-
òîöåíòðè÷íîþ îðãàí³çàö³é-
íîþ ñòðóêòóðîþ 

Ðåçóëüòàò Òîâàðè ìàñîâîãî àáî ñå-
ð³éíîãî âèðîáíèöòâà

Îäèíè÷íèé, óí³êàëüíèé 
ïðîäóêò àáî ïîñëóãà, ùî º 
³íôîðìàö³éíèìè òà/àáî ³í-
íîâàö³éíèìè çà çì³ñòîì

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Çâ³ñíî, á³ëüøîþ ì³ðîþ öå ñòîñóºòüñÿ ïðàö³âíèê³â ³ííîâàö³éíî¿ 
òà ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³. Öå çóìîâëåíî òà ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàíî 
³ç çðîñòàííÿì ïîòðåáè ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ ñàìå â òàêèõ 
ïðàö³âíèêàõ. Îçíà÷åíà òåíäåíö³ÿ ñóïðîâîäæóºòüñÿ âèìèâàííÿì 
ðîáî÷èõ ì³ñöü ç ðóòèííèìè âèäàìè ðîá³ò ÿê ô³çè÷íî¿, òàê ³ ðîçó-
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ìîâî¿ ïðàö³ âíàñë³äîê çàì³ùåííÿ òàêî¿ ïðàö³ öèôðîâèìè òåõíîëî-
ã³ÿìè. 

ßêùî ðîçãëÿäàòè ïîòðåáè çà ñóá’ºêòàìè ðåàë³çàö³¿, òî á³ëüøî¿ 
âàãè ó ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ íàáèðàþòü îñîáèñò³ñí³ ïîòðåáè, íà â³ä-
ì³íó â³ä êîëåêòèâíèõ, ùî çóìîâëåíî ³íäèâ³äóàëüíèì õàðàêòåðîì 
ïðàö³. Âîäíî÷àñ àêòóàëüíîþ º òðàíñôîðìàö³ÿ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá 
ïðàö³âíèê³â. Ñóñï³ëüí³ ïîòðåáè ïðàö³âíèê³â ó òðàäèö³éí³é åêîíî-
ì³ö³ ñôîðìóâàëèñÿ ï³ä âïëèâîì ìàñîâîãî âèðîáíèöòâà, êîëåêòèâ-
íèõ ³íòåðåñ³â, ñèñòåìè “äîâ³÷íîãî íàéìó”. Íàòîì³ñòü ñó÷àñíå ³í-
ôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî çàáåçïå÷óº åôåêòèâíó ³íôîðìàö³éíó âçàº-
ìîä³þ ïðàö³âíèê³â ç ð³çíèõ êðà¿í ÷åðåç ïðàêòè÷íî íåîáìåæåíèé 
äîñòóï äî ñâ³òîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ äæåðåë. Öå äîçâîëÿº çàäîâîëü-
íÿòè ïîòðåáó ïðàö³âíèê³â â ³íôîðìàö³¿ ³ çíàííÿõ íà ³íøîìó, çíà÷-
íî ÿê³ñí³øîìó ð³âí³. 

Äîñë³äæóþ÷è ïîòðåáè çà ñòóïåíåì ðåàë³çàö³¿, ñë³ä ï³äêðåñëè-
òè, ùî ñìàðò-çàéíÿò³ îòðèìóþòü ìîæëèâ³ñòü çàäîâîëüíèòè ñâî¿ 
ïîòðåáè íà íàéâèùîìó ð³âí³. Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ öå íàáóâàº, 
êîëè íîñ³é ëþäñüêîãî êàï³òàëó ïðîæèâàº ó êðà¿í³ ç â³äíîñíî íèçü-
êèì ð³âíåì ðîçâèòêó åêîíîì³êè, àäæå çàâäÿêè îñîáèñòîìó òðóäî-
âîìó ïîòåíö³àëó ïðàö³âíèê ï³äâèùóº ð³âåíü ñâîãî ïëàòîñïðîìîæ-
íîãî ïîïèòó. Éîãî ïëàòîñïðîìîæí³ ïîòðåáè íå ò³ëüêè ïåðåâèùó-
þòü ä³éñí³ ïîòðåáè, îáóìîâëåí³ ðîçâèòêîì êðà¿íè, à é â³äïîâ³äà-
þòü àáñîëþòíèì. 

Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ äîçâîëÿþòü ïðîïîíóâàòè íîñ³ÿì ³ííîâà-
ö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó ñâî¿ ïîñëóãè íà ãëîáàëüíîìó ðèíêó 
ïðàö³ ³ ÷èì óí³êàëüí³ø³ òàê³ ïîñëóãè, òèì âèùèé ð³âåíü äîõîäó. 
Äëÿ òàêîãî ïðàö³âíèêà ñòàþòü äîñòóïíèìè áëàãà ñâ³òîâîãî ðèíêó 
òîâàð³â òà ïîñëóã. Âîäíî÷àñ öå çóìîâëþº ïîòðåáó ïðàö³âíèêà 
ó ñêîðî÷åíí³ â³äïðàöüîâàíîãî ÷àñó òà çá³ëüøåíí³ ÷àñó íà â³äïî-
÷èíîê. 

²íòåðåñè çàëåæàòü â³ä ïîòðåá ëþäèíè. Çà ð³âíåì ä³ºâîñò³ âè-
ä³ëÿþòü àêòèâí³ òà ïàñèâí³ ³íòåðåñè. ²íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, 
íà â³äì³íó â³ä òðàäèö³éíîãî, âèìàãàº â³ä ïðàö³âíèêà á³ëüøî¿ àê-
òèâíîñò³ òà îäíî÷àñíî ïðîïîíóº á³ëüøå ìîæëèâîñòåé äëÿ ðîçâèò-
êó ³íòåðåñ³â ³íäèâ³ä³â. Àêòèâí³ ³íòåðåñè ñïîíóêàþòü ïðàö³âíèêà 
äî ïîñò³éíîãî ðîçâèòêó. Âñå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº êîíöåï-
ö³ÿ íàâ÷àííÿ ïðîòÿãîì óñüîãî æèòòÿ, ùî çóìîâëåíî çðîñòàííÿì 
ð³âíÿ êîíêóðåíö³¿ ì³æ ïðàö³âíèêàìè ó ºäèíîìó ³íôîðìàö³éíîìó 
ïðîñòîð³. 

Âîäíî÷àñ öå äî ïåâíî¿ ì³ðè ñïðèÿº ïîøèðåííþ òèì÷àñîâî¿ çàé-
íÿòîñò³, îñê³ëüêè ïðàö³âíèê ïðàöþº íà ðîáîòîäàâöÿ äî òîãî ÷àñó, 
äîêè ïåâíà çàéíÿò³ñòü çà çì³ñòîì â³äïîâ³äàº éîãî ³íòåðåñàì, ÿê³ â 
³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ïîñò³éíî çì³íþþòüñÿ. Îçíà÷åíà òåçà 



236

ñïðàâåäëèâà ³ äëÿ ðîáîòîäàâöÿ, ùî çóìîâëåíî çì³ííèì çîâí³øí³ì 
ñåðåäîâèùåì. Àêòèâí³ çà õàðàêòåðîì ³íòåðåñè çì³íþþòü ìîòèâà-
ö³þ ïðàö³âíèêà.

Îñíîâíèìè ìîòèâàìè äî òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ º: ìîòèâ âèáîðó 
òà/àáî çì³íè ïðîôåñ³¿, ìîòèâ âèáîðó òà/àáî çì³íè ì³ñöÿ ðîáîòè, 
ìîòèâ âèáîðó âèäó çàéíÿòîñò³. Çàçíà÷èìî, ùî ó öèôðîâîìó ñåã-
ìåíò³ ðèíêó ïðàö³ ôîðìóºòüñÿ ïîïèò íà äèñòàíö³éíó öèôðîâó çàé-
íÿò³ñòü. Òàêà çàéíÿò³ñòü ôîðìóº ³íø³ ìîòèâè òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà îòðèìàííÿ äîäàòêîâèõ íåìàòåð³àëüíèõ áëàã.

Çì³íà ³íòåðåñ³â çóìîâëþº ïîøèðåííÿ íåìàòåð³àëüíèõ ìîòè-
â³â: ñîö³àëüíèõ, ìîðàëüíèõ, òâîð÷èõ, ïñèõîëîã³÷íèõ. Ñàìå íåìà-
òåð³àëüí³ ìîòèâè çì³íþþòü ö³ë³ ïðàö³âíèê³â. Âîíè âîë³þòü ìàòè 
á³ëüøå â³ëüíîãî ÷àñó çà ðàõóíîê çìåíøåííÿ çàéíÿòîñò³, ùîá âè-
êîðèñòîâóâàòè éîãî äëÿ íàêîïè÷åííÿ âëàñíîãî ëþäñüêîãî êàï³òà-
ëó. ²íâåñòèö³ÿìè ïîðÿä ç ô³íàíñîâèìè ìîæóòü áóòè ñàìîíàâ÷àí-
íÿ, óäîñêîíàëåííÿ íàÿâíèõ òà ðîçâèòîê íîâèõ íàâè÷îê, çì³öíåí-
íÿ çäîðîâ’ÿ, äóõîâíèé ðîçâèòîê, çàíÿòòÿ ñïîðòîì òîùî. À ãîëîâíå 
— ïðàö³âíèêè ïåðåñòàþòü îòîòîæíþâàòè ñâîþ çàéíÿò³ñòü ç “äîâ³÷-
íîþ”, òèì á³ëüøå íà îäíîìó ï³äïðèºìñòâ³.

Çà ðåçóëüòàòàìè îïðàöþâàííÿ äæåðåë ìè ðîçðîáèëè äâîâåê-
òîðíó ìîäåëü î÷³êóâàíü ùîäî ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ òà ¿¿ åôåêòèâ-
íîñò³: î÷³êóâàíü ²Ò-ôàõ³âö³â â³ä ðîáîòîäàâö³â òà î÷³êóâàíü ðîáî-
òîäàâö³â ²Ò-êîìïàí³¿ â³ä íàéìàíèõ ÷è çàëó÷åíèõ ïðàö³âíèê³â 
(ðèñ. 5.1). Íà ïåðåòèí³ çíàõîäÿòüñÿ çàäîâîëåí³ î÷³êóâàííÿ ôàõ³â-
ö³â òà ¿õí³õ ðîáîòîäàâö³â. Äî íèõ íàëåæàòü: ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáî-
òè, ðîçì³ð îïëàòè ïðàö³, ìîæëèâ³ñòü äèñòàíö³éíî¿ ðîáîòè, çá³ã 
ö³ííîñòåé, ìîæëèâ³ñòü äîòðèìàííÿ æèòòºâîãî áàëàíñó ì³æ ðîáî-
òîþ òà äîçâ³ëëÿì. Îñòàííÿ òåçà íàáóâàº á³ëüøî¿ àêòóàëüíîñò³, 
îñê³ëüêè ìåæ³ ì³æ äîçâ³ëëÿì ³ ðîáîòîþ ðîçìèâàþòüñÿ. Öå çóìîâ-
ëåíî ãíó÷êèì ãðàô³êîì ðîáîòè òà ¿¿ çì³ñòîì. 

Ö³ëü. Ó òðàäèö³éí³é åêîíîì³ö³, ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ìàñî-
âèì âèðîáíèöòâîì, ïåðåâàæàëè çîâí³øí³ âèíàãîðîäè: çàðîá³òíà 
ïëàòà, êàð’ºðíå çðîñòàííÿ, ñòàòóñí³ ñèìâîëè. Ñàìå òàêà âèíàãîðî-
äà äî ïåâíî¿ ì³ðè îáóìîâëåíà îñîáëèâîñòÿìè âåëèêèõ âèðîáíè÷èõ 
ï³äïðèºìñòâ ç³ ñêëàäíîþ ³ºðàðõ³÷íîþ ñòðóêòóðîþ. Àäæå ó áàãà-
òüîõ âèïàäêàõ ìîæëèâ³ñòü çá³ëüøåííÿ çîâí³øíüî¿ âèíàãîðîäè 
áóëà ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç ê³ëüê³ñòþ â³äïðàöüîâàíèõ ðîê³â íà ïåâíî-
ìó ï³äïðèºìñòâ³. ²íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà çíåö³íþº çîâí³øí³ âè-
íàãîðîäè òà çá³ëüøóº çíà÷óù³ñòü âíóòð³øíüî¿. Äî òàêî¿ âèíàãîðî-
äè íàëåæàòü: äîñÿãíåííÿ óñï³õó, ñàìîðåàë³çàö³ÿ, ïðîôåñ³éíà âçà-
ºìîä³ÿ.

Ñåðåä î÷³êóâàíü ðîáîòîäàâö³â äîö³ëüíî âèîêðåìèòè ëîÿëü-
í³ñòü ñï³âðîá³òíèê³â. Ëîÿëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â, íà äóìêó Â. Áðè÷à 
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Ðèñ. 5.1. Ìîäåëü î÷³êóâàííÿ ²Ò-ôàõ³âö³â òà êåð³âíèê³â ²Ò-êîìïàí³é
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

òà Ì. Êîðìàí1, òðàíñëþºòüñÿ ó çîâí³øíº ñåðåäîâèùå, íà ðèíîê 
ïðàö³ òà çáóòîâèé ðèíîê, ïðè öüîìó ñòâîðþº ïîçèòèâíèé ³ì³äæ 
ðîáîòîäàâöþ ³ ñïðèÿº ïîïóëÿðèçàö³¿ òà ïðîñóâàííþ òîâàð³â òà ïî-
ñëóã ï³äïðèºìñòâà. 

Ïîâåä³íêà. Ïîâåä³íêà ïðàö³âíèê³â â ³íôîðìàö³éíîìó ñó-
ñï³ëüñòâ³ çàçíàº çíà÷íîãî âïëèâó ð³çíîìàí³òíèõ ÷èííèê³â, ÿê³ 
òàêîæ äèíàì³÷íî çì³íþþòüñÿ. Çà õàðàêòåðîì âçàºìîä³¿ ïðàö³â-
íèê³â ïîâåä³íêó ïîä³ëÿþòü íà êîðïîðàòèâíó òà ³íäèâ³äóàë³ñòè÷íó. 
Êîðïîðàòèâíà ïîâåä³íêà ñïðÿìîâàíà íà ôîðìóâàííÿ êîëåêòèâ-
íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà ï³äïîðÿäêóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ïî-
âåä³íêè îñîáè êîëåêòèâíèì ³íòåðåñàì. Òàêà ìîäåëü òðóäîâî¿ 
ïîâåä³íêè õàðàêòåðíà äëÿ òðàäèö³éíî¿ åêîíîì³êè, ó ìåæàõ ÿêî¿ 
ïðàö³âíèê îòðèìóº áëàãî “ãàðàíòîâàíî¿ çàéíÿòîñò³”, âïåâíå-

1 Áðè÷ Â.ß. Êðåàòèâíèé ìåíåäæìåíò / Â.ß. Áðè÷, Ì.Ì. Êîðìàí. — 
Òåðíîï³ëü : ÒÍÅÓ, 2018. — 220 ñ.
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í³ñòü ó ìàéáóòíüîìó, íåçì³íí³ íîðìè, ïðàâèëà, ïðîöåäóðè âñå-
ðåäèí³ ï³äïðèºìñòâà. 

Äëÿ ³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè õàðàêòåðíà ³íäèâ³äóàë³ñòè÷íà 
ïîâåä³íêà ïðàö³âíèêà, ñïðÿìîâàíà íà çàäîâîëåííÿ âëàñíèõ ïî-
òðåá òà ³íòåðåñ³â. Öå ñïîíóêàº ïðàö³âíèêà äî ïîñò³éíîãî ïîøóêó 
êðàùî¿ çàéíÿòîñò³. Íàé÷àñò³øå çàéíÿò³ñòü äóæå ò³ñíî ïåðåïë³òà-
ºòüñÿ ç äîçâ³ëëÿì, ùî ðîçìèâàº ìåæó ì³æ íèìè. Òàêà çàéíÿò³ñòü 
äîçâîëÿº ³íäèâ³äó äîñÿãòè íàéâèùîãî ð³âíÿ ñàìîðåàë³çàö³¿ òà çà-
äîâîëåííÿ â³ä ñâîº¿ ïðàö³. Çâ³ñíî, íàéá³ëüøå öå ñòîñóºòüñÿ îñ³á, 
ÿê³ íàëåæàòü äî ñìàðò-çàéíÿòèõ. 

Çà ð³âíåì ôîðìàë³çàö³¿ ïîâåä³íêè âèîêðåìëþþòü ôîðìàëüíó 
òà íåôîðìàëüíó. Ïåðøà º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ çàáåçïå÷åííÿ 
åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñêëàäíèõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð, ùî 
òèïîâî äëÿ òðàäèö³éíî¿ åêîíîì³êè. Íåôîðìàëüíà ïîâåä³íêà íå 
ìîæå áóòè ïðèéíÿòíîþ òà ñóïåðå÷èòü ïðàâèëàì ³ ïðîöåäóðàì 
òðàäèö³éíèõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð. Íàòîì³ñòü òàêà ïîâåä³í-
êà ö³ëêîì äîö³ëüíà ó öèôðîâèõ ìåðåæåâèõ ñòðóêòóðàõ, îñê³ëü-
êè çàáåçïå÷óº íàéêðàùèé ðåçóëüòàò. Ìåðåæåâ³ öèôðîâ³ ñòðóê-
òóðè íàëåæàòü äî áàãàòîöåíòðè÷íèõ ñóáñèä³àðíèõ ìåðåæ, îð³ºí-
òîâàíèõ íà âèð³øåííÿ ñêëàäíèõ, íåñòàíäàðòíèõ çàâäàíü. 
Ãîëîâíîþ îçíàêîþ òàêèõ ìåðåæåâèõ ñòðóêòóð º íå ñò³ëüêè 
óïðàâë³ííÿ, ñê³ëüêè îáì³í ³ âçàºìîä³ÿ. Ïð³îðèòåòîì òàêî¿ îðãà-
í³çàö³¿ º êîìïåòåíö³ÿ ôàõ³âöÿ, éîãî çäàòí³ñòü äî êðèòè÷íîãî 
ìèñëåííÿ, òâîð÷èé ïîòåíö³àë, çäàòí³ñòü çíàõîäèòè íåïðîãðàìî-
âàí³ ð³øåííÿ. 

Ðåçóëüòàòîì ìîòèâàö³éíîãî ïðîöåñó â òðàäèö³éí³é åêîíîì³-
ö³ º ìàñîâèé ïðîäóêò àáî ïîñëóãà, íàòîì³ñòü â ³íôîðìàö³éí³é åêî-
íîì³ö³ öå ³ííîâàö³éíèé îäèíè÷íèé ïðîäóêò àáî ïîñëóãà. 

²ííîâàö³éíèé ïðîäóêò (ïîñëóãà) ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ íî-
âèõ ï³äõîä³â äî ìîòèâàö³¿ ïåðñîíàëó, à ñàìå ïîºäíàííÿ êîìïå-
òåíòí³ñíîãî òà öèôðîâîãî. Êîìïåòåíòí³ñíèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº 
ïîðÿä ç ìàòåð³àëüíîþ âèíàãîðîäîþ ñèñòåìó ðîçâèòêó ïðîôåñ³é-
íèõ ÿêîñòåé ïåðñîíàëó. Â îñíîâ³ òàêîãî ï³äõîäó — ðîçâèòîê ïî-
òåíö³àëó ïðàö³âíèêà, ùî çóìîâëþº ôîðìóâàííÿ òàêèõ ìîòèâ³â, 
ÿê³ â³äïîâ³äàþòü éîãî ³íòåðåñàì ó ñàìîðîçâèòêó òà âäîñêîíàëåíí³ 
ïðîôåñ³éíèõ êîìïåòåíö³é. 

Âèêîðèñòàííÿ êîìïåòåíòí³ñíîãî ï³äõîäó çàáåçïå÷óº íàãðîìà-
äæåííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà óçãîäæóº ³íòåðåñè ïðàö³âíèêà ç³ 
ñòðàòåã³÷íèìè ö³ëÿìè êîìïàí³¿. Ðàçîì ç òèì ³íôîðìàö³éíà åêîíî-
ì³êà çóìîâëþº ïåðåì³ùåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü ó ³íôîðìàö³éíèé ïðî-
ñò³ð. Çàáåçïå÷èòè óçãîäæåí³ñòü ³íòåðåñ³â ïåðñîíàëó òà îðãàí³çàö³¿ 
çà òàêèõ óìîâ ìîæëèâî ç âèêîðèñòàííÿì öèôðîâîãî ï³äõîäó â 
éîãî óïðàâë³íí³. 
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Öèôðîâèé ï³äõ³ä â óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì áàçóºòüñÿ íà âèêî-
ðèñòàíí³ öèôðîâèõ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ. Òàêèé ï³äõ³ä íàáóâàº á³ëü-
øî¿ àêòóàëüíîñò³ ç ïîÿâîþ â³ðòóàëüíèõ îô³ñ³â. Ïðèêëàäàìè òàêèõ 
îô³ñ³â ìîæóòü áóòè ïëàòôîðìè Sococo, Workplace, ùî ñòâîðþþòü 
ºäèíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð äëÿ öèôðîâî¿ ðîçïîä³ëåíî¿ êîìàí-
äè. Çàâäÿêè ñó÷àñíèì â³ðòóàëüíèì îô³ñàì ðîçïîä³ëåí³ êîìàíäè 
ìîæóòü äèñòàíö³éíî ñï³âïðàöþâàòè íàä ðåàë³çàö³ºþ ñêëàäíèõ 
ïðîåêò³â. Îñíîâíèìè ìîòèâàìè çà òàêîãî ï³äõîäó º ïðåì³þâàííÿ 
“÷àñîì” òà ìîæëèâ³ñòü êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿, ÿêà íåîáìåæåíà ãåî-
ãðàô³÷íîþ îçíàêîþ. Õàðàêòåðèñòèêà êîíöåïòóàëüíèõ ï³äõîä³â 
ïðàö³âíèêà òà ðîáîòîäàâöÿ äî ìîòèâàö³¿ íàâåäåíà â òàáë. 5.2.

Òàáëèöÿ 5.2. Õàðàêòåðèñòèêà êîìïåòåíòí³ñíîãî òà öèôðîâîãî 
ï³äõîä³â äî ìîòèâàö³¿

Ï³äõ³ä Ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó Ìîòèâàö³ÿ ðîáîòîäàâöÿ

Êîìïåòåíò-
í³ñíèé

Ôîðìóº ïîòðåáó ïåðñîíàëó 
ó ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíèõ 
êîìïåòåíö³é.
Ìîòèâóº ïåðñîíàë äî óçãî-
äæåííÿ îñîáèñò³ñíèõ ö³ëåé 
³ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà.
Ñïðèÿº ôîðìóâàííþ êî-
ìàíäè ïðîôåñ³îíàë³â

Ôîðìóº ïîòðåáó ðîáîòîäàâ-
öÿ â óïðîâàäæåíí³ ñèñòåìè 
íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â.
Äîïîìàãàº óçãîäæóâàòè 
ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó ï³ä-
ïðèºìñòâà ç ðîçâèòêîì 
ïåðñîíàëó

Öèôðîâèé Ìîòèâàö³ÿ “÷àñîì” òà ì³ñ-
öåì ðîáîòè. 
Ìîòèâàö³ÿ ìîæëèâ³ñòþ 
ïðèéìàòè ñï³ëüí³ ð³øåííÿ.
Ìîòèâàö³ÿ ìîæëèâ³ñòþ 
ïîºäíàííÿ ïðîôåñ³éíîãî 
òà îñîáèñòîãî ïðîñòîðó.
Ìîòèâàö³ÿ ôîðìóâàííÿ 
îñîáèñòîãî âï³çíàâàíîãî 
öèôðîâîãî àáî öèôðîâîãî + 
+ “æèâîãî” áðåíäó

Ìîòèâóº çíèæåííÿì âè-
òðàò íà óòðèìàííÿ ïåðñî-
íàëó, îñê³ëüêè îñòàíí³é 
ïðàöþº äèñòàíö³éíî 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Êîìïåíòí³ñíèé ³ öèôðîâèé ï³äõîäè ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ 
é äîïîâíþþòü îäèí îäíîãî. Îáèäâà ï³äõîäè àêöåíòóþòü óâàãó íà 
íåìàòåð³àëüíîìó çàîõî÷åíí³. Êîìïåòåíòí³ñíèé ï³äõ³ä ñïðÿìî-
âàíèé íà ìîòèâàö³þ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, îñê³ëüêè áàçóºòüñÿ 
íà âèçíàíí³ ïðàö³âíèêà ÿê ãîëîâíî¿ ö³ííîñò³ òà êîíêóðåíòíî¿ ïå-
ðåâàãè ï³äïðèºìñòâà. Öèôðîâèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº ïåðåíåñåííÿ 
ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí ó öèôðîâèé ïðîñò³ð. Çà òàêîãî ï³ä-
õîäó âçàºìîä³ÿ ì³æ ïðàö³âíèêàìè òà ì³æ ïðàö³âíèêîì ³ ðîáîòî-
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äàâöåì â³äáóâàºòüñÿ â ðåæèì³ îíëàéí çà äîïîìîãîþ öèôðîâèõ 
ïðèñòðî¿â. À ãîëîâíèìè ÷èííèêàìè ìîòèâàö³¿ º íîâèé ð³âåíü ñâî-
áîäè òà ìîæëèâ³ñòü ðîçïîðÿäæàòèñÿ íå ò³ëüêè ñâî¿ì ÷àñîì, à é 
ì³ñöåì, äå çä³éñíþºòüñÿ òðóäîâà ä³ÿëüí³ñòü. Êð³ì òîãî, öèôðîâèé 
ï³äõ³ä ñïðîùóº òà ïðèøâèäøóº êîìóí³êàö³þ ÿê óñåðåäèí³ ï³ä-
ïðèºìñòâà, òàê ³ ç³ ñòåéêõîëäåðàìè. Ùå îäíèì ôàêòîðîì öèôðî-
âîãî ï³äõîäó º éîãî ò³ñíèé çâ’ÿçîê ç êîìïåòåíòí³ñíèì: öèôðîâèé 
ï³äõ³ä ñòèìóëþº ïîñò³éíó àêòóàë³çàö³þ öèôðîâèõ êîìïåòåíö³é 
ïðàö³âíèêà, òèì ñàìèì ï³äâèùóþ÷è éîãî ïðîôåñ³éíèé ð³âåíü.

Äëÿ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá öèôðîâèõ ïðàö³âíèê³â ìè ðîçðîáèëè 
ìîäåëü ìîòèâàö³¿ öèôðîâîãî ïðàö³âíèêà (ðèñ. 5.2), ùî áàçóºòüñÿ 
íà êîìïåòåíòí³ñíîìó òà öèôðîâîìó ï³äõîäàõ. Öÿ ìîäåëü äîçâîëÿº 
ðîçðîáèòè ìîòèâàö³éíó ñèñòåìó â³äïîâ³äíî äî êëàñèô³êàö³¿ òðó-
äîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â çà äâîôàêòîðíîþ ìàòðèöåþ (äèâ. 
ðîçä. 3, ðèñ. 3.2).

  

 

 

  

   
  

 
 

 

Ðèñ. 5.2. Ìîòèâàö³éíà ìîäåëü öèôðîâîãî ïðàö³âíèêà
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Çàïðîïîíîâàíà ìîäåëü ìîòèâàö³¿ öèôðîâèõ ïðàö³âíèê³â ´ðóí-
òóºòüñÿ íà ð³âí³ çàäîâîëåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿, ùî áàçóºòüñÿ 
íà äâîâåêòîðí³é îö³íö³: ñóá’ºêòèâí³é — íà îñíîâ³ íàÿâíèõ ïðîôå-



241

ñ³éíèõ íàâè÷îê ³íäèâ³äà òà îá’ºêòèâí³é ÷åðåç ñï³ëêóâàííÿ ³ âçàº-
ìîä³þ ó öèôðîâîìó ñåðåäîâèù³. ßêùî ð³âåíü çàäîâîëåííÿ íåäî-
ñòàòí³é, ïðàö³âíèê çì³íþº ðîáîòîäàâöÿ, àáî ôîðìóº ïîðòôåëü çà-
ìîâëåíü, ÿêèé äîçâîëÿº éîìó çíèçèòè ð³âåíü çàëåæíîñò³ â³ä 
çàìîâíèêà.

Âèñíîâêè
Ñó÷àñíà ³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðîöåñà-

ìè òðàíñôîðìàö³¿ çàéíÿòîñò³ òà ìîòèâàö³¿ ïðàö³, ÿê³ º ò³ñíî 
âçàºìîïîâ’ÿçàíèìè òà âçàºìîîáóìîâëåíèìè. 

Çàéíÿò³ñòü â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ïåðåäóñ³ì çîð³ºíòî-
âàíà íà íàêîïè÷åííÿ îñîáèñòîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì ñâîáîäè âèáîðó òà ìîá³ëüíîñò³. Ðîçìè-
âàííÿ ìåæ³ ì³æ ïðàöåþ ³ äîçâ³ëëÿì ôîðìóº íîâó ìîäåëü ïðàö³, çà 
ÿêî¿ óëþáëåíà ñïðàâà äëÿ ñìàðò-ïðàö³âíèêà ñòàº âàæëèâ³øîþ çà 
ðîçâàãè. Òàêà ìîäåëü ïðàö³ ïåðåäáà÷àº íîâ³ ï³äõîäè äî ôîðìóâàí-
íÿ ìîäåë³ ìîòèâàö³¿. 

Ïðè ïåðåõîä³ äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè â³äáóâàºòüñÿ òðàíñôîð-
ìàö³ÿ ïîòðåá, ³íòåðåñ³â, ìîòèâ³â, ö³ëåé, ïîâåä³íêè ñó÷àñíèõ 
öèôðîâèõ ïðàö³âíèê³â. Öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïîøóêó íîâèõ 
ìîòèâ³â òà ñòèìóë³â, îñê³ëüêè òðàäèö³éí³ âòðà÷àþòü åôåêòèâ-
í³ñòü.

Ìîäåëü ìîòèâàö³¿, ÿêó ìè çàïðîïîíóâàëè, ïåðåäáà÷àº âèêî-
ðèñòàííÿ äâîõ ï³äõîä³â äî ìîòèâàö³¿ ñìàðò-ïðàö³âíèê³â: êîìïå-
òåíòí³ñíîãî òà öèôðîâîãî. Êîìïåòåíòí³ñíèé ï³äõ³ä ñïðÿìîâàíèé 
íà ñòèìóëþâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ïåðñîíàëó òèì ñàìèì 
çàäîâîëüíÿþ÷è ïîòðåáè ïðàö³âíèê³â ó ñàìîðåàë³çàö³¿, óñï³õó. 
Öèôðîâèé ï³äõ³ä çàáåçïå÷óº ñïðîùåííÿ êîìóí³êàö³¿, êîìàíäíó 
âçàºìîä³þ çà äîïîìîãîþ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é òà ïîñò³éíó àêòóà-
ë³çàö³þ öèôðîâèõ êîìïåòåíö³é ïðàö³âíèê³â.

5.2. Ï³äòðèìêà âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
äëÿ ðåàë³çàö³¿ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó 
ïðè ïåðåõîä³ äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè

Ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíîëîã³é òà àêòèâíå ¿õ âèêîðèñòàííÿ íà 
ðèíêó ïðàö³ ïðèâîäèòü äî òðàíñôîðìàö³¿ çàéíÿòîñò³ é ñîö³àëüíî-
òðóäîâèõ â³äíîñèí. Îäíèì ³ç ïðîÿâ³â öèõ òåíäåíö³é º ïîøèðåííÿ 
íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³. Ãíó÷êà çàéíÿò³ñòü äàº çíà÷í³ ìîæëè-
âîñò³ ³íäèâ³äó äëÿ âèáîðó: âèäó ä³ÿëüíîñò³, ôîðìè çàéíÿòîñò³, ðî-
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áî÷îãî ãðàô³êà, îáñÿãó çàâäàíü ç îäíî÷àñíèì ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàòè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. 

×åòâåðòà òåõíîëîã³÷íà ðåâîëþö³ÿ çì³íþº ñïîñ³á æèòòÿ ëþ-
äåé, ôîðìóº íîâ³ ïîòðåáè òà ³íòåðåñè. Ñó÷àñíèé ñïîñ³á æèòòÿ 
íàáóâàº âñå á³ëüøå îçíàê íåñòðóêòóðîâàíîñò³. Ìåæ³ ì³æ äîçâ³ë-
ëÿì ³ çàéíÿò³ñòþ ðîçìèâàþòüñÿ. ²íäèâ³äóàëüíèé õàðàêòåð çàé-
íÿòîñò³ äîçâîëÿº ïîºäíóâàòè ð³çí³ âèäè àêòèâíîñò³. ²íäèâ³ä çà-
ëåæíî â³ä îñîáèñòèõ æèòòºâèõ óïîäîáàíü ³ îáñòàâèí âèð³øóº, 
ñê³ëüêè éîìó ïðàöþâàòè òà ÿê³ âèäè ðîá³ò âèêîíóâàòè. ² ãîëîâ-
íèì ôàêòîðîì ó ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ íà êîðèñòü ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ðî-
áîòè íå çàâæäè âèñòóïàº ìàòåð³àëüíà âèíàãîðîäà, âñå á³ëüøî¿ 
âàãè íàáóâàþòü íåìàòåð³àëüí³ ñòèìóëè. Öüîìó ñïðèÿþòü çì³íà 
ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ó ñôåð³ ïðàö³, äèñòàíö³éí³ñòü çàéíÿòîñò³, 
ñàìîñò³éí³ñòü ³íäèâ³ä³â ó ôîðìóâàíí³ ãðàô³êà ðîáîòè é â³äïî-
÷èíêó, çíà÷íî á³ëüøèé ð³âåíü ñâîáîäè, ïðàãíåííÿ äî ñàìîðåàë³-
çàö³¿.

Âîäíî÷àñ äëÿ ³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè õàðàêòåðíå çàì³ùåí-
íÿ ïåâíèõ âèä³â ïðàö³ öèôðîâèìè òåõíîëîã³ÿìè. Â óìîâàõ ñêîðî-
÷åííÿ ïîòðåáè ó ëþäñüê³é ïðàö³ ïîøèðåííÿ íàáóâàþòü ³íø³ âèäè 
ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³: íàâ÷àííÿ, âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü, ñïîðò, 
ïîäîðîæ³ òîùî. 

Íà îñîáëèâó óâàãó çàñëóãîâóº âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü. Õàðàê-
òåðíèìè îçíàêàìè âîëîíòåðñòâà º: äîáðîâ³ëüí³ñòü, áåçîïëàòí³ñòü, 
â³äñóòí³ñòü æîðñòêèõ ïðîöåäóð ³ ïðàâèë. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëü-
í³ñòü ùîð³÷íî îõîïëþº ïîíàä 100 ìëí îñ³á äîðîñëîãî íàñåëåííÿ 
ïëàíåòè. Ïðè öüîìó, çà åêñïåðòíèìè îö³íêàìè, ä³ÿëüí³ñòü âîëîí-
òåð³â ïðèíîñèòü ñóñï³ëüíèé ïðèáóòîê òà çàáåçïå÷óº âíåñîê ó ÂÂÏ 
â³ä 4 äî 8 %1. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ íà 
ñèñòåìàòè÷í³é àáî òèì÷àñîâ³é îñíîâ³. Ïðîòå âàãîìèìè òóò º òàê³ 
íàâè÷êè: âì³ííÿ ñàìîñò³éíî ïëàíóâàòè é îðãàí³çîâóâàòè ñâîþ ä³-
ÿëüí³ñòü, áðàòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü íà ñåáå çà ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³, 
âèòðèìóâàòè áàëàíñ ì³æ îïëà÷óâàíîþ çàéíÿò³ñòþ òà áåçîïëàò-
íîþ. 

Ñâ³òîâà ³ñòîð³ÿ âîëîíòåðñòâà ñâ³ä÷èòü, ùî éîãî àêòèâ³çàö³ÿ 
ïðèïàäàº íà ÷àñ â³éí, åêîíîì³÷íèõ êðèç òîùî. Òàê, ó ÑØÀ ó ÷àñè 
Âåëèêî¿ äåïðåñ³¿ ó÷àñòü ó âîëîíòåðñüêîìó ðóñ³ áðàëè ïîíàä 3 ìëí 
îñ³á. Ó òîé ïåð³îä áóëî ñòâîðåíî îðãàí³çàö³þ Civilian Conservation 
Corps ç ìåòîþ çíèæåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ, îõîðîíè äîâê³ëëÿ òà 

1 Âîëîíòåðñüêèé ðóõ: ñâ³òîâèé äîñâ³ä òà óêðà¿íñüê³ ãðîìàäÿíñüê³ 
ïðàêòèêè 2015 : àíàë³ò. äîï. [Åë. ðåñóðñ] / Í²ÑÄ. — Ðåæèì äîñòóïó: 
http://www.niss.gov.ua/content/articles/files/volonter-697e4.pdf.
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çáåðåæåííÿ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â ó ðàìêàõ “Íîâîãî êóðñó” Ô. Ðóç-
âåëüòà1. 

Â Óêðà¿í³ âîëîíòåðñòâî íàáóëî ïîøèðåííÿ ï³ñëÿ Ðåâîëþö³¿ ã³ä-
íîñò³, ùî ïîâ’ÿçàíî ç³ çì³íîþ ãðîìàäÿíñüêèõ ö³ííîñòåé íàñåëåííÿ. 
Çã³äíî ç äàíèìè äîñë³äæåííÿ “Âîëîíòåðñüêèé ðóõ â Óêðà¿í³” (GfK 
Ukraine, 2014 íà çàìîâëåííÿ ÎÎÍ), 81 % íàøèõ ãðîìàäÿí ââàæà-
þòü âîëîíòåðñüêèé ðóõ îáîâ’ÿçêîâîþ ñêëàäîâîþ ðîçâèòêó ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, 85 % ââàæàþòü, ùî âîëîíòåðñüêèé ðóõ äî-
ïîìàãàº çì³öíåííþ ìèðó; ïðè öüîìó ìàéæå ÷âåðòü óêðà¿íö³â áóëè 
àáî º âîëîíòåðàìè2.

Âîëîíòåðñüêà àêòèâí³ñòü ïî êðà¿íàõ ñâ³òó çà äàíèìè Âñåñâ³ò-
íüîãî ³íäåêñó áëàãîä³éíîñò³ çà 2018 ð. (ð³ê çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿ 
— 2017) íàâåäåíà â òàáë. 5.3.

Òàáëèöÿ 5.3. Ïîêàçíèêè âîëîíòåðñüêî¿ àêòèâíîñò³ ó ð³çíèõ êðà¿-
íàõ ó 2017 ð. çã³äíî ç³ Âñåñâ³òí³ì ³íäåêñîì áëàãîä³éíîñò³

Êðà¿íà
Ãëîáàëüíèé 

ðåéòèíã
Ãðîøîâ³ 

ïîæåðòâè
Âîëîíòåðñüêà

ðîáîòà
Äîïîìîãà

íóæäåííèì
ì³ñöå % ì³ñöå % ì³ñöå % ì³ñöå %

²íäîíåç³ÿ 1 59 1 53 48 53 97 46
Àâñòðàë³ÿ 2 59 3 71 6 40 24 65
Íîâà Çåëàíä³ÿ 3 58 5 68 5 40 21 66
ÑØÀ 4 58 12 61 8 39 10 72
²ðëàíä³ÿ 5 56 9 64 7 40 25 64
Âåëèêà Áðè-
òàí³ÿ 6 55 4 68 23 33 29 63
Ñ³íãàïóð 7 54 14 58 9 39 18 67
Êåí³ÿ 8 54 27 46 3 45 9 72
Óêðà¿íà 81 29 58 29 103 15 107 42
Ðîñ³ÿ 110 25 86 21 118 11 101 44
Ïîëüùà 112 24 78 24 99 15 131 34

Äæåðåëî: çà äàíèìè: World Giving Index (2018) [El. resource] / Charities 
Aid Foundation. — URL: https://www.cafonline.org/docs/default-source/
about-us-publications/caf_wgi2018_report_webnopw_2379a_261018.
pdf?sfvrsn=c28e9140_2.

1 Maher N.M. Nature’s New Deal: The Civilian Conservation Corps and 
the Roots of the American Environmental Movement / Neil M. Maher. — 
NY : Oxford University Press, 2008. — 328 ð.

2 Âîëîíòåðñüêèé ðóõ â Óêðà¿í³. 2014 [Åë. ðåñóðñ] / GfK Ukraine. — 
Ðåæèì äîñòóïó: https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/dyna_con-
tent_import/2015-09-01_press_releases/data/ua/Documents/Presenta-
tions/report_vyshlisky.pdf.
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Íàâåäåí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî â³äñóòí³ñòü êîðåëÿö³¿ ì³æ ð³âíåì 
ðîçâèòêó êðà¿íè òà ð³âíåì áëàãîä³éíîñò³. Ò³ëüêè ïîëîâèíà êðà¿í ç 
ïåðøî¿ äâàäöÿòêè íàëåæèòü äî êðà¿í ç ðîçâèíåíîþ åêîíîì³êîþ, 
³íø³ íàëåæàòü àáî äî êðà¿í ç ñåðåäí³ì ð³âíåì ðîçâèòêó, àáî äî 
íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í. Çîêðåìà, Ì’ÿíìà çàéìàëà òðè ðîêè 
ïîñï³ëü ç îñòàíí³õ ï’ÿòè ïåðøó ïîçèö³þ ó ðåéòèíãó, ùî çóìîâëå-
íî áëàãîä³éí³ñòþ ñåðåä çíà÷íî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ. Öå º ðåçóëüòà-
òîì ö³ííîñòåé, ïðèéíÿòèõ ó òîìó ÷è ³íøîìó ñóñï³ëüñòâ³. Çîêðå-
ìà, ó Ì’ÿíì³ òàêèì ÷èííèêîì º ðåë³ã³éí³ñòü íàñåëåííÿ, ùî ï³ä-
êð³ïëþº ìîòèâàö³þ äî íåçíà÷íèõ, àëå ïîñò³éíèõ ïîæåðòâ. Ó 
2017 ð. Ì’ÿíìà ïîñ³ëà ò³ëüêè 11-òó ïîçèö³þ, ùî ïîÿñíþºòüñÿ àê-
òèâ³çàö³ºþ ì³æåòí³÷íîãî êîíôë³êòó ó òðàâí³ 2015 ð. Âîäíî÷àñ çà 
ð³âíåì çàëó÷åííÿ íàñåëåííÿ ó 2017 ð. äî ô³íàíñîâèõ ïîæåðòâ 
Ì’ÿíìà ë³äèðóº — 88 % íàñåëåííÿ íàäàâàëè ô³íàíñîâó äîïîìîãó 
íà âîëîíòåðñüêèõ çàñàäàõ. 

Ó ÒÎÏ-20 êðà¿í ó 2017 ð. óâ³éøëè äâ³ íîâ³ êðà¿íè: Ñ³íãàïóð ³ 
Ãà¿ò³1. Ó Ñ³íãàïóð³ çðîñòàííÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà íàäàííÿ 
äîïîìîãè íóæäåííèì â³äáóëèñÿ çàâäÿêè âïðîâàäæåííþ äåðæà-
âîþ ïîë³òèêè ç ïîøèðåííÿ âîëîíòåðñòâà ïðîòÿãîì îñòàíí³õ ðîê³â. 

Ñòðóêòóðà âîëîíòåðñòâà â³äð³çíÿºòüñÿ ó ð³çíèõ êðà¿íàõ òà çà-
ëåæèòü â³ä ð³âíÿ ¿õíüîãî ðîçâèòêó. Ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ñåðåä 
íàñåëåííÿ íàéá³ëüø ïîøèðåíà ãðîøîâà äîïîìîãà. Ó ñåðåäíüîìó 
öåé ïîêàçíèê ñòàíîâèòü 42 %. Ó íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ 
á³ëüø àêòèâíî ðåàë³çóºòüñÿ äîïîìîãà íóæäåííèì (54 %). Âîäíî-
÷àñ ïîêàçíèêè ó÷àñò³ ó âîëîíòåðñüê³é ðîáîò³ ç³ñòàâèëè: ó ðîçâè-
íóòèõ êðà¿íàõ ñåðåäí³é ïîêàçíèê çàëó÷åíîñò³ íàñåëåííÿ ó òàêèõ 
ðîáîòàõ ñêëàäàº 24 % íàñåëåííÿ, ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, — 
21 %. Íàéìåíøó çàëó÷åí³ñòü íàñåëåííÿ äî âîëîíòåðñüêèõ ðîá³ò 
äåìîíñòðóþòü êðà¿íè ç ïåðåõ³äíîþ åêîíîì³êîþ, òàì âîíà áëèçüêà 
äî 15 %2.

Îñòàíí³ ïîçèö³¿ â ðåéòèíãó ïîñ³äàþòü ªìåí (144-òà ïîçèö³ÿ ç 
15 %), Ãðåö³ÿ (143-òÿ ïîçèö³ÿ ç 17 %), Êèòàé (142-ãà ïîçèö³ÿ ç 
17 %), Ïàëåñòèíà (141-øà ïîçèö³ÿ ç 17 %), Êàìáîäæà (140-âà ïî-
çèö³ÿ ç 18 %), Àçåðáàéäæàí (139-òà ïîçèö³ÿ ç 18 %)3. 

Ìîæíà ïðèïóñòèòè ³ñíóâàííÿ ò³ñíîãî çâ’ÿçêó ì³æ ð³âíåì ãðî-
ìàäÿíñüêî¿ àêòèâíîñò³ íàñåëåííÿ òà ñòóïåíåì ó÷àñò³ ó âîëîíòåð-
ñüê³é ä³ÿëüíîñò³.

1 World Giving Index (2018) [El. resource] / Charities Aid Foundation. — 
URL: https://www.cafonline.org/docs/default-source/about-us-publications/
caf_wgi2018_report_webnopw_2379a_261018.pdf?sfvrsn=c28e9140_2.

2 Ibid.
3 Ibid.
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Óêðà¿íà ó 2017 ð. ïîñ³ëà 81-øó ïîçèö³þ ñåðåä 144 êðà¿í ñâ³òó. 
Äèíàì³êà âîëîíòåðñüêî¿ àêòèâíîñò³ â Óêðà¿í³ ç 2012 ïî 2017 ð. 
ïðèâåäåíà ó òàáë. 5.4.

Òàáëèöÿ 5.4. Ïîçèö³ÿ Óêðà¿íè ó ñâ³òîâîìó ðåéòèíãó áëàãîä³éíîñ-
ò³ ó 2012—2017 ðð.

Ð³ê
çáèðàííÿ 

³íôîðìàö³¿

Ñâ³òîâèé 
ðåéòèíã

Ãðîøîâ³ 
ïîæåðòâè

Âîëîíòåðñüêà
ðîáîòà

Äîïîìîãà
íóæäåííèì

ì³ñöå % ì³ñöå % ì³ñöå % ì³ñöå %

2012 111 21 130 7 56 20 108 36
2013 103 23 123 9 43 26 118 35
2014 89 29 47 38 103 13 122 35
2015 106 26 68 26 92 16 119 36
2016 90 28 58 29 83 16 99 42
2017 81 29 58 29 103 15 107 42

Äæåðåëî: çà äàíèìè Charities Aid Foundation: World Giving Index. (2014) 
[El. resource]. — URL: https://www.cafonline.org/about-us/publications/2014-
publications/caf-world-giving-index-2014; WGI (2015) [El. resource]. — URL: 
https://www.cafonline.org/about-us/publications/2015-publications/caf-
world-giving-index-2015; WGI (2016) [El. resource]. — URL: https://www.ca-
fonline.org/about-us/publications/2016-publications/caf-world-giving-in-
dex-2016; WGI (2017) [El. resource]. — URL: https://www.cafonline.org/
docs/default-source/about-us-publications/cafworldgivingindex2017_2167a_
web_210917.pdf; WGI (2018) [El. resource]. — URL: https://www.cafonline.
org/docs/default-source/about-us-publications/caf_wgi2018_report_
webnopw_2379a_261018.pdf?sfvrsn=c28e9140_2.

Ðåéòèíã Óêðà¿íè ó 2015 ð. çíèçèâñÿ íà 17 ïîçèö³é ç ïîñòóïîâèì 
â³äíîâëåííÿì ó íàñòóïí³ ðîêè. Öå çóìîâëåíî íèçêîþ ÷èííèê³â, ïî-
ïåðøå ïîä³¿, ùî âèêëèêàëè ìîá³ë³çàö³þ ãðîìàäñüêîãî ðóõó, âòðà-
òèëè ñâîþ ãîñòðîòó, ïî-äðóãå, âîëîíòåðè çäåá³ëüøîãî ïðàöþþòü íà 
ìåæ³ ïñèõîëîã³÷íîãî, åìîö³éíîãî òà ô³çè÷íîãî âèñíàæåííÿ, ïî-
òðåòº, â³äñóòíÿ ä³ºâà ï³äòðèìêà äåðæàâíèõ ñòðóêòóð. 

Íàéâèùèé ð³âåíü âîëîíòåðñüêî¿ àêòèâíîñò³ â Óêðà¿í³ ïðèïàâ 
íà 2014 ð. — ð³ê ªâðîìàéäàíó òà Ðåâîëþö³¿ ã³äíîñò³. Ãîëîâíèìè 
íàïðÿìêàìè ä³ÿëüíîñò³ âîëîíòåðñüêîãî ðóõó Óêðà¿íè ï³ñëÿ ïîä³é 
2014 ð. ñòàëà äîïîìîãà Ìàéäàíó òà óêðà¿íñüê³é àðì³¿ (70 %)1. Ö³ 
³ñòîðè÷í³ ïîä³¿ çóìîâèëè àêòèâ³çàö³þ ãðîìàäñüêî¿ ïîçèö³¿ íàøîãî 
íàñåëåííÿ. Õàðàêòåðíèìè ðèñàìè âîëîíòåðñüêîãî ðóõó â Óêðà¿í³ 

1 Âîëîíòåðñüêèé ðóõ â Óêðà¿í³. 2014 [Åë. ðåñóðñ] / GfK Ukraine. — 
Ðåæèì äîñòóïó: https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/dyna_con-
tent_import/2015-09-01_press_releases/data/ua/Documents/Presenta-
tions/report_vyshlisky.pdf.
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º: àêòèâíà ãðîìàäÿíñüêà ïîçèö³ÿ; ïåðåáèðàííÿ íà ñåáå ôóíêö³é 
äåðæàâíèõ ñòðóêòóð, çà óìîâè ÿêùî îñòàíí³ äåìîíñòðóþòü ³íåðò-
í³ñòü òà íåñïðîìîæí³ñòü; àêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìå-
ðåæ äëÿ îðãàí³çàö³¿ òà óçãîäæåííÿ ä³é.

Äî ïîä³é 2014 ð. íàéá³ëüø àêòóàëüíèìè íàïðÿìêàìè ä³ÿëü-
íîñò³ âîëîíòåð³â â Óêðà¿í³ áóëè äîïîìîãà ñîö³àëüíî íåçàõèùåíèì 
ãðóïàì íàñåëåííÿ òà áëàãîóñòð³é ãðîìàäñüêîãî ïðîñòîðó1.

Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü — öå ñâ³äîìèé âèá³ð ãðîìàäÿí, áà-
æàííÿ çì³íèòè íà êðàùå ñóñï³ëüñòâî, ñï³â÷óòòÿ, ðåàë³çîâàíå ó äî-
ïîìîãó, ïðàãíåííÿ áóäè ïðè÷åòíèì äî çì³í ó ñóñï³ëüñòâ³. Ìè ñèñ-
òåìàòèçóâàëè òà äîïîâíèëè ÷èííó êëàñèô³êàö³þ âîëîíòåðñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ê³ëüêîìà îçíàêàìè: çà ð³âíåì âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ, çà 
òèïîì âçàºìîä³¿ (òàáë. 5.5).

Òàáëèöÿ 5.5. Êëàñèô³êàö³ÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³

Êëàñèô³êàö³éíà îçíàêà Âèä

Çà ð³âíåì âïëèâó, ìàñøòà-
áîì ä³ÿëüíîñò³

Ãëîáàëüíà, íàö³îíàëüíà, ðåã³îíàëüíà, 
ì³ñöåâà

Çà òðèâàë³ñòþ / âèòðà÷åíèì 
÷àñîì

Êîðîòêîòðèâàëà, ñåðåäíüîòðèâàëà, äîâ-
ãîòðèâàëà

Çà ñèñòåìàòè÷í³ñòþ Ïîñò³éíà, ïåð³îäè÷íà, îäíîðàçîâà
Çà çì³ñòîì Ô³íàíñîâà äîïîìîãà, òðóäîâà ï³äòðèìêà
Çà ð³âíåì âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ Òðàäèö³éíà, öèôðîâà, çì³øàíà
Çà òèïîì âçàºìîä³¿ Âçàºìîä³ÿ “ëþäèíà—ëþäèíà”, “ëþäè-

íà—øòó÷íèé ³íòåëåêò”

Äæåðåëî: ñèñòåìàòèçîâàíî àâòîðîì.

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå ô³íàíñîâó òà òðóäîâó âîëîíòåðñüêó 
ä³ÿëüí³ñòü. 

Ô³íàíñîâå âîëîíòåðñòâî ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ôàíäðàéçèíã ³ 
êðàóäôàíäèíã. Ôàíäðàéçèíã (fundraising) ïåðåäáà÷àº çáèðàííÿ 
äîáðîâ³ëüíèõ ïîæåðòâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ íåêîìåðö³éíèõ ïðîåêò³â. 
Êðàóäôàíäèíã (crowd, funding) — êîëåêòèâíå îá’ºäíàííÿ ðåñóð-
ñ³â ÷åðåç êðàóäôàíäèíãîâ³ ïëàòôîðìè ç ìåòîþ äîïîìîãè ó ðåàë³-
çàö³¿ ïðîåêò³â, çîêðåìà êóëüòóðíèõ, ñîö³àëüíèõ, äîáðî÷èííèõ.

Çà äàíèìè çâ³òó “Crowdfunding Industry Report”, ó 2017 ð. çà-
ãàëüíèé îáñÿã ñâ³òîâî¿ ³íäóñòð³¿ êðàóäôàíäèíãó ñêëàâ 34 ìëðä 
äîë. ÑØÀ, ç íèõ íà ïîæåðòâè ïðèïàäàº 2,5 ìëí äîë. ÑØÀ. Çàçíà-

1 Âîëîíòåðñüêèé ðóõ â Óêðà¿í³. 2014 [Åë. ðåñóðñ] / GfK Ukraine. — 
Ðåæèì äîñòóïó: https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/dyna_con-
tent_import/2015-09-01_press_releases/data/ua/Documents/Presenta-
tions/report_vyshlisky.pdf.
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÷èìî, ùî ðèíîê êðàóäôàíäèíãó ñòð³ìêî çðîñòàº, àäæå éîãî çà-
ãàëüíèé îáñÿã ó 2012 ð. ñòàíîâèâ ò³ëüêè 2,7 ìëðä äîë. ÑØÀ1.

Òðóäîâå âîëîíòåðñòâî — äîáðîâ³ëüíà, áåçêîøòîâíà ä³ÿëü-
í³ñòü ç ìåòîþ ïîë³ïøåííÿ ñóñï³ëüñòâà, ðîçøèðåííÿ äîñòóïó íà-
ñåëåííÿ äî ñóñï³ëüíèõ áëàã. Çà â³êîâîþ îçíàêîþ òðóäîâå âîëîí-
òåðñòâî ðîçïîä³ëÿºòüñÿ ð³âíîì³ðíî — ÷àñòêà çàëó÷åííÿ ìîëîä³ 
(15—29 ðîê³â) ñòàíîâèòü 22 %, ëþäåé ñåðåäíüîãî â³êó (30—49 ðî-
ê³â) — 21,4 %, îñ³á ñòàðøîãî â³êó (50 ðîê³â ³ ñòàðøå) — 19,8 % 
(World Giving Index, 2018 CAF)2.

Âîäíî÷àñ òðóäîâå âîëîíòåðñòâî äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè ç á³ëüø 
øèðîêèõ ïîçèö³é. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü — öå ñòèëü æèòòÿ, çà-
ñíîâàíèé íà àêòèâí³é ãðîìàäñüê³é ïîçèö³¿. 

Ìè ââàæàºìî, ùî òðóäîâå âîëîíòåðñòâî ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê 
îäíó ç ôîðì íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³. Íàâåäåìî ì³ðêóâàííÿ íà 
ï³äòâåðäæåííÿ ö³º¿ òåçè.

1. Òðóäîâå âîëîíòåðñòâî — öå êîðèñíà ä³ÿëüí³ñòü, ïðàöÿ, ÿêó 
³íäèâ³ä çä³éñíþº ç ìåòîþ çàäîâîëåííÿ îñîáèñòèõ ³ ñóñï³ëüíèõ ïî-
òðåá. Îñíîâíèìè âèäàìè òðóäîâîãî âîëîíòåðñòâà º: ñîö³àëüíà äî-
ïîìîãà, êðàóäñîðñèíã, ïðîôåñ³éíèé êîíñàëòèíã, ñîö³àëüíå “ìà-
ïóâàííÿ” (ñòâîðåííÿ ìàï), ïðîäóêóâàííÿ ³ íàâ÷àííÿ. Îõàðàêòå-
ðèçóºìî äåòàëüí³øå îñíîâí³ âèäè òðóäîâîãî âîëîíòåðñòâà. 

Ñîö³àëüíà äîïîìîãà — öå ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà äîïîìîãó 
íóæäåííèì, ï³êëóâàííÿ ïðî òÿæêîõâîðèõ, îï³êóâàííÿ ñèðîòàìè, 
ïñèõîëîã³÷íó ðåàá³ë³òàö³þ îñ³á, ïîñòðàæäàëèõ âíàñë³äîê â³éñüêî-
âèõ ä³é, ñ³ìåéíèõ îáñòàâèí òîùî. Öåé âèä ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåáóº â³ä 
âîëîíòåðà ïñèõîëîã³÷íî¿ ñò³éêîñò³ òà çíà÷íèõ åìîö³éíèõ âèòðàò.

Êîíñàëòèíã, ÿê ïðàâèëî, ñóïðîâîäæóº ñîö³àëüíó äîïîìîãó òà 
ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êîíñóëüòàö³éíèõ ïîñëóã ç øè-
ðîêîãî êîëà ïèòàíü íà áåçêîøòîâí³é îñíîâ³. 

Êðàóäñîðñèíã — ñó÷àñíèé âèä âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé 
ïåðåäáà÷àº çàëó÷åííÿ òðóäîâèõ çóñèëü ñòîðîíí³õ îñ³á äëÿ ðåàë³çà-
ö³¿, ÿê ïðàâèëî, ³ííîâàö³éíèõ ïðîåêò³â. 

Ñîö³àëüíå ìàïóâàííÿ — öå ñòâîðåííÿ êàðò, à òàêîæ çáèðàííÿ, 
àíàë³ç òà íàíåñåííÿ íà íèõ ïåâíî¿ ³íôîðìàö³¿ øëÿõîì çàëó÷åííÿ 
øèðîêèõ ê³ë ãðîìàäñüêîñò³. Ïðèêëàäàìè ìàïóâàííÿ ìîæå áóòè 
íàíåñåííÿ íà êàðòó ³ñòîðè÷íèõ ïàì’ÿòîê; ïðèâåðíåííÿ óâàãè ãðî-
ìàäñüêîñò³ òà â³äïîâ³äíèõ ãðîìàäñüêèõ ñòðóêòóð äî ïàì’ÿòîê, ÿê³ 

1 Crowdfunding Industry Report (2015) [El. resource] // Crowdsourcing.
org. — URL: http://reports.crowdsourcing.org/index.php?route=product/
product&product_id=54.

2 World Giving Index (2017) [El. resource] / Charities Aid Foundation. 
— URL: https://www.cafonline.org/docs/default-source/about-us-publi-
cations/cafworldgivingindex2017_2167a_web_210917.pdf.
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ðóéíóþòüñÿ ³ ïîòðåáóþòü ðåñòàâðàö³¿; ïîçíà÷åííÿ ì³ñöü íà êàðò³, 
ÿê³ ìàþòü îáëàøòîâàíó ³íôðàñòðóêòóðó äëÿ ëþäåé ç îáìåæåíèìè 
ìîæëèâîñòÿìè. 

Ïðîäóêóâàííÿ çíàíü ³ íàâ÷àííÿ äóæå ù³ëüíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³ 
òà ïåðåäáà÷àþòü: ïîøèðåííÿ çíàíü ç âèêîðèñòàííÿì òðàäèö³é-
íèõ ìåòîä³â íàâ÷àííÿ àáî øëÿõîì ðîçì³ùåííÿ ¿õ íà îíëàéí-ïëàò-
ôîðìàõ; ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³þ ðåçóëüòàò³â ó â³ä-
êðèòîìó äîñòóï³; îáì³í çíàííÿìè ï³ä ÷àñ íåôîðìàëüíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ. Ïðèêëàäîì íàâ÷àííÿ íà âîëîíòåðñüêèõ çàñàäàõ ìîæóòü 
áóòè ²Ò-êîìïàí³¿, ÿê³ ñòâîðþþòü ïðîåêòè äëÿ íàâ÷àííÿ ï³äë³òê³â, 
ïðîâîäÿòü â³äêðèò³ ëåêö³¿, ìàéñòåð-êëàñè.

2. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº îñîáëèâó âèíàãîðîäó. 
Âîëîíòåð çàì³ñòü ãðîøîâî¿ îòðèìóº íåìàòåð³àëüíó âèíàãîðîäó: 
ñàìîðåàë³çàö³þ; çäîáóòòÿ íîâîãî äîñâ³äó; îòðèìàííÿ ÷è âäîñêîíà-
ëåííÿ ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê; çàâ’ÿçóâàííÿ êîðèñíèõ ³ ö³êàâèõ 
çíàéîìñòâ; ïðè÷åòí³ñòü äî ñîö³àëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ 
òà ³íøèõ ïåðåòâîðåíü ðåã³îíàëüíîãî, íàö³îíàëüíîãî òà ãëîáàëüíî-
ãî ìàñøòàáó; ìîæëèâ³ñòü ïîäîðîæóâàòè; áåçêîøòîâíèé äîñòóï äî 
ïëàòíèõ áëàã (ñåì³íàð³â, êîíöåðò³â, ìàéñòåð-êëàñ³â, ôåñòèâàë³â, 
çìàãàíü òîùî). Êð³ì òîãî, âîëîíòåð îòðèìóº çíà÷í³ åìîö³éí³ âè-
ãîäè, îñê³ëüêè çàéìàºòüñÿ äîáðî÷èíí³ñòþ.

3. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü äàº ìîæëèâ³ñòü ³íäèâ³äó íàêîïè-
÷óâàòè ñâ³é îñîáèñòèé ëþäñüêèé êàï³òàë. Öå º âàæëèâèì ôàêòî-
ðîì ó ì³íëèâîìó ³íôîðìàö³éíîìó ñåðåäîâèù³, â³ä íüîãî çàëåæèòü 
óí³êàëüí³ñòü, ïðîôåñ³éí³ñòü òà âàðò³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè íà ðèíêó 
ïðàö³. Îòæå, âîëîíòåðñòâî º âàæëèâèì ÷èííèêîì ôîðìóâàííÿ òà 
ïîñèëåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³âíèêà íà ðèíêó ïðàö³.

4. Ó áàãàòüîõ ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ âîëîíòåðñüêèé ðóõ ï³äòðè-
ìóºòüñÿ äåðæàâîþ, çîêðåìà ÷åðåç íåïðÿì³ ô³íàíñîâ³ ìåõàí³çìè: 
íèæ÷³ ñòàâêè ïîäàòê³â, êèøåíüêîâ³ êîøòè, ïîêðèòòÿ âèòðàò íà 
õàð÷óâàííÿ ³ ïðîæèâàííÿ, ìåäè÷íå ñòðàõóâàííÿ; ï³ëüãè ï³ä ÷àñ 
âñòóïó äî ÂÍÇ, ïåðåâàãè ïðè ïðàöåâëàøòóâàíí³ òîùî. 

5. Âîëîíòåðñòâî âèêîíóº âàæëèâó ñîö³àëüíó ðîëü íà ðèíêó 
ïðàö³. Îñòàííÿ âèÿâëÿºòüñÿ ó äåê³ëüêîõ àñïåêòàõ:

1) ñïðèÿííÿ ïðàö³âíèêîâ³ ïðè âõîäæåíí³ àáî ïîâåðíåíí³ íà 
ðèíîê ïðàö³. Âîëîíòåðñüêèé äîñâ³ä º çíà÷íîþ ïåðåâàãîþ íå ò³ëü-
êè ïðè ïîøóêó ïåðøîãî ì³ñöÿ ðîáîòè, à é ï³ñëÿ äîâãîòðèâàëîãî 
áåçðîá³òòÿ; 

2) âèêîðèñòàííÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ÷èííèêà “àêòèâ-
íîãî äîâãîë³òòÿ”. Öå âèÿâëÿºòüñÿ ó ï³äòðèìö³ îñ³á ïåíñ³éíîãî â³-
êó ïðè âèõîä³ ç ðèíêó ïðàö³. Çàçâè÷àé âîëîíòåðñüêà àêòèâí³ñòü 
ëþäåé ïåíñ³éíîãî â³êó âäâ³÷³ âèùà, í³æ ³íøèõ â³êîâèõ êàòåãîð³é, 
ùî ïîÿñíþºòüñÿ íàÿâí³ñòþ â³ëüíîãî ÷àñó òà áàæàííÿì ä³ëèòèñÿ 
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äîñâ³äîì. Âîëîíòåðè ö³º¿ â³êîâî¿ êàòåãîð³¿ îõî÷å íàäàþòü ïðîôå-
ñ³éí³ ïîñëóãè òà áåðóòü ó÷àñòü ó ôàíäðàéçèíãó; 

3) âîëîíòåðñòâî âèñòóïàº ÷èííèêîì àìîðòèçàö³¿ áåçðîá³òòÿ. 
Öå ñòîñóºòüñÿ íàñàìïåðåä äîâãîòðèâàëèõ âîëîíòåðñüêèõ ïðîãðàì 
ç ïîâíîþ çàéíÿò³ñòþ. Îñîáè, çàëó÷åí³ äî òàêèõ ïðîãðàì, âèáóâà-
þòü òèì÷àñîâî ç êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè íà ðèíêó ïðàö³. Ïðèêëà-
äîì º âîëîíòåðñüê³ ïðîãðàìè Êîðïóñó ìèðó ÑØÀ. Âîëîíòåðè Êîð-
ïóñó ìèðó ïðàöþþòü ó 140 êðà¿íàõ. Ò³ëüêè â Óêðà¿í³ ç 1992 ð. ³ äî 
ñüîãîäí³ ïðàöþâàëî 3336 âîëîíòåð³â, íèí³ — 350 îñ³á1;

4) ùå îäèí àñïåêò ïîâ’ÿçàíèé ³ç ñó÷àñíèì ñïîñîáîì æèòòÿ — 
ïîÿâà íîâîãî öèôðîâîãî âèäó âîëîíòåðñòâà. Òàêèé âèä âîëîíòåð-
ñòâà äàº çìîãó äîëó÷àòèñÿ ÷åðåç ²íòåðíåò äî ñóñï³ëüíî çíà÷óùèõ 
ïðîåêò³â òà íàäàâàòè öèôðîâ³ ïîñëóãè. Ïðèêëàäàìè òàêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ìîæå áóòè ðîáîòà ó Â³ê³ïåä³¿, ïîøóê òà âèïðàâëåííÿ ïîìè-
ëîê ó â³äêðèòèõ öèôðîâèõ êîäàõ, âåäåííÿ áëîã³â, ñòâîðåííÿ âåá-
ñòîð³íîê àáî ñàéò³â, ìîäåðóâàííÿ ôîðóì³â, öèôðîâ³ êîíñóëüòàö³¿ 
òîùî. 

Ïåðøèì çàïðîïîíóâàâ òàêèé âèä âîëîíòåðñòâà Ð. Òàéëåð äëÿ 
ïðîãðàìè “Macdonald Youth Services”. Öèôðîâå âîëîíòåðñòâî íà-
äàº ìîæëèâ³ñòü çàëó÷èòè ôàõ³âö³â ç ð³çíèõ íàñåëåíèõ ïóíêò³â ³ 
êðà¿í, çìåíøèòè ÷àñîâ³ âèòðàòè, à ãîëîâíå — ôîðìóº íîâèé òèï 
ãëîáàëüíî¿ ñîö³àëüíî¿ ãðîìàäè. Âîëîíòåðè äîëó÷àþòüñÿ äî ïðîåê-
òó çà äîïîìîãîþ êîìï’þòåðà ÷è ïëàíøåòà, à òàêîæ ñìàðòôîíà äëÿ 
âèêîíàííÿ ì³êðîçàâäàíü. 

Âàðòî íàçâàòè íàéá³ëüøèé îíëàéí-ðåñóðñ VolunteerMatch, ùî 
ñïðèÿº ðîçâèòêó âîëîíòåðñüêèõ ñï³ëüíîò òà íàëàãîäæóº ¿õíþ âçà-
ºìîä³þ òà êîîðäèíàö³þ. Íà ïî÷àòîê 2019 ð. öåé ðåñóðñ ïðîïîíóº 
103 776 âîëîíòåðñüêèõ âàêàíñ³é, ç íèõ 6451 öèôðîâèõ2. Çà äàíè-
ìè ðåñóðñó Onlinevolunteering3, ùîð³÷íî â îíëàéí-ïðîåêòàõ áåðå 
ó÷àñòü áëèçüêî 12 òèñ. âîëîíòåð³â ç³ 187 êðà¿í, 60 % ç ÿêèõ ïðî-
æèâàþòü ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ. Íàéá³ëüø çàòðåáóâàíèìè º ïî-
ñëóãè ó ñôåð³: ïåðåêëàäó, äîñë³äæåíü, äèçàéíó, ðîçðîáêè íà -
â ÷àëüíèõ îíëàéí-êóðñ³â, ñòâîðåííÿ òåêñò³â òîùî. 

Ï³ä ÷àñ ïîä³é íà Ìàéäàí³ â Óêðà¿í³ ñôîðìóâàëàñÿ ñï³ëüíîòà 
²Ò-âîëîíòåð³â, âîíè ñòâîðþâàëè âåá-ñòîð³íêè, íàëàãîäæóâàëè êî-
ìóí³êàö³þ ì³æ ó÷àñíèêàìè, êîîðäèíóâàëè ¿õíþ âçàºìîä³þ. 

1 Peace Corps [El. resource]. — URL: https://www.peacecorps.gov/
ukraine/.

2 Volunteermatch [El. resource]. — URL: https://www.volunteermatch.
org/.

3 Onlinevolunteering [El. resource]. — URL: https://www.onlinevolun-
teering.org/en.
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²Ò-ñï³ëüíîòà â Óêðà¿í³ àêòèâíî çàéìàºòüñÿ âîëîíòåðñüêîþ ä³-
ÿëüí³ñòþ. Òàê, ó 2015 ð. áóâ ñòâîðåíèé ðåñóðñ “²Ò-Òîëîêà” äëÿ íà-
äàííÿ öèôðîâèõ ïîñëóã íåêîìåðö³éíèì îðãàí³çàö³ÿì òà ãðîìàä-
ñüêèì ³í³ö³àòèâàì. Íàäàþòü ïîñëóãè ïåðåâàæíî ñòóäåíòè, ÿê³ òà-
êèì ÷èíîì çäîáóâàþòü äîñâ³ä, ñàìîðåàë³çàö³þ òà çàäîâîëüíÿþòü 
ïðîôåñ³éí³ àìá³ö³¿. 

Ùå îäèí ïðèêëàä — ðåñóðñ “iGov”1, ðîçðîáëåíèé âîëîíòåðà-
ìè, íà ÿêîìó äåðæàâí³ ïîñëóãè çàïóñêàþòüñÿ â öèôðîâîìó ôîð-
ìàò³. Ðîçðîáíèêàìè ðåñóðñó º âîëîíòåðè. Ïðîåêò ïåðåäáà÷àº ÷î-
òèðè ñòàä³¿ ðåàë³çàö³¿: îðãàí³çàö³éí³ çàõîäè, ïðåçåíòàö³ÿ iGov 
äåðæñëóæáîâöÿì, çàïóñê ïîñëóãè, êîíòðîëü ÿêîñò³ çàïóùåíèõ 
ïîñëóã. Íà ïî÷àòîê 2019 ð. ïëàòôîðìà ïåðåáóâàëà íà ñòàä³¿ àëüôà-
âåðñ³¿.

Çà öèôðîâîãî âîëîíòåðñòâà çì³íþºòüñÿ òèï âçàºìîä³¿, çîêðåìà 
ç’ÿâëÿºòüñÿ íîâèé — “ëþäèíà — øòó÷íèé ³íòåëåêò”. Òàêèé òèï 
âçàºìîä³¿ âèíèêàº ïðè çä³éñíåíí³ íà âîëîíòåðñüêèõ çàñàäàõ öèô-
ðîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, êîëè ëþäñüêà ä³ÿëüí³ñòü ñïðÿìîâàíà íà âçàºìî-
ä³þ ç ìàøèííèìè àëãîðèòìàìè.

5) Îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº òàêèé àñïåêò, ÿê âîëîíòåð-
ñòâî â îñâ³òí³õ ïðîãðàìàõ. Ïðèêëàäîì òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïðîãðàìà 
Êîðïóñó Ìèðó “Âèêëàäàííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè ÿê ³íîçåìíî¿” òà ¿¿ 
ðåàë³çàö³ÿ çîêðåìà â Óêðà¿í³. Â ðàìêàõ ö³º¿ ïðîãðàìè âèêëàäà÷à-
ìè âèñòóïàþòü íîñ³¿ ìîâè, ÿê³ ïðèâíîñÿòü ñâî¿ ìåòîäèêè òà òåõíî-
ëîã³¿ âèêëàäàííÿ â óêðà¿íñüêó îñâ³òíþ ñèñòåìó, òèì ñàìèì ñïðè-
ÿþòü ¿¿ çáàãà÷åííþ òà àêòóàë³çàö³¿. Òàê³ ïðîãðàìè ðîçðàõîâàí³ íà 
øê³ëüíó òà ñòóäåíòñüêó ìîëîäü ³ ñïðèÿþòü îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ, à 
òàêîæ âèñòóïàþòü çàñîáàìè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ âèêëàäà÷³â 
òà â÷èòåë³â. 

Óêðà¿íà ïîòðåáóº ïîøèðåííÿ îñâ³òíüîãî âîëîíòåðñüêîãî äî-
ñâ³äó. Íà íàøó äóìêó, íàéá³ëüø àêòóàëüíîþ âîëîíòåðñüêîþ 
ïðîãðàìîþ ìàº ñòàòè “Öèôðîâà ãðàìîòí³ñòü” äëÿ îñ³á ñòàðøîãî 
â³êó òà “Öèôðîâèé á³çíåñ” äëÿ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåí-
íÿ. Âïðîâàäæåííÿ ïåðøî¿ ïðîãðàìè äîïîìîæå ïîäîëàòè öèôðî-
âèé ðîçðèâ ì³æ â³êîâèìè êàòåãîð³ÿìè. Øâèäêèé ðîçâèòîê 
³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é òà ôîðìóâàííÿ öèôðî-
âî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ôàêòè÷íî çàëèøèëè îñ³á ñòàðøîãî â³êó ïîçà 
öèôðîâèì ñåðå äîâèùåì. Âîäíî÷àñ óñå á³ëüøå ïîñëóã ðåàë³çó-
ºòüñÿ ñàìå ó öèôðîâîìó ôîðìàò³, íàïðèêëàä îíëàéí-çàïèñ äî 
ë³êàðÿ òà äëÿ îòðèìàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ äîâ³äîê, ïåðåäàâàííÿ 
ïîêàçíèê³â ë³÷èëüíèê³â ïðè ñïëàò³ çà êîìóíàëüí³ ïîñëóãè. Ïî-

1 iGov. Ïîðòàë äåðæàâíèõ ïîñëóã [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: 
https://igov.gov.ua/.



251

øèðåííÿ âîëîíòåðñüêèõ ïðîãðàì ç íàâ÷àííÿ öèôðîâèì íàâè÷-
êàì ìàº ñòàòè îäíèì ³ç ³íñòðóìåíò³â çìåíøåííÿ öèôðîâîãî ðîç-
ðèâó.

Äðóãà ïðîãðàìà äîïîìîæå ì³í³ì³çóâàòè öèôðîâèé ðîçðèâ ó 
íàâè÷êàõ ñåðåä ïðåäñòàâíèê³â åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ. 
¯¿ ðåàë³çàö³ÿ ñïðèÿòèìå ðîçâèòêó öèôðîâîãî ï³äïðèºìíèöòâà â 
Óêðà¿í³. 

Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü ìàº áàãàòî ñï³ëüíèõ îçíàê ç ãíó÷êîþ 
çàéíÿò³ñòþ, à ñàìå: äîáðîâ³ëüí³ñòü, ãíó÷ê³ñòü, ³íäèâ³äóàëüíèé õà-
ðàêòåð ðîáîòè, ïîºäíàííÿ äåê³ëüêîõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ôðàãìåí-
òàðí³ñòü, ñàìîñò³éí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, ñàìîðåàë³çàö³ÿ, íà-
êîïè÷åííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, âèñîêèé ð³âåíü ñâîáîäè òà â³äïî-
â³äàëüíîñò³. Ãîëîâíîþ â³äì³ííîþ îçíàêîþ ì³æ íèìè º â³äñóòí³ñòü 
ãðîøîâî¿ âèíàãîðîäè çà ïðàöþ ³íäèâ³äà. 

Ïîð³âíÿëüíó õàðàêòåðèñòèêó ãíó÷êî¿ çàéíÿòîñò³ òà òðóäîâîãî 
âîëîíòåðñòâà íàâåäåíî â òàáë. 5.6.

Òàáëèöÿ 5.6. Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ãíó÷êî¿ çàéíÿòîñò³ 
òà âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³

Îçíàêè Ãíó÷êà çàéíÿò³ñòü Âîëîíòåðñòâî

Õàðàêòåð 
ïðàö³

×àñò³øå ³íäèâ³äóàëüíèé Ìîæå áóòè ÿê êîëåêòèâíèé, 
òàê ³ ³íäèâ³äóàëüíèé.
Ïåðåäáà÷àº çíà÷íó ñîö³àëüíó 
âçàºìîä³þ

Òèï âçàºìîä³¿ “Ëþäèíà — ëþäèíà”, “ëþäèíà — øòó÷íèé ³íòåëåêò”

Ãðàô³ê ðîáîòè 
³ â³äïî÷èíêó

Ãíó÷êèé ãðàô³ê, ñàìîñò³éíî âèçíà÷åíèé ³íäèâ³äîì

Âèíàãîðîäà Ìàòåð³àëüíà (çàðîá³òíà 
ïëàòà, äîõ³ä â³ä ï³äïðè-
ºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³) 
òà íåìàòåð³àëüíà (âè-
çíàííÿ, ñàìîðåàë³çàö³ÿ)

Êîìïåíñàö³ÿ âèòðàò (íå îáî-
â’ÿçêîâî) òà íåìàòåð³àëüíà 
âèíàãîðîäà (ñàìîðåàë³çàö³ÿ, 
âèçíàííÿ, ïðè÷åòí³ñòü äî 
çì³í ó ñóñï³ëüñòâ³, ñï³â÷óòòÿ 
òà áàæàííÿ äîïîìîãòè, âèÿâ 
ãðîìàäÿíñüêî¿ ïîçèö³¿)

Êîíòðîëü Ðîáîòîäàâåöü, ñàìîêîí-
òðîëü

Ãðîìàäà, ãðîìàäñüê³ îðãàí³-
çàö³¿, ñàìîêîíòðîëü

Âïëèâ íà 
ëþäñüêèé 
ðîçâèòîê 

²ñíóº ñèíåðãåòè÷íèé çâ’ÿçîê ì³æ ïðàöåþ òà ëþäñüêèì 
ðîçâèòêîì. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü òà íåñòàíäàðòíà 
çàéíÿò³ñòü ñïðèÿþòü íàêîïè÷åííþ îñîáèñòîãî ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.
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Ó íåäàëåêîìó ìàéáóòíüîìó âíàñë³äîê çàì³ùåííÿ ïðàö³âíèê³â 
øòó÷íèì ³íòåëåêòîì âîëîíòåðñòâî äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè ÿê êîðèñ-
íó çàéíÿò³ñòü äëÿ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ. Çâ³ñíî, öå ïå-
ðåäáà÷àº çàïðîâàäæåííÿ “áåçóìîâíîãî äîõîäó” àáî ³íøîãî ìåõà-
í³çìó, ÿêèé çàáåçïå÷èòü ðåàë³çàö³þ ïåðâèííèõ ³ âòîðèííèõ ïî-
òðåá ³íäèâ³äà íà ã³äíîìó ð³âí³. 

Â Óêðà¿í³ âîëîíòåðñüêó ä³ÿëüí³ñòü ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê ãíó÷-
êó çàéíÿò³ñòü, çîêðåìà ñàìîçàéíÿò³ñòü äëÿ òèõ, õòî äîïîìàãàº ó 
âèð³øåíí³ ïðîáëåìíèõ ïèòàíü íà Ñõîä³ Óêðà¿íè. Íà ï³äòâåðäæåí-
íÿ ìîæåìî íàâåñòè òàê³ ì³ðêóâàííÿ. 

Ïî-ïåðøå, âîëîíòåðñüêà çàéíÿò³ñòü íà Ñõîä³ Óêðà¿íè çàéìàº 
áàãàòî ÷àñó, ³ çäåá³ëüøîãî º ïîíàäíîðìîâîþ ðîáîòîþ. Ïî-äðóãå, 
òàêà ä³ÿëüí³ñòü àáî çä³éñíþºòüñÿ ó çáèòîê îñîá³, àáî çàì³ùóº ôîð-
ìàëüíó çàéíÿò³ñòü, ùî çóìîâëåíî îñîáèñòèìè âòðàòàìè òà òðàãå-
ä³ÿìè. Íàçâàí³ îñîáëèâîñò³ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó çîí³ ÎÎÑ 
ïîòðåáóþòü ¿õ óðàõóâàííÿ òà âðåãóëþâàííÿ íà çàêîíîäàâ÷îìó 
ð³âí³.

Ïîä³¿ íà Ìàéäàí³ òà Ñõîä³ Óêðà¿íè ñôîðìóâàëè ãðîìàäÿí-
ñüêèé ðóõ, ÿêèé íàáóâ ï³äòðèìêè àêòèâíî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ òà 
ñòàâ äðàéâåðîì çðîñòàííÿ ãðîìàäÿíñüêî¿ çð³ëîñò³ ñóñï³ëüñòâà. Âî-
ëîíòåðè é âîëîíòåðñüê³ îðãàí³çàö³¿ çàáåçïå÷èëè âèð³øåííÿ áàãà-
òüîõ ñêëàäíèõ ïðîáëåì, êîëè äåðæàâí³ îðãàíè âèÿâèëèñÿ íåäî-
ñòàòíüî åôåêòèâíèìè. Âîäíî÷àñ ÷àñòêà çàëó÷åíîãî íàñåëåííÿ ó 
âîëîíòåðñüêó ä³ÿëüí³ñòü â Óêðà¿í³ çàëèøàºòüñÿ íåçíà÷íîþ ïîð³â-
íÿíî ç ³íøèìè êðà¿íàìè. 

Äëÿ Óêðà¿íè íàãàëüíèìè çàëèøàþòüñÿ äâà îñíîâíèõ ïèòàí-
íÿ: òðàíñôîðìàö³ÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ 
ïîä³é íà Ñõîä³ òà ïîøèðåííÿ êóëüòóðè âîëîíòåðñòâà.

Çà åêñïåðòíèìè îö³íêàìè, òðàíñôîðìàö³ÿ âîëîíòåðñüêî¿ àê-
òèâíîñò³ â Óêðà¿í³ ìîæå â³äáóòèñÿ çà òàêèìè ñöåíàð³ÿìè: ãðîìàä-
ñüêà çàëó÷åí³ñòü äî çàõèñòó ïðàâ òà ïðåäñòàâëåííÿ ³íòåðåñ³â ïåâ-
íèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï; ï³äïðèºìíèöòâî ÷è ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü; 
ó÷àñòü â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ1. 

Âîëîíòåðñüêèé ðóõ â Óêðà¿í³ çãóðòóâàâ àêòèâíèõ, ñâ³äîìèõ 
ãðîìàäÿí, òà ñôîðìóâàâ íîâó êóëüòóðó, îð³ºíòîâàíó íà ïîøèðåí-
íÿ ö³ííîñòåé ìèðó, ñâîáîäè, áåçïåêè, ãóìàí³çìó. Ïîïóëÿðèçàö³ÿ 
êóëüòóðè âîëîíòåðñòâà ñåðåä íàñåëåííÿ ìàº â³äáóâàòèñÿ ÷åðåç ³í-

1 Íîâ³êîâà Î.Ô. Âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåí³ îñîáè: â³ä ïîäîëàííÿ ïåðå-
øêîä äî ñòðàòåã³¿ óñï³õó : ìîíîãðàô³ÿ / Î.Ô. Íîâiêîâà, Î.I. Àìîøà, 
Â.Ï. Àíòîíþê òà ³í. ; ²í-ò åêîíîì³êè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ Óêðà¿íè. — 
Êè¿â, 2016. — 448 ñ.
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ñòèòóòè ïðàâà, îñâ³òè òà âèõîâàííÿ, ²Ò-ñï³ëüíîòè çà äîïîìîãîþ 
ðåàë³çàö³¿ íàâåäåíèõ çàõîä³â.

1. Ïîøèðåííÿ îá³çíàíîñò³ ùîäî âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â 
êðà¿í³: 

— ÷åðåç âèçíàííÿ ðîë³ âîëîíòåð³â ó çì³öíåíí³ ìèðó òà ðîçáó-
äîâ³ ñóñï³ëüñòâà; 

— àêòóàë³çàö³þ ³íôîðìàö³¿ ïðî âîëîíòåðñüêèé ðóõ òà âêëþ-
÷åííÿ ¿¿ äî íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì çàãàëüíîîñâ³òíüî¿, ïðîôåñ³éíî¿ òà 
âèùî¿ øêîëè; ïîïóëÿðèçàö³þ òà çàîõî÷åííÿ äî âîëîíòåðñüêî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ó÷í³â ñòàðøî¿ øêîëè, ñòóäåíò³â ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷íèõ 
çàêëàä³â, ÇÂÎ;

— äîñë³äæåííÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ¿¿ âïëèâó íà ðîç-
âèòîê òà òðàíñôîðìàö³þ ñóñï³ëüñòâà;

— ñòâîðåííÿ ºäèíîãî âñåóêðà¿íñüêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïîðòà-
ëó ç àêòóàëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïîòðåáó ó âîëîíòåðñüêèõ ïîñëó-
ãàõ ³ ïîæåðòâàõ òà ïðî âîëîíòåðñüê³ ïðîåêòè é ³í³ö³àòèâè, ùî äî-
ïîìîæå óçãîäèòè òà îá’ºäíàòè âîëîíòåðñüê³ çóñèëëÿ òà ñêîîðäè-
íóâàòè ¿õ ä³ÿëüí³ñòü.

2. Ïðàâîâå âðåãóëþâàííÿ íåâðåãóëüîâàíèõ àñïåêò³â âîëîí-
òåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³:

— âíåñåííÿ çì³í äî çàêîí³â Óêðà¿íè “Ïðî âîëîíòåðñüêó ä³ÿëü-
í³ñòü” òà “Ïðî çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ” ñòîñîâíî âèçíàííÿ âîëîí-
òåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó çîí³ ÀÒÎ ÿê òðóäîâî¿. Ì³í³ñòåðñòâó ñîö³àëü-
íî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè ñë³ä ðîçðîáèòè êðèòåð³¿ òà ïîðÿäîê çàðàõó-
âàííÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó çîí³ ÀÒÎ ÿê òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
òà ðîçðîáèòè ñèñòåìó îáë³êó òàêî¿ çàéíÿòîñò³;

— ó ï. 3 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî âîëîíòåðñüêó ä³ÿëüí³ñòü” ðîç-
øèðèòè íàïðÿìè âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ — äîäàòè îñâ³òíþ ä³-
ÿëüí³ñòü, à ñàìå íàäàííÿ îñâ³òí³õ ïîñëóã ó ñôåð³ íåôîðìàëüíî¿ 
îñâ³òè íà áåçîïëàòí³é îñíîâ³ âðàçëèâèì âåðñòâàì íàñåëåííÿ. Ñôå-
ðîþ òàêîãî âîëîíòåðñòâà ìîæóòü áóòè ïðîãðàìè öèôðîâî¿ ãðàìîò-
íîñò³ äëÿ îñ³á ñòàðøîãî â³êó, ó÷àñíèê³â ÀÒÎ, ÂÏÎ. 

3. Ñïðèÿííÿ ïîøèðåííþ ²Ò-âîëîíòåðñòâà (öèôðîâîãî): 
— ñïðèÿííÿ ïîøèðåííþ íîâîãî òèïó âîëîíòåðñòâà — öèô-

ðîâîãî, çà ÿêîãî âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü çä³éñíþºòüñÿ ÷åðåç ²í-
òåðíåò; 

— ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ìàòåð³àë³â ïðî óñï³øí³ ïðàêòè-
êè öèôðîâîãî âîëîíòåðñòâà òà ïîøèðåííÿ ¿õ ÷åðåç ñîö³àëüí³ ìå-
ðåæ³;

— íàëàãîäæåííÿ âçàºìîä³¿ öèôðîâèõ âîëîíòåð³â ç âëàäîþ, êî-
îðäèíàö³ÿ âçàºìîä³¿ âñ³õ çàö³êàâëåíèõ ó÷àñíèê³â ôîðìóâàííÿ 
öèôðîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè.
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Íàâåäåí³ ðåêîìåíäàö³¿ äîçâîëÿòü âèð³øèòè òàê³ áîëþ÷³ ïèòàí-
íÿ, ÿê íàäàííÿ ñòàòóñó çàéíÿòî¿ îñîáè òèì, õòî çä³éñíþâàâ âîëîí-
òåðñüêó ä³ÿëüí³ñòü ó çîí³ ÀÒÎ, ïîøèðåííÿ êóëüòóðè âîëîíòåðñòâà 
ñåðåä íàñåëåííÿ; êîîðäèíàö³ÿ çóñèëü âîëîíòåðñüêèõ îðãàí³çàö³é; 
çìåíøåííÿ öèôðîâîãî ðîçðèâó ì³æ ð³çíèìè â³êîâèìè ãðóïàìè 
íàñåëåííÿ; ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó öèôðîâîãî âîëîíòåðñòâà.

Âèñíîâêè
Âîëîíòåðñòâî — öå îñîáëèâèé âèä ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé ñâ³ä÷èòü 

ïðî àêòèâíó ãðîìàäÿíñüêó ïîçèö³þ, áàæàííÿ çàéìàòèñÿ ñóñï³ëü-
íî êîðèñíîþ ïðàöåþ. Ïðàöÿ âîëîíòåðà, ç îäíîãî áîêó, ñïðèÿº âè-
ð³øåííþ ñóñï³ëüíèõ ïðîáëåì, ñïðèÿº åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó 
êðà¿íè, à ç ³íøîãî — äîïîìàãàº ó íàêîïè÷åíí³ îñîáèñòîãî ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó òà ðîçâèòêó ïðîôåñ³îíàë³çìó.

Âîëîíòåðñòâî äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè ÿê îäíó ç ôîðì íåñòàíäàðò-
íî¿ çàéíÿòîñò³, çà ÿêî¿ ³íäèâ³ä çàéìàºòüñÿ êîðèñíîþ ³ äîö³ëüíîþ 
ä³ÿëüí³ñòþ ç ìåòîþ çàäîâîëåííÿ îñîáèñòèõ ³ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá, à 
çàì³ñòü ãðîøîâî¿ îòðèìóº ³íø³ âèäè âèíàãîðîä.

Â Óêðà¿í³ âîëîíòåðñòâî íàáóëî ïîøèðåííÿ ï³ñëÿ ïîä³é íà Ìàé-
äàí³ òà Ñõîä³ Óêðà¿íè, âîäíî÷àñ ð³âåíü çàëó÷åííÿ íàñåëåííÿ äî 
âîëîíòåðñüêîãî ðóõó çíà÷íî íèæ÷èé ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè êðà¿íà-
ìè — ó ãëîáàëüíîìó ðåéòèíãó âîëîíòåðñòâà Óêðà¿íà ïîñ³äàº 
81-øó ñõîäèíêó ñåðåä 144 êðà¿í. Çà ñóá³íäåêñîì âîëîíòåðñüêî¿ 
ïðàö³ íàøà êðà¿íà çíàõîäèòüñÿ íà 103-é ïîçèö³¿. 

Ïîøèðåííþ âîëîíòåðñüêîãî ðóõó â Óêðà¿í³ ìîæóòü ñïðèÿòè 
òàê³ çàõîäè:

— ôîðìóâàííÿ ºäèíî¿ öèôðîâî¿ ïëàòôîðìè ç ³íôîðìàö³ºþ ïðî 
ïîòðåáó ó âîëîíòåðàõ òà ïîæåðòâàõ, àêòóàëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ 
ïðî ïðîåêòè;

— âíåñåííÿ äîïîâíåíü äî íîðìàòèâíèõ àêò³â, çîêðåìà ñòîñîâ-
íî â³äíåñåííÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â çîí³ ÀÒÎ äî òðóäîâî¿ ä³-
ÿëüíîñò³;

— ðîçøèðåííÿ ïåðåë³êó íàïðÿì³â âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç 
äîäàâàííÿì äî íüîãî îñâ³òí³õ âîëîíòåðñüêèõ ïðîåêò³â äëÿ âðàçëè-
âèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ;

— ñïðèÿííÿ ôîðìóâàííþ öèôðîâîãî âîëîíòåðñòâà.
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5.3. Ôîðìóâàííÿ åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ 
Óêðà¿íè: çáàëàíñóâàííÿ ëþäñüêîãî 
³ òåõíîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó

Ðèíîê ïðàö³ — ñêëàäíà â³äêðèòà ñèñòåìà, ñòàí ³ äèíàì³êà ðîç-
âèòêó ÿêî¿ âèçíà÷àþòüñÿ âïëèâîì ôàêòîð³â ì³íëèâîãî çîâí³øíüî-
ãî ñåðåäîâèùà. Îñíîâíèìè ÷èííèêàìè âïëèâó â ñó÷àñí³é ³íôîð-
ìàö³éí³é åêîíîì³ö³ âèñòóïàþòü: ì³ãðàö³éí³ ïðîöåñè ðîáî÷î¿ ñè-
ëè, ðîçâèòîê íîâîãî ãëîáàëüíîãî öèôðîâîãî ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³ 
ç öèôðîâèìè ï³äïðèºìñòâàìè òà ïðàö³âíèêàìè, ðîáîòèçàö³ÿ ïðà-
ö³ òà øòó÷íèé ³íòåëåêò. Ï³ä âïëèâîì íàçâàíèõ ÷èííèê³â ðèíîê 
ïðàö³ íàáóâàº îçíàê àäàïòèâíî¿ ñèñòåìè, ùî ïîñò³éíî åâîëþö³î-
íóº. Øâèäê³ñòü çì³í çóìîâëþº àäàïòèâí³ñòü ñèñòåìè ðèíêó ïðà-
ö³. Äëÿ ïîçíà÷åííÿ òàêî¿ ñèñòåìè âèêîðèñòîâóþòü òåðì³í “åêî-
ñèñòåìà”. 

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî íàö³îíàëüí³ åêîñèñòåìè ðèíê³â ïðàö³ 
ìàþòü çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ñõîæèõ òà â³äì³ííèõ ðèñ. Âîäíî÷àñ åêî-
ñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè ìàº ïåâí³ âàäè òà áàð’ºðè ðîçâè-
òêó, ùî ïåðåøêîäæàº ¿é ôóíêö³îíóâàòè ïîâíîö³ííî ÿê ñèñòåì³, 
çäàòí³é äî ñàìîñò³éíîãî ðîçâèòêó ³ åâîëþö³¿. Ñó÷àñíèé ðèíîê 
ïðàö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñêëàäí³ñòþ, íåâèçíà÷åí³ñòþ, øâèäêîþ 
çì³íîþ òåõíîëîã³é. Ï³ä âïëèâîì öèõ ÷èííèê³â ðèíîê ïðàö³ çì³-
íþºòüñÿ, ñòàº àäàïòèâíîþ ñèñòåìîþ, ÿêà ïîñò³éíî åâîëþö³îíóº. 
Äëÿ ïîçíà÷åííÿ òàêî¿ ñèñòåìè âèêîðèñòîâóþòü òåðì³í “åêîñèñ-
òåìà”. Òåðì³í “åêî ñèñòåìà” óâ³éøîâ â åêîíîì³÷íó ë³òåðàòóðó ç 
á³îëîã³¿ çàâäÿêè Äæ. Ìóðó1, ÿêèé çàïðîâàäèâ òåðì³í “ï³äïðèºì-
íèöüêà åêîñèñòåìà”. Íà éîãî äóìêó, äî åêîñèñòåìè ï³äïðèºì-
ñòâà âõîäÿòü íå ò³ëüêè âëàñíèêè ³ ïðàö³âíèêè, à é äåðæàâí³ 
ñòðóêòóðè, íàÿâí³ é ïîòåíö³éí³ êîíêóðåíòè, ïîñòà÷àëüíèêè, 
òîáòî ï³äïðèºìíèöüêà åêîñèñòåìà îõîïëþº íå ò³ëüêè âíóòð³øíº 
ñåðåäîâèùå ï³äïðèºìñòâà, àëå é çîâí³øíº. Ãîëîâíîþ îñîáëèâ³ñ-
òþ ï³äïðèºìíèöüêî¿ åêîñèñòåìè º îïòèìàëüíå ïîºäíàííÿ êîíêó-
ðåíö³¿ ³ âçàºìîä³¿, à á³çíåñ ìàº áóòè ñïðÿìîâàíèé íà ðîçâèòîê 
ï³äïðèºì íèöüêî¿ ñï³ëüíîòè.

Ó çâ³ò³ êîìïàí³¿ Deloitte Consulting “Á³çíåñ-åêîñèñòåìè äîñÿãà-
þòü ïîâíîë³òòÿ”2 çàïðîïîíîâàíî òàêå âèçíà÷åííÿ: “åêîñèñòåìè — 

1 Moore J.F. Predators and prey: a new ecology of competition / 
J.F. Moore // Harvard business review. — 1993. — ¹ 71 (3). — Ð. 75—86.

2 Business ecosystems come of age (2015) [El. resource] / Deloitte. — 
URL: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/co/Documents/
strategy/Business%20Transformation.pdf.
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ñï³ëüíîòè, ùî ñêëàäàþòüñÿ ç ð³çíîìàí³òíèõ ñóá’ºêò³â, ùî äèíà-
ì³÷íî ðîçâèâàþòüñÿ, ñòâîðþþòü ³ îòðèìóþòü íîâèé çì³ñò ó ïðî-
öåñ³ ÿê âçàºìîä³¿, òàê ³ êîíêóðåíö³¿”.

Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü äîñë³äæåíü çàêîðäîííèõ íàóêîâö³â ïðèñâÿ-
÷åíà ïèòàííÿì ï³äïðèºìíèöüêèõ åêîñèñòåì. Àêòóàëüíèì º òðàê-
òóâàííÿ Ô. Íà÷³ðè1, ÿêèé ðîçãëÿäàº á³çíåñ-åêîñèñòåìó ÿê öèôðî-
âó á³çíåñ-åêîñèñòåìó (business digital ecosystem), ùî áàçóºòüñÿ íà 
âèêîðèñòàíí³ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é òà çàáåç-
ïå÷óº ñï³ëüíå âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ òà ðîç-
âèòêó á³çíåñó, çíàíü, ³íôðàñòðóêòóðè. Íà éîãî äóìêó, ãîëîâíèìè 
ñóá’ºêòàìè öèôðîâî¿ á³çíåñ-åêîñèñòåìè º: 

— íàóêîâî-äîñë³äí³, îñâ³òí³, ³ííîâàö³éí³ öåíòðè; 
— ï³äïðèºìñòâà òà ¿õ àñîö³àö³¿;
— îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ äåðæàâíîãî óïðàâ-

ë³ííÿ2.
Ä. Àéçåíáåðã ó ñâî¿é êíèç³ “ßê ðîçïî÷àòè ï³äïðèºìíèöüêó ðå-

âîëþö³þ” çàïðîïîíóâàâ ðåêîìåíäàö³¿ ç³ ñòâîðåííÿ åôåêòèâíèõ 
íàö³îíàëüíèõ åêîñèñòåì:

— íå ïîòð³áíî êîï³þâàòè Êðåìí³ºâó äîëèíó;
— åêîñèñòåìó ñë³ä áóäóâàòè ç óðàõóâàííÿì ì³ñöåâèõ óìîâ;
— çàëó÷àòè ïðèâàòíèé á³çíåñ;
— ï³äòðèìóâàòè ïðîåêòè ç âèñîêèì ïîòåíö³àëîì;
— ïîøèðþâàòè óñï³øí³ ïðàêòèêè (ïðîåêòè);
— çì³íþâàòè ï³äïðèºìíèöüêó êóëüòóðó;
— â³äïîâ³äàëüíî âèêîðèñòîâóâàòè ðåñóðñè;
— íå ñòâîðþâàòè êëàñòåðè àäì³í³ñòðàòèâíî, à äîïîìàãàòè ¿ì 

îðãàí³÷íî çðîñòàòè;
— ðåãóëþâàòè áþðîêðàò³þ ³ íîðìàòèâíî-çàêîíîäàâ÷ó áàçó3.
Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî ö³ ðåêîìåíäàö³¿ Ä. Àéçåíáåðã ñôîðìó-

ëþâàâ, âèâ÷àþ÷è äîñâ³ä êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ: Óãàíäè, ×èë³, 
Êîëóìá³¿. Âîäíî÷àñ åêñïåðò ââàæàº, ùî ìîäåëü îäí³º¿ êðà¿íè íå 
îáîâ’ÿçêîâî ìàº áóòè åôåêòèâíîþ â ³íø³é. Ó ñâî¿é êíèç³ “ßêîþ 
åêîñèñòåìà ï³äïðèºìíèöòâà º íàñïðàâä³”4 åêñïåðò äåòàëüíî íàâî-
äèòü óñ³ õèáí³ òà ïðàâäèâ³ òâåðäæåííÿ ïðî åêîñèñòåìè.

1 Nachira F. Towards a network of digital business ecosystems fostering 
the local development / F. Nachira // European Commission Discussion Pa-
per. — Bruxelles, 2002. — 23 ð.

2 Ibid.
3 Isenberg D.J. How to start an entrepreneurial revolution / D.J. Isen-

berg // Harvard Business Review. — 2010. — Iss. 88. — Ð. 40—50.
4 Isenberg D.J. What an entrepreneurship ecosystem actually is / 

D.J. Isenberg // Harvard Business Review. — 2014. — Iss. 5. — Ð. 1—7.
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Ïèòàííÿì ³ííîâàö³éíèõ åêîñèñòåì, ¿õ ñóòíîñò³, à òàêîæ ðîç-
âèòêó êîíöåïö³¿ åêîñèñòåìè ïðèñâÿ÷åíà ïðàöÿ Î. Ìàð÷åíêî ³ 
Ë. Ôåäóëîâî¿1. Äî àêòóàëüíèõ äîñë³äæåíü åêîñèñòåìè òðóäîâèõ 
ðåñóðñ³â íàëåæàòü çâ³òè êîìïàí³¿ Deloitte çà 2018 ð.2 òà PwC çà 
2017ð.3

Îñíîâíèìè õàðàêòåðíèìè îçíàêàìè åêîñèñòåì º âçàºìîä³ÿ 
ñï³ëüíîò ³ îêðåìèõ ñóá’ºêò³â, ïîñò³éí³ âíóòð³øí³ çì³íè, àäàïòà-
ö³ÿ äî çì³í ÷åðåç ñòâîðåííÿ íîâî¿ ÿêîñò³. Êîæíà ç³ ñï³ëüíîò ôîð-
ìóº ñâîþ åêîñèñòåìó ³ âñ³ âîíè ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³ òà âçàºìíî 
âïëèâàþòü îäíà íà îäíó. Âàðòî çàóâàæèòè, ùî çàâäÿêè öèôðîâèì 
òåõíîëîã³ÿì ³ ïðîöåñàì ãëîáàë³çàö³¿ ìåæ³ åêîñèñòåì ñòàþòü á³ëüø 
ïðîçîðèìè, à ¿õí³ âçàºìîä³ÿ òà âçàºìîâïëèâ ïîñèëþþòüñÿ. Âîäíî-
÷àñ íåóõèëüíå çðîñòàííÿ åêîñèñòåìè çàáåçïå÷óþòü âçàºìîä³ÿ ³ 
êîíêóðåíö³ÿ.

Ðèíîê ïðàö³ ó ñó÷àñí³é öèôðîâ³é åêîíîì³ö³ äîö³ëüíî ðîçãëÿ-
äàòè ÿê åêîñèñòåìó, ÿêà ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ³ âçàºìîä³º ç ³íøèìè åêî-
ñèñòåìàìè.

Ìè ïðîïîíóºìî òàêèé êîíöåïò åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³.
Åêîñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ ìàº ´ðóíòóâàòèñÿ íà ñòâîðåíí³ ñïðè-

ÿòëèâèõ óìîâ äëÿ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ âñ³õ ó÷àñíèê³â ñèñòåìè. 
Äî îñîáëèâîñòåé åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ äîö³ëüíî â³äíåñòè:

1) ãíó÷ê³ñòü ó âçàºìîä³¿ òà óçãîäæåíí³ ³íòåðåñ³â çàö³êàâëåíèõ 
ñòîð³í (ðîáîòîäàâö³, ïðàö³âíèêè, îñâ³òí³ çàêëàäè, ãðîìàäñüê³ 
ñï³ëüíîòè);

2) àäàïòèâí³ñòü, ùî ïîëÿãàº ó çì³í³ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíî-
ñèí â³äïîâ³äíî äî ñó÷àñíèõ âèìîã ðèíêó ïðàö³;

3) ä³äæèòàë³çàö³ÿ åêîñèñòåìè, ùî çóìîâëþº ¿¿ â³äêðèò³ñòü, 
ïðîçîð³ñòü ³ äîñòóïí³ñòü äëÿ âñ³õ ó÷àñíèê³â;

4) ðîáîòèçàö³ÿ, øòó÷íèé ³íòåëåêò ³ äîïîâíåíà ðåàëüí³ñòü ÿê 
íîâ³ îá’ºêòè ðèíêó ïðàö³;

5) ïîÿâà íîâîãî ðåçóëüòàòó ïðàö³ — ³ííîâàö³éíîãî ïðîäóêòó, 
ùî çóìîâëåíèé ñèíåðã³ºþ âçàºìîä³¿.

1 Ôåäóëîâà Ë.². ²ííîâàö³éí³ åêîñèñòåìè: ñóòí³ñòü òà ìåòîäîëîã³÷í³ çà-
ñàäè ôîðìóâàííÿ / Ë.². Ôåäóëîâà, Î.Ñ. Ìàð÷åíêî // Åêîíîì³÷íà òåîð³ÿ 
òà ïðàâî. — 2015. — ¹ 2. — Ñ. 21—33.

2 Global Human Capital Trends (2019) [El. resource] / Deloitte. — URL: 
https://www2.deloitte.com/insights/us/en/focus/human-capital-trends.
html.

3 Ìàéáóòíº ðèíêó ïðàö³. Ïðîòèáîðñòâî òåíäåíö³é, ÿê³ áóäóòü ôîðìó-
âàòè ðîáî÷å ñåðåäîâèùå â 2030 ðîö³ : àíàë³òè÷íèé îãëÿä [Åë. ðåñóðñ] // 
PwC. — 2017. — Ðåæèì äîñòóïó: https://www.pwc.com/ua/uk/sur-
vey/2018/workforce-of-the-future-ukr.pdf.
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Ç âèêëàäåíîãî âèùå ñôîðìóëþºìî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “åêî-
ñèñòåìà ðèíêó ïðàö³”. Îòæå, åêîñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ — öå ñï³ëü-
íîòè ôàõ³âö³â, ðîáîòîäàâö³â, äåðæàâíèõ ³ êîìåðö³éíèõ ñòðóêòóð, 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â òîùî, âçàºìîä³ÿ ÿêèõ áàçóºòüñÿ íà ôóíêö³î-
íàëüí³é ºäíîñò³ ³ ðåàë³çóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ âèêîðèñòàííÿ öèôðî-
âèõ òåõíîëîã³é, à ðåçóëüòàòîì º ñòâîðåííÿ ïðîäóêòó íîâî¿ ÿêîñò³. 

Åêîñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ ìàº ê³ëüêà ð³âí³â: ãëîáàëüíèé, íàö³î-
íàëüíèé, ðåã³îíàëüíèé òà ëîêàëüíèé. Âîäíî÷àñ çàâäÿêè öèôðî-
âèì òåõíîëîã³ÿì ìåæ³ ì³æ ð³âíÿìè òà ñï³ëüíîòàìè ðîçìèâàþòü-
ñÿ. Ïðèêëàäîì öüîãî ìîæå ñëóãóâàòè öèôðîâà ì³ãðàö³ÿ, êîëè 
ïðàö³âíèêè ìîæóòü âèêîíóâàòè ðîáîòó äëÿ ðîáîòîäàâöÿ ç áóäü-
ÿêî¿ êðà¿íè, íå çì³íþþ÷è ì³ñöå ïðîæèâàííÿ, çà äîïîìîãîþ öèô-
ðîâèõ òåõíîëîã³é.

Çà ôóíêö³îíàëüíîþ îçíàêîþ äî îñíîâíèõ ñêëàäîâèõ åêîñèñòå-
ìè íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ äîö³ëüíî â³äíåñòè:

— ñòðàòåã³þ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè, ðåã³îí³â, ì³ñò; 
— ï³äïðèºìíèöüêó åêîñèñòåìó;
— åêîñèñòåìó “îñâ³òà, íàóêà, ³ííîâàö³¿”;
— ðåñóðñè äëÿ ïðàö³;
— öèôðîâó åêîñèñòåìó;
— ³íôðàñòðóêòóðíó åêîñèñòåìó. 
Çàçíà÷èìî, ùî âñ³ åêîñèñòåìè ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³, âçàºìî-

ä³þòü ³ âïëèâàþòü îäíà íà îäíó, ùî äîçâîëÿº ¿ì åâîëþö³îíóâàòè. 
Ñòðóêòóðíà ìîäåëü åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè íàâåäåíà íà 
ðèñ. 5.3.

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå êîæíó ç íàâåäåíèõ åêîñèñòåì òà ¿õíþ 
âçàºìîä³þ.

Åêîñèñòåìà “Ñòðàòåã³ÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òåðèòî-
ð³¿”. Ðîçâèòîê ï³äïðèºìíèöòâà º êëþ÷îâèì êîìïîíåíòîì ðîçâèò-
êó ëîêàëüíèõ òà íàö³îíàëüíèõ òåðèòîð³é. Ñòðàòåã³ÿ åêîíîì³÷íî-
ãî ðîçâèòêó êðà¿íè, ðåã³îíó, ì³ñòà ìàº ñïðèÿòè ðîçâèòêó åêîñèñ-
òåìè â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ. Åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ òåðèòîð³¿ 
ñòèìóëþº ïîÿâó íîâîãî á³çíåñó ³ ñòàðòàï³â òà ðîçâèòîê íàÿâíèõ 
ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà, ùî ñïðèÿº ñòâîðåííþ íîâèõ ðîáî÷èõ 
ì³ñöü. Äëÿ öüîãî ïîòð³áíà âçàºìîä³ÿ îðãàí³â âëàäè ³ç ï³äïðèºì-
íèöüêîþ ñï³ëüíîòîþ, íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè, íàóêîâèìè óñòà-
íîâàìè, îá’ºêòàìè ³íôðàñòðóêòóðè, ì³ñöåâèìè ãðîìàäàìè. Ãîëîâ-
íå çàâ äàííÿ òàêî¿ ñï³âïðàö³ ïîëÿãàº ó çàáåçïå÷åíí³ ñïðèÿòëèâèõ 
óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ åêîñèñòåì ÷åðåç ñï³ëüíó 
ðîçðîáêó òà ðåàë³çàö³þ ñòðàòåã³¿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñòà, 
ðåã³îíó, êðà¿íè. Ãîëîâíèìè ïð³îðèòåòàìè ñòðàòåã³é ðîçâèòêó òå-
ðèòîð³é â Óêðà¿í³ ìàþòü ñòàòè: åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê ðåã³îíó ç 
ìåòîþ ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ åôåêòèâíî¿ çàéíÿòîñò³ é óòðèìàííÿ 
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ëþäñüêîãî êàï³òàëó â ðåã³îí³; ôîðìóâàííÿ ä³ºâî¿ ì³ñöåâî¿ ãðîìà-
äè; åêîëîã³÷íèé ðîçâèòîê òåðèòîð³¿; ôîðìóâàííÿ ÿê³ñíî¿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè; ÿê³ñíèé ïðîñòîðîâèé ðîçâèòîê.

Ï³äïðèºìíèöüêà åêîñèñòåìà ñêëàäàºòüñÿ ç åêîñèñòåì îêðå-
ìèõ ï³äïðèºìñòâ, ïðåäñòàâëåíèõ âëàñíèêàìè é ìåíåäæåðàìè. Çàâ-
äàííÿ êîæíî¿ ç íèõ ïîëÿãàº ó ñòâîðåíí³ ïðîäóêòó íîâî¿ ÿêîñò³, 
çäàòíîãî ï³äâèùèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà. 
Åôåêòèâí³ñòü ï³äïðèºìíèöüêî¿ åêîñèñòåìè áåçïîñåðåäíüî çàëå-
æèòü â³ä ÿêîñò³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ð³âíÿ ðîçâèòêó ³íôðàñòðóê-
òóðè, äîñòóïó äî ô³íàíñîâèõ äæåðåë, äåðæàâíèõ ³ ðåã³îíàëüíèõ 
çàìîâëåíü. Âîäíî÷àñ ïîòð³áíî ðîçóì³òè, ùî äëÿ îòðèìàííÿ ñó÷àñ-
íîãî ïðîäóêòó ï³äïðèºìñòâà çìóøåí³ ñêîðî÷óâàòè ïåðñîíàë âíà-
ñë³äîê âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é. Íàòîì³ñòü çàâäÿêè ñó÷àñíèì 
òåõíîëîã³ÿì ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñòâîðåííÿ âëàñíî-
ãî á³çíåñó, ñàìîçàéíÿòîñò³. 

Åêîñèñòåìà “Îñâ³òà, íàóêà, ³ííîâàö³¿” ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç 
ïîïåðåäíüîþ. Àêàäåì³÷í³ óñòàíîâè, ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷í³ çàêëà-
äè ìàþòü ãîòóâàòè ôàõ³âö³â, ÿê³ çàäîâîëüíÿþòü àêòóàëüí³ ïî-
òðåáè ðèíêó ïðàö³. Çâ³ñíî, äëÿ öüîãî ìàº áóòè íàëàãîäæåíà âçàº-
ìîä³ÿ ì³æ ñóá’ºêòàìè ï³äïðèºìíèöòâà òà íàâ÷àëüíèìè çà 
êëàäàìè. Òàêà âçàºìîä³ÿ äîïîìîæå ï³äïðèºìöÿì çàéìàòèñÿ ³í-
íîâàö³ÿìè, îòðèìóâàòè ôàõ³âö³â â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ, à íàâ÷àëü-
íèì çàêëàäàì àäàïòóâàòè íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ï³ä ïîòðåáè ñïî-
æèâà÷³â. Ùå îäíà ñôåðà âçàºìîä³¿ — íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ, çî-
êðåìà ïðèêëàäíîãî õàðàêòåðó. Ðåçóëüòàòîì òàêî¿ ñï³âïðàö³ º 
³ííîâàö³éí³ ðîçðîáêè, ÿê³, â ñâîþ ÷åðãó, çì³íþþòü âèìîãè äî 
ïðàö³âíèê³â òà çóìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü íàâ÷àííÿ ïðîòÿãîì 
óñüîãî æèòòÿ. 

Åêîñèñòåìà “Ðåñóðñè äëÿ ïðàö³” óòâîðþº äâà åëåìåíòà: ç 
òðàäèö³éíî¿ êàòåãîð³¿ — åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ, ç íîâ³ò-
íüî¿ öèôðîâî¿ — øòó÷íèé ³íòåëåêò. Êîìïåòåíö³¿ ïåðøî¿ êàòåãîð³¿ 
ïðÿìî ïîâ’ÿçàí³ ç ÿê³ñòþ îñâ³òè, îòðèìàíîãî äîñâ³äó, òàëàíòó ïåð-
ñîíàëó. Ïðàö³âíèêè ìàþòü ïîñò³éíî âäîñêîíàëþâàòè òà ðîçâèâà-
òè íîâ³ êîìïåòåíö³¿ é íàâè÷êè, ùîá ìàòè êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè íà 
ðèíêó ïðàö³. Çàâäÿêè ðîçâèòêó öèôðîâèõ êàòåãîð³é ïðàö³âíèêè 
êîíêóðóþòü íå ò³ëüêè ì³æ ñîáîþ, à é ç³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì. 
Îñòàíí³é ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàíèé ç íàóêîâîþ é ³ííîâàö³éíîþ 
ñêëàäîâîþ åêîñèñòåìè. Ç îäíîãî áîêó, øòó÷íèé ³íòåëåêò º ñàì ïî 
ñîá³ ðåçóëüòàòîì ³ííîâàö³éíèõ ðîçðîáîê; ç ³íøîãî — â³í ìîæå ñà-
ìîñò³éíî íàâ÷àòèñÿ ³ ðîçâèâàòèñÿ, à îòæå, º ÷èííèêîì ïðîäóêó-
âàííÿ ³ííîâàö³é. 

Çà îïèòóâàííÿì êîìïàí³¿ PwC, ç 10 029 îñ³á ç Êèòàþ, Í³ìå÷÷è-
íè, ²íä³¿, Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ òà ÑØÀ ò³ëüêè 37 % ââàæàþòü, ùî 
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øòó÷íèé ³íòåëåêò çàì³íèòü ëþäñüê³ ðåñóðñè1. Ï³äêðåñëèìî, ùî 
ïîð³âíÿíî ç 2014 ð. öåé ïîêàçíèê çá³ëüøèâñÿ íà 4 â³äñîò. ï. Âîä-
íî÷àñ óæå çàðàç øòó÷íèé ³íòåëåêò çàì³ùóº ïðàö³âíèê³â ïåâíèõ 
ïðîôåñ³é íà ï³äïðèºìñòâàõ ³ îðãàí³çàö³ÿõ. Ïðèêëàäàìè òàêîãî çà-
ì³ùåííÿ º ðîáîòèçîâàí³ êîëë-öåíòðè, ÷àòè-ðîáîòè, áàíê³âñüê³ ³ 
êàñîâ³ òåðì³íàëè, GPS-íàâ³ãàö³ÿ, âèðîáíè÷³ ðîáîòè òîùî. 

Åêîñèñòåìà “²íôðàñòðóêòóðà” îõîïëþº ð³çíîìàí³òí³ óñòà-
íîâè, ùî çàáåçïå÷óþòü ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó ïðàö³. Òðàäèö³é-
íèìè åëåìåíòàìè ³íôðàñòðóêòóðè º: Äåðæàâíà ñëóæáà çàéíÿòîñò³ 
Óêðà¿íè òà ¿¿ ðåã³îíàëüí³ ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè; êàäðîâ³ òà ðåêðó-
òîâ³ àãåíö³¿. Âîäíî÷àñ ³ç ïîøèðåííÿì ñàìîçàéíÿòîñò³ äî åëåìåí-
ò³â ³íôðàñòðóêòóðè ðèíêó ïðàö³ äîö³ëüíî âêëþ÷èòè íîâ³òí³, çîê-
ðåìà àêñåëåðàòîðè, á³çíåñ-³íêóáàòîðè, ùî ñïðèÿþòü ðîçâèòêó 
ñòàðòàï³â òà ³ííîâàö³é. Ùîäî îñòàíí³õ, çã³äíî ç äîñë³äæåííÿì 
“Ñòàðòàï-åêîñèñòåì 24 êðà¿íè Öåíòðàëüíî¿ ³ Ñõ³äíî¿ ªâðîïè”2, 
Óêðà¿íà íàëåæèòü äî êðà¿í ³ç ïî÷àòêîâîþ ñòàä³ºþ ðîçâèòêó (íà 
â³äì³íó â³ä Ðîñ³¿, Ïîëüù³ òà Óãîðùèíè, ÿê³ âæå ïåðåéøëè ñòàä³þ, 
ùî íàáëèæàºòüñÿ äî çð³ëîñò³). Íàñàìïåðåä öå ïîâ’ÿçàíî ç íåñïðè-
ÿòëèâèì ³íâåñòèö³éíèì êë³ìàòîì. Äëÿ ïîð³âíÿííÿ, â Åñòîí³¿ çà-
ëó÷åííÿ âåí÷óðíèõ ³íâåñòèö³é ñêëàäàº 50 äîë. ÑØÀ íà îäíó îñî-
áó, íàòîì³ñòü â Óêðà¿í³ — â³ä 1 äî 5 äîë. ÑØÀ. Ó 2016 ð. â Óêðà¿í³ 
óêëàëè äîãîâîð³â íà ïîíàä 75 ìëí äîë. ÑØÀ3.

Öèôðîâà åêîñèñòåìà çàáåçïå÷óº âçàºìîçâ’ÿçîê óñ³õ åêîñèñ-
òåì, à òàêîæ øâèäê³ñòü, äîñòóïí³ñòü, â³äêðèò³ñòü, ïðîçîð³ñòü òà 
çðó÷í³ñòü ó êîðèñòóâàíí³. Öèôðîâà åêîñèñòåìà ñêëàäàºòüñÿ ç ð³ç-
íîìàí³òíèõ ïëàòôîðì, àãðåãàòîð³â òà ³íøèõ öèôðîâèõ ðåñóðñ³â, 
ùî íàäàþòü ³íôîðìàö³þ, çàáåçïå÷óþòü âçàºìîä³þ ³ êîìóí³êàö³þ 
çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í, à òàêîæ ô³íàíñîâ³ ðîçðàõóíêè. Öèôðîâà 
åêîñèñòåìà çíà÷íî ïîëåãøóº âçàºìîä³þ, çíèæóº ðèçèêè êîðïîðà-
òèâíèõ äîìîâëåíîñòåé òà íåäîáðî÷èííîñò³ ¿¿ ó÷àñíèê³â, à òàêîæ 
çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü ãðîìàäñüêîãî êîíòðîëþ.

Ó ö³ëîìó åêîñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè º ñôîðìîâàíîþ, 
ïðîòå ¿é áðàêóº åôåêòèâíî¿ êîìóí³êàö³¿ òà íàëàãîäæåíî¿ âçàºìî-
ä³¿ ì³æ åëåìåíòàìè, ùî âõîäÿòü äî ¿¿ ñêëàäó. Ç ìåòîþ îö³íþâàííÿ 
åôåêòèâíîñò³ åêîñèñòåìè íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ ìè ðîçðîáè-
ëè êðèòåð³¿ íà îñíîâ³ çàïðîïîíîâàíèõ Ä. Àéçåíáåðãîì ó ðàìêàõ 

1 Ìàéáóòíº ðèíêó ïðàö³. Ïðîòèáîðñòâî òåíäåíö³é, ÿê³ áóäóòü ôîðìóâà-
òè ðîáî÷å ñåðåäîâèùå â 2030 ðîö³ : àíàë³òè÷íèé îãëÿä [Åë. ðåñóðñ] // PwC. 
— 2017. — Ðåæèì äîñòóïó: https://www.pwc.com/ua/uk/survey/2018/
workforce-of-the-future-ukr.pdf.

2 Startup investment & innovation emerging Europe. Country sections 
(2018) [El. resource] / CEE. — URL: http://cee.ewdn.com.

3 Ibid.
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ïðîåêòó “Babson Entrepreneurship Ecosystem Project” (ÂÅÅÐ)1. 
Öåé ïðîåêò áóâ ðåàë³çîâàíèé Áåáñîí-êîëåäæåì ç ìåòîþ âèâ÷åííÿ 
á³çíåñ-åêîñèñòåì ð³çíèõ êðà¿í òà ðîçðîáëåííÿ ïðîïîçèö³é ç ¿õ ïî-
ë³ïøåííÿ. Ðåçóëüòàòè îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ åêîñèñòåìè íà-
ö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ íàâåäåíî â òàáë. 5.7.

Òàáëèöÿ 5.7. Êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ åêîñèñòåìè íà-
ö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³

Êðèòåð³é
Â³äïîâ³äí³ñòü êðèòåð³þ

Òàê Íå ïîâí³ñòþ Í³
Íàÿâí³ñòü ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó êðà¿íè +
Åôåêòèâí³ ìåõàí³çìè çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³-
çàö³¿ ñòðàòåã³¿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó +
Ðîçâèíóòà ³íôðàñòðóêòóðà ðèíêó ïðàö³ +
Ï³äòðèìêà ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíèõ ñòðóê-
òóð äåðæàâîþ +
Íàÿâí³ñòü ôàõ³âö³â íà ðèíêó ïðàö³ 
òà óòðèìàííÿ ¿õ ó êðà¿í³ +
Íàëàãîäæåíà âçàºìîä³ÿ íàâ÷àëüíèõ çà-
êëàä³â ³ç ï³äïðèºìíèöüêèìè ñòðóêòóðàìè +
Ëîÿëüí³ñòü íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè äî ï³ä-
ïðèºìíèöòâà +
Àêòèâí³ ïðîôåñ³éí³ ñï³ëüíîòè +
Íàëàãîäæåíà âçàºìîä³ÿ ì³æ óðÿäîâèìè, 
ïðîôåñ³éíèìè, îñâ³òí³ìè, ãðîìàäñüêèìè 
ñï³ëüíîòàìè +
Íàÿâí³ñòü ºäèíîãî öèôðîâîãî àãðåãàòîðà, 
ùî çàáåçïå÷óº âçàºìîä³þ é óçãîäæåí³ñòü 
óñ³õ åêîñèñòåì +

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ êðèòåð³¿â îö³íþâàííÿ åôåê-
òèâíîñò³ íàö³îíàëüíèõ á³çíåñ-åêîñèñòåì Äåí³åëà Àéçåíáåðãà.

Ðåçóëüòàòîì ðåàë³çàö³¿ ïåðøîãî êðèòåð³þ ñòàëà ðîçðîáëåíà ³ 
ñõâàëåíà ó 2015 ð. Ñòðàòåã³ÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó “Óêðà¿íà—2020”2. 
Ìåòîþ íàçâàíî¿ ñòðàòåã³¿ âèçíà÷åíî “âïðîâàäæåííÿ â Óêðà¿í³ ºâ-
ðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â æèòòÿ òà âèõ³ä Óêðà¿íè íà ïðîâ³äí³ ïîçè-
ö³¿ ó ñâ³ò³”3. Â îñíîâó ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ïîêëàäåíî ñóñï³ëüíèé 

1 Isenberg D.J. How to start an entrepreneurial revolution / D.J. Isen-
berg // Harvard Business Review. — 2010. — Iss. 88. — Ð. 40—50.

2 Ïðî Ñòðàòåã³þ ðåàë³çàö³¿ ñòàëîãî ðîçâèòêó “Óêðà¿íà-2020” : Óêàç 
Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 12.01.2015 ¹ 5/2015 [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äî-
ñòóïó: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5/2015.

3 Òàì ñàìî.
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äîãîð³â ì³æ âëàäîþ, ï³äïðèºìíèöòâîì òà ñóñï³ëüñòâîì. Ñóñï³ëü-
íèé äîãîâ³ð ïåðåäáà÷àº âçàºìîä³þ ³ ñï³âïðàöþ éîãî ó÷àñíèê³â äëÿ 
çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó êðà¿íè. Ñàìå ñóñï³ëüíèé äîãîâ³ð ìàâ áè 
ñïðèÿòè äîñÿãíåííþ 25 êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â, ïåðåäáà÷åíèõ 
Ñòðàòåã³ºþ. Á³ëüø³ñòü ïîêàçíèê³â ñüîãîäí³ äëÿ Óêðà¿íè º íåäî-
ñÿæíèìè, çîêðåìà âèñîê³ ïîçèö³¿ (ÒÎÐ 30-50) ó ñâ³òîâèõ ðåéòèí-
ãàõ, çá³ëüøåííÿ òðèâàëîñò³ æèòòÿ íàñåëåííÿ íà 3 ðîêè, ÂÂÏ íà 
îäíó îñîáó çà ÏÊÑ 16 000 äîë. ÑØÀ òîùî. 

Äëÿ îá´ðóíòóâàííÿ íåãàòèâíî¿ îö³íêè çà äðóãèì êðèòåð³ºì 
ñêîðèñòàºìîñÿ ìåòîäîì ïîð³âíÿííÿ ïëàíîâèõ ïîêàçíèê³â, ïåðåä-
áà÷åíèõ ó Ñòðàòåã³¿, ³ç ïðîì³æíèìè ïîêàçíèêàìè çà 2016—
2017 ðð. (òàáë. 5.8). Çàçíà÷èìî, ùî îö³íþâàëèñÿ ëèøå ê³ëüêà ïî-
êàçíèê³â, îñê³ëüêè íå âñ³ ç íèõ ïîð³âíÿíí³. Öå ïîâ’ÿçàíî ç ðîçìè-
òèì ôîðìóëþâàííÿì ñàìîãî ïîêàçíèêà, àáî ïîêàçíèê âèçíà÷à-
ºòüñÿ çà ðåçóëüòàòàìè âñåóêðà¿íñüêîãî îïèòóâàííÿ, àáî íåìàº äà-
íèõ ó â³äêðèòîìó äîñòóï³. 

Ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü æèòòÿ íàñåëåííÿ çà äàíèìè Ñâ³òîâîãî áàí-
êó ó 2015 ³ 2014 ðð. ñòàíîâèëà 71,19 ðîêó, ó 2013 ð. — 71,16 ðîêó. 
Îòæå, ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî òðèâàë³ñòü æèòòÿ ó 2020 ð. íå ìîæå 
çá³ëüøèòèñÿ íà òðè ðîêè, ç îãëÿäó íà íàâåäåíó äèíàì³êó.

²íôîðìàö³¿ ñòîñîâíî ÷àñòêè âèïóñêíèê³â øê³ë, ÿê³ ìàþòü â³ä-
ïîâ³äí³ ñåðòèô³êàòè ïðî âîëîä³ííÿ ³íîçåìíîþ ìîâîþ, íåìàº. Âîä-
íî÷àñ ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî öåé ïîêàçíèê ìîæå êîðåëþâàòè ç 
÷àñòêîþ òèõ, õòî óñï³øíî ñêëàâ ÇÍÎ õî÷à á ç îäí³º¿ ³íîçåìíî¿ 
ìîâè. Íàéá³ëüøà ê³ëüê³ñòü âèïóñêíèê³â øê³ë îáðàëè àíãë³éñüêó 
ìîâó. Òàê, ó 2018 ð. ¿õíÿ ÷àñòêà ñêëàäàëà ëèøå 26,5 % â³ä çàãàëü-
íî¿ ê³ëüêîñò³ âèïóñêíèê³â. Ç íèõ ïîëîâèíà — 13 % íå ïîäîëàëè 
ïîð³ã “ñêëàâ/íå ñêëàâ”1. Àíàëîã³÷íà ñèòóàö³ÿ ç ïîäîëàííÿì ïîðî-
ãîâîãî çíà÷åííÿ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ùîäî ³íøèõ ³íîçåìíèõ ìîâ. 
Îòæå, ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî öåé ïîêàçíèê ïîêè ùî íåäîñÿæíèé.

Ó ö³ëîìó ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿííÿ ñâ³ä÷àòü ïðî íèçüêó éìîâ³ð-
í³ñòü äîñÿãíåííÿ ïîêàçíèê³â, çàïëàíîâàíèõ Ñòðàòåã³ºþ ñòàëîãî 
ðîçâèòêó “Óêðà¿íà—2020”. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî íèçüêó åôåêòèâí³ñòü 
ìåõàí³çì³â ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿.

Òðåò³é êðèòåð³é âèêîíóºòüñÿ ïîâíîþ ì³ðîþ, öå ïîâ’ÿçàíî ç 
òèì, ùî ³íôðàñòðóêòóðà ðèíêó ïðàö³ â íàø³é êðà¿í³ ñòâîðåíà òà 
ôóíêö³îíóº. Äî ¿¿ ñêëàäó âõîäÿòü Äåðæàâíà ñëóæáà çàéíÿòîñò³ 
Óêðà¿íè, êàäðîâ³ àãåíö³¿, ðåêðóòîâ³ êîìïàí³¿, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ 
ñïðÿìîâàíà íà äîïîìîãó â ïîøóêó ðîáî÷îãî ì³ñöÿ òà ï³äáîð³ ïåð-
ñîíàëó íà âàêàíòí³ ì³ñöÿ. Ïîçèòèâíèé ìîìåíò — ðîçðîáêà òà çà-

1 Îô³ö³éíèé çâ³ò ïðî ïðîâåäåííÿ ÇÍÎ ó 2018 ð. [Åë. ðåñóðñ] / Óêðà¿í-
ñüêèé öåíòð îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè. — Ðåæèì äîñòóïó: http://
testportal.gov.ua/tag/rezultati-zno/.
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Òàáëèöÿ 5.8. Àíàë³ç ³íäèêàòîð³â ðåàë³çàö³¿ Ñòðàòåã³¿ ñòàëîãî 
ðîçâèòêó “Óêðà¿íà—2020”

¹ ²íäèêàòîð ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿
Çíà÷åííÿ

ïëàíîâå
ôàêòè÷íå

2016 ð. 2017 ð.

1 ÂÂÏ íà îäíó îñîáó íà ÏÊÑ, òèñ. 
äîë. ÑØÀ

16 000 6763,2 8666,9

2 Ì³ñöå ó ðåéòèíãó “Doing 
Business”

≤30 80 76

3 Ì³ñöå çà ãëîáàëüíèì ³íäåêñîì 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ (WEF) 

≤40 85 81

4 Ì³ñöå çà ³íäåêñîì ñïðèéíÿòòÿ êî-
ðóïö³¿

≤50 131 130

5 Ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü æèòòÿ íàñå-
ëåííÿ, çá³ëüøåííÿ 

+ 3 ðîêè * *

6 Ðåéòèíã çà ãëîáàëüíèì ³íäåêñîì 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òàëàí-
ò³â 

≤30 69 61

7 ×àñòêà âèïóñêíèê³â ÇÍÇ ç âîëî-
ä³ííÿì min äâîìà ³íîçåìíèìè ìî-
âàìè, ùî ï³äòâåðäæóâàòèìåòüñÿ 
ì³æíàðîäíèìè ñåðòèô³êàòàìè, %

75 ** **

Äæåðåëî: çà äàíèìè: GDP based on purchasing-power-parity (PPP) per 
capita (2019) [El. resource] / IMF. — URL: http://www.imf.org/external/; Do-
ing business 2017 : A World Bank Group Flagship Report [El. resource]. — 
URL: http://www.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Docu-
ments/Annual-Reports/English/DB17-Full-Report.pdf; The Global Competi-
tiveness Report 2016—2017 [El. resource] // World Economic Forum. — URL: 
http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/The-
GlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf; The Global Competitive-
ness Report 2017—2018 [El. resource] // World Economic Forum. — URL: 
http://www3.weforum.org/docs/GCR2017-2018/05FullReport/TheGlobalCo
mpetitivenessReport2017%E2%80%932018.pdf; Corruption Perceptions In-
dex 2016 [El. resource] / Òransparency International. — URL: https://www.
transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2016; Life ex-
pectancy at birth, total (years) (2019) [El. resource] / The World Bank. — URL: 
http://databank.worldbank.org/data/home.aspx; The Global Talent Competi-
tiveness Index 2017 [El. resource] / INSEAD. — URL: http://www.gtci2017.
com/documents/GTCI_2017_web_r3.pdf.

ïóñê Äåðæàâíîþ ñëóæáîþ çàéíÿòîñò³ Óêðà¿íè îíëàéí-àãðåãàòî-
ðà, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü ðîçì³ùóâàòè ðåçþìå, çä³éñíþâàòè ïîøóê 
âàêàíñ³é, êîðèñòóâàòèñÿ êàëüêóëÿòîðîì ðîçðàõóíêó äîïîìîãè ïî 
áåçðîá³òòþ. Ïîðòàë ì³ñòèòü àãðåãîâàí³ äàí³ ïðî ê³ëüê³ñòü âàêàí-
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ñ³é òà ðåçþìå ç óñ³õ îáëàñòåé Óêðà¿íè. Òàê, ñòàíîì íà ïî÷àòîê 
òðàâíÿ 2019 ð. áóëî çàÿâëåíî 81 602 âàêàíñ³¿, 358 ïðîïîçèö³é çà 
öèâ³ëüíî-ïðàâîâèì äîãîâîðîì òà ðîçì³ùåíî 388 382 ðåçþìå1.

×åòâåðòèé êðèòåð³é âèçíà÷àº ð³âåíü ñïðèÿííÿ äåðæàâè 
ðîçâèòêó ³ííîâàö³é ÷åðåç ï³äòðèìêó íàóêîâî-äîñë³äíèõ öåíòð³â, 
á³çíåñ-³íêóáàòîð³â, àêñåëåðàòîð³â, ³ííîâàö³éíèõ öåíòð³â òîùî. 
Äåðæàâíà ïîë³òèêà ðîçâèòêó ³ííîâàö³é ïîëÿãàº íàñàìïåðåä ó 
ñòâîðåíí³ ñïðèÿòëèâîãî êë³ìàòó äëÿ çàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é â ³ííî-
âàö³éí³ ðîçðîáêè òà çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè 
“Ïðî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü”2. Êîì³òåò Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè ç 
ïèòàíü íàóêè ³ îñâ³òè ó ÷åðâí³ 2010 ð. ðåêîìåíäóâàâ Ïàðëàìåíòó 
ïðèéíÿòè ïðîåêò ïîñòàíîâè ïðî Ðåêîìåíäàö³¿ ïàðëàìåíòñüêèõ 
ñëóõàíü íà òåìó “Ñòðàòåã³ÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè íà 
2010—2020 ðîêè â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³éíèõ âèêëèê³â”. Ïîñòàíîâà 
áóëà ïðèéíÿòà ó æîâòí³ 2010 ð.3 Ó 2015 ð. Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â ñõâà-
ëèâ Êîíöåïö³þ ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ñèñòåìè4, 
òåðì³í ðåàë³çàö³¿ ÿêî¿ ïåðåäáà÷åíèé äî 2025 ð. 

Â Óêðà¿í³ ñòâîðåíî òà ä³º äåê³ëüêà ³íêóáàòîð³â, àêñåëåðàòîð³â, 
òåõíîëàá³â, ñåðåä íèõ ñë³ä â³äçíà÷èòè: EatsLabs, GrowthUp, Wan-
naBiz, iHub, Polyteco, 1991 Open Data Incubator, Startup Depot 
Lviv. Âîäíî÷àñ íàøà êðà¿íà õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåðîçâèíóòèì ðèí-
êîì ñòàðòàï³â, ó ðåçóëüòàò³ á³çíåñ-³íêóáàòîðè òèì÷àñîâî ïðèïè-
íÿþòü ðîáîòó àáî ïåðå¿æäæàþòü äî ³íøèõ êðà¿í. Òàê, EatsLabs 
òèì÷àñîâî çóïèíèâ íàá³ð íîâèõ êîìàíä, Happy Farm ïåðå¿õàâ äî 
Êàçàõñòàíó. 

Ïîïðè íåñïðèÿòëèâó ñèòóàö³þ, â Óêðà¿í³ ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ ³í-
íîâàö³éí³ ñòðóêòóðè, ïðèêëàäîì òàêî¿ º Unit City — ³ííîâàö³é-
íèé ïàðê, ùî âêëþ÷àº òåõíîëàáîðàòîð³¿, àêñåëåðàòîðè, îñâ³òí³ 
öåíòðè, êîâîðê³íãè, ñîö³àëüí³ òà êóëüòóðí³ ïðîñòîðè. Öå ³ííîâà-
ö³éíà åêîñèñòåìà, ÿêà çàáåçïå÷óº âçàºìîä³þ, ñèíåðã³þ é êîíöåí-
òðàö³þ ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà á³çíåñ³â, ùî çàéìà-

1 Çà äàíèìè îô³ö³éíîãî ñàéòó Äåðæàâíî¿ ñëóæáè çàéíÿòîñò³ Óêðà¿íè: 
https://www.dcz.gov.ua/.

2 Ïðî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü : Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 04.07.2002 ¹40-IV 
[Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/
40-15.

3 Ñòðàòåã³ÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè íà 2010—2020 ðîêè â 
óìîâàõ ãëîáàë³çàö³éíèõ âèêëèê³â : Ïîñòàíîâà Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè 
â³ä 21.10.2010 ¹ 2632-VI [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/2632-17.

4 Êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ñèñòåìè [Åë. ðå-
ñóðñ] / çàòâåðäæåíà ðîçïîðÿäæåííÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 
17.06.2009 ¹680-ð. — Ðåæèì äîñòóïó: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/680-2009-%D1%80.
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þòüñÿ äîñë³äæåííÿìè òà ³ííîâàö³ÿìè ðîçðîáêàìè1. Çàçíà÷èìî, 
ùî ñòàðòàï º îäí³ºþ ³ç ôîðì ñàìîçàéíÿòîñò³, ïðèâàáëèâîþ äëÿ 
ìîëîä³. 

Ï’ÿòèé êðèòåð³é âèçíà÷àº íàÿâí³ñòü ôàõ³âö³â íà ðèíêó ïðà-
ö³, çäàòíèõ âèêîíóâàòè ñêëàäíó ³íòåëåêòóàëüíó ðîáîòó, áî ñàìå 
âîíè çàáåçïå÷óþòü åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè, ïðîäóêóþòü ³í-
íîâàö³¿. Â Óêðà¿í³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ áðàê ïðîôåñ³îíàë³â, ïðîòå º é 
ïåâí³ ñêëàäíîù³ ç ¿õ óòðèìàííÿì ó êðà¿í³. Òàê, çà ñêëàäîâîþ 
“óòðèìàííÿ òàëàíò³â” Ãëîáàëüíîãî ³íäåêñó êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ Óêðà¿íà äåê³ëüêà ðîê³â ïîñï³ëü çàéìàº îñòàíí³ ïîçèö³¿, çîê-
ðåìà 132-ãå ì³ñöå ó 2014—2015 ðð.; 114-òå ì³ñöå ó 2015—
2016 ðð.; 127-ìå ì³ñöå ó 2016—2017 ðð.2 

Â³äïëèâ ôàõ³âö³â ïî÷èíàºòüñÿ ç³ ñòóäåíòñòâà, êîëè ìîëîä³ ëþ-
äè îáèðàþòü íàâ÷àííÿ çà êîðäîíîì, òàê, ê³ëüê³ñòü óêðà¿íñüêèõ 
ñòóäåíò³â, ÿê³ çäîáóâàþòü îñâ³òó çà êîðäîíîì, ïîñò³éíî çá³ëüøó-
ºòüñÿ: ç 2008/2009 ïî 2016/2017 íàâ÷. ð. öåé ïîêàçíèê çð³ñ á³ëüø 
í³æ óòðè÷³. 

Çà äàíèìè àíàë³òè÷íîãî öåíòðó CEDOS, ó 2016/2017 íàâ÷. ð. 
77 424 îñîáè ç ãðîìàäÿíñòâîì Óêðà¿íè íàâ÷àëèñÿ çà êîðäîíîì, 
öå ñòàíîâèòü 8 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ñòóäåíò³â äåííî¿ ôîðì 
íàâ÷àííÿ. Íàéá³ëüø ïðèâàáëèâèìè êðà¿íàìè äëÿ çäîáóòòÿ 
îñâ³òè ñòàëè Ïîëüùà (33 370 îñ³á), Ðîñ³ÿ (11 440 îñ³á), Í³ìå÷÷èíà 
(9638 îñ³á), Êàíàäà (3425 îñ³á)3.

Çà ïðîãíîçàìè CEDOS, ó 2017/2018 íàâ÷. ð. ê³ëüê³ñòü óêðà¿í-
ñüêèõ ñòóäåíò³â, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ çà êîðäîíîì, ìàëà ñêëàñòè 
83 òèñ. îñ³á, àáî 9 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ îñ³á, ùî çäîáóâàþòü 
îñâ³òó çà äåííîþ ôîðìîþ íàâ÷àííÿ4.

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî íà â³äì³íó â³ä Óêðà¿íè, ÿêà âòðà÷àº ñâ³é 
³íòåëåêòóàëüíèé ëþäñüêèé êàï³òàë, âèãîäó ìàþòü Ïîëüùà, äå 
óêðà¿íñüê³ ãðîìàäÿíè ñêëàäàþòü 55 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ³íî-
çåìíèõ ñòóäåíò³â, Ñëîâà÷÷èíà — 30 % òà Áîëãàð³ÿ — 20 %5. Ïè-

1 Ïî÷åìó óêðàèíñêèå ñòàðòàïû ãèáíóò â èíêóáàòîðàõ. 2016 [Åë. ðå-
ñóðñ] // Liga. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.liga.net.

2 The Global Competitiveness Report 2017—2018 [El. resource] // 
World Economic Forum. — URL: http://www3.weforum.org/docs/
GCR2017-2018/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2017
%E2%80%932018.pdf.

3 Ñòàäíèé ª. Óêðà¿íñüêå ñòóäåíòñòâî çà êîðäîíîì: äàí³ äî 2017/18 íà -
â÷àëüíîãî ðîêó [Åë. ðåñóðñ] / ª. Ñòàäíèé // SEDOS. — Ðåæèì äîñòóïó: 
https://cedos.org.ua/uk/articles/ukrainske-studentstvo-za-kordonom-
dani-do-201718-navchalnoho-roku.

4 Òàì ñàìî.
5 Òàì ñàìî.



267

òàííÿ, ÷è ïîâåðíåòüñÿ ìîëîäü ï³ñëÿ çäîáóòòÿ îñâ³òè äî Óêðà¿íè, º 
â³äêðèòèì. Ïðîòå ñë³ä ïàì’ÿòàòè, ùî á³ëüø³ñòü ç íèõ ñàìîñò³éíî 
³íâåñòóâàëè ó ðîçâèòîê îñîáèñòîãî îñâ³òíüîãî êàï³òàëó, à îòæå, 
îáèðàòè ïåðøå ì³ñöå ðîáîòè òà ïîäàëüøó ïðîôåñ³éíó êàð’ºðó áó-
äóòü çà ïðèíöèïîì åêîíîì³÷íî¿ äîö³ëüíîñò³.

Øîñòèé êðèòåð³é õàðàêòåðèçóº ÿê³ñòü âçàºìîä³¿ ì³æ íà-
â÷àëüíèìè çàêëàäàìè òà ï³äïðèºìíèöüêèìè ñòðóêòóðàìè. Íà 
æàëü, çìóøåí³ êîíñòàòóâàòè íåâ³äïîâ³äí³ñòü íàâè÷îê ³ êîìïåòåí-
ö³é ïåðåâàæíî¿ á³ëüøîñò³ âèïóñêíèê³â óêðà¿íñüêèõ çàêëàä³â âè-
ùî¿ îñâ³òè ïîòðåáàì ðèíêó ïðàö³. Öå çóìîâëþº çíà÷í³ òðóäíîù³ ç 
ïîøóêîì ïåðøîãî ðîáî÷îãî ì³ñöÿ. Âîäíî÷àñ ç’ÿâëÿþòüñÿ àëüòåð-
íàòèâí³ ôîðìè íàâ÷àííÿ, ÿê³ ïðîïîíóþòü ³íø³ ïðèíöèïè ³ ï³äõî-
äè, ìåòîäè íàâ÷àííÿ òà çàáåçïå÷óþòü â³äïîâ³äí³ êîìïåòåíö³¿. 

Ïðèêëàäîì ìîæå áóòè íàâ÷àëüíèé çàêëàä Unit factory, ùî 
ïðàöþº çà ñòàíäàðòàìè ³ííîâàö³éíî¿ ôðàíöóçüêî¿ “Ecole 42” òà 
íàâ÷àº íåîáõ³äíèõ íà ñó÷àñíîìó ðèíêó ïðàö³ íàâè÷îê: ïðîãðàìó-
âàòè, ïðàöþâàòè â êîìàíä³ òà çíàõîäèòè íåîðäèíàðí³ ð³øåííÿ. Äî 
àëüòåðíàòèâíèõ ôîðì íàâ÷àííÿ ñë³ä â³äíåñòè îíëàéí-íàâ÷àííÿ, 
ùî íàäàº øèðîê³ ìîæëèâîñò³ äîñòóïó äî êóðñ³â ³ ïðîãðàì ç óñüîãî 
ñâ³òó. 

Ñüîìèé êðèòåð³é âèêîíóºòüñÿ ïîâíîþ ì³ðîþ. Óêðà¿íà ïðîéøëà 
øëÿõ â³ä ö³ëêîâèòîãî íåïðèéíÿòòÿ ï³äïðèºìíèöòâà äî éîãî ðîçó-
ì³ííÿ ³ ï³äòðèìêè. Öüîìó ïðîöåñó ñïðèÿâ ñêëàäíèé åòàï ôîðìó-
âàííÿ óêðà¿íñüêîãî íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ â³ä 1991 ð., êîëè 
áàãàòî íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â âòðàòèëè ðîáîòó. Ñàìå ó öåé ïåð³îä 
ç’ÿâèëèñÿ ïåðø³ ï³äïðèºìö³, à ï³äïðèºìíèöòâî ñòàëî ãàðíîþ ìîæ-
ëèâ³ñòþ çàáåçïå÷èòè ñåáå ðîáîòîþ, à ñâîþ ðîäèíó çàñîáàìè äëÿ 
³ñíóâàííÿ. Ó òàêèõ óìîâàõ â Óêðà¿í³ â³äáóâàëîñÿ ôîðìóâàííÿ 
ëîÿëüíîãî ñòàâëåííÿ äî ï³äïðèºìíèöòâà. Âîäíî÷àñ ï³äïðèºìíè-
öòâî â Óêðà¿í³ ïåðåáóâàº ïåðåâàæíî íà ïåðøèõ ñòàä³ÿõ ðîçâèòêó, 
âîíî ò³ëüêè ïî÷àñòè íàìàãàºòüñÿ ñòàòè ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèì. 

Â³äïîâ³äí³ñòü âîñüìîìó êðèòåð³þ âèÿâëÿºòüñÿ ÷åðåç íàÿâ-
í³ñòü ïðîôåñ³éíèõ ñï³ëüíîò. Â Óêðà¿í³ ³ñíóþòü ôàõîâ³ òîâàðèñòâà, 
ÿê³ îá’ºäíóþòü çóñèëëÿ ïðîôåñ³îíàë³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíèõ 
³íòåðåñ³â. Ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ ñïðîñòèëè âçàºìîä³þ ÷ëåí³â ïðîôå-
ñ³éíèõ ñï³ëüíîò. Ïðèêëàäàìè òàêèõ ñï³ëüíîò º: ²Ò-êëàñòåðè, ôîð-
ìàëüí³ ³ íåôîðìàëüí³ ñï³ëüíîòè çà ãàëóçåâèìè îçíàêàìè. Âîäíî-
÷àñ, ò³ëüêè çàðàç íàëàãîäæóºòüñÿ âçàºìîä³ÿ ïðîôåñ³éíèõ ñï³ëü-
íîò ç íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè. Ïåðøèìè ³ íàéá³ëüø àêòèâíèìè 
òóò º ²Ò-ñï³ëüíîòè, ÿê³, â³ä÷óâøè “ôàõîâèé ãîëîä”, ïî÷àëè àêòèâ-
íî ñï³âïðàöþâàòè ç íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè. Ñï³âïðàöÿ ðåàë³çó-
ºòüñÿ ÷åðåç â³äêðèò³ ëåêö³¿, ìàéñòåð-êëàñè, õàêàòîíè, à òàêîæ 
÷åðåç óçãîäæåííÿ íàâ÷àëüíèõ ïëàí³â ³ç ïîòðåáàìè ²Ò-á³çíåñó.
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Äåâ’ÿòèé êðèòåð³é âèêîíóºòüñÿ íå ïîâíîþ ì³ðîþ, îñê³ëüêè 
³ñíóþòü áþðîêðàòè÷í³ áàð’ºðè, ùî óñêëàäíþþòü âçàºìîä³þ çàö³-
êàâëåíèõ ñòîð³í. Öÿ ñèòóàö³ÿ îáòÿæóºòüñÿ çíà÷íèì ð³âíåì êî-
ðóïö³¿, ÿêèé îáóìîâëþº çàêðèòó ³íôîðìàö³þ òà óñêëàäíåíèé äî-
ñòóï äî íå¿. Âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ ðåñóðñ³â ìîæå âèïðàâèòè 
íàÿâíèé ðîçðèâ ó âçàºìîä³¿ âëàäè ³ç çàö³êàâëåíèìè ñï³ëüíîòàìè, 
÷åðåç ñïðîùåíèé äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿, óíåìîæëèâëåííÿ ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåíü “ó ðó÷íîìó ðåæèì³” òà çàáåçïå÷åííÿ âçàºìîä³¿ ³ 
êîìóí³êàö³¿.

Ðîçðîáêà òà âïðîâàäæåííÿ ºäèíîãî öèôðîâîãî àãðåãàòîðà, ùî 
ì³ñòèòü âñþ àêòóàëüíó ³íôîðìàö³þ, çàáåçïå÷óº êîìóí³êàö³þ òà 
âçàºìîä³þ, º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ äëÿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ åêî-
ñèñòåìè ðèíêó ïðàö³. Ñàìå öå ³ çàáåçïå÷èòü âèêîíàííÿ äåñÿòîãî 
êðèòåð³þ. 

Ó ö³ëîìó ðîçâèòîê åêîñèñòåìè íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ ïî-
òðåáóº ðîçðîáêè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, ñïðÿìîâàíî¿ íà ñïðèÿííÿ 
³ííîâàö³ÿì, íàëàãîäæåííÿ ä³àëîãó ì³æ óðÿäîâèìè ñòðóêòóðàìè, 
ïðîôåñ³éíèìè ³ ãðîìàäñüêèìè ñï³ëüíîòàìè, ïîë³ïøåííÿ âçàºìî-
ä³¿ ì³æ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè òà ï³äïðèºìöÿìè, ïðîôåñ³éíèìè 
ñï³ëüíîòàìè. Öå ïåðåäáà÷àº çàïðîâàäæåííÿ íîâèõ ïðèíöèï³â, íà 
îñíîâ³ ÿêèõ áóäå ðîçâèâàòèñÿ òà åâîëþö³îíóâàòè åêîñèñòåìà.

Íà íàøó äóìêó, îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè åêîñèñòåìè ðèíêó 
ïðàö³ Óêðà¿íè ìàþòü ñòàòè: äåöåíòðàë³çàö³ÿ, ãëîêàë³çàö³ÿ, âçàº-
ìîä³ÿ, â³äêðèò³ñòü, àäàïòèâí³ñòü, ³ííîâàö³éí³ñòü. 

Äåöåíòðàë³çàö³ÿ ñòîñóºòüñÿ âåðòèêàë³ óïðàâë³ííÿ ³ ïåðåäáà-
÷àº çàëó÷åííÿ ïðîôåñ³éíèõ òà ãðîìàäñüêèõ ñï³ëüíîò äî ó÷àñò³ â 
ðîçðîáö³ ïðàâèë ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ¿¿ ñóá’ºêò³â. Åêîñèñòåìà 
º ñîö³àëüíèì îðãàí³çìîì, ÿêèé ñàìîñò³éíî ðîçâèâàºòüñÿ ÷åðåç 
âçàºìîä³þ éîãî ñóá’ºêò³â, ùî çóìîâëþº çì³íó ìåòîä³â òà ïåðåõ³ä 
â³ä óïðàâë³ííÿ äî ðåãóëþâàííÿ. 

Ãëîêàë³çàö³ÿ îçíà÷àº ïîºäíàííÿ òà êîíâåðãåíö³þ âñ³õ ñèñòåì, 
ìåðåæ åêîñèñòåìè ç îäíî÷àñíèì çáåðåæåííÿì òà ïîñèëåííÿì ðå-
ã³îíàëüíèõ ³ ëîêàëüíèõ îñîáëèâîñòåé íà ôîí³ ãëîáàëüíèõ ïðîöå-
ñ³â. Ç îäíîãî áîêó, ãëîêàë³çàö³ÿ ñïðèÿº ïðîíèêíåííþ ãëîáàëüíèõ 
òåíäåíö³é íà ðåã³îíàëüíèé, ì³ñöåâèé ð³âåíü, à ç ³íøîãî — çáåð³-
ãàº òà ïîñèëþº ì³ñöåâ³ îñîáëèâîñò³.

Âçàºìîä³ÿ âñ³õ çàö³êàâëåíèõ ñï³ëüíîò çàáåçïå÷óº ñèíåðãåòè÷-
íèé åôåêò ³ äàº ìîæëèâ³ñòü ñòâîðþâàòè ³ííîâàö³éí³ ïðîäóêòè. 
Âçàºìîä³ÿ ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ÿê³ñíî íîâèõ ñîö³àëüíèõ òà åêîíî-
ì³÷íèõ â³äíîñèí âñåðåäèí³ åêîñèñòåìè. Âîäíî÷àñ âçàºìîä³ÿ ìîæ-
ëèâà ò³ëüêè çà óìîâè çàáåçïå÷åííÿ â³äêðèòîñò³ é ïðîçîðîñò³.

Â³äêðèò³ñòü ³ ïðîçîð³ñòü ïîëÿãàþòü ó äîñòóïíîñò³ ³íôîðìà-
ö³¿ äëÿ âñ³õ çàö³êàâëåíèõ ñï³ëüíîò, òîáòî çàáåçïå÷åííÿ ðîçóì³ííÿ 
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òà ïðèéíÿòòÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè. Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïðîçîð³ñòü 
³ â³äêðèò³ñòü º ïðîâ³äíèìè ÷èííèêàìè åôåêòèâíî¿ ïîë³òèêè òà çà-
áåçïå÷åííÿ âçàºìîä³¿ îðãàí³â âëàäè, ïðîôåñ³éíèõ ³ ãðîìàäñüêèõ 
ñï³ëüíîò.

Àäàïòèâí³ñòü îçíà÷àº, ùî åêîñèñòåìà º “æèâèì îðãàí³çìîì”, 
ÿêèé ðîçâèâàºòüñÿ ³ òðàíñôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì çîâí³øí³õ ³ âíóò-
ð³øí³õ ôàêòîð³â. Àäàïòèâí³ñòü ïåðåäáà÷àº çäàòí³ñòü åêîñèñòåìè 
ïåðåòâîðþâàòèñÿ òà çàáåçïå÷èòè ÿê³ñíî íîâèé ðåçóëüòàò. Òàêèì 
ðåçóëüòàòîì ìîæóòü áóòè ³ííîâàö³éí³ òðóäîâ³ ïîñëóãè. 

²ííîâàö³éí³ñòü çàáåçïå÷óºòüñÿ âçàºìîä³ºþ ó÷àñíèê³â, ¿õ 
ñï³ëüíèìè ³íòåðåñàìè òà ìîòèâàö³ºþ äî äîñÿãíåííÿ íàéêðàùîãî 
ðåçóëüòàòó. ²ííîâàö³éíà òðóäîâà ïîñëóãà ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì 
çëàãîäæåíî¿ âçàºìîä³¿ òàêèõ åêîñèñòåì ðèíêó ïðàö³: äåðæàâíå ðå-
ãóëþâàííÿ, ï³äïðèºìíèöòâî, îñâ³òà ³ íàóêà, ³íôðàñòðóêòóðà, ²í-
òåðíåò.

Äîòðèìàííÿ öèõ ïðèíöèï³â äîïîìîæå åêîñèñòåì³ ðèíêó ïðàö³ 
îðãàí³÷íî ðîçâèâàòèñÿ òà ñòâîðþâàòè íîâ³òí³é ïðîäóêò çàâäÿêè 
âçàºìîä³¿ âñ³õ ¿¿ ñóá’ºêò³â. 

²íñòðóìåíòîì ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó åêîñèñòåìè ðèíêó 
ïðàö³ º âïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³¿ “ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿”. Ñìàðò-
ñïåö³àë³çàö³ÿ ïîëÿãàº ó ôîêóñóâàíí³ çíàíü òà ïîºäíàíí³ ¿õ ç îá-
ìåæåíîþ ê³ëüê³ñòþ ïð³îðèòåòíèõ âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ðåã³îíó/êðà¿íè. Ñòðàòåã³ÿ ïåðåäáà÷àº âçàºìîä³þ ÷îòèðüîõ ñêëà-
äîâèõ: á³çíåñó, íàóêîâö³â, âëàäè òà ãðîìàäñüêîñò³. Óñï³øíèì 
ïðèêëàäîì ðåàë³çàö³¿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ º êðà¿íè ªÑ. Ðåçóëüòà-
òîì ðåàë³çàö³¿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ ó êðà¿íàõ ªÑ ñòàëà ðîçðîáêà 
120 ñòðàòåã³é íà çàãàëüíó ñóìó 67 ìëðä ºâðî1. 

Â Óêðà¿í³ îáðàíî òðè ï³ëîòí³ ðåã³îíè: Õàðê³âñüêà, Çàïîð³çüêà, 
Îäåñüêà îáëàñò³. Íàðàç³ â³äáóâàºòüñÿ ôîðìóâàííÿ ðåã³îíàëüíèõ 
êîìàíä åêñïåðò³â. 

Íà íàøó äóìêó, âïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³¿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ 
ðåã³îí³â äîçâîëèòü ñòèìóëþâàòè ðîçâèòîê åêîñèñòåì ðåã³îíàëü-
íèõ ðèíê³â ïðàö³. Â îñíîâ³ ñòðàòåã³¿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ — êîí-
öåïö³ÿ. Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè, ùî âèð³øóþòüñÿ â ðàìêàõ íàçâà-
íî¿ ñòðàòåã³¿ ùîäî åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³, º:

• ðîçâèòîê ³ííîâàö³é, ùî ñïðèÿº ðîçâèòêó íàóêîâîãî ïîòåí-
ö³àëó ðåã³îíó;

• ðîçâèòîê ï³äïðèºìíèöòâà, ùî çá³ëüøóº ïîïèò íà ðîáî÷ó 
ñèëó, ñòâîðþº íîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ òà ïðèçóïèíÿº â³äïëèâ êàäð³â ç ðå-
ã³îí³â;

1 Smart specification platform [El. resource] / European Commission. 
— URL: http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/home.
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• ðîçâèòîê îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè, ðåçóëüòàòîì ñòàíóòü ïîñèëåí-
íÿ íàóêîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, ðîçâèòîê êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó, 
çðîñòàííÿ ïîïèòó íà íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ;

• íàëàãîäæåííÿ âçàºìîä³¿ óí³âåðñèòåò³â òà ï³äïðèºìíèöòâà ó 
ñïðàâ³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, êîìåðñàë³çàö³¿ ïðèêëàäíèõ äîñë³-
äæåíü;

• ôîðìóâàííÿ öèôðîâîãî àãðåãàòîðà åêîñèñòåìè ðèíêó ïðà-
ö³, ùî äîçâîëèòü íàëàãîäèòè âçàºìîä³þ ì³æ ¿¿ åëåìåíòàìè;

• çàëó÷åííÿ ãðîìàäñüêîñò³, ùî äîçâîëèòü çàáåçïå÷èòè çâî-
ðîòíèé çâ’ÿçîê ùîäî ôîðìóâàííÿ êîìôîðòíî¿ åêîñèñòåìè äëÿ 
ïðîæèâàííÿ íàñåëåííÿ íà òåðèòîð³¿.

Ó ö³ëîìó ðåàë³çàö³¿ ðåã³îíàëüíèõ ñòðàòåã³é ñìàðò-ñïåö³àë³çà-
ö³¿ äîçâîëèòü ñòèìóëþâàòè ðîçâèòîê åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ 
÷åðåç íàëàãîäæåííÿ âçàºìîä³¿ ì³æ ï³äïðèºìíèöòâîì, íàóêîþ, 
âëàäîþ òà ãðîìàäñüê³ñòþ. 

Óñï³øíà ðåàë³çàö³ÿ Ñòðàòåã³¿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ â ðåã³îíàõ 
ìîæëèâà çà óìîâè, ÿêùî âîíà ñòàíå ÷àñòèíîþ Ñòðàòåã³¿ òà ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè. Âîäíî÷àñ âîíà ìàº óçãî-
äæóâàòèñÿ ç³ ñòðàòåã³ÿìè ðîçâèòêó ì³ñò, ìàëåíüêèõ ì³ñòå÷îê òà 
ñåëèù îáëàñíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ. Öå çóìîâëåíî ôîðìóâàííÿì 
ºäèíèõ ö³ííîñòåé, ùî ñïðÿìîâàí³ íà ðîçâèòîê åêîíîì³êè êðà¿íè, 
ðîçâèòîê ³ óòðèìàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó òà àäàïòàö³þ íàçâà-
íèõ ïðîöåñ³â ï³ä ôîðìóâàííÿ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè òà ñóñï³ëüñòâà. 

Ìè ðîçðîáèëè êîíöåïòóàëüíó ñõåìó âçàºìîä³¿, ãàðìîí³çàö³¿ òà 
âçàºìíî¿ ï³äòðèìêè ñòðàòåã³é ðîçâèòêó, ÿêà óçãîäæóº ³íòåðåñè 
íàö³îíàëüíîãî, ðåã³îíàëüíîãî, ëîêàëüíîãî ð³âí³â (ðèñ. 5.4). 

Öÿ êîíöåïòóàëüíà ñõåìà ´ðóíòóºòüñÿ íà åôåêòèâí³é âçàºìîä³¿ 
ì³æ ÷îòèðìà ñï³ëüíîòàìè: âëàäîþ, á³çíåñîì, îñâ³òîþ ³ íàóêîþ, 
ãðîìàäñüê³ñòþ, à ¿¿ åôåêòèâí³ñòü çàáåçïå÷óºòüñÿ âïðîâàäæåííÿì 
öèôðîâèõ ³íñòðóìåíò³â âçàºìîä³¿. 

Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî ïîë³òèêà çàéíÿòîñò³, êîòðà ðåàë³çóºòüñÿ 
â íàø³é êðà¿í³, ìàº ôðàãìåíòàðíèé õàðàêòåð ³ ñïðÿìîâàíà íà 
ðîçâ’ÿçàííÿ íàãàëüíèõ ïèòàíü, òàêèõ ÿê îáë³ê áåçðîá³òíèõ, äîïî-
ìîãà ó ïðàöåâëàøòóâàíí³, êîíñóëüòóâàííÿ, íàâ÷àííÿ. Ìè ïîãî-
äæóºìîñÿ ç âèñíîâêàìè Þ. Ìàðøàâ³íà1, ùî äåðæàâíà ïîë³òèêà 
çàéíÿòîñò³ “íå ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç³ ñêëàäîâèìè ìàêðîåêîíîì³÷íî¿ ïî-
ë³òèêè, ³íâåñòèö³éíîþ, êðåäèòíî-ãðîøîâîþ, çîâí³øíüîåêîíîì³÷-
íîþ, ïîäàòêîâîþ ³ áþäæåòíîþ ïîë³òèêîþ”.

Âîäíî÷àñ ¿¿ äîö³ëüíî ïîâ’ÿçóâàòè òà óçãîäæóâàòè íå ò³ëüêè ç 
íàçâàíèìè ñôåðàìè äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ, à é ³ç ñèñòåìîþ 

1 Ìàðøàâ³í Þ.Ì. Äåðæàâíà ïîë³òèêà çàéíÿòîñò³ â Óêðà¿í³: íåîáõ³ä-
í³ñòü ïåðåçàâàíòàæåííÿ / Þ.Ì. Ìàðøàâ³í // Åêîíîì³êà òà ñóñï³ëüñòâî. 
— 2016. — ¹ 7. — Ñ. 679—685.
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Ðèñ. 5.4. Êîíöåïòóàëüíà ñõåìà âçàºìîä³¿ ñòðàòåã³é ðîçâèòêó ð³ç-
íèõ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

îñâ³òè ³ íàóêè, ïîë³òèêîþ ç³ ñòèìóëþâàííÿ ³ííîâàö³é, ðîçâèòêó 
öèôðîâî¿ åêîíîì³êè òà ñóñï³ëüñòâà, ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà. Öå äîçâîëèòü ñòâîðèòè ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ ôîðìó-
âàííÿ, ðîçâèòêó òà óòðèìàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó âñåðåäèí³ 
êðà¿íè.
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Çàïðîïîíîâàíà ñõåìà âçàºìîä³¿ äîçâîëÿº ðîçâ’ÿçàòè íàçâàíó 
ïðîáëåìó, çáàëàíñóâàòè âñ³ ñêëàäîâ³ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè òà óçãî-
äèòè â³äïîâ³äí³ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó. 

Ñåðåä ö³ëåé, ùî îá’ºäíóþòü òà ïîâ’ÿçóþòü ð³çíîð³âíåâ³ ñòðàòå-
ã³¿, äîö³ëüíî íàçâàòè òàê³:

• Ðîçâèòîê êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êðà¿íè, ðåã³îíó, ì³ñòà.
• Ñòèìóëþâàííÿ ³ííîâàö³é, íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîçðîáîê, çà-

ïóñêó íîâèõ òåõíîëîã³÷íèõ êîìïàí³é. 
• Ôîðìóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà óòðè-

ìàííÿ éîãî â êðà¿í³, ðåã³îí³, ì³ñò³.
• Çáàëàíñóâàííÿ îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè òà ðèíêó ïðàö³.
• Ðîçâèòîê öèôðîâî¿ åêîíîì³êè òà ³íôðàñòðóêòóðè.
• Ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêèõ ïðîñòîð³â òà ðîçâèòîê êðåàòèâ-

íî¿ êóëüòóðè.
• Çàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é ó êðà¿íó, ðåã³îí, ì³ñòî.
Ðåàë³çàö³ÿ íàâåäåíî¿ êîíöåïö³¿ âçàºìîä³¿ ð³çíîð³âíåâèõ ñòðà-

òåã³é ðîçâèòêó äîïîìîæå ãàðìîí³çóâàòè îñíîâí³ âåêòîðè ðîç-
âèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè: ³ííîâàö³¿, á³çíåñ, îñâ³òó ³ íàóêó, 
òðóäîâèé ïîòåíö³àë òà ãðîìàäè.

Âèñíîâêè
Åêîñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ áàçóºòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ öèôðîâèõ 

òåõíîëîã³é òà çàáåçïå÷óº âçàºìîä³þ ñï³ëüíîò ôàõ³âö³â, ðîáîòîäàâ-
ö³â, äåðæàâíèõ ³ êîìåðö³éíèõ ñòðóêòóð, íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, 
âçàºìîä³ÿ ÿêèõ áàçóºòüñÿ íà ôóíêö³îíàëüí³é ºäíîñò³ ³ ñïðèÿº 
ñòâîðåííþ ïðîäóêò³â ç íîâèìè õàðàêòåðèñòèêàìè. 

Åêîñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ ñêëàäàºòüñÿ ç³ ñòðàòåã³¿ åêîíîì³÷íîãî 
ðîçâèòêó êðà¿íè, ðåã³îí³â, ì³ñò; ï³äïðèºìíèöüêî¿ åêîñèñòåìè; 
åêîñèñòåìè “Îñâ³òà, íàóêà, ³ííîâàö³¿”; ðåñóðñ³â äëÿ ïðàö³; öèôðî-
âî¿ åêîñèñòåìè; ³íôðàñòðóêòóðè. 

Àíàë³ç ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ 
Óêðà¿íè çàñâ³ä÷èâ ¿¿ íåäîñòàòíþ åôåêòèâí³ñòü òà íàÿâí³ñòü 
áàð’ºð³â âñåðåäèí³ ñèñòåìè. Äî áàð’ºð³â, ùî ïåðåøêîäæàþòü ðîç-
âèòêó ³ åâîëþö³¿ íàö³îíàëüíî¿ åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³, íàëåæàòü: 
íåäîñêîíàë³ ìåõàí³çìè çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ åêîíî-
ì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè; íèçüêèé ð³âåíü ï³äòðèìêè äåðæàâîþ 
³ííîâàö³éíèõ ñòðóêòóð; íåäîñòàòí³é ð³âåíü ÿêîñò³ âèùî¿ òà ïðî-
ôåñ³éíî¿ îñâ³òè; â³äñóòí³ñòü ºäèíîãî öèôðîâîãî àãðåãàòîðà, ùî 
ïîâ’ÿçóº â ºäèíå ö³ëå òà çàáåçïå÷óº åôåêòèâíó âçàºìîä³þ âñ³õ 
ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â åêîñèñòåìè.

Áàçîâèìè ïðèíöèïàìè ðîçâèòêó åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³ ìà-
þòü ñòàòè: äåöåíòðàë³çàö³ÿ, ãëîêàë³çàö³ÿ, âçàºìîä³ÿ, â³äêðèò³ñòü, 
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àäàïòèâí³ñòü, ³ííîâàö³éí³ñòü. Ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³é ñìàðò-ñïå ö³à-
ë³çàö³¿ íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³ ïîêëèêàíà ñòèìóëþâàòè ðîçâèòîê 
åêîñèñòåìè ðèíêó ïðàö³. Öå äîçâîëèòü àêòèâ³çóâàòè ðîçâèòîê 
ï³äïðèºìíèöòâà, ñòâîðåííÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ñòèìóëþâàòè-
ìå ðîçâèòîê òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó òà íàëàãîäèòü âçàºìîä³þ ì³æ 
ï³äïðèºìöÿìè, íàóêîþ, âëàäîþ, ãðîìàäñüê³ñòþ. 

Óïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³¿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ ðåã³îí³â â Óêðà¿-
í³ ñòèìóëþâàòèìå ðîçâèòîê ðåã³îíàëüíèõ ñèñòåì îñâ³òè, íàóêî-
âèõ äîñë³äæåíü, ïðîìèñëîâîñò³ òà äàñòü çìîãó çáàëàíñóâàòè åêî-
ñèñòåìó ðèíêó ïðàö³. 

Åôåêòèâíà ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿ ñìàðò-ñïåö³àë³çàö³¿ ìîæëèâà 
çà óìîâè íàëàãîäæåííÿ âçàºìîä³¿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ 
åêîíîì³êîþ: íàö³îíàëüíîìó, ðåã³îíàëüíîìó òà ëîêàëüíîìó çà 
óìîâè âçàºìíî¿ ï³äòðèìêè ö³ëåé, çàäåêëàðîâàíèõ ó íàö³îíàëüíèõ 
ñòðàòåã³ÿõ, ðåã³îíàëüíèõ òà ëîêàëüíèõ ñòðàòåã³ÿõ.

Çàïðîïîíîâàíà êîíöåïö³ÿ âçàºìîä³¿ ð³çíîð³âíåâèõ ñòðàòåã³é 
ðîçâèòêó äîïîìîæå óçãîäèòè ö³ë³, çáàëàíñóâàòè âçàºìîä³þ îêðå-
ìèõ åêîñèñòåì, ðîçâèíóòè öèôðîâó ³íôðàñòðóêòóðó, âïðîâàäèòè 
³íñòðóìåíòè ôîðìóâàííÿ òà óòðèìàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó âñå-
ðåäèí³ êðà¿í³, ðåã³îíó, ì³ñòà.

Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ðîçä³ëó 5 
îïóáë³êîâàí³ ó òàêèõ ñòàòòÿõ òà âèäàííÿõ
1. Ïðîïîçèö³¿ äî çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ Êîíöåïö³¿ öèôðîâî¿ 

åêîíîì³êè òà ñóñï³ëüñòâà íà 2018—2020 ðîêè òà ôîðìóâàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â öèôðîâèõ òðàíñôîðìàö³é äî 2030 ðîêó : 
íàóê.-äîïîâ³äíà çàïèñêà / ðåä. Î.Ô. Íîâ³êîâà ; ²íñòèòóò åêîíîì³-
êè ïðîìèñëîâîñò³ ÍÀÍ Óêðà¿íè. — Êè¿â, 2019. 

2. Àçüìóê Í.À. Åêîñèñòåìà ðèíêó ïðàö³ / Í.À. Àçüìóê // Ðè-
íîê ïðàö³ ³ çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ. — 2018. — ¹ 3. — Ñ. 33—41.

3. Àçüìóê Í.À. Çàéíÿò³ñòü ³ ìîòèâàö³ÿ ïðàö³ â ³íôîðìàö³éí³é 
åêîíîì³ö³: òðàíñôîðìàö³ÿ ³ âçàºìîçâ’ÿçîê / Í.À. Àçüìóê // Ïðîá-
ëåìè åêîíîì³êè. — 2017. — ¹ 4. — Ñ. 376—383.

4. Àçüìóê Í.À. Ñèñòåìà ìîòèâàö³¿ ïðàö³ ÿê ôàêòîð ðîçâèòêó 
ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ / Í.À. Àçüìóê // Åêîíîì³êà: ïðîáëåìè òåîð³¿ 
òà ïðàêòèêè : çá. íàóê. ïð. — Äí³ïðîïåòðîâñüê : ÄÍÓ, 2008. — 
¹ 237. — Ò. IV. — Ñ. 1008—1017.

5. Àçüìóê Í.À. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü ÿê ôîðìà íåñòàíäàðò-
íî¿ çàéíÿòîñò³ / Í.À. Àçüìóê // Íîâ³ íåð³âíîñò³ — íîâ³ êîíôë³ê-
òè: øëÿõè ïîäîëàííÿ : òåçè äîïîâ³äåé ²²² êîíãðåñó Ñîö³îëîã³÷íî¿ 
àñîö³àö³¿ Óêðà¿íè. — Êè¿â, 2017. — Ñ. 133—134. 
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6. Àçüìóê Í.À. Ìîòèâàö³ÿ ïðàö³ â ³íôîðìàö³éí³é åêîíîì³ö³ / 
Í.À. Àçüìóê // Ìàòåð³àëè Âñåóêð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. “Ëþäèíà ³ 
ïðàöÿ â åêîíîì³ö³ ðåã³îíó” / Öåòðàëüíîóêðà¿íñüêèé íàö³îíàëüíèé 
òåõí³÷íèé óí³âåðñèòåò. — Êðîïèâíèöüêèé, 2016. — Ñ. 36—38.

7. Àçüìóê Í.À. ²íôîðìàö³éíà ðåã³îíàëüíà ³íôðàñòðóêòóðà 
ï³äòðèìêè ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó / Í.À. Àçüìóê // Ìàòå-
ð³àëè V² Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. “Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà åêîíîì³-
êè ³ ï³äïðèºìíèöòâà”. — Ñ³ìôåðîïîëü : ÒÍÓ, 2009. — Ñ. 92—93.

8. Àçüìóê Í.À. Ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó ÿê ÷èííèê ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ / Í.À. Àçüìóê // Çá. 
ìàòåð³àë³â Ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. “Ïðîáëåìè òà ïåðñïåêòè-
âè ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà”. — Õàðê³â : ÕÍÀÄÓ, 2007. — 
Ñ. 10—11. 

9. Àçüìóê Í.À. Âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü ÿê òðàºêòîð³ÿ ðåàë³-
çàö³¿ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó â Óêðà¿í³ [Åë. ðåñóðñ] / Í.À. Àçüìóê // 
Åôåêòèâíà åêîíîì³êà. — 2019. — ¹ 8. — Ðåæèì äîñòóïó: http://
www.economy.nayka.com.ua/?op-1&z=7216.
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ÂÈÑÍÎÂÊÈ

Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ çì³íþþòü á³çíåñ-ïðîöåñè, óìîâè, çì³ñò ³ 
õàðàêòåð ïðàö³, ôîðìóþòü íîâ³ ôîðìè çàéíÿòîñò³, ñïîñîáè îðãàí³-
çàö³¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ãðóïîâî¿ âçàºìîä³¿. Íàçâàí³ ÷èííèêè 
ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³ òà ñï³âçàëåæí³ ç ôîðìóâàííÿì öèôðîâîãî 
ñåãìåíòà ðèíêó ïðàö³. Öå ïîòðåáóº íàóêîâîãî îñìèñëåííÿ, ôîðìó-
âàííÿ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â òà ðîçðîáêè ðåêîìåíäàö³é ùîäî íà-
ïðÿì³â ðîçâèòêó òà ìåõàí³çì³â ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³ ïðè ïå-
ðåõîä³ äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè.

Íàóêîâ³ ðåçóëüòàòè, îòðèìàí³ àâòîðîì, ïîëÿãàþòü ó ðîçâèòêó 
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ, ìåòîäè÷íèõ ³ ïðèêëàäíèõ çàñàä äî-
ñë³äæåííÿ òðàíñôîðìàö³¿ ðèíêó ïðàö³, ³íñòèòóòó çàéíÿòîñò³, 
çì³ñòó ³ õàðàêòåðó ïðàö³ òà ðîçðîáö³ íàóêîâî-ïðàêòè÷íèõ ðåêî-
ìåíäàö³é ³ç ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ðèíêó ïðàö³ ïðè ïå-
ðåõîä³ äî öèôðîâî¿ åêîíîì³êè.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ åâîëþö³¿ òåîð³é ðèíêó ïðàö³ ñâ³ä÷àòü 
ïðî ò³ñíèé çâ’ÿçîê òà îáóìîâëåí³ñòü çì³íîþ òåõíîëîã³÷íèõ óêëà-
ä³â â åêîíîì³ö³. Çì³íà õâèëü åêîíîì³÷íèõ öèêë³â àêòèâ³çóº òåõíî-
ëîã³÷íèé ðîçâèòîê, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ íî-
âèõ ³íñòðóìåíò³â ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³, ôîðì çàéíÿòîñò³ òà 
ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí. 

Ðåçóëüòàòè îö³íþâàííÿ ãíó÷êîñò³ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ 
ñâ³ä÷àòü ïðî äîñòàòí³é ð³âåíü éîãî ãíó÷êîñò³ ç îäíî÷àñíî íèçüêèì 
ð³âíåì ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. Íåäîë³êàìè íàö³îíàëüíîãî ðèíêó 
ïðàö³ º íèçüêèé ð³âåíü îïëàòè ïðàö³, ïðèõîâàíà äèñêðèì³íàö³ÿ, 
íàÿâí³ñòü ò³íüîâîãî ñåêòîðó, íåäîñêîíàëå ðåãóëþâàííÿ. Íàçâàí³ 
íåäîë³êè ãíó÷êîñò³ ðèíêó ïîñèëþþòüñÿ ñîö³àëüíèìè ðèçèêàìè 
äëÿ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ, ùî ïîâ’ÿçàíî ç íåäîñòàòí³ì 



276

ð³âíåì ñîö³àëüíîãî çàõèñòó, à â äåÿêèõ âèïàäêàõ — ç ïîâíîþ éîãî 
â³äñóòí³ñòþ. Çîêðåìà ïîòðåáóþòü ïîñèëåíîãî çàõèñòó òàê³ ñôåðè 
âçàºìîä³¿ ðîáîòîäàâöÿ ³ ïðàö³âíèêà, ÿê íàéìàííÿ òà çâ³ëüíåííÿ, 
ñïðèÿííÿ íàâ÷àííþ òà ï³äâèùåííþ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â, 
îïëàòà ïðàö³, ñîö³àëüí³ âèïëàòè. 

Çà ðåçóëüòàòàìè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó òðàäèö³éíèõ òà ãíó÷-
êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ âèÿâëåíî â³äì³ííîñò³ çà òàêèìè åëåìåíòàìè 
îðãàí³çàö³¿ ïðàö³: òèï âèðîáíèöòâà, âëàñí³ñòü íà çàñîáè âèðîáíè-
öòâà, îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà, ïîä³ë ïðàö³, ÷àñ ðîáîòè ³ â³äïî÷èí-
êó, îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà ³ ö³ííîñò³, ñèñòåìà êîíòðîëþ, îïëàòà 
ïðàö³. Îñîáëèâîñòÿìè íåñòàíäàðòíî¿ çàéíÿòîñò³ º âëàñí³ñòü çà 
çàñîáè âèðîáíèöòâà, íîâ³ ôîðìè îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè òà âçàºìîä³¿, 
ãíó÷êèé ãðàô³ê ðîáîòè é â³äïî÷èíêó, ïîðòôåëü çàìîâëåíü òà ê³ëü-
êà äæåðåë îòðèìàííÿ äîõîäó, ³íäèâ³äóàëüíà óãîäà ïðî âèêîíàííÿ 
çàìîâëåííÿ àáî ¿¿ â³äñóòí³ñòü, ÷àñòêîâèé ñîö³àëüíèé çàõèñò.

Ðîçðîáëåíî êîíöåïö³þ öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³, ùî òðàêòóºòü-
ñÿ ÿê ñåãìåíò ãëîáàëüíîãî ðèíêó ïðàö³, ñóá’ºêòè ÿêîãî ÷åðåç âè-
êîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é çàëó÷åí³, ç 
îäíîãî áîêó, ó ãëîáàëüíèé öèôðîâèé ðîçïîä³ë ïðàö³, à ç ³íøîãî 
— ó ãëîáàëüíå öèôðîâå âèðîáíèöòâî. Âèçíà÷åíî ôóíêö³¿ òà îñîá-
ëèâîñò³ öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³. Îçíàêàìè öèôðîâîãî ðèíêó ïðà-
ö³ º ãëîáàëüí³ñòü, ãíó÷ê³ñòü, äèíàì³÷í³ñòü, öèôðîâà ³íôðàñòðóê-
òóðà, öèôðîâ³ ïðàö³âíèêè, öèôðîâà òðóäîâà ì³ãðàö³ÿ.

Óäîñêîíàëåíî ïîíÿòòºâèé àïàðàò, çîêðåìà çàïðîïîíîâàíî àâ-
òîðñüêå òðàêòóâàííÿ ïîíÿòü: “öèôðîâà çàéíÿò³ñòü”, “öèôðîâèé 
ïðàö³âíèê”, “öèôðîâå ðîáî÷å ì³ñöå”, “öèôðîâà ïîñàäà”. Çàïðîïî-
íîâàíî êëàñèô³êàö³þ öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³ íà îñíîâ³ îòðèìàíîãî 
ðåçóëüòàòó (³ííîâàö³éíîñò³ îòðèìàíîãî ðåçóëüòàòó) íà “ñìàðò-
çàéíÿò³ñòü” òà “áàçîâó çàéíÿò³ñòü”. Îá´ðóíòîâàíî çðîñòàííÿ ïî-
ïèòó íà öèôðîâó ñìàðò-çàéíÿò³ñòü ïðè ïåðåõîä³ äî V òà VI òåõíî-
ëîã³÷íèõ óêëàä³â. 

Âèçíà÷åíî ñóòí³ñòü, îñîáëèâîñò³ “öèôðîâî¿ òðóäîâî¿ ì³ãðàö³¿”, 
âèÿâëåíî ¿¿ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè äëÿ êðà¿í-ðåöèï³ºíò³â òà êðà¿í-
äîíîð³â. Ãîëîâíîþ îñîáëèâ³ñòþ öèôðîâî¿ ì³ãðàö³¿ º ìîæëèâ³ñòü 
ïðàöþâàòè ó ñêëàä³ á³çíåñ-êîìàíäè áóäü-ÿêî¿ êðà¿íè íàä áóäü-
ÿêèì ïðîåêòîì áåç çì³íè ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ. Ãîëîâíîþ â³äì³íí³ñ-
òþ â³ä åêñïîðòó öèôðîâèõ ïîñëóã º óêëàäàííÿ òðóäîâî¿ óãîäè, 
êîíòðàêòó.

Âèÿâëåíî ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê òà âçàºìîîáóìîâëåí³ñòü ì³æ 
òðàíñôîðìàö³ºþ ëþäñüêîãî êàï³òàëó ³ ôîðìàìè çàéíÿòîñò³. Íà-
ãðîìàäæåííÿ íîñ³ºì îñîáèñòîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó çóìîâëþº 
ñõèëüí³ñòü äî ³ííîâàö³éíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³.
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Ñôîðìîâàíî àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ ì³ñöÿ ³ ðîë³ 
øòó÷íîãî ³íòåëåêòó â ïðîöåñ³ ïðàö³, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà êëàñèô³-
êàö³¿ ïðàö³ çà ñòóïåíåì âçàºìîä³¿ ëþäèíè ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó. 
Âèçíà÷åíî ïåðåäóìîâè çì³íè ñòàòóñó øòó÷íîãî ³íòåëåêòó íà ðèí-
êó ïðàö³ ç îá’ºêòà íà ñóá’ºêò.

Äîñë³äæåíî ìîæëèâîñò³ çàì³ùåííÿ ëþäñüêî¿ ïðàö³ øòó÷íèì 
³íòåëåêòîì, â îñíîâó ïîêëàäåíî êëàñèô³êàö³þ ïðàö³ çà ð³âíåì 
ó÷àñò³ â òðóäîâîìó ïðîöåñ³ ëþäèíè. Ñôîðìîâàíî äâîôàêòîðíó ìî-
äåëü òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà áàçóºòüñÿ íà ð³âí³ ñêëàäíîñò³ çàâ-
äàíü, ùî ï³äëÿãàþòü ðîçâ’ÿçàííþ, òà êðåàòèâíîñò³. 

Íà îêðåìó óâàãó çàñëóãîâóº âçàºìîä³ÿ ëþäèíè ç³ øòó÷íèì ³í-
òåëåêòîì. Ó ìîíîãðàô³¿ äîñë³äæåíî òðàíñôîðìàö³¿ ì³ñöÿ ³ ðîë³ 
æèâî¿ ïðàö³ ó öèôðîâ³é åêîíîì³ö³, ùî ïîâ’ÿçàíî ç³ çì³íîþ ïðîöå-
ñó ïðàö³ ï³ä âïëèâîì ²ÊÒ òà âèêîðèñòàííÿ ó íüîìó øòó÷íîãî ³íòå-
ëåêòó.

Ðîçâèíóòî òåîðåòè÷í³ ïîëîæåííÿ ïðî êðåàòèâíó ïðàöþ ³ çàé-
íÿò³ñòü; çàïðîïîíîâàíî êëàñèô³êàö³þ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî 
áàçóºòüñÿ íà îñíîâ³ ïîºäíàííÿ ó ïðîöåñ³ ïðàö³ êðåàòèâíîñò³ òà 
ä³äæèòàë³çàö³¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó ðåçóëüòàò³ âäàëîñÿ âèîêðå-
ìèòè ï’ÿòü îñíîâíèõ òèï³â êðåàòèâíî-öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³: âèêî-
íàâåöü, ìèòåöü, ïðîô³, ä³äæèòàë, ³ííîâàòîð, ùî äîçâîëÿº ñôîðìó-
âàòè íîâ³ ï³äõîäè äî ìîòèâàö³¿ ïðàö³.

Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî àíàë³çó çàñâ³ä÷óþòü ïîøèðåííÿ â 
Óêðà¿í³ íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³. Íàéá³ëüø ïîøèðåíèìè 
ñåðåä íåñòàíäàðòíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ º íåïîâíà, ñàìîçàéíÿò³ñòü, 
íåôîðìàëüíà òà öèôðîâà. Ïîøèðåííÿ íàçâàíèõ ôîðì çàéíÿòîñò³ 
ñóïðîâîäæóºòüñÿ ï³äâèùåíèìè ñîö³àëüíèìè ðèçèêàìè. 

Öèôðîâà çàéíÿò³ñòü øâèäêî ðîçâèâàºòüñÿ ³ ïîøèðþºòüñÿ, 
âîäíî÷àñ ³íñòðóìåíòè ðåãóëþâàííÿ òàêî¿ çàéíÿòîñò³ º çàñòàð³ëè-
ìè é íåàäåêâàòíèìè â óìîâàõ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè. Àâòîðîì çà-
ïðîïîíîâàíî íèçêà çàõîä³â ç ðåãóëþâàííÿ òà ñòèìóëþâàííÿ ðîç-
âèòêó öèôðîâî¿ òà êðåàòèâíî¿ çàéíÿòîñò³. 

Çàïðîïîíîâàíà ìîòèâàö³éíà ìîäåëü ïðàö³ ó öèôðîâ³é åêîíîì³-
ö³ äàº çìîãó ñôîðìóâàòè ñèñòåìó ìîòèâàö³¿ â³äïîâ³äíî äî ð³âíÿ ä³-
äæèòàë³çàö³¿ òà êðåàòèâíîñò³ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çàïðîïîíîâàíà 
ìîäåëü çàñíîâàíà íà äâîâåêòîðí³é îö³íö³ ³íäèâ³äà, ùî áàçóºòüñÿ 
íà êîìïåòåíòí³ñíîìó òà öèôðîâîìó ï³äõîä³ òà âðàõîâóº òèï ä³ÿëü-
íîñò³.

Çä³éñíåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ãíó÷êî¿ çàéíÿòîñò³ òà âîëîí-
òåðñòâà, âèÿâëåíî ñï³ëüí³ òà â³äì³íí³ ðèñè. Îá´ðóíòîâàíî äîö³ëü-
í³ñòü ðîçãëÿäó âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ôîðìè ãíó÷êî¿ çàéíÿ-
òîñò³, ùî äàº äîäàòêîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ðåàë³çàö³¿ òðóäîâîãî ïî-
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òåíö³àëó. Çàïðîïîíîâàíî çàõîäè ðåãóëÿòîðíîãî òà ³íôîðìàö³éíîãî 
ïîðÿäêó ç³ ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó âîëîíòåðñòâà ó íàø³é êðà¿í³. 

Çàïðîïîíîâàíî òà îá´ðóíòîâàíî êîíöåïò åêîñèñòåìè ðèíêó 
ïðàö³. Åêîñèñòåìà òðàêòóºòüñÿ íàìè ÿê ñï³ëüíîòà ñóá’ºêò³â ðèíêó 
ïðàö³ òà åëåìåíò³â ³íôðàñòðóêòóðè, ùî âçàºìîä³þòü îäèí ç îä-
íèì, à ðåçóëüòàòîì òàêî¿ âçàºìîä³¿ º ñòâîðåííÿ ïðîäóêòó íîâî¿ 
ÿêîñò³. 

Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíî¿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ åêîñèñòåìè 
íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ âèÿâëåíî, ùî ¿¿ îñíîâíèìè íåäîë³êà-
ìè º: íåäîñêîíàëà ñòðàòåã³ÿ ðîçâèòêó êðà¿íè òà ¿¿ ðåã³îí³â, íå-
ñïðèÿòëèâèé êë³ìàò äëÿ ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíèõ ñòðóêòóð; íèçü-
êà ÿê³ñòü ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â çàêëàäàìè âèùî¿ òà ïðîôåñ³éíî¿ 
îñâ³òè, â³äñóòí³ñòü ºäèíîãî öèôðîâîãî àãðåãàòîðà. 

Òàêèì ÷èíîì, øâèäêîçì³ííå öèôðîâå ñåðåäîâèùå çóìîâëþº 
çì³íè ðåãóëÿòîðíîãî ñåðåäîâèùà òà ðîçðîáêó ³íñòðóìåíò³â ðåãó-
ëþâàííÿ öèôðîâîãî ðèíêó ïðàö³. 

Âèð³øåííÿ îêðåñëåíèõ ïðîáëåì çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïðî-
äîâæåííÿ äîñë³äæåíü öèôðîâî¿ çàéíÿòîñò³, ðîçðîáêó â³äïîâ³äíèõ 
³íñòðóìåíò³â ðåãóëþâàííÿ òàêî¿ çàéíÿòîñò³ òà çàõîä³â, ñïðÿìîâà-
íèõ íà ïîñèëåííÿ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó.
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Äîäàòîê À

Ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòà çà â³äïðàöüîâàíó ãîäèíó
çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó 2018 ðîö³
(ó ðîçðàõóíêó íà îäíîãî øòàòíîãî ïðàö³âíèêà), ãðí

Âèä ä³ÿëüíîñò³ ² 
êâàðòàë

²²
êâàðòàë

²²²
êâàðòàë

²V
êâàðòàë

Óñüîãî 55,36 63,77 67,42 64,79
Ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî, ë³ñî-
âå ãîñïîäàðñòâî òà ðèáíå 
ãîñïîäàðñòâî 45,64 50,82 50,53 53,28

ç íèõ ñ³ëüñüêå ãîñïîäàð-
ñòâî 42,05 48,32 47,76 50,68

Ïðîìèñëîâ³ñòü 59,94 67,40 69,53 71,14
Áóä³âíèöòâî 47,33 51,75 53,85 56,72
Îïòîâà òà ðîçäð³áíà òîðã³â-
ëÿ; ðåìîíò àâòîòðàíñïîðò-
íèõ çàñîá³â ³ ìîòîöèêë³â 58,35 64,24 64,50 65,86
Òðàíñïîðò, ñêëàäñüêå 
ãîñïîäàðñòâî, ïîøòîâà 
òà êóð’ºðñüêà ä³ÿëüí³ñòü 62,53 69,39 73,90 70,28

íàçåìíèé ³ òðóáîïðîâ³ä-
íèé òðàíñïîðò 56,54 62,31 67,71 63,50
âîäíèé òðàíñïîðò 67,97 80,34 75,56 81,18
àâ³àö³éíèé òðàíñïîðò 232,48 244,08 274,73 265,01
ñêëàäñüêå ãîñïîäàðñòâî 
òà äîïîì³æíà ä³ÿëüí³ñòü 
ó ñôåð³ òðàíñïîðòó 68,33 76,28 80,33 76,63
ïîøòîâà òà êóð’ºðñüêà ä³-
ÿëüí³ñòü 38,69 42,21 41,50 41,81

Òèì÷àñîâå ðîçì³ùóâàííÿ 
é îðãàí³çàö³ÿ õàð÷óâàííÿ 39,13 41,60 42,18 42,69
²íôîðìàö³ÿ òà òåëåêîìóí³-
êàö³¿ 87,23 102,58 98,96 99,26
Ô³íàíñîâà òà ñòðàõîâà ä³-
ÿëüí³ñòü 106,10 110,41 111,61 111,67
Îïåðàö³¿ ç íåðóõîìèì ìàé-
íîì 44,44 49,79 54,25 51,00
Ïðîôåñ³éíà, íàóêîâà òà òåõ-
í³÷íà ä³ÿëüí³ñòü 74,94 88,05 88,90 90,37
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Âèä ä³ÿëüíîñò³ ² 
êâàðòàë

²²
êâàðòàë

²²²
êâàðòàë

²V
êâàðòàë

ç íå¿ íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ 
òà ðîçðîáêè 63,79 72,53 79,38 80,42

Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ àäì³í³-
ñòðàòèâíîãî òà äîïîì³æíîãî 
îáñëóãîâóâàííÿ 43,88 48,04 49,93 50,49
Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ é îáî-
ðîíà; îáîâ’ÿçêîâå ñîö³àëüíå 
ñòðàõóâàííÿ 68,78 88,21 101,26 95,92
Îñâ³òà 47,75 60,18 71,88 53,65
Îõîðîíà çäîðîâ’ÿ òà íàäàí-
íÿ ñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè 35,72 41,45 42,56 42,07

ç íèõ îõîðîíà çäîðîâ’ÿ 35,81 41,57 42,70 42,19
Ìèñòåöòâî, ñïîðò, ðîçâàãè 
òà â³äïî÷èíîê 47,80 60,08 64,09 56,22

ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ òâîð÷îñ-
ò³, ìèñòåöòâà òà ðîçâàã 44,55 50,73 61,98 52,32
ôóíêö³îíóâàííÿ á³áë³î-
òåê, àðõ³â³â, ìóçå¿â òà 
³íøèõ çàêëàä³â êóëüòóðè  39,77 47,23 52,70 47,48

Íàäàííÿ ³íøèõ âèä³â ïî-
ñëóã 52,80 57,75 58,79 58,91

Äæåðåëî: çà äàíèìè: Ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòà çà â³äïðàöüîâàíó ãîäè-
íó çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà êâàðòàë ó 2018 ðîö³ [Åë. ðåñóðñ] / 
Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.
gov.ua/ (Äàí³ äåðæàâíîãî ñòàòèñòè÷íîãî ñïîñòåðåæåííÿ “Îáñòåæåííÿ 
ï³äïðèºìñòâ ³ç ïèòàíü ñòàòèñòèêè ïðàö³”, ÿêèì îõîïëåí³ þðèäè÷í³ îñî-
áè òà â³äîêðåìëåí³ ï³äðîçä³ëè þðèäè÷íèõ îñ³á ³ç ê³ëüê³ñòþ íàéìàíèõ 
ïðàö³âíèê³â 10 ³ á³ëüøå îñ³á. Áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíèõ òå-
ðèòîð³é). 

Çàê³í÷åííÿ äîä. À 
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Äîäàòîê Ä

Ïåðåë³ê íàéìåíø ðîçâèíóòèõ êðà¿í ñâ³òó
íà 13 ãðóäíÿ 2018 ð.

Àôãàí³ñòàí Ìàëàâ³ 
Àíãîëà (áóäå âèêëþ÷åíî ç ïåðåë³êó 
12 ëþòîãî 2021) 

Ìàë³ 

Áàíãëàäåø Ìàâðèòàí³ÿ
Áåí³í Ìîçàìá³ê 
Áóòàí (áóäå âèêëþ÷åíî 
ç ïåðåë³êó 13 ãðóäíÿ 2023) 

Ì’ÿíìà

Áóðê³íà-Ôàñî Íåïàë
Áóðóíä³ Í³ãåð
Êàìáîäæà Ðóàíäà 
Öåíòðàëüíî-Àôðèêàíñüêà Ðåñïó-
áë³êà 

Ñàí-Òîìå ³ Ïðèíñ³ï³
(áóäå âèêëþ÷åíî ç ïåðåë³êó 
13 ãðóäíÿ 2024) 

×àä Ñåíåãàë
Êîìîðñüê³ îñòðîâè Ñüºððà-Ëåîíå 
Äåìîêðàòè÷íà Ðåñïóáë³êà Êîíãî Ñîëîìîíîâ³ Îñòðîâè

(áóäå âèêëþ÷åíî ç ïåðåë³êó 
13 ãðóäíÿ 2024) 

Äæèáóò³ Ñîìàë³ 
Åðèòðåÿ Ï³âäåííèé Ñóäàí 
Åô³îï³ÿ Ñóäàí
Ãàìá³ÿ Ñõ³äíèé Òèìîð 
Ãâ³íåÿ Òîãî 
Ãâ³íåÿ-Á³ñàó Òóâàëó 
Ãà¿ò³ Óãàíäà
Ê³ðèáàòó Òàíçàí³ÿ 
Ëàîñ Âàíóàòó (áóäå âèêëþ÷åíî 

ç ïåðåë³êó 4 ãðóäíÿ 2020) 
Ëåñîòî ªìåí
Ë³áåð³ÿ Çàìá³ÿ
Ìàäàãàñêàð

Äæåðåëî: List of Least Developed Countries as of 13 December 2018 [El. 
resource] / UN-OHRLLS. — URL:  http://unohrlls.org/about-ldcs/criteria-
for-ldcs/1.
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Ïîçèö³¿ Óêðà¿íè çà êîìïîíåíòàìè ²íäåêñó ãëîáàëüíî¿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³
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Ïðîäîâæåííÿ äîä. Ê
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Çàê³í÷åííÿ äîä. Ê
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Äîäàòîê Ë

162 ìàéáóòí³ ïðîôåñ³¿: ï³äãîòîâêà äî âàêàíñ³é,
ÿêèõ ùå íå ³ñíóº 

Personal Rapid Transit Systems (PRTs)
1. Station Designers & Architects.
2. Circulation Engineers.
3. Traffic Flow Analyzers.
4. Command Center Operators.
5. Traffic Transitionists.
6. Impact Minimizers. 
7. Demand Optimizers.
8. Secondary Opportunity Developers.
9. Feedback Loopers.
10. Construction Teams. 

Atmospheric Water Harvesters
11. Site Collection Lease Managers.
12. System Architects.
13. Water Supply Transitionists.
14. Purification Monitors.
15. Impact Assessors.
Creating the God Globe
16. Global System Architect.
17. Data Integration Manager.
18. Inflectionists — Those who can pinpoint the optimal intersec-

tion of time, place, and information for change to occur.
19. Fear Containment Managers.
20. Privacy Theorists, Philosophers, and Ethicists.

The Sharing Economy 
21. Sharability Auditors — People who analyze homes and busi-

nesses for sharable assets.
22. Corporate Sharing Managers.
23. Opportunity Spotters.
24. Impact Assessors.
25. Involvement Specialists.
The Quantified Self
26. Quantified Self Assessment Auditors.
27. Data Contexualists.
28. Deficiency Analyzers.
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29. Skill Quantifiers.
30. Bio-Waste Optimizers.
31. Guardians of Privacy.

Future Sports
32. Simulation Specialists.
33. Genetic Modification Designers and Engineers.
34. Body Modification Ethicists.
35. Athlete Qualification Analyzers.
36. Cradle to Grave Lifecycle Managers.
37. Super Baby Designers.
38. Super Baby Psychologists.
39. Super Baby Advocates.

Commercial Drone Industry
40. Drone Classification Gurus — Different laws will apply to 

different. classifications of drone vehicles.
41. Drone Standards Specialists.
42. Drone Docking Designers and Engineers.
43. Operator Certification Specialists.
44. Environmental Minimizers.
45. Drone Traffic Optimizers.
46. Automation Engineers.
47. Backlash Minimizers.
Our Trillion-Sensor Future
48. Sensor Inventors, Designers, and Engineers.
49. Data Stream Organizers.
50. Failure Point Assessors.
51. Data Transmission Optimizers.
52. System Anthropologists.
53. Data Actuaries.
54. Last Milers.

3D Printing
55. Automation Auditors — Assessing what parts, processes, 

and systems can be automated.
56. Material Experts.
57. Design Engineers.
58. Cost Estimators.
59. 3Dimensionalists — Those with an innate ability to think 

three dimensionally.
60. 3D Printer “Ink” Developers.
61. 3D Food Printer Chef.
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62. 3D Printed Clothing Fashion Designers, Material Specialists, 
and Stylists.

63. Organ Agents — 3D printed organs are now being created and 
are in hot demand.

64. Manufacturing Process Consultants.
65. Maintenance Guys.

Internet of Things
66. Locationists.
67. Lifestyle Auditors.
68. Efficiency Consultants.
69. Ownership Network Setup Specialists. 
70. Augmented Reality Architects. 
71. Avatar Relationship Managers. 

Big Data
72. Data Interface Mavens.
73. Opportunity Spotters.
74. Waste Data Managers. 
75. Computer Personality Designers. 
76. Data Hostage Specialists.
77. Smart Contact App Developers.

Crypto Currencies & Alternative Financial Systems
78. Crypto Currency Bankers, Regulators, and Lawyers.
79. Currency Adoption Specialists.
80. Anonymity Advocates.
81. Theft Recovery Specialists.
82. Crypto Currency Theorists, Philosophers, and Evangelists.
83. Currency Strategists.
84. Monetary Exchange Interface Experts.
85. Standards Developers.
86. Lending Tacticians.
87. Seed Capitalists.
88. Privacy Managers.
89. Secondary Opportunity Maximizers.

Micro Grid Conversion
90. Micro Grid Strategists.
91. Mass Energy Storage.
92. System Transitionists.
93. Power Conversion Specialists.
94. Efficiency Optimizers.
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95. Benefits Translators.
96. Secondary Opportunity Expansionists.
97. Backlash Minimizers.

Contour Crafted Houses
98. Construction Material Designers.
99. Structural Engineers.
100. Site Planners.
101. Setup Teams.
102. Tear-Down Teams.
103. Cleanup Teams.

Driverless Everything
104. Delivery Dispatchers.
105. Traffic Monitoring System Planners, Designers, and Operators.
106. Automated Traffic Architects and Engineers.
107. Driverless “Ride Experience” Designers.
108. Driverless Operating System Engineers.
109. Emergency Crews for when things go wrong.

Bio-Factories
110. Nano-Medics. 
111. Bio-Factory Doctors, Strategists, and Developers.
112. DNA Scientists.
113. Gene Sequencers.
114. Treatment Monitors.

Micro-Colleges 
115. School Designers.
116. Policy Advisors.
117. Career Transitionists.
118. Goal Counselors.
119. Student Relationship Managers.
120. Student Mentors, Coaches, and Counselors.

Senior Living
121. Legacists — Managing people’s legacy.
122. Lifestyle Housing Designers.
123. Aging Specialists.
124. Situational Therapists.
125. Life-Stage Attendants.
126. Memorial Designers.
127. Octogenarian Service Providers.
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Future Agriculture
128. Plant-Jackers and Tree-Jackers.
129. Molecular Gastronomists.
130. Bio-Meat Factory Engineers.
131. Supply Chain Optimizers.
132. Urban Agriculturalists — Why ship food all the way around 

the world when it can be grown next door.
133. Bio-Hacking Inspectors and Security.
134. Swarmbot and Drone Operators and Managers.
135. Plant Educators.
136. Plant Psychologists & Plant Therapists.

The Dismantlers
137. Prison System Dismantlers. 
138. Hospital and Healthcare Dismantlers.
139. Income Tax System Dismantlers. 
140. Government Agency Dismantlers. 
141. Education System Dismantlers. 
142. College and University Dismantlers. 
143. Airport Security Systems Dismantlers.
144. Airport Customs Dismantlers.

Extreme Innovation
145. Extinction Revivalists. 
146. Robotic Earthworm Drivers. 
147. Avatar Designers. 
148. Gravity Pullers. 
149. Time Hackers. 
150. Clone Ranchers. 
151. Body Part & Limb Makers. 
152. Global System Architects. 
153. Memory Augmentation Therapists. 
154. Time Brokers — Time Bank Traders. 
155. Space-Based Power System Designers. 
156. Brain Quants.
157. Nano-Weapons Specialists. 
158. Lip Designers. 
159. Earthquake Forecasters.
160. “Heavy Air” Engineers. 
161. Amnesia Surgeons. 
162. Geoengineers. 

Äæåðåëî: Frey T. 162 Future Jobs: Preparing for Jobs that Don’t Yet 
Exist [El. resource] / Thomas Frey. — URL: http://www.futuristspeaker.
com/2014/03/162-future-jobs-preparing-for-jobs-that-dont-yet-exist/.
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Äîäàòîê Î

Ïåðåë³ê âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ íàëåæàòü 
äî êðåàòèâíèõ ³íäóñòð³é

(Äîäàòîê äî ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 
24.04.2019 ¹ 265-ð)

Êîä çã³äíî ç Íàö³îíàëüíèì 
êëàñèô³êàòîðîì Óêðà¿íè 

ÄÊ 009:2010
Íàçâà âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³

32.12 Âèðîáíèöòâî þâåë³ðíèõ ³ ïîä³áíèõ âèðîá³â
32.13 Âèðîáíèöòâî á³æóòåð³¿ òà ïîä³áíèõ âèðîá³â
32.20 Âèðîáíèöòâî ìóçè÷íèõ ³íñòðóìåíò³â
58.11 Âèäàííÿ êíèã
58.13 Âèäàííÿ ãàçåò
58.14 Âèäàííÿ æóðíàë³â ³ ïåð³îäè÷íèõ âèäàíü
58.19 ²íø³ âèäè âèäàâíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³
58.21 Âèäàííÿ êîìï’þòåðíèõ ³ãîð
58.29 Âèäàííÿ ³íøîãî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ
59.11 Âèðîáíèöòâî ê³íî- òà â³äåîô³ëüì³â, òåëåâ³-

ç³éíèõ ïðîãðàì
59.12 Êîìïîíóâàííÿ ê³íî- òà â³äåîô³ëüì³â, òåëåâ³-

ç³éíèõ ïðîãðàì
59.13 Ðîçïîâñþäæåííÿ ê³íî- òà â³äåîô³ëüì³â, òåëå-

â³ç³éíèõ ïðîãðàì
59.14 Äåìîíñòðàö³ÿ ê³íîô³ëüì³â
59.20 Âèäàííÿ çâóêîçàïèñ³â
60.10 Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ ðàä³îìîâëåííÿ
60.20 Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ òåëåâ³ç³éíîãî ìîâëåííÿ
62.01 Êîìï’þòåðíå ïðîãðàìóâàííÿ
62.02 Êîíñóëüòóâàííÿ ç ïèòàíü ³íôîðìàòèçàö³¿
63.91 Ä³ÿëüí³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ àãåíòñòâ
70.21 Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ
71.11 Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ àðõ³òåêòóðè
72.20 Äîñë³äæåííÿ ³ åêñïåðèìåíòàëüí³ ðîçðîáêè 

ó ñôåð³ ñóñï³ëüíèõ ³ ãóìàí³òàðíèõ íàóê
73.11 Ðåêëàìí³ àãåíòñòâà
73.12 Ïîñåðåäíèöòâî â ðîçì³ùåíí³ ðåêëàìè â çàñî-

áàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿
74.10 Ñïåö³àë³çîâàíà ä³ÿëüí³ñòü ³ç äèçàéíó
74.20 Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ ôîòîãðàô³¿
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Êîä çã³äíî ç Íàö³îíàëüíèì 
êëàñèô³êàòîðîì Óêðà¿íè 

ÄÊ 009:2010
Íàçâà âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³

74.30 Íàäàííÿ ïîñëóã ç ïåðåêëàäó
85.52 Îñâ³òà ó ñôåð³ êóëüòóðè
90.01 Òåàòðàëüíà òà êîíöåðòíà ä³ÿëüí³ñòü

90.02 Ä³ÿëüí³ñòü ùîäî ï³äòðèìàííÿ òåàòðàëüíèõ 
³ êîíöåðòíèõ çàõîä³â

90.03 ²íäèâ³äóàëüíà ìèñòåöüêà ä³ÿëüí³ñòü

90.04 Ôóíêö³þâàííÿ òåàòðàëüíèõ ³ êîíöåðòíèõ 
çàë³â

91.01 Ôóíêö³þâàííÿ á³áë³îòåê ³ àðõ³â³â
91.02 Ôóíêö³þâàííÿ ìóçå¿â

Çàê³í÷åííÿ äîä. Î
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